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1. Wstep

Sprawozdanie Szefa Sty Cywilnej o stanie stiby cywilnej i o realizacji zadatej
stuzby w 2009 r. stanowi realizacjustawowego obowkku okrglonego w art. 15 ust. 7
ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. ozblie cywilnej (Dz.U. Nr 227, poz. 1505 z 6 zm.).
Zgodnie z tym przepisem Szef 3y Cywilnej przedstawia Prezesowi Rady Ministréw, d
konca marca kadego roku, sprawozdanie o staniezbly cywilnej i o realizacji zadatej
stuzby za rok poprzedni. Prezes Rady Ministrow w terei@ miesgcy przyjmuje albo
odrzuca sprawozdanie. Sprawozdanie jest opiniovwanez dziatajcy przy Prezesie Rady
Ministrow organ opiniodawczo — doradczy jakim jBstda Staby Cywilnej (art. 19 ust. 11 2
pkt. 10 ustawy o shbie cywilnej). Odrzucenie sprawozdania stanowi ghagc
umazliwiajaca odwotanie Szefa Shbby Cywilnej przez Prezesa Rady Ministrow (art. 38 4
pkt 1 ustawy o sttbie cywilngj).

Nalezy podkréli¢, ze ww. sprawozdanie jest po raz pierwszy umoCcowa@AowWo.
Sprawozdania spagdzane przez Szefa Shy Cywilnej w okresie obowkywania ustawy
Z dnia 18 grudnia 1998 r. o ghie cywilnej (Dz.U. z 1999 r. Nr 49, poz. 483 zzp6zm.) nie

miatly takiego charakteru.

Sprawozdanie prezentuje stanzbhy cywilnej i informuje o realizacji zadaej stuzby
w okresie 1 stycznia — 31 grudnia 2009 r. Obejnagieem okres, w ktorym oboyaywaty
dwie ustawy o sttbie cywilnej — ustawa z dnia 24 sierpnia 2006 stuabie cywilnej (Dz.U.
Nr 170, poz. 1218 z @b. zm.) oraz ustawa z dnia 21 listopada 2008 #uzbge cywilnej,
ktora weszta wzycie w dniu 24 marca 2009 r. Ustawy te w odmienpgseb ksztattowaty
zasady dogpu do shiby cywilnej, zasady jej organizacji, funkcjonowaniarozwoju.
Przyktadowo ustawa z dnia 21 listopada 2008:date realizacj uchwaty Rady Ministrow
Z dnia 22 stycznia 2008 r. w sprawie do&penia reformy administracji publicznej ponownie
wyodrebnita stanowisko Szefa Sty Cywilnej jako centralnego organu administracji
rzadowe] wiagciwego w sprawach stby cywilnej. Jednoczmie ponownie wiczyta
stanowiska wchodze obecnie w sktad wgzych stanowisk w shbie cywilnej do systemu
stuzby cywilnej - zagadnienia dotyaze statusu i sposobu obsady tych stanowisk reg#fowa
wczenie] przepisy ustawy z dnia 24 sierpnia 2006 r. aaspiwowym zasobie kadrowym
i wysokich stanowiskach patwowych (Dz.U. Nr 170, poz. 1217 z 0 zm). Ponadto
wprowadzita szereg zmian i nowych instrumentow erz$ zargdzania zasobami ludzkimi

w stwzbie cywilnej (np. strategia zadzania zasobami ludzkimi w sloie cywilnej,



standardy zagglzania zasobami ludzkimi, wytyczne w zakresie frzegania zasad sty
cywilnej).

Sprawozdanie wykracza poza okresedmvania Szefa Shbby Cywilnej, ktory zostat
powotany przez Prezesa Rady Ministrow w dniu 14etmia 2009 r. Do tego czasu zadania

okreslone w obowdzujacych w 2009 r. ustawach o shy cywilne] wykonywat Szef
Kancelarii Prezesa Rady Ministréw.

Sprawozdanie zostalo spadzone w oparciu o informacje zgromadzone
w Departamencie Shby Cywilnej Kancelarii Prezesa Rady Ministréow w \ikun realizacji
ustawowo okréonych zada przez Szefa KPRM i Szefa Shy Cywilnej, a take informacji
przekazanych przez dyrektorow generalnychedibzv w sprawozdaniach z realizacji zada

wynikajacych z ustawy sttbie cywilnej w 2009 T-

Sprawozdanie sklada ¢siz trzech cgsci podzielonych na rozdziaty. Pierwsza
prezentuje stan stby cywilnej w 2009 r. Druga przedstawia informaojegealizacji zada
stuizby cywilnej przez Szefa Stby Cywilnej i dyrektoréw generalnych wadw. Trzecia
zawiera wnioski wyptywajce z informacji zawartych w dwoch pierwszyche&iach
sprawozadania oraz diagnozy 4y cywilnej. Syntetyczamn informacg zawarh

w poszczegolnych eiciach sprawozdania uszczegotawia 13@atikow (wykresy, tabele).

2. Stan stuzby cywilnej

2.1 Stan liczebny i struktura korpusu stuzby cywilnej

W dniu 31 grudnia 2009 r. w korpusie gy cywilnej zatrudnienie wyniosto 122 110
0s6b w przeliczeniu na petne etaty. W poréwnaniu3dogrudnia 2008 roku zatrudnienie
wzrosto wec o 2699 etatébw, tj. 02,3%, z czego naksize wzrosty odnotowano

w ministerstwach i urgach centralnych oraz sloach niezespolonych.

Przyktadowo zatrudnienie w administracji samgiavej wynisto w tym czasie ok.

222 tys., w wymiarze sprawiedlic ponad 50 tysicy oraz w ZUS 47 tysty oséb.

Cztonkowie korpusu skiby cywilnej zatrudnieni byli w ok. 2.300 wdach (m.in.
w ministerstwach, urdlach centralnych, ugdach wojewodzkich, uezdlach administraciji

niezespolonej, wojewodzkich i powiatowych jednostkadministracji zespolonej).

! Zgodnie z ustaw o shwbie cywilnej dyrektorzy generalni uedléw s odpowiedzialni za zapewnienie
funkcjonowania i cigtosci pracy urzdu, warunkéw jego dziatania, organizagracy, a take dokonywanie
czynnaci z zakresu prawa pracy wobec 0séb zatrudnionycinzgdzie oraz realizowanie poltyki personalnej



Najliczniejszz grum urzdoéw w Kkorpusie byla administracja skarbowa
z zatrudnieniem w wysokoi 47 252 etaty — spadek w stosunku do dnia 31rgaug008 r.
0 148 etatow tj. 0 0,3%. Natomiast najlicznigjgrupm stanowisk w stbie cywilnej byta
grupa stanowisk specjalistycznych, z zatrudnienigmnoszcym 61 038 etatow —
w poréwnaniu z dniem 31 grudnia 2008 odnotowujevezrost o 1 944 etatéw, tj. o 3,3%.
Grupa wyszych stanowisk w shbie cywilnej liczyta w dniu 31 grudnia 2009 r. 148
etatow, co w poréwnaniu do zatrudnienia w 2008arwysokich stanowiskach fstwowych
(w urzedach korpusu shiby cywilnej, bez stiby zagranicznej w placéwkach zagranicznych),
ktore staly si wyzszymi stanowiskami w shbbie cywilnej daje wzrost o 104 etaty, tj. 7,5%.
Wzrosty zatrudnienia wynikaty m.in. z koniecZob wzmocnienia etatowego obstugi
projektéw finansowanych ze&rodkéw Unii Europejskiej, ucywilnienia e¢gci etatow
w stuzbach mundurowych i wzmocnienia etatowego Policji,ramach ,Programu
Modernizacji Policji, Stray Granicznej, Pastwowe] Stray Pazarnej i Biura Ochrony Rzu
w latach 2007-2009” i powstania Generalnej Dyrek€ichrony Srodowiska wraz
z regionalnymi dyrekcjami.

Zatrudnienie wg stanu na dzigé 31.12.2009 r. w przeliczeniu na petnozatrudnionych
w podziale na grupy urzdéw
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Zatrudnienie przecietne w 2009 r. w podziale na grupy stanowisk w stuzbie cywilnej
(w etatach)
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Jednoczénie wedlug stanu na dzie31 grudnia 2009 r. ogétem w korpusie zy
cywilnej zatrudnionych byto 5983 wanikéw stwby cywilnej (4,9% korpusu), z czego
najwiccej w ministerstwach (32,6%), wdach skarbowych (17,8%) i wdach kontroli
skarbowej (12,7%). Natomiast geugtanowisk z najliczniejazreprezentagqj urzednikdw
stuzby cywilnej byta grupa wiszych stanowisk w sbie cywilnej, z odsetkiem ugdnikow
wynoszcym 40%. Liczba urgdnikéw sheby cywilnej wzrosta w stosunku do roku 2008
01291 os6h natomiast odsetek wmnikéw w ogdlnej liczbie czlonkéw korpusu shy
cywilnej wzrést o 1,0 p. procentowy

Analiza zatrudnienia w korpusie shy cywilnej ze wzgidu na pté wykazala, #
69,2 % cztonkow korpusu w 2009 r. stanowity kobje&39,8% z& mezczyzni. Oznacza toze
w poréwnaniu do 2008 r. udziat kobiet iemczyzn pozostat na podobnym poziomie.
W 2009 r. najwkszy odsetek kobiet wygiowat w urzdach skarbowych (77,3%), &£a
najwickszy odsetek grczyzn — w placéwkach zagranicznych (68,9%). Kobieymowaty
40% wyzszych stanowisk w shivie cywilnej.

Biorac pod uwag struktue wiekowa czionkéw korpusu sktby cywilngj
w analizowanym okresie mpa stwierdzi, iz zdecydowanie przewaja 0soby powyej

2 Z czego 654 stanowili ugdnicy stizby cywilnej, ktérzy w dniu 31.12.2008 r. przebywala urlopach
bezptatnych udzielonych na czas powofania na wysatanowiska pstwowe nielhdace kierowniczymi
stanowiskami p@stwowymi.

% Bez uwzgtdnienia osob, o ktérych mowa poirey, ktére powrdcity z urlopéw bezptatnych.



30 roku zycia z diugoletnim dawviadczeniem zawodowym. Osoby w wieku do 30 lat
stanowity 20,3% korpusu, najliczniej reprezentosvanum byty osoby w wieku midzy 31
ab0 lat — 52,8%, natomiast 26,9% korpusu stanows#pby powyej 50 roku zycia.
Najwickszy odsetek os6b z dtugoletnim z#m odnotowany zostat w wdach kontroli
skarbowej (przeszto 90% os6b w wieku paejy 30 roku zycia), natomiast najwkszy
odsetek os6b porgj 30 roku zycia wystpowat w powiatowych sttbach zespolonych

(29,7%) oraz w ministerstwach (27,3%).

Analiza zatrudnienia oséb niepetnosprawnych wylkazaé wg stanu na dzie
31 grudnia 2009 r. w korpusie zatrudnione byty 3 4%s0by niepetnosprawne, tj. 2,8%
zatrudnionych w korpusie ogétetriNajwickszy odsetek zatrudnienia tych oséb miat miejsce
w urzedach naleacych do administracji niezespolonej (4,0% ogotubozatrudnionych w tej
grupie urzddéw). Najnizszy odsetek o0sob niepetnosprawnych odnotowano wdach
centralnych (0,9% og6tu oséb zatrudnionych w tejpgg urz2déw), natomiast w placéwkach

zagranicznych nie odnotowanadnej zatrudnionej osoby niepetnosprawne;.

Na podstawie danych dotygz/ch niezlgdnych wymaga na stanowiskach w sthie
cywilnej, okrglonych w rozporzdzeniu Prezesa Rady Ministrow dnia 9 grudnia 2009 r
w sprawie okr@enia stanowisk ukgniczych, wymaganych kwalifikacji zawodowych (...)
wynika, iz osoby zatrudnione na stanowiskach, na ktérych vggma jest wisze
wyksztatcenie — w 2009 roku stanowity 48,9%. Paales61,1% to osoby zatrudnione na
stanowiskach, na ktérych wymagane jest wyksztadcemednie. Jednoczeie naley
zauway¢, iz wyksztatcenigsrednie jest wymaganiem minimalnym na tych stanoagbk co
oznacza, 4 W rzeczywistéci 3 na nich zatrudnione rowrieosoby z wyksztalceniem
wyzszym.

Zgodnie z posiadanymi informacjami na temat flukjuaatrudnienia w urgdach
korpusu staby cywilnej w 2009 r. wskanik fluktuacji zatrudnienia (tj. stosunek liczbyegét
z pracy do przeeinego zatrudnienia w badanym okresie) wyniost w 200ku 7,4%.
W poréwnaniu do roku 2008 wsk@k ten byt niszy o 3,7 p. procentowego. Najisgy

4 Zgodnie z danymi Gléwnego Usdu Statystycznego na koniec IV kwartatu 2008 roélmiat pracujcych oséb
niepetnosprawnych w stosunku do ogétu pracygh wynosit 3,5%.Zrodto: Popyt na prag w 2008 roku
Gtéwny Urad Statystyczny, Warszawa 2009, s.30, 55. Natonzgetinie z danymi GUS pochagzmi z

Badania Aktywnéci Ekonomicznej Ludn@i w Il kwartale 2009 roku udziat praagych oséb
niepetnosprawnych w stosunku do ogo6tu pracygh — wynosit 3,3%Zrddto: Aktywnd¢ ekonomiczna ludisoi

Polski. Il kwartat 2009 Gtéwny Urad Statystyczny, Warszawa 2010, s. 121, 191.



wskanik fluktuacji zatrudnienia odnotowano w ministevatl’ — 10,2%, natomiast
najnizszy w urzdach kontroli skarbowej (5,3%) oraz w edach skarbowych (5,6%).
Szczegotowe informacje w zakresie zatrudnienia ypksie staby cywilnej znajdui

Sie w zahczniku nr 1.

2.2 Finansowanie staby cywilnej

Systemfinansowania stiby cywilnej obejmujesrodki ujgte w budetach urzdow,
planowane corocznie w trybie oklenym w rozporzdzeniu Ministra Finanséw w sprawie
szczegOtowego sposobu, trybu i termindw opracowanaterialtdw do projektu ustawy
budzetowej oraz srodki ujcte w rezerwach celowych bgzetu pastwa, utworzonych

I wydatkowanych zgodnie z zasadami gkmaymi w ustawie o finansach publicznych.

Podstaw opracowania projektu ustawy biedowej na rok 2009 w ¢%ci dotyczcej
stuzby cywilnej, stanowit obowazek okrglony w art. 6 ust. 1 oraz art. 8 ust. 3 pkt 5 ustaw
z dnia 24 sierpnia 2006 r. o shie cywilnej. Limity zatrudnienia (po raz ostatroyaz
srodkéw finansowych na wynagrodzenia i szkoleniaowkéw korpusu stiby cywilnegj,
opracowane na podstawie przekazanych przez dyspomezsci budzetowych materiatow
planistycznych na 2009 r. oraz limit mianawarzednikbw w shibie cywilnej zostaty
zaplanowane w art. 25 ustawy letbwej na rok 2009. Uwzglniajac nowelizag ustawy,
powyzsze wielk@ci zaplanowano na nagujacym poziomie: limit mianowa urzednikow —

1 000 os6b (tj. na poziomie planowanym na rok 2008imit srodkéw na wynagrodzenia —

6 298 349 tys. zt. Uwzegtiniajac srodki zaplanowane w rezerwach celowych w 2008 r. na
sfinansowanie zada stuzby cywilnej dotycacych modernizacji systemu wynagrodze

w szczegolnéci sfinansowanie dodatkéw specjalnych, procesu oéeidwania stanowisk
pracy oraz zmniejszeniemdic w wynagrodzeniach poguzy urzdami, a take innych zada

- wzrost ten miat wyni& ok. 5,1%, natomiast limigrodkéw na szkolenia - 61 165 tys. zt
(89 % kwoty zaplanowanej na 2008 r.). Z uwegglieniem srodkéw przewidzianych na
wynagrodzenia 0s6b zajmglych wysokie stanowiska fistwowe niebdace kierowniczymi
stanowiskami pastwowymi — kwotasrodkow na wynagrodzenia zaplanowanych w ustawie
budzetowej na 2009 r. wynosita 6 519 143 tys. zt (wzkestosunku do kwoty zaplanowanej
w 2008 r. 0 ok. 13,4%.

® Zgodnie z danymi ze sprawozdania dyrektoréw gengchl najwyszy wskanik fluktuacji zatrudnienia
odnotowano w placéwkach zagranicznych, jednak gestv gtdwnej mierze spowodowany specyfigracy w
tych urzdach.



Wedtug planu po zmianach wysakasrodkow na wynagrodzenia cztonkdéw korpusu
stuzby cywilnej planowanych na 2009 r. wynosita 6 453 &ys. zt (wzrost w stosunku do
wielkosci wg planu po zmianach na 2008 r. wyng®go 6 228 025 tys. zt o ok. 3,6%,
tj. 0 225 734 tys. z#j.

W toku wykonywania ustawy budtowe] na rok 2009srodki na wynagrodzenia
cztonkéw korpusu stby cywilnej wydatkowane zostaty w kwocie 6 341 788. zt —
z uwzgkdnieniemsrodkow uruchomionych z rezerw celowych (tj. 98,3wélkosci wg planu

po zmianach).

Dla poréwnania, w 2008 r. wydatki na wynagrodzearonkdéw korpusu stiby
cywilnej z uwzgédnieniemsrodkdéw uruchomionych z rezerw celowych betli pastwa)
wynosity 5 895 703 tys. zt (tj. 98, 4 % wiel@ wg planu po zmianach wynaegzgo 5 992
349 tys. zi), natomiast po uwzghieniu srodkdw na wynagrodzenia 0sOb zajguyjch
wysokie stanowiska patwowe wydatki te uksztattowalyesha poziomie 6 125 185 tys. zt
(tj. 98, 4 % wielkéci wg planu po zmianach). Oznaczaze,w 2009 r. kwota wydatkow na
wynagrodzenia ww. 0s6b byta nominalnieasya nk w roku 2008 0 216 544 tys. zi, tj. o ok.
3,5 %.

Natomiast w zakresigrodkdw na szkolenia w sthie cywilnej (szkolenia centralne -
finansowane z rezerwy celowej watu pastwa oraz szkolenia powszechne — finansowane
z srodkdw zaplanowanych w baetach dysponentow) kwota zaplanowana w ustawie
budzetowej na rok 2009 wynosita 61 165 tys. zt i byltasma o 7 530 tys. zi, tj. o ok. 11,0 %
w stosunku do kwoty zaplanowanej w ustawieAsidwej na rok 2008. W toku wykonywania
ustawy budetowej wydatki na szkolenia w ghie cywilnej (z uwzgidnieniem srodkow
uruchomionych z rezerwy celowej) wyniosiyctnie 52 164 tys. zi, tj. 88 % wielkd wg
planu po zmianach wynogzego 4cznie 59 312 tys. zi. W porownaniu do roku 2008 tewo
ww. wydatkow byta nisza o 12 356 tys. zt, tj. o 19,2 %.

SzczegoOlowe informacje w zakresie planowanych i atkowanych srodkow na
wynagrodzenia oraz szkolenia cztonkéw korpusuwztstucywilnej zawiera tabela 1 i 2
w zahczniku nr 2. W ramackrodkéw na finansowanie zat@tuzby cywilnej zaplanowane

zostaly nasfpujace rezerwy celowe budtu pastwa:

® Kwota uwzgédnia srodki na wynagrodzenia oséb zajmmjch wysokie stanowiska fistwowe, ktére
po wihczeniu do korpusu stby cywilnej staly s§ wyzszymi stanowiskami w shbie cywilnej.



- poz. 23, Srodki na szkolenia i wynagrodzenia na nowe miandavatia urzdnikéw

stuzby cywilnej oraz skutki przechage z 2008 r.” .

W ustawie budetowej na rok 2009, kwota¢ip w rezerwie wynosita 14 279 tys. zt,
natomiast, w wyniku nowelizacji ustawy ulegta zmseeniu do wysoki 9 940 tys. zt
W stosunku do roku 2008, zaplanowana w rezerwietkyag ustawy po nowelizacji) byta
wyzsza 0 3 121 tys. zi, tj. o ok. 45,8%. W toku wykemayia ustawy budkttowej, srodki
uruchomione z rezerwy wyniosty ogétem 9 121 tys. tgt 91,8% planowanej kwoty.
SzczegoOtowe informacje w zakresie wysgdoplanowanych i wykorzystanyckrodkow

rezerwy poz. 23 zawiera tabela 3 wazahiku nr 2;

- poz. 48 Srodki na zwgkszenie wynagroddei pochodnych, w tym na modernizacj

systemu wynagrodzev administraciji.

W ustawie budetowej na rok 2009, kwotagtg w rezerwie wynosita 195 442 tys. zi,
natomiast w wyniku nowelizacji ustawy zostata znsrena do wysokii 150 000 tys. zi.
Srodki z przedmiotowej rezerwy zostaly przeznaczoaeealizag obowhzku okrélonego
w art. 85 i 87 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 21 listopa&D08 r. o sitbie cywilnej, tj. podziatu
przez Rad Ministrow srodkow na dodatki specjalne w ghie cywilnej. Uwzgtdniajac
powyzsze w dniu 6 palziernika 2009 r. Rada Ministrow petj Uchwak nr 178 w sprawie
procentowego podziatu na poszczegoélnedyzrodkdw na wynagrodzenia, przewidzianych
na dodatki specjalne w soie cywilnej, przeznaczag na ten cel kwetw wysokdaci 72 500
tys. zt wraz z pochodnymi (tj. 48,3%odkéw ugtych w rezerwie). Zgodnie z ustaw
o finansach publicznych podzialu ww. rezerw celowydokonat Minister Finanséw
w porozumieniu z ministrami lub innymi dysponentaratsci budzetowych w terminie do
dnia 15 padziernika 2009 r. Uruchomiorseodki wyniosty 61 608 tys. zt bez pochodnych (ij.
72 486 tys. zt z pochodnymi). Vidgze odsredniej dodatki specjalne wegju ,per capita”
przewidziane zostaty dla gl realizupcych szczegdlnie wae zadania w obszarze
zapewnienia dochodow fistwa i bezpieczestwa publicznego oraz s petnacych zadania

inspekcyjno — kontrolne w ramach wojewoddzkiej wigtowej administracji zespolonej.

Dodatkowo, z rezerwy tej uruchomione zostsigdki na zwekszenie wynagrodze
dla pracownikéw Morskiej Skby Poszukiwania i Ratownictwa ,Stha SAR” w kwocie
1736 tys. zt bez pochodnych, tj. 2 064 tys. zt aclpdnymi (1,4%srodkow ugtych

w rezerwie), w zwgzku z trudm sytuacy finansow jednostki.
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Ponadto, w zwizku ze zmiaa przeznaczenia rezenyykwota 55 000 tys. zt. (4.
36,7%srodkéw ugtych w rezerwie) zostata przekazana na reakzaygramu wieloletniego
pn. ,Wsparcie jednostek sameqdu terytorialnego w dziataniach stabilizgych system
ochrony zdrowig dofinansowanie kosztow leczenia lub badadiagnostycznych
wykonywanych poza granicami kraju, ktdrych nie prosvadza s w kraju oraz na
dofinansowanie innych zaflav zakresie ochrony zdrowia.

Pozostate w rezerwiérodki w kwocie 20 450 tys. zi, tj. 13,6%o0dkéw ugtych
w rezerwie, ktore nie zostaly podzielone irozdyspwane w ustawowym terminie - na
okreslony nazwa rezerwy cel lub w ramach dokonanych zmian przezgraa zostaty
zablokowane przez Ministra Finanséw, a gaste przeznaczone na utworzenie nowej
rezerwy celowej pn. ,Rezerwa celowa na sfinansoevambowazan wymagalnych Skarbu
Paistwa” (cz$¢ 83 — Rezerwy celowe, poz. 74} acznie kwotarodkéw przeznaczonych na
realizacg programu wieloletniego i utworzenie nowej rezeregjowej wyniosta 75 450 tys.
zt, tj. 50,3%srodkow ugtych w rezerwie celowej poz. 48.

2.3 Wynagrodzenia w korpusie stiby cywilnej

2.3.1. Ksztaltowanie si przecigtnych wynagrodzen

Przecttne wynagrodzenie miesizne w korpusie shby cywilnej w 2009 r.
(z uwzgkdnieniem nagrod i dodatkowego wynagrodzenia roaandgztattowato s na
poziomie 4 414 zit brutto i byto wgze nk w 2008 r. 0 1,4% w gfiu nominalnym, tj. o 63 zt
- w 2008 r. przeeine miesiczne wynagrodzenie wynosito 4 351 zt bréttdednake przy
uwzgkdnieniu wskanika inflacji w 2009 r. (103,5%) nagtit realny spadek przegnego
mieskcznego wynagrodzenia w korpusieziy cywilnej o 2,0%. Ponadto nalezauwayc,
iz w gospodarce narodowej] w 2009 roku npit wzrost przegjtnego miesicznego
wynagrodzenia w stosunku do roku 2008 o 5,4%aeiujnominalnym, a przy uwzglnieniu

wskaznika inflacji — realny wzrost o 1,8%.

" Opinia nr 138 Komisji Finanséw Publicznych do Mima Finanséw w sprawie zmiany przeznaczenia rezerw
celowej uchwalona na posiedzeniu w dniu Zdzgernika 2009 r.

® Opinia nr 148 Komisji Finanséw Publicznych do Minis Finanséw w sprawie utworzenia nowej rezerwy

celowej uchwalona na posiedzeniu 20 listopada 2009

° Dane dotycgce przegitnych miesicznych wynagrodze podane s z uwzgkdnieniem wysokich stanowisk

panstwowych, ktore staty siwyzszymi stanowiskami w sibie cywilnej.
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Wysokosé przecigtnego mies¢cznego wynagrodzenia ogétem wraz z dodatkowym wynamlzeniem rocznym
czlonkow korpusu stuzby cywilnej* w 2009 r. w podziale na grupy urzdéw (w zi, brutto)

8 000
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4414 4455
4063
4000 - 3733
3412
3281
3000
2000 q
1000 q
[ T T T T T T T T
OGOLEM KSC Placéwki Ministerstwa Urzedy Centralne Administracja Urzedy Wojewddzkie Stuzby Powiatowe Stuzby
Zagraniczne skarbowa Wojewddzkie Stuzby Zespolone Niezespolone Zespolone

*Dotyczy take wysokich stanowisk patwowych niebdacych kierowniczymi stanowiskami pstwowymi (PZK),
ktore staly si wyzszymi stanowiskami w shbie cywilnej

Najwyzszy poziom wynagrodiewystpowat w grupie wyszych stanowisk w shbie
cywilnej, w ktérej przegitne miesiczne wynagrodzenie w 2009 roku — 11 769 zt brutto.
W stosunku do roku 2008 odnotowujeg sivigc wzrost o 597 zi, t. 5,3% w ¢giu
nominalnym (1,7% w wggiu realnym). Natomiast najugzy poziom wynagrodaewg grup
urzedéw w 2009 r. odnotowano w placowkach zagranicznyeh ktérych przecitne
mieskczne wynagrodzenie Kksztaltowato ¢ sina poziomie 6841 1zt brutto oraz
w ministerstwach — 6 354 zt brutto. Dla poréwnapiaecttne mies¢czne wynagrodzenie
0s6b zajmujcych kierownicze stanowiska ijmtwowe (,R”) w ministerstwach, ugdach

centralnych i wojewddzkich wyniosto 11.851 zt bautt

SzczegoOtowe informacje dotygze poziomu i struktury wynagrodzew korpusie

stuzby cywilnej zawiera zatznik nr 1.
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2.3.2. Badanie indywidualnych wynagrodz# zasadniczych czionkéw korpusu stby
cywilnej
W 2009 r. przeprowadzone zostato badanie wysokadywidualnych wynagrodze
zasadniczych cztonkow korpusu #hy cywilnej na poszczegolnych stanowiskach wg stanu
na dzié 30 kwietnia 2009 r. Zgromadzone informacje zostajkorzystane w pracach nad
tzw. rozporzdzeniem ptacowyf. Na podstawie zgromadzonych danych oraz analily ic
rozktadu mana stwierdz, iz 65% czionkow korpusu stby cywilnej otrzymywato
wynagrodzenie zasadnicze pugji sredniej dla catego korpusu shy cywilnej. Sredni
mnaznik w korpusie staby cywilnej wynidst 1,69, natomiast mediana — 1,B&atomiast
w grupie wyszych stanowisk w shbie cywilnej wystpuje rownomierny rozktad

wynagrodze, poniewa sredni mnanik jest rowny medianie i wynosi 3,90.

Ponadto, naley zwrdck uwag réwniez na brak spojni miedzy systemem
wynagrodzé w korpusie staby cywilnej, a wynagrodzeniami oséb zajamych kierownicze
stanowiska pastwowe, co skutkuje niejednokrotnie otrzymywanienmzeg dyrektorow
generalnych urdow i niekiedy dyrektorow departamentoéw x8yych wynagrodze niz

ministrowie kierownicy urgdow centralnych i ich zagtcy.

2.3.3. Wyniki badania w zakresie regionalnego zimicowania poziomu wynagrodzé
w stuzbie cywilnej w poréwnaniu z wynagrodzeniami innych grup

zatrudnionych w administracji publicznej

W 2009 r., w ramach wspotpracy z Gtdwnym titem Statystycznym Kancelaria
Prezesa Rady Ministrow przeprowadzita badanie wrezix regionalnego zrdicowania
poziomu wynagrodze w stwzbie cywilnej w 2008 r. w poréwnaniu z wynagrodzenia
innych grup zatrudnionych w administracji publiczheAnaliza wybranych stanowisk
pozwala na odniesienie wynagrodzev korpusie staby cywilnej do wynagrodze
w administracji publicznej (w tym m.in.: w admin@tji rzadowej i samorzdowej, urzdach
organdéw kontroli pastwowej i ochrony prawa, adownictwie i prokuraturze), obronie
narodowej i obowizkowych ubezpieczeniach spotecznych wciy regionalnym, a tale

w podziale ze wzghu na rodzaj stanowiska.

10 Rozporadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 9 grudnia 2009 sprawie okrélenia stanowisk

urzedniczych, wymaganych kwalifikacji zawodowych, stopluzbowych urgdnikow stdby cywilnej,
mncanikéw do ustalania wynagrodzenia oraz szczeg6toveasad ustalania i wyptacania innygtviadcze
przystugugcych cztonkom korpusu shy cywilnej(Dz. U. Nr 211, poz. 1630).

! Badanie pnzatrudnienie i wynagrodzenia w administracji pubtiej i obronie narodowej; obowikowych
ubezpieczeniach spotecznych i powszechnych ubezpiach zdrowotnych w 2008 r.
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Wynagrodzenia w korpusie gy cywilnej w 2008 roku, w ogolinym ¢giu byty
srednio 0 13% (493 zt) wysze od wynagrodzaew catej badanej zbiorowoi — administracja

publiczna, obrona narodowa i obagkowe ubezpieczenia spoteczne.

Natomiast, biagc pod uwag rodzaj stanowiska, przyktadowo przgoe
wynagrodzenie specjalistbw do spraw projektéw/pmogbw unijnych zatrudnionych
w korpusie stiaby cywilnej stanowito 161% przegnego wynagrodzenia dla catej grupy
tychze specjalistow. Nisze - srednio 0o 26% w odniesieniu do ogotu, przéoe
wynagrodzenia w korpusie wygpiowaty u prawnikéw. Ponadto, na zidhym poziomie
(réznica do 5%) plasowaty @i wynagrodzenia pracownikdw do spraw finansowo-
statystycznych oraz pracownikow administracyjnysgkretarzy.

Szczegotowe dane w tym zakresie przedstawigkresy ugte w zahczniku nr 3.

2.3.4. Wynagrodzeniaw korpusie stuzby cywilnej na tle wynagrodzeh w innych

sektorach gospodarki

Przecetne miestczne wynagrodzenie w korpusie #by cywilnej w 2009 r.
(4 414) zt brutto wraz dodatkowym wynagrodzeniersznym) byto o 42,2% wisze od
przecetnego miesicznego wynagrodzenia w gospodarce narodowej ogdkédne w tym
samym okresie wyniosto 3 103 zt brutto. Jednécizebyto réwnie wyzsze (o 32,8%) od
przecittnego miesicznego wynagrodzenia w sektorze przeuisistw, ktére wyniosto w
2009 roku 3 325 zt brutto wraz z wyptatami nagrad/gku. Naley jednak zauway¢, iz dane
te stanowd poréwnanie wynagrodaecztonkéw korpusu stiby cywilnej, czyli wynagrodze
grupy osob o wiszych kwalifikacjach zawodowych w stosunku do ogaairudnionych
w gospodarce narodowtj.Wyzszy jest take przecitny wiek zatrudnionych w korpusie

stuzby cywilnej.

2.4 Nabor na stanowiska nielgdace wyzszymi stanowiskami w stabie
cywilnej do stuzby cywilnej
Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. azble cywilnej dokonata szeregu padkowych

zmian w zakresie naboru do &y cywilnej w celu uproszczenia, zlszenia przejrzystui

procesu naboru, a tak dostosowania przepiséw ustawy do prawa wspoélregow

2 W 2009 roku odsetek 0séb zatrudnionych w korpusigby cywilnej na stanowiskach, na ktérych wymagane
jest wyksztalcenie wisze wynosit 48,9%. Natomiast zgodnie z danymi GUfthpdacymi z Badania
Aktywnosci Ekonomicznej Ludnéei w 11l kwartale 2009 roku odsetek os6b z wyksztaliem wyszym wéréd
pracupcych w gospodarce narodowej wynosit 25,6260dto: Aktywnaé ekonomiczna luddoi Polski. I
kwartat 2009 Gtéwny Urad Statystyczny, Warszawa 2010, s. 145.
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Przyktadowo wprowadzono uregulowanie, Swietle ktérego dyrektor generalny gdu,
upowszechniag informacje o wolnych stanowiskach pracy wzble cywilnej, zyskat
mozliwos¢ wskazania - za zgadSzefa Staby Cywilnej — stanowisk, o ktore poza
obywatelami polskimi magubieg& si¢ obywatele Unii Europejskiej oraz obywatele innych
panstw, ktérym na podstawie umow ¢dizynarodowych lub przepiséw prawa wspélnotowego
przystuguje prawo poggia zatrudnienia na terytorium Polski. W 2009 r.efS&tuzby
Cywilnej wydat2 tego typu zgody w odniesieniu do naborow prowaglizbrw powiatowych

inspektoratach weterynarii.

Z przekazanych przez poszczegélnedyzinformacijt> wynika, ze w 2009 r.:

— tacznie ogtoszono w ministerstwaéhl479 naboréw, w uezlach centralnychi — 1220,

w urzedach wojewddzkich — 1237, w izbach skarbowych — i®4irzdach skarbowych
— 2193 i w komendach wojewddzkich Policji — 1062,

- liczba zakaczonych naboréw wynosita odpowiednio: w ministeesttv - 1400,
w urzedach centralnych — 1157, w gdach wojewddzkich — 1152, w izbach skarbowych
— 183, w urzdach skarbowych — 2109, w komendach wojewodzkiditjPe 1013,

- wylonieniem kandydatoéw zostalo zaiazonych 5512 naborow, w tym 971 naborow
przeprowadzonych w ministerstwach (69% ogélnejbljczakaiczonych naborow), 817
naboréw w urzdach centralnych (71% ogélnej liczby zéakmonych naborow), 846
naborow w urgdach wojewodzkich (73% ogdlnej liczby za@kaonych naborow), 147
naboréw w izbach skarbowych (80% ogolnej liczby afmizonych naboréw), 1865
naboréw w urzdach skarbowych (88% ogolnej liczby zéakmonych naborow), 866
naborow w komendach wojewodzkich Policji (85% o@gldiczby zakaczonych

naborow).
2.5. Nabor i obsada wiszych stanowisk w shiabie cywilnej

2.5.1. Nabor na wysze stanowiska w stbie cywilnej

W zwiazku z wejciem wzycie ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. azbta cywilnej
I uchyleniem ustawy o patwowym zasobie kadrowym i wysokich stanowiskach
panstwowych, stanowiska dyrektorow generalnych edéwv, o0séb kierujcych

13 Analizie poddano informacje dotygze naboréw przeprowadzanych w roku 2009, otrzynmnenisterstw,
urzedéw centralnych (z uwzelinieniem Biura Nasiennictwa kmeego oraz Urgdu Rejestracji Produktow
Leczniczych, Wyrobow Medycznych i Produktéw Biol®mjch), urzdéw wojewddzkich, a tale izb
skarbowych, urgdéw skarbowych (wg. wojewoddztw) oraz wojewddzkiamiend Policji.

14 W grupie tej uwzgidniono Kancelati Prezesa Rady Ministrow.

> W grupie tej uwzgidniono Urad Komitetu Integracji Europejskie;j.
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departamentem (komdrkrownorzdmg) i ich zasgpcow w Kancelarii Prezesa Rady
Ministréw, ministerstwach, uedlach przewodniegych komitetow wchodych w skiad
Rady Ministrow, urzdach centralnych organow administracjiadawej oraz w Biurze
Nasiennictwa Lénego i w Urzdzie Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobow
Medycznych i Produktéw Biobdjczych, a t&kstanowiska wojewoédzkich lekarzy weterynarii
i ich zasg¢pcow zostaty ponownie wtzone w system sty cywilnej i staly st wyzszymi

stanowiskami w sitbie cywilne;j.

Obsadzanie tych stanowisk, zgodnie z art. 54 ustistawy o shiabie cywilnej
odbywa s¢ w drodze otwartego i konkurencyjnego naboru zatkigm okré&lonych ustaw
przypadkow, np. w drodze przeniesienia czionka ksup stiby cywilnej (tzw. awans
wewrgtrzny). Szersz informacg nt. sposobow obsadzania ww. stanowisk zawieraziakzd

2.5.2. Obsada wgzych stanowisk w ghie cywilnej.

W odr&nieniu do ustawy o shbie cywilnej z 1998 r., ktéra przewidywata
scentralizowany system przeprowadzania konkurséwwyasze stanowiska w stbie
cywilnej (konkursy przeprowadzat Szef @by Cywilnej), ustawa z dnia 21 listopada 2008 r.
o stwbie cywilnej dokonata decentralizacji kompetencjzakresie przeprowadzania naboru
na ww. stanowiska, przyznajje dyrektorom generalnym wadw. Wyjatkiem s nabory na
stanowiska dyrektorow generalnych ¢daw, ktore prowadzone przez zespét powotywany
przez Szefa Shby Cywilnej. Szersze informacje na ten temat znjajdig¢ w rozdziale3.1.2.
Nabory na stanowiska dyrektoréw generalnych eddxv. Jednocz@nie wprowadzono
mechanizmy umdiwiajace monitorowanie prawidtovoi przebiegu naboréw na wigze
stanowiska w sittbie cywilnej (np. kierowanie obserwatoréow, wydaveanmekomendacji
dotyczcych przeprowadzania naboréw na te stanowiskagc#yiinformacji na ten temat

zawiera rozdziaB.1.3.Czuwanie nad przestrzeganiem zasadbstcywilnej.

Z analizy przekazanych przez poszczegélnedy” informacji dotycacych naboréw
na wysze stanowiska w sthie cywilnej w 2009 r. wynikaze:
— faczna liczba ogtoszonych naborow nazsze stanowiska w stbie cywilnej wyniosta

w ministerstwach’ - 116, w urzdach centralnyci- 68, w urzdach wojewddzkich — 67,

18 Analizie poddano dane otrzymane z ministerstwgdzv centralnych (z uwzglinieniem Biura Nasiennictwa
Lesnego oraz Urgu Rejestracji Produktow Leczniczych, Wyrobéw Mentygch i Produktow Biobojczych)
oraz z urzdow wojewddzkich.

"W grupie tej uwzgldniono Kancelati Prezesa Rady Ministrow.

® W grupie tej uwzgidniono Urad Komitetu Integracji Europejskie;j.
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— liczba zakaczonych naborow wynosita odpowiednio: w ministeesttv- 96, w urgdach
centralnych — 55, w ueggdlach wojewddzkich — 59,

— wylonieniem kandydatow zostaly zalazone 73 nabory w ministerstwach (76% ogolnej
liczby zakaiczonych naboréw), 40 naboréw w gdach centralnych (73% ogélnej liczby
zakaiczonych naboréw), 45 naborow w edach wojewddzkich (76% ogdlnej liczby
zakaiczonych naborow),

— na podstawie art. 196 ust. 1 ustawy asia cywilnej zostato ogtoszonych 45 naboréw
w ministerstwach (39% ogolnej liczby), 23 naboryrzedach centralnych (33% ogoinej
liczby,) 24 nabory w urgdach wojewddzkich (36 % ogolnej liczby),

— liczba kandydatéw, w stosunku do ktorych waruneksigaania kompetencji
kierowniczych oraz posiadania wymaganegaListaracy uznano za spetniony na mocy
art. 202 i art. 203 ustawy, przgptjacych do naborow we wszystkich gdach
wyniosta 81.

tacznie w 2009 r. obsadzono w wyniku naboru 15&sgych stanowisk w shivie
cywilnej, czyli ok. 11% stanowisk tej grupy.

Poszczegolne uegdy przekazaty réwnie dane na temat sposobu sprawdzania
kompetencji kierowniczych kandydatow ubiegajch s¢ 0 wyzsze stanowiska w sthie.
Zebrane dane wskaayje:

— uwzgkdniagc ziozony charakter kompetencji  kierowniczych, kandydatom
przystpujacym do naboréw na wgze stanowiska w stbie cywilnej, najczsciej
sprawdzano nagbujace umiegtnosci i cechy osobowdxi: umiegtnosci z zakresu
zarzmdzanie personelem (18%), umgosci komunikacyjne (12%), podejmowanie
decyzji (11%), organizacja pracy (10%), slenie kreatywne i strategiczne (9%),
umiegtnos¢ radzenia sobie ze stresem gzehnie do osignie¢ (po 6%), umiejtnosé
planowania 1 odpowiedziald® (po 4%), zdolnéci analityczne, umigfnosé
rozwiazywania probleméw, umiginos¢ wspétpracy, umietnosé prezentacji i wysipien
publicznych (po 3%), umigjnos¢ rozwiazywania konfliktow, asertywnié, umiegtnosé

negocjacji i sumienrig (po 2%),

- 58% przypadkédw oceny kompetencji kierowniczych dulg podmioty niebdace
cztonkami zespotu ds. naboru (psycholog lub firmreaviztrzna). W 24 % przypadkow
ocena ta zostata dokonana przez zespoét ds. nalsopodstawie opinii przedstawionej
przez osob spoza tego zespotu posiagaj odpowiednie kwalifikacje, Zaw 18% oceny
tej dokonat samodzielnie zespét ds. naboru,
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- w celu sprawdzenia umignosci i cech osobow&ei pazadanych z punktu widzenia
posiadania okionych kompetencji kierowniczych najgriej wykorzystano
nastpujace metody, techniki i nagdzia badawcze: natdzia psychologiczne (42%),
rozmowy z kandydatami (18%gsty kompetencyjne (10%\ywiady (8%),prezentacje

(7%), Assessment CenteMetoda Thomas International (po 3%)

— prezentyc sposOb przedstawiania wyniku oceny kompetencjerokiniczych
postugiwano s kolejno: wynikiem punktowym (34%)wynikiem opisowym (27%),
wynikiem opisowym oraz punktowym (27%yaz wywajac stwierdzenig,posiada-nie
posiada” kompetencji kierowniczych (12%),

— oceny kompetencji kierowniczych kandydatéw dokonywanajczsciej podczas
dodatkowego etapu, tzw. oceny kompetencji lub teptiychologicznego (74%),
w ramach rozmowy kwalifikacyjnej (14%) oraz w trakdwoch etapow naboru- zwykle

podczas testu psychologicznego i rozmowy kwalifyisaej (14%),

— ocena kompetenciji kierowniczych miata w 54% charakselekcyjny, tzn. kandydat po
otrzymaniu negatywnej oceny byt wykluczony z udziet kolejnych etapach; natomiast

w 46% dokonana ocena stanowita element sktadowykuykoncowego naboru.

Reasumujc, analiza przekazanych informacji wskazuje nenododnd¢ w zakresie
sposobu sprawdzania kompetencji kierowniczych kdatbw ubiegajcych se o wyzsze
stanowiska w sitbie cywilnej. W zwizku z tym wskazanym jest okienie jednolitego
modelu paadanych kompetencji kierowniczych oséb nazsgych stanowiskach w stoie
cywilnej. Ponadto naf ujednolict zasady dotyce sposobu dokonywania tej oceny
podczas naborow na ww. stanowiska, uwdglajpc podmioty uprawnione do
przeprowadzania ww. oceny, jak réwhigej wplyw na kwalifikacg kandydatow do

poszczegoblnych etapéw naboru.

2.5.2. Obsada wyszych stanowisk w stibie cywilnej

Analiza informacji przestanych przez wdy wskazuje,ze w 2009 r. obsadzonych

byto 1485wyzszych stanowisk w shbie cywilnej.

Najwiece] stanowisk obsadzono na podstawie przeniesezianka korpusu shiy
cywilnej z wysokiego stanowiska fitwowego na wisze stanowisko w stbie cywilnej
w tym samym urgdzie (art. 193 ust. 1 ustawy o #hie cywilnej) — 912 stanowisk, tj. 61%

wszystkich dokonanych obsadze
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Drugim pod wzgidem czstotliwosci sposobem bylo obsadzenie stanowiska
w wyniku przygcia propozycji zatrudnienia przez ogatielbgdaca cztonkiem korpusu shby
cywilnej, ktéra zajmowata wysokie stanowisko np@vowe, stajce se¢ wyzszym
stanowiskiem w sitbie cywilnej z chwih wejscia wzycie ustawy o stibie cywilnej (art. 195

ust. 1) -93 stanowiska, tj. 6% wszystkich obsadze

Obsadzenie wiszego stanowiska w stbie cywilnej w wyniku przeprowadzonego
naboru — co jest zasada gruncie ustawy o sthie cywilnej - dokonano w odniesieniu do 89

stanowisk (ok. 6% wszystkich obsad}ye

Liczba stanowisk, ktére zostaly obsadzone tzw. awawewrtrznego wynosita
odpowiednio: w przypadku przeniesienia na podstamie54 ust. 2 — 92 (6%), na podstawie
art. 204 — 47 (3%) oraz art. 54 w awku z art. 204 — 16 (1%).

Oddelegowanie jako sposob obsadzeniazsaggo stanowiska w stoie cywilnej

wykorzystany byt do obsadzer8sstanowisk (0,2%).

Szczegobtowe informacje o obsadziezgagych stanowisk w shiie cywilnej, zawiera

zahkcznik nr 4.

2.6. Nawgnzanie i zmiany w stosunku pracy cztonkéw korpusu sfzby cywilnej

2.6.1. Pierwsza ocena w stbie cywilnej i stuzba przygotowawcza

Jedny ze zmian, ktére wprowadzita ustawa z dnia 21 fiatta 2008 r. 0 shbie
cywilnej jest spos6b nawzywania stosunku pracy z osobami podejoyni po raz pierwszy
prac w stwzbie cywilnej, z ktérymi — w m§l nowych uregulowa - zawiera s§ umowe
0 prag na czas okiony 12 miesicy z maliwoscia wczeniejszego rozwizania stosunku
pracy za dwutygodniowym wypowiedzeniem. Od dnianZgkca 2009 r. do dnia 31 grudnia
2009 r. w ministerstwach urzdach centralnydf, urzdach wojewddzkich i administracii

skarbowej podpisanadznie 3464 tego rodzaju umow.

Dodatkowym uregulowaniem wprowadzonym w ustawiet jesowihzek obgcia
wszystkich tych osob procedupierwszej oceny w s#bie cywilnej. Uzyskanie pozytywnej
pierwszej oceny waze sk z podgciem przez dyrektora generalnego decyzji co dozegis
zatrudnienia pracownika w stoie cywilnej w danym urgzie.

9 WIliczono réwnie Kancelari Prezesa Rady Ministrow.
20 Wliczono réwnie Biuro Nasiennictwa Lé&nego, Urad Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobéw
Medycznych i Produktéw Biobdjczych.
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System pierwszej oceny jest zintegrowanym procesegeny pracownika
w odniesieniu do jego przydatsu: (1) w shizbie cywilnej - ocena postawy pracownika, jego
zaangaowania i relacji ze wspotpracownikami na podstawigwersalnych dla shiby
cywilnej kryteriow), (2) na danym stanowisku pracycena pogpow pracy pracownika
I terminowaci wykonywanych przez niego zadaodpowiednia do poziomu realizacji
poszczegoblnych zada

Zgodnie z przepisami ustawy osoby podepuejpo raz pierwszy praow stuzbie
cywilnej odbyway stwzbe przygotowawcz, a zaliczenie egzaminu ze #hy
przygotowawczej jest warunkiem przyznania pozytywpierwszej oceny. Zakres i czas
trwania stiby przygotowawcze] okéta dyrektor generalny ugdu na podstawie opinii
osoby kierujcej komorky organizacyjn, w ktorej pracownik jest zatrudniony (art. 36 Uat.
ustawy). Dyrektor generalny wdu mae w drodze wewtrznych uregulowa

sformalizowa zasady dotycice organizacji sttby przygotowawczej.

Na umotywowany wniosek osoby kiegogj komoérk organizacyja, w ktorej
pracownik jest zatrudniony, dyrektor generalnyedizmaze zwolnt z obowazku odbywania
stuzby przygotowawczej pracownika, ktorego wiedza lmhiajetnosci umazliwiaja nalezyte
wykonywanie tych obowizkéw. Zwolnienie 2z obowiku odbywania skby
przygotowawczej nie oznacza jednak zwolnienia ziczahia egzaminu ze gty
przygotowawczej, ktory jest warunkiem uzyskania ypp&nej pierwszej oceny. Od dnia
24 marca 2009 r. do dnia 31 grudnia 2009 r. w remsswach', urzdach centralnych,
urzedach wojewddzkich oraz administracji skarbowej zowiazku odbywania stby
przygotowawczej na podstawie art. 36 ust. 7 zwolniacznie 580 osdb, co stanowi 16,87%
wszystkich oséb zatrudnionych zgodnie z art. 35 3iststawy (z wydczeniem absolwentow
KSAP).

2.6.2. Decyzje Szefa Shhy Cywilnej dot. przeniesian cztonkow korpusu stuzby cywilnej

Jednym z nakgzi polityki personalnej w shbie cywilnej, pozwalajcym
na efektywne zargizanie kadrami, jest uregulowana w ustawiezlmms$é przenoszenia
przez Szefa Shby Cywilnej urzdnikow steby cywilnej. Zgodnie z art. 63 ust. 1 ustawy
jezeli przemawia zatym interes ghy cywilnej Szef Staby Cywilnej mae przeniét

urzednika stiby cywilnej do innego ukrlu w tej samej miejscowoi. Natomiast jeeli

2L Wliczono réwnie Kancelar Prezesa Rady Ministrow.
2 Wliczono réwnie Biuro Nasiennictwa Lénego, Urad Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobéw
Medycznych i Produktéw Biobdjczych.
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przemawia za tym szczegolny intereszbiicywilnej Szef Staby Cywilnej mae przeniéc,
na okres nie ditszy niz dwa lata, urgdnika stiby cywilnej do innego ukdu w innegj

MiejSCOWGCI.

W razie likwidacji urazdu, w ktorym urzdnik stuwzby cywilnej wykonuje prag lub
reorganizacji tego ueglu w sposéb unienitiwiajacy jego dalsze zatrudnienie Szef Biy
Cywilnej przenosi uragnika oraz zobowgzuje dyrektora generalnego tego qdu
do wyznaczenia ueginikowi stanowiska, uwzgtiniajpc jego przygotowanie zawodowe
(art. 66). W 2009 r. Szef Sty Cywilnej nie skorzystat z przystugigego mu uprawnienia
i nie dokonat przeniestena podstawie wskazanych ey przepiséw.

Ponadto Szef Silby Cywilnej, na podstawie art. 61 ustawy o zbie cywilnej,
dokonat na wniosek odpowiednich organéw @etaego ministra, kierownika uedu
centralnego) 3 przeniesiecztonkdw korpusu skby cywilnej zajmugcych stanowiska

dyrektoréw generalnych wdow na inne stanowiska w ghie cywilnej.

2.7. Zatrudnienie w shzbie cywilnej absolwentéw Krajowej Szkoly

Administracji Publicznej

2.7.1. Pierwsze zatrudnienie absolwentéw KSAP

Przepisy ustawy o Krajowe] Szkole Administracji Rcinej nakiadag na
absolwentoéw Szkoty obowaek podgcia i wykonywania, przez okres nie krotszy piec lat
od daty jej ukaczenia, pracy w urzlach administracji na stanowiskach postawionycldam
dyspozycji przez Prezesa Rady Ministrow.

W 2009 r. do Szefa Stby Cywilnej wplyrgto tacznie 140 ofert pracy
przeznaczonych dla XVII rocznika absolwentow KragpBzkoty Administracji Publiczne,.
O wiaczenie s w proces organizacji pierwszego zatrudnienia abmaidow KSAP
poproszono 98 uedlow zlokalizowanych w Warszawie lub miejscawi@ach, w ktoérych
podjciem pracy zainteresowani byli absolwenci. (52 stanistwa i urgdy centralne, 16
urzedéw wojewoddzkich, 5 ukddw marszatkowskich, 6 wdow miast, 10 urddw
administracji skarbowej, Komeadtéwm Policji i Komend Gtdwmg Strazy Granicznej oraz
7 urzdow administracji pastwowej, tj. IPN, NIK, NBP, GIODO oraz Kancelarie:
Prezydenta RP, Sejmu i Senatu)srdd nadestanych ofert pracy 41% dotyczytocolg
stanowiska gtéwnego specijalisty, 33% starszegojamty, 15% specjalisty, 11% innych.

Dla stanowisk okrdonych przez potencjalnych pracodawcow jako ,spisté zaproponowano
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mnaznik nasrednim poziomie 2.0, dla stanowisk ,starszy spetl 2.04, z& dla stanowiska
~gtowny specjalista” 2,14.

Zgodnie z informagj uzyskan z Krajowej Szkoty Administracji Publicznej, wszysc
absolwenci XVII rocznika (54 osobppdgli prac; w stuzbie cywilnej. Najwecej absolwentow
podigto zatrudnienie w Ministerstwie Zdrowia (9 os6bgshpnie w Ministerstwie Spraw
Zagranicznych (6 oséb) oraz Ministerstvimdowiska, Finanséw i Edukacji Narodowej (po
5 0s0b). Mniejsz liczbe absolwentéw pozyskaty: Ministerstwo Spraw Wewmych
i Administracji (4 osoby), Rolnictwa i Rozwoju W<B osoby). Ministerstwo Kultury
i Dziedzictwa Narodowego, Sprawiedlised, Rozwoju Regionalnego, Infrastruktury oraz
UKIE zatrudnity po 2 absolwentéw. W pozostatych egiach, tj.: Kancelarii Prezesa Rady
Ministrow, Generalnej Dyrekcji Ochron§rodowiska, Pomorskim Uezizie Wojewddzkim,
Urzedzie Ochrony Konkurencji i Konsumentéw oraz ministeach: Skarbu Ratwa, Pracy
i Polityki Spotecznej, Nauki i Szkolnictwa \if§zego zatrudniono po 1 osobie. Szczego6towe
informacje na temat zatrudnienia absolwentow KSAPOA9 r. przedstawia zgiznik nr 5.

2.7.2. Absolwenci KSAP w korpusie sttby cywilnej

Zgodnie z danymi przekazanymi przez dyrektorow gangch urzdow, spdérod
niespetna tysica absolwentow Krajowej Szkoty Administracji Pubahej w 2009 r. (wg stanu
na 31.12.2009 r.) w korpusie shy cywilnej zatrudnionych byto 580 0sé6b (z wagteniem
os6b, ktére mialy zawieszony stosunek pracy, npzwiazku z urlopem bezptatnym lub

bezptatnym urlopem wychowawczym).

Zdecydowanie najliczniejazgrup; stanowili pracownicy ministerstw (496 osob —
86 % o0go6tu absolwentow zatrudnionych wzshie cywilnej) i urzddéw centralnych (57 0sob -
10%). W urzdach wojewodzkich oraz w pozostatych jednostkaaiplksu stiaby cywilnej

pracowato 27 absolwentow.

Na wyzszych stanowiskach w stnie cywilnej zatrudnionych byto 107 absolwentéw,
99 na stanowiskach koordymaych, z& 1 osoba na stanowisk&redniego szczebla
zarzdzania (gtowny ksigowy).

Zdecydowana wksza¢ absolwentdéw KSAP zatrudnionych w #hie cywilnej
w 2009 r. byta urgdnikami stiby cywilnej (575 z 580 oso6b ). 261 absolwentéw ays
| stopier stuzby cywilnej, 173 - Il stopig, 109 — Il stopi@, a 31 os6b IV stopie Wsrdd
os6b posiadagych IV stopié stwzby cywilnej blisko potow stanowili absolwenci

zatrudnieni na wiszych stanowiskach w stoie cywilnej w ministerstwach.
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Jednoczénie poréwnujc liczbe absolwentéw KSAP zatrudnionych w #hie
cywilnej w dniu 31 grudnia 2009 r. (580 0s0b) z logdiczba absolwentéw, ktérzy do kaa
2009 r. uzyskali mianowanie w shie cywilnej (774 osOb) mma stwierdz, ze czsé
absolwentow po przepracowaniu pewnego okresu sbicywilnej zdecydowata sipodjaé
prag poza ni. Nalezy zwrécié jednak uwag, ze rezygnacja z pracy w shie cywilnej nie
we wszystkich przypadkach oznaczata zaprzestaraeypw stibie publicznej. Wielu
absolwentow znalazto zatrudnienie w innych segnoéntdministracji publicznej: ugdach

administracji samoeglowej, pastwowej, radowej nie wchodgcej w sktad shaby cywilnej.

Reasumujc mazna stwierdzi, ze wiekszag¢ absolwentow Krajowej Szkoty
Administracji Publicznej wize swoj karieke zawodow z urzdami administracji redowe;.
Mozna zauway¢ w tej grupie dua dynamile w zakresie awansow poziomych i pionowych.
Warty rozpatrzenia jest postulat analizyezek kariery absolwentow KSAP, ktérzy odeszli ze
stuzby cywilej.

Wybrane informacje na temat zatrudnienia absolwerk&SAP w korpusie sttbie

cywilnej ilustrup wykresy w zagczniku nr 6.

2.8. Posgpowanie kwalifikacyjne w stuzbie cywilnej i nadzér nad jego

przebiegiem

Wykonujac natazony przepisami ustawy o gloie cywilnej obowizek sprawowania
nadzoru nad zgodnym z przepisami przebiegiengpogtania kwalifikacyjnego, Szef Sty
Cywilnej byt obecny na pogpowaniu, ktére odbyto siw dniu 27 czerwca 2009 r.
w Warszawie. Na bigco zadania zwazane z realizagjnadzoru prowadzit w imieniu Szefa
Stuzby Cywilnej zespot ziony z pracownikéw Departamentu Sty Cywilnej KPRM,
ktory obserwowat przebieg pg@pbwania kwalifikacyjnego. W ich ocenie przeggziccie to
zostato przeprowadzone prawidtowo. Rpiglen podzielit obserwator Rady $hy Cywilnej.

Postpowanie kwalifikacyjne w stbie cywilnej w 2009 r. byto trzecim i zarazem
ostatnim posjpowaniem przeprowadzonym na podstawie przepisovawystz dnia
24 sierpnia 2006 r. o sthie cywilnej. Bylo ono take trzecim pospowaniem
kwalifikacyjnym przeprowadzonym przez Krajedzkot Administracji Publicznej.

Z przekazanych przez KSAP danych wynik& do sprawdzianu przewidzianego
w toku posgpowania kwalifikacyjnego dla pracownikow sghy cywilnej przysipito
w 2009 r. 1059 o0sb6b, z czego 530 osb6b (50%)nckgo pos¢powanie kwalifikacyjne
z liczbami punktéw uprawniggymi do mianowania. Wod ww. 530 kandydatéw do
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mianowania przewaty kobiety (68%), osoby do 40 rokiycia (82 %), legitymujce s¢
wyksztatceniem ekonomicznym (34%) lub prawniczym,tymn administracyjnym (33%).
Wigkszai¢ kandydatéw posiadata co najmniej 3-letnizspmacy w shabie cywilnej (83%)
i byta zatrudniona w uedach terenowych (46%), zwtaszcza w administragriséwej (82%
pracownikow urzddéw terenowych i 38 % ogo6tu kandydatéw), az&akninisterstwach (37%)
- najliczniej w Ministerstwie Finansow, MinistersavRozwoju Regionalnego i Ministerstwie
Spraw Zagranicznych.

Szczegotow analiz danych statystycznych nt. osob, ktére ndayty postpowanie
kwalifikacyjne dla pracownikéw siloy cywilnej z wynikiem uprawniagym do mianowania
w 2009 r. przedstawia zgiznik nr 7.

2.9. Mianowania w stuzbie cywilngj

Zgodnie z przepisami ustawy o #huie cywilnej limit mianowa urzednikow
w stwzbie cywilnej w danym roku okééa ustalany corocznie i przedktadany do wiadéono
Sejmowi wraz z ustaavbudzetowa , Trzyletni plan limitu mianowa urzednikéw w shrbie
cywilnej”. W 2009 r. limit mianowa przyjety w , Trzyletnim planie limitu mianowana lata
2009-2011" (decyzja Rady Ministrow z dnia 24 warma 2008 r.) wynosit 1 500 osob.

W wyniku realizacji programu oszgincsciowego Rzadu RP dotyczcego
ograniczenia wydatkow budtowych, decyzj Rady Ministrow z dnia 7 lipca 2009 r.,
przyjety limit mianowa zostat zmniejszony do poziomu 1 000 os6b. Zmiamhégt rownie
termin mianowania z dnia 1 fdriernika na dzie 1 grudnia 2009 r. W wyniku praygj
zmiany ,Trzyletniego planu (...)” uzyskano oszdmasci w kwocie 3 083 tys. zt (bez

pochodnych) i 3 628 tys. zt (z pochodnymi).

W 2009 r. mianowania zrealizowane zostaty (po rs&tatai) na podstawie przepiséw
okreslonych w ustawie z dnia 24 sierpnia 2006 r. alsie cywilnej, ktére ustawa z dnia
21 listopada 2008 r. o sthie cywilnej utrzymata w mocy do dnia 31 grudnia020r.
Zapewnito to niezmienrid zasad dotyerych mianowa w 2009 r. (zgtoszenia do
postpowania kwalifikacyjnego pracownikéw gy cywilnej oraz wnioski 0 mianowanie
absolwentow KSAP sktadano w okresie od dnia 1 siigczlo dnia 31 maja 2009 roku,

natomiast ustawa o stoie cywilnej z 2008 roku weszta zycie w dniu 24 marca 2009 r.).

W 2009 r. prawo do mianowania w ghie cywilnej (z dniem 1 grudnia 2009 r.)
uzyskato #4cznie 589 oséb — 530 pracownikébw Ay cywilnej, ktorzy ukaczyli

postpowanie kwalifikacyjne z wynikami uprawni@gymi do mianowania oraz 59
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absolwentow Krajowej Szkoty Administracji Publicznietdrzy w roku 2009 ztgyli wniosek

o0 mianowanie (w tym 53 absolwentéw z 2009 r.).nZech mianowania ich dotychczasowy
stosunek pracy przeksztalcitgsiv stosunek pracy na podstawie mianowania. Btgzyj

w zmienionym ,Trzyletnim planie (...)” limit mianowiazostat wykorzystany w 59 %. Dla

poréwnania, w 2008 r. wykorzystanie limitu miana@waynosito 65 %.

Szef Kancelarii Prezesa Rady Ministrow uczestniazytiniu 26 listopada 2009 r.
w uroczystdéci slubowania i weczenia aktow mianowa absolwentom Krajowej Szkoty
Administracji Publicznej oraz pracownikom shy cywilnej, ktérzy ukaczyli postpowanie

kwalifikacyjne w stibie cywilnej z wynikiem uprawniagym do mianowania.

2.10. Rozwoéjzawodowy cztonkéw korpusu shaby cywilnej
2.10.1. Ocena okresowa cztonkow korpusu gty cywilnej

Biorac pod uwag, ze ocena okresowa jest jednym z podstawowych ¢darz
zarzdzania zasobami ludzkimi stacych m.in. poprawie efektywsoi pracy, podejmowaniu
racjonalnych decyzji kadrowych (awanse, przenieg)eroraz zwgkszeniu poziomu
motywacji pracownikéw, ustawa z dnia 21 listopa@@&r. o stabie cywilnej obg¢ta ocen
okresow wszystkich cztonkow korpusu sy cywilnej zatrudnionych na czas niecitomy
(dotychczas podlegali jej tylko wanicy sheby cywilnej). Na koniec 2009 r.
w ministerstwacff, urzdach centralnycdf, urzdach wojewddzkich oraz administracji
skarbowej ocenie okresowej podlegato 73331 czionKkdwpusu staby cywilnej, co
stanowito 94% czlonkéw korpusu ghy cywilnej zatrudnionych w tych ugdactf®. Ponadto
przepisy ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. aski cywilnej wprowadzity staty — 24
mieskczny — okres spogelzania ocen okresowych oraz katalog okoligzhaprawniajcych

do zmiany terminu spogdzenia oceny okresowe;j.

W zwiazku z obgciem systemem ocen okresowych wszystkich cztonkowpusu
stuzby cywilnej zatrudnionych na czas niecktomy wprowadzono rozedienie kryteriow
stosowanych przy dokonywaniu oceny okresowej, weznakci od rodzaju zajmowanego
stanowiska pracy. Opracowano ¢amy zestaw kryteriow oceny i arkuszy ocen dla oséb

zajmupcych wyzsze stanowiska w sthie cywilnej oraz stanowiska kierownikow gdow,

2 Wiliczono réwnie Kancelar Prezesa Rady Ministrow.

24 Wliczono réwnie Biuro Nasiennictwa Lénego, Urad Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobéw
Medycznych i Produktéw Biobdéjczych.

%W przeliczeniu na petnozatrudnionych. Ocenie aknes nie podlegaj czionkowie korpusu skby cywilnej
zatrudnieni na czas okfleny.
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ktore @ stanowiskami pracy w stbie cywilnej. Takie zrénicowanie ma sty
doskonaleniu jak&i wykonywania obowizkOw na stanowiskach o mdym charakterze,
atake zapewnieniu obiektywizmu dokonywanych ocen okmgsh. Warto réwnie
nadmienté, ze ocena okresowa dyrektora generalnegoedurzsporzadzana jest przez
wiasciwego ministra, kierownika ugdu centralnego dulz wojewod: po zasggnigciu opinii
Szefa Staby Cywilnej.

W 2009 r. w ministerstwach, wdach centralnych, ugdach wojewddzkich oraz
administracji skarbowej spaidzono 2277 ocen okresowych. Trzeba poélkteze zgodnie
Z przepisami przégiowymi ustawy do ocen okresowych elnikow shzby cywilnej
niezakaczonych przed dniem w&gjia wzycie ustawy stosujegprzepisy dotychczasowe i to
gtéwnie ich dotyczyty spormizone oceny w ubieglym roku. W 2009 r. nie spdeono

zadnej oceny okresowej dyrektora generalnegedurz

Sporadzona ocena okresowa @ wiazaé sie z r&nymi skutkami, zaréwno
negatywnymi (np. brak nagrody, rozzanie stosunku pracy), jak i pozytywnymi (np. awans
stanowiskowy, kolejny stopiestuzbowy?®). Niektére z tych mdiwosci zostaly okrélone —
giéwnie w stosunku do wdnikéw shzby cywilnej — w ustawie o s#bie cywilnej.

W przypadku dwukrotnej, nagtujacej po sobie, negatywnej oceny okresowej ¢page
rozwiazanie stosunku pracy wdnika shiby cywilnej. W 2009 r. w ministerstwach, gdach
centralnych, urgdach wojewoédzkich oraz administracji skarbowej ggpdzono2 negatywne
oceny okresowe (wszystkie gdnikom stizby cywilnej). W zadnym przypadku nie byta to

druga kolejna negatywna ocena okresowa.

Zasady wnoszenia sprzeciwu od oceny okresowejslokre w nowej ustawie
o stwbie cywilnej nie ulegty zmianom. W 2009 r. w mimisgtwach, urgdach centralnych,
urzgdach wojewddzkich oraz administracji skarbowej zalwo 37 sprzeciwow,
Z tego:11 uwzgidniono, 24 nieuwzgbniono, 2 nierozpatrzono. Natomiast w 4 przypadkach

whniesiono odwotania dadu pracy dot. otrzymanej oceny okresowe.

Szczegdbtowe dane dotygz ocen okresowych zawieraanik nr 8.

2.10.2. Kolejne stopnie stzbowe urzednika stuzby cywilnej

Ustawa o shabie cywilnej ustanawia dziewd stopni stibowych, ktore przystuguj

urzednikowi stwby cywilnej. Pierwszy z nich — przystugoy od dnia mianowania —

%6 Informacja o przyznawanych kolejnych stopniactilstwych kedzie zaprezentowana w dalszegici
sprawozdania.
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przyznaje dyrektor generalny gdu w terminie siedmiu dni od dnia mianowania. Naasn
mozliwos¢ nabycia kolejnych stopni sthowych zwizana jest z ocenokresows cztonka
korpusu staby cywilnej.

Urzednik stuzby cywilnej mae otrzyma kolejny stopié stwzbowy po uzyskaniu
pozytywnej oceny okresowej, zeli zawiera ona umotywowany wniosek begeaniego
przel@zonego o0 przyznanie uwdnikowi kolejnego stopnia stbowego (w 2009 r.
w ministerstwach, ukgdach centralnych, ugdach wojewddzkich oraz administracji
skarbowej byto 871 takich wnioské®. Decyzj o przyznaniu w tym przypadku kolejnego
stopnia stabowego podejmuje dyrektor generalny qgda. W 2009 r. w ww. urkgdach
przyznano kolejny stopiew 293 przypadkachi, co stanowito 33% rozpatrzonych wnioskéw.
Nalezy jednak zauway¢, ze najmniejszy odsetek pozytywnie rozpatrzonych wskdov byt

w ministerstwach — 18%, dla porownania w grupiedézv administracji skarbowej — 57%.

Jednoczénie przyznano 727 stopni ghowyct® urzednikom shiby cywilnej, ktérzy
od otrzymania ostatniego stopnia zdawego uzyskali dwie kolejne naptijace po sobie
pozytywne oceny okresowe na jednym z dwdéch nzgaych poziomow przewidzianych

w skali ocen.

W 2009 r. przyznancatznie 1328 kolejnych stopni gibowych urzdnikom stiby
cywilnej, w tym ponad 91% uednikow posiadato | lub Il stopfestuzbowy, natomiast V

stopier 0,05 % urzdnikow.

Ponadto naley zauway¢, ze zgodnie z art. 198 ustawy adnikowi stuzby cywilnej,
ktory zajmowal wysokie stanowisko ifmwowe i zostat zatrudniony na stanowisku
urzedniczym w stibie cywilnej, przyznaje si kolejny stopié stuzbowy, jezeli jego
bezpdredni przetaony sporadzit umotywowany wniosek o jego przyznanie. W tposb

przyznano kolejne stopnie showe 308 urgdnikom stizby cywilnej.

W 2009 r. na dodatki sty cywilnej urzdnikow sheby cywilnej przeznaczona
zostata kwota w wysokoi 57 014 tys. zi. (kwota ta nie obejmowata dodatkétuzby

cywilnej dla urzdnikow sheby cywilnej zajmujcych wysze stanowiska w  sthie

2 Uwzgledniono réwnie wnioski o przyznanie kolejnego stopniaztawego na podstawie art. 59 ust. 1 ustawy
Z dnia 24 sierpnia 2006 r. o ghie cywilnej (Dz. U. Nr 170, poz. 1218 ze zm.).

% Uwzgledniono réwnie przyznane kolejne stopnie showe na podstawie art. 59 ust. 1 ustawy z dnia

24 sierpnia 2006 r. o sthie cywilnej, w tym stopnie stbowe przyznane w 2009 r. na podstawie wnioskow

z 2008 .

29 Uwzgldniono réwnie przyznane kolejne stopnie showe na podstawie art. 59 ust. 2 ustawy z dnia

24 sierpnia 2006 r. o sthie cywilne;.

27



cywilnej). Szczeg6towe dane dotyce przyznawania kolejnych stopni ghowych zawiera
zakcznik nr 9.

2.10.3. Indywidualne programy rozwoju zawodowego

Przepisy ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. ozl cywilnej wprowadzity
obowigzek ustalania indywidualnego programu rozwoju zaweggjo — Stanowcego
podstaw do kierowania cztonka korpusu ghy cywilnej na szkolenia — dla kdego cztonka
korpusu staby cywilnej (z wyptkiem dyrektora generalnego wgdu). Obowizek
sporadzenia takiego programu — inaczep nw ustawie z 2006 r., kiedy indywidualny
programu rozwoju zawodowego dla ¢nmika stiby cywilnej ustalat dyrektor generalny
urzedu — spoczywa przede wszystkim na bdepdnim przetaonym. Program akceptowany
jest przez kierujcego komork organizacyjm, a nasipnie zatwierdzany przez dyrektora
generalnego uedu. Przy realizacji tego obouzku 93 urzdy spérod ministerstw, urgow
centralnych, urgdow wojewddzkich oraz ueddw administracji skarbowej (18,5%)
wskazatoze korzysta z wewgtrznych regulacji w tym zakresie.

Szczegotowe dane nt. temat zawiera@atik nr 9.

2.11. Dodatkowe zatrudnienie oraz zapia zarobkowe cztonkéw korpusu

stuzby cywilnej

Zgodnie z przepisem art. 80 ust. 1 ustawy alsicywilnej cztonek korpusu sthy
cywilnej nie mae podejmowé dodatkowego zatrudnienia bez pisemnej zgody dgrakt
generalnego uerdu. Zakaz ten dotyczy jedyniaviadczenia pracy na podstawie stosunku
pracy. Natomiast wykonywanie przez pracownikazisyu cywilnej dodatkowej pracy na
podstawie uméw cywilnoprawnych, czy prowadzeniealddncci gospodarczej nie jest
zatrudnieniem w rozumieniu ww. przepiséw, a zateie wymaga zgody dyrektora
generalnego uedu. Jednake wykonywane czynrigi lub zagcia nie mog by¢ sprzeczne
z obowhzkami wynikajcymi z ustawy lub podwa¢ zaufanie do sttby cywilnej. W 2009 r.

w ministerstwacff, urzdach centralnyctl, urzdach wojewédzkich oraz administracii

%0 Wiliczono réwnig Kancelar Prezesa Rady Ministréow. Dane nie obejmijformaciji przestanych przez
Ministerstwo Spraw Zagranicznych. Ustawa z dnidig@a 2001 r.o shebie zagraniczne{Dz.U. Nr 128, poz.
1403, z pén. zm.) okrélita organizacg i zasady funkcjonowania sy zagranicznej, a tak szczeg6lne prawa

i obowiazki os6b wchodacych w jej sktad. Zgodnie z art. 3 ww. ustawy, migg ustawy z dnia 21 listopada
2008 r.o shebie cywilnej(Dz. U. Nr 227, poz. 1505, z pd. zm.) stosuje sido os6b wchodggeych w o skiad
stuzby zagranicznej (z wygtzeniemzotnierzy petnicych shibe w placéwkach zagranicznych) w zakresie
nieuregulowanym w ustawie o ghie zagranicznej. Na podstawie tego przepisu, westkniu do cztonkéw
stuzby zagranicznej dglacych jednoczénie cztonkami korpusu stby cywilnej, naleéy w pierwszej kolejngci
stosow& przepisy ustawy o shbie zagranicznej. Zgodnie z przepisem art. 36 wstadwy o shebie
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skarbowej ztaono 664 wnioski o wyrgenie zgody na dodatkowe zatrudnienie, w tym 68
wnioskéw zostato zimnych przez urgnikdéw stwzby cywilnej. W 629 przypadkach
dyrektorzy generalni wyrazili zgedna pod¢cie dodatkowego zatrudnienia, co stanowito

95% wszystkich wnioskow.

Natomiast urzdnik stuzby cywilnej oraz pracownik shby cywilnej zajmujcy
wyzsze stanowiska w sthie cywilnej nie mae podejmowé zagé zarobkowych bez
pisemnej zgody dyrektora generalnego ¢dtz (art. 80 ust. 2 ustawy). W 2009 r.
w ministerstwach, ukglach centralnych, ugdach wojewddzkich oraz administracji
skarbowej urzdnicy stwby cywilnej ztazyli 848 wnioski o wyraenie zgody na poeie
zag¢ zarobkowych. W 843 przypadkach dyrektorzy generatyrazili zgod: na podgcie

zaj¢ zarobkowych, co stanowito 99% wszystkich wnioskow

Jednoczénie w ministerstwach, uedach centralnych, ugdach wojewddzkich
ztozono 344 wnioski o wyrgenie zgody na poefie zagé zarobkowych przez pracownikow
stuzby cywilnej zajmugcych wyzsze stanowiska w sthie cywilnej. W 342 przypadkach
dyrektorzy generalni wyrazili zgedna podgcie zag¢ zarobkowych, co stanowito 99%
wszystkich wnioskow. Szef Sthy Cywilnej wydat w 2009 r. 16 zgdd na pede zagé
zarobkowych, w tym 9 na zasiadanie w radach nadyohcspotek prawa handlowego (na

wniosek organu).

Zestawienie danych dotygzych dodatkowego zatrudnienia orazezagarobkowych

cztonkow korpusu stby cywilnej zawieraj zakczniki nr 10 i nr 11.

2.12. Czas pracy

Wejscie w zycie ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. nie wprazitadw 2009 r.
istotnych zamian w zakresie czasu pracy czionkéwplksu staby cywilnej. Utrzymano
mozliwos¢ pracy w dwoch systemach czasu pracy: (1) podstawoy(czas pracy nie nie
przekracza osmiu godzin na dobi srednio 40 godzin tygodniowo w przgym okresie
rozliczeniowym nie dhlaszym ni osiem tygodni) i (2) rownowaym (w przypadkach
uzasadnionych rodzajem pracy i jej organizagpuszcza siprzedhienie czasu pracy do 12
godzin na dob jednak czas pracy nie b przekracza srednio 40 godzin na tydzie

w przyjetym okresie rozliczeniowym nie dtszym ni 12 tygodni). Jedyna zmiana dotyczyta

zagranicznejcztonek staby zagranicznej nie nie podejmowa zatrudnienia lub wykonywainnych zagé
zarobkowych bez pisemnej zgody dyrektora generaliségby zagranicznej.

31 WIliczono réwnig Biuro Nasiennictwa L&ego, Urad Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobow
Medycznych i Produktéw Biobdjczych.
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uregulowa w zakresie rekompensowania pracy w godzinach cesbwych — wszyscy
cztonkowie korpusu shlby cywilnej, o ile ztayli taki wniosek, zyskali madiwos¢ odbioru
czasu/dnia wolnego za praw nadgodzinach w okresie beZpadnio poprzedzagym urlop

wypoczynkowy lub po jego zakozeniu.

W 2009 r. rozpocgo prace nad nowelizacjustawy o shabie cywilnej w zakresie
rekompensowania cztonkom korpusuzsiy cywilnej pracy w godzinach nadliczbowych.
Obecne rozwizania nie przewidgjrekompensowania pracy w godzinach nadliczbowych an
wynagrodzeniem, ani czasem wolnym w ggzonym wymiarze, co jest niezgodne

z Europejsk Karta Spotecza.

Ponadto w 2009 r. przeprowadzono monitoring roalia pracy w godzinach
nadliczbowych cztonkéw korpusu ghy cywilnej w dwoch ostatnich zakozonych okresach

rozliczeniowych.

Prag w godzinach nadliczbowych sygnalizowaly gtéwniezedly administracji
niezespolonej (71%w szczegodlnéci urzedy administracji skarbowej (51% ogétu sddw).
tacznie w obu okresach rozliczeniowych przepracowab8 696 godziny nadliczbowe,

Z tego 116 098 godzin (46%) w administracji skarbpw

W 511 urzdach (41%) nie rozliczono godzin nadliczbowych vddoaych okresach
rozliczeniowych. Jako najegtsze przyczyny ich nierozliczenia podawano: (1ynmar
obowiazkow stwzbowych, (2) braki kadrowe, (3) wnioski o udzielenigasu wolnego
w innym okresie rozliczeniowym bezgpednio poprzedzagym urlop wypoczynkowy lub po
jego zakaczeniu, (4) wysipienie nadgodzin pod koniec okresu rozliczeniowego,

uniemaliwiato ich terminowe rozliczenie.

Przeprowadzony monitoring wygiowania i rozliczania pracy w godzinach
nadliczbowych dat jedynie przybbny obraz ww. zjawisk. Informagjw tym zakresie
przekazatlo bowiem jedynie 54 % wddw. Ponadto monitoring dotyczyt okreséw
rozliczeniowych, w ktérych szczegdlnie ofpaine prag byly urzdy skarbowe (okres
sktadania zezmarocznych). Sid tez 91% urzdow skarbowych, ktore przestaty stosawn

informacg wskazato na wyspienie pracy w godzinach nadliczbowych.

Szczegotowe zestawienie danych dospgzh pracy w godzinach nadliczbowych
w urzedach administracji edowej zatrudniajcych czionkéw korpusu stby cywilnej

zawiera zajcznik nr 12.
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2.13. Szkolenia w stibie cywilnej

Zgodnie z art. 107 ust. 1 ustawy o Adie cywilnej, Szef Skby Cywilnej ustala

corocznie plan szkatecentralnych w stibie cywilnej.

Przygotowany w pierwszej potowie 2009Plan szkolé centralnych w stibie cywilngj
na 2009 r.,zostat pozytywnie zaopiniowany przez Krap®zkot Administracji Publicznej
oraz Rad Stuzby Cywilnej i ostatecznie zaakceptowany przez S&gaby Cywilnej w dniu
28 maja 2009 r. W dokumencie tym okomo priorytet szkoleniowy w postaci wdemnia
nowego systemu stby cywilnej. Ustalenie ww. priorytetu byto poprzede analiz tresci
szeregu dokumentow i aktéw prawnych (ustawa absducywilnej, Narodowe Strategiczne
Ramy Odniesienia 2007-2013, Strategia Rozwoju Ke4JQ7-2015, wyniki analizy potrzeb
szkoleniowych urgdéw w zakresie priorytetow i rodzajow szkédlaa kolejny rok oraz na
kolejne trzy lata, zgtoszonych w 2008 r. przez Hiodw generalnych i kierownikéw
urzedéw, publikacji ,Analiza potrzeb szkoleniowych wusbie publicznej 2008 r.”

I ,Strategia szkoleniowa w stbie publicznej na lata 2008-2010").

W ramachPlanu szkolé centralnych w stibie cywilnej na 2009 rprzygotowano
i przeprowadzono, w terminie od dnia 9 listopadd®®0@. do dnia 4 grudnia 2009 r.,
w 16 miastach wojewddzkich orazedkinie, 53 dwudniowe sesje szkoleniowe z tematu
.Nowy system stiby cywilnej’, w ramach ktorych przeszkolono 1039 cztonkow kerpu

stuzby cywilnej. Wartd¢ zrealizowanego zamowienia wyniosta 436 380,00 zi.

Szkolenia cztonkéw korpusu sloy cywilnej odbywaly sj takze w ramach projektow
wspoffinansowanych przez Uni Europejsk ze s$rodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Kabitdkki, realizowanych w shibie

cywilnej (rozdziat 2.14).

2.14. Projekty europejskie w shabie cywilngj

Szef Stiby Cywilnej na mocy upowaienia Szefa Kancelarii Prezesa Rady
Ministréw, realizowat, w okresie sprawozdawczymdamia beneficjenta systemowego dla
Dziatania 5.1 Wzmocnienie potencjatu administracji qdowej w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki, wspoéffinansowane przénic Europejsk ze srodkow

Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS).

Wypeltniapc zadania projektodawcy Departamentz84uCywilnej obstugujcy Szefa
Stuzby Cywilnej, realizowat w 2009 roku projekty systewe przyczyniajce s do poprawy
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standardoéw zagrlzania w administracji ezlowej oraz podniesienia kompetencji cztonkéw

korpusu staby cywilnej.

W 2009 r. zakaczono realizagj pieciu projektdw oraz kontynuowano adi

rozpoczto realizagg kolejnych széciu projektow systemowych:

1.

32

Projekt,Szkolenia os6b powotanych na wysokie stanowiskéstpaowe z paéstwowego
zasobu kadrowego” (projekt zrealizowany). Cel: podniesienie kwalidfi osob
odpowiedzialnych za kierowanie gdami oraz komérkami organizacyjnymi w gdach,
m.in. w zakresie planowania strategicznego orazadaania zasobami ludzkimi. Termin
realizacji: 7.04.2008 r.—30.04.2009 r. Betd 2 830 288 zt. W 2009 roku zrealizowano
szOsty (ostatni) komponent projektu pAkademia Zarzdzania Publicznego — | etap”,
w ramach ktérego zorganizowano konferengt. ,Dobre rzgdzenie. Standaryzacja

proceséw organizacyjnych w administracjgdowej”;

. Projekt ,Szkolenia psychospoteczne i specjalistyczne dlac@mnikédw administracji

skarbowej” ( projekt zrealizowany). Cel: polepszenie j&koustug swiadczonych przez
administrac skarbow, gtdwnie poprzez upowszechnienie dobrych praktykakresie
obstugi klienta oraz poprzez znace podwyszenie kwalifikacji jej pracownikow.
Termin realizacji: 15.04.2008 r.-31.03.2009 r. Bewd 2173949 zi. W okresie
sprawozdawczym przeprowadzono 23 sesje szkolenidlae kierownikdw komérek
organizacyjnych urddéw i izb skarbowych =z zakresu zagzania personelem

(przeszkolono 441 oséb);

Projekt,Przeprowadzenie badania i analiza potrzeb szkaleryich, opracowanie planu
dziatan (strategii szkoleniowej) w sihie publicznej na lata 2008-2010 oraz realizacja
szkol@” (projekt zrealizowany). Cel: poduszenie kwalifikacji i umiegjtnosci kadr
administracji radowej oraz zapewnienie profesjonalnej i efektywabgtugi klientow.
Termin realizacji: 01.04.2008 r.-30.06.2009 r. Betd 5820191 zt. W okresie
sprawozdawczym zrealizowano w cao Zadanie 2.,0rganizacja i przeprowadzenie
szkol&”, w tym: ,Specjalistyczne szkoleniagzykowe dla czionkdéw korpusu Ay
cywilnej, ,Szkolenia ngkkie dla czionkow korpusu shy cywilnej”, ,Szkolenia
specjalistyczne dla pracownikow administracji skawej”, ,Szkolenia informatyczne dla
cztonkdw korpusu stby cywilnej”. Ostatecznie w ramach projektu zostatoetigh
wsparciem 7 931 czionkéw korpusu Ay cywilnej z 733 urgddw administracji

rzadowej (wydatkowangrodki w wysokdgci 4 319 935 z});



4. Projekt ,Opracowanie koncepcji systemu opisOw stanowiskcypra wartgciowania
wysokich stanowisk patwowych oraz powkania jego wynikbw z systemem
wynagrodzeé” (projekt zakdaczony). Cel: wzrost przejrzysiti administracji publicznej
w wyniku standaryzacji procesu zadzania zasobami ludzkimi. Jednym z kluczowych
dziataa mapcych na celu podwigzenie jakéci funkcjonowania administracji publiczne;j
bylo upowszechnienie nowoczesnych instrumentéw adaenia zasobami ludzkimi,
zapewnigjcych stworzenie i stosowanie jednolitych standarddmiatania urzddw.
Termin realizacji: 07.04.2008 r.-30.06.2009 r. Beid 598 749 zi. W okresie
sprawozdawczym zrealizowano: Zadanigdpracowanie metody opisu i warfoiowania
wysokich stanowisk patwowych” oraz Zadanie 2,Przeprowadzenie szkolenia dla
cztonkow zespotu pilatawego i pilotda”, w ramach ktorego przeprowadzono m.in.
pilotaz opracowanej metody w 9 wdach, podczas ktérego opisano i zwariowano 74

wyzsze stanowiska;

5. Projekt ,Poprawa zdolndci zarzydczych w uradach administracji rgdowej” (projekt
zrealizowany). Cel: wdtenie usprawnie zarzadczych w administracji eglowej na
poziomie catej organizacji, w tym dokonanie ocemygipmu funkcjonowania i rozwoju
urzedéw oraz identyfikagj i upowszechnienie dobrych praktyk w zakresie agidtlienta.
Termin realizacji: 01.04.2008 r.-31.12.2009 r. Betd 7 856 178 zt. W ramach projektu
74 urzdy opracowaly 267 projektow z zakresu doskonaldnigkcjonowania, przy
zastosowaniu Wspolnej Metody Oceny (CAF) oraz pamikejprocesowego. Ponadto w
ramach projektu przeprowadzono dwie tury badanthmadelami zarglzania jakécia w
polskiej administracji, zakawzone opublikowaniem raportéw z badapublikowano i
przekazano do ugdow ponad 10 tys. egzemplarzy pgrhnikdw z zakresu zagdzania
satysfakcj klienta, tworzenia Kart klienta i poghznikbw CAF2006 a tate przeszkolono
w zakresie ronych aspektow zasgzania jakécia w sumie ponad 3 tys. pracownikow

urzedéw z terenu catego kraju;

6. Projekt,Poprawa jakaici zarzzdzania w administracji izdowe] — Akademia Zagdzania
Publicznego 1l etap”(projekt realizowany). Cel: wd#enie usprawni@ zaradczych
w kluczowych dla funkcjonowania wddw obszarach (kadry, finanse, zamoéwienia
publiczne) oraz podniesienie kompetencji 0sob zpjoyah wy:sze stanowiska w sthie
cywilnej. W ramach projektu przeprowadzone zosgtsrkolenia z zakresu: zadzania

organizacj; planowania strategicznego; rachunkéei@arzdczej; zargdzania zasobami
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ludzkimi; zaradzania finansami publicznymi; prawa zamofvipublicznych. Termin
realizacji: 01.04.2009 r.-30.06.2011 r. Bed 8 036 139 zi,

Projekt ,Wdrozenie strategii szkoleniowej{projekt realizowany). Cel: usprawnienie
funkcjonowania administracji ggowej poprzez podwigzenie kwalifikacji i umigjtnosci
pracownikdéw administracji publicznej oraz funkcjoomazy Agencji Bezpieczsstwa
Wewretrznego. Termin realizacji: 01.07.2009 r.-31.12201 Budeet: 22 281 013 zi.
Projekt obejmuje swym zakresem 10 komponentow (Wwn t¥ komponentow
szkoleniowych dla rinych grup docelowych, z kilku zakresow tematycznychamach
kazdego z komponentow). Istotnym rezultatem projekidzie przygotowanigPolityki

szkoleniowej w shiie cywilnej”.

Projekt ,Strategia zarzdzania zasobami ludzkimi w shie cywilnej” (projekt
realizowany). Cel: podniesienie standardowzlsyu cywilnej poprzez usprawnienie
zarmdzania zasobami ludzkimi, wzmocnienie przejrz§stodziatania oraz popraw
wizerunku staby cywilnej. Termin realizacji: 01.04.2009 r.-31.2Q11 r. Budet:
9 600 160 zt. W 2009 r. rozpogtp realizacg nastpujacych zada: opracowanie zalen
strategii i narzdzi ZZL, wdrazenie narzdzi ZZL poprzez organizagjszkolé z zakresu
naboru do stby cywilnej, w tym naboru na wgze stanowiska w stbie cywilnej, ocen
okresowych i pierwsze] oceny w ghie cywilnej oraz prowadzenia p@pbwania

wyjasniajacego i dyscyplinarnego w sthie cywilnej;

Projekt ,Wartosciowanie stanowisk pracy oraz zmiany w systemie agrguze
administracji rgxdowej” (projekt realizowany). Cel: zwkszenie zdoln&ci urzedéw
zatrudniagcych cztonkédw korpusu stby cywilnej do wykorzystywania nowoczesnych
narzdzi zaradzania zasobami ludzkimi, jak rownieefektywnego zarglzania
wynagrodzeniami. Realizacja projektu powinna pryweZ sic do rozpoczcia procesu
zmian w systemie wynagrodzew administracji rzdowej. Termin realizacji:
01.04.2008 r.-30.06.2010 r. Biet: 3 290 083 zt. W okresie sprawozdawczym: w rdmac
Zadania 1. ,Przeprowadzenie szkole z tematyki dotyere] zarzdzania
wynagrodzeniami z uwzglnieniem opiséw | warkgiowania stanowisk pracy”
przeprowadzono 66 sesji szkoleniowych na tefdartattowanie wynagrodzew stubie
publicznej” (przeszkolono 1500 osb6b); w ramach ZadanigZdrganizowanie wizyt
studyjnych” zorganizowano 3 wizyty studyjne do krajéw eurokiejs; ponadto zostat

opracowany raport przedstawiey rozwihzania zagraniczne oraz rekomendacje i wnioski



dla polskiego systemu wynagrodzeraz opracowano poghiznik na podstawie metody
opisu i wartgciowania wyszych stanowisk w stbie cywilnej;

10.Projekt ,Podniesienie jakeéci proceséw decyzyjnych w administracjiydiowej poprzez
wykorzystanie potencjakrodowisk naukowych i eksperckicfgrojekt realizowany). Cel:
usprawnienie mechanizméw decyzyjnych w administraggdowej poprzez anakz
systeméw podejmowania decyzji, wypracowanie nhowsietgeh standardéw, praktyk oraz
mechanizméw wspotpracy z ekspertami, publicznyminiepublicznymi instytucjami
badawczymi wspomaggjymi procesy decyzyjne. Wypracowane rogz@inia zostam
upowszechnione i wdfone w procesie szkolenia cztonkow korpusuzisyucywilnej.
Termin realizacji: 01.04.2009 r.-30.06.2011 r. Beid 3 342 845 zi,;

11.Projekt ,Modernizacja systemow zaydzania i podnoszenie kompetencji kadr poprzez
realizacg wdrazer usprawniagcych ukierunkowanych na poprawrocesow zarglzania
w administracji rzdowej” (projekt realizowany). Cel: wd#enie 30 usprawnie
zarmadczych wurgdach administracji wdowej; oraz organizacja konferencji
podsumowujcej wdrazenie projektu i publikacja dobrych praktyk. Ternmealizaciji:
01.04.2009 r.-31.12.2011 r. Biet: 5041 128 zi. Zadania zrealizowane w 2009:
przeprowadzenie pierwszej tury naboru usprawaegzdczych w urgdach administracji
rzadowej w obszarze m.in. metod mierzenia satysfald@ntow i pracownikéw urzdu,
planowania strategicznego, zazania ryzykiem, zaszlzania jakécia — systemow
jakaosci (ISO itp.), modeli samooceny (Model CAF, Modedgkonatéci EFQM itp.) oraz
zarzmdzania zasobami ludzkimi, obstugi interesanta, kakacji wewrgtrznej oraz
wspotpracy z otoczeniem; przeprowadzenie naborzafgéeych ekspertéw w celu
dokonania oceny formularzy zgtoszeprzeprowadzenie oceny propozycji usprawnie
nadestanych przez way, zatwierdzenie do realizacji przez SzefazByuCywilnej listy

12 usprawnig.

Ponadtow toku prac nadPlanem Dziatania na rok 201@la Priorytetu VDobre
rzqdzenieDziatanie 5.1 przygotowano m.in. zagmia do nagpujacych projektow, ktérych

rozpoczcie zaplanowano na 2010 r.:

1. ,Obywatel w centrum uwagi administracj(tytut roboczy). Termin realizacji: 2010-
2011. Budet: ok. 6 080 000 z;
2. Projekt ,Zwic¢kszenie efektywsid wykorzystania zasobow ludzkich w administracji

rzqdowej” (tytut roboczy w Planie dziatanigRacjonalizacja wykorzystania zasobow
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ludzkich w administracji wowej”). Termin realizacji: 2010-2011. Buel:
ok. 7 460 000 zt.

2.15. Odpowiedzialnéé¢ dyscyplinarna w stuzbie cywilnej
2.15.1. Posfpowanie wyjasniajace i dyscyplinarne

Zgodnie z przepisami ustawy o #hie cywilnej cztonek korpusu sthy cywilnej za
naruszenie obowzkéw odpowiada dyscyplinarnie. Pgsbwanie wyjdniajace wszczyna na
polecenie dyrektora generalnego qaz rzecznik dyscyplinarny. Postanawia on z&ak
0 przekazaniu komisji dyscyplinarnej wniosku o ezmzie posgpowania dyscyplinarnego,
albo za zgoal dyrektora generalnego wdu, o umorzeniu pogbowania wyjdniajacego.
W 2009 r. w ministerstwaéh urzdach centralnyct, urzdach wojewédzkich oraz
administracji skarbowej wsz¢eto 478 postpowan wyjasniajacych z tego 248 (52 %) zostato
umorzonych. W 176 sprawach (37%) wsgoz postpowania dyscyplinarne, aw 54
przypadkach pogpowania wyjdniajace lub dyscyplinarne nie zostaty zékaone do dnia 31
grudnia 2009 r. (11 %).

Przepisy ustawy o stbie cywilnej ustanawiaj dwa odegbne katalogi kar — dla
urzednikdw steby cywilnej oraz dla pracownikéw sty cywilnej (art. 114 ustawy).
Najciczsza kar dyscyplinara stosowaa w stosunku do urznika shiby cywilnej jest kara
wydalenia ze stiby cywilnej, natomiast w stosunku do pracownikazistu cywilnej kara
wydalenia z pracy w uezlzie. W wyniku ww 176 posgpowar dyscyplinarnych, komisje
dyscyplinarne orzekty w jednym przypadku &alyscyplinara wydalenia ze sttby cywilnej

oraz w dwoch przypadkach kadyscyplinari wydalenia z pracy w uegzie.

2.15.2. Rzecznicy dyscyplinarni

Rzecznika dyscyplinarnego gdu powotuje dyrektor generalny gdu spdrod
podlegtych mu cztonkdédw korpusu shy cywilnej. Przepisy ustawy z dnia 21 listopada
2008 r. o shabie cywilnej wprowadzity maliwos¢é powotania w uzasadnionych przypadkach
zastpcy rzecznika dyscyplinarnego oraz - w przypadkwgidania komisji dyscyplinarnej dla
kilku urzedéw - powotanie wspdlnego rzecznika dyscyplinarnego

%2 Wiliczono réwnie Kancelar Prezesa Rady Ministrow.
% Wiliczono réwnie Biuro Nasiennictwa Lénego oraz Urad Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobéw
Medycznych i Produktéw Biobdjczych.

36



W 2009 r. w ministerstwach, wdach centralnych, ugdach wojewddzkich oraz
administracji skarbowej (501 wddw) dyrektorzy generalni wdoéw powotali 442
rzecznikow dyscyplinarnych (88,2 %). Natomiast tylkv 33 przypadkach dyrektorzy
generalni urgdéw skorzystali z nowego uprawnienia i powotali tzasdw rzecznikow
dyscyplinarnych (6,6 %). Wspdlny rzecznik dyscyptimy zostat powotany w 28 wdach
(5,6 %).

W dniu 12 sierpnia 2009 r. Szef Shy Cywilnej powotat Rzecznika dyscyplinarnego
do spraw dyscyplinarnych oséb zajamych stanowiska dyrektorow generalnych edidw.
Ustanowienie funkcji Rzecznika dyscyplinarnego derasv dyscyplinarnych o0séb
zajmupcych stanowiska dyrektoréw generalnych ediwv byto zwhzane z wdczeniem
stanowisk dyrektorow generalnych eapw do korpusu skby cywilnej i obgciem osoéb
zajmupcych te stanowiska odpowiedzialo@ dyscyplinara. W 2009 r. Rzecznik nie
prowadzitzadnego pogpowania wyjaniajacego.

2.15.3. Komisje dyscyplinarne urgdow

Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r.z&he cywilnej zmienita zasady tworzenia komisji
dyscyplinarnych urgdow. Dyrektorzy generalni ugddw uzyskali prawo do samodzielnego
powotywania komisji dyscyplinarnych w swoich gdach lub — w drodze porozumienia —
wspodlnej komisji dyscyplinarnej. Oboaziujaca ustawa o shbie cywilnej wprowadzita
rowniez obowihzek informowania Szefa Sty Cywilnej o powotaniu  komisji
dyscyplinarnej. Wswietle informaciji przekazanych przez eay, do kaica 2009 r. komisje
dyscyplinarne powotano w 1428 gdach (tj. ponad 60% wddow, w ktorych funkcjonuje
korpus shiaby cywilnej) — 407 spiadd nich reprezentowato administragkarbow. Wiasry
komisj dyscyplinara posiadato 99 urzlow, pozostate sgodd 1428 urzdow zawarty w tej

Sprawie porozumienia.

2.15.4. Wyksza Komisja Dyscyplinarna Shiby Cywilnej

Wyzsza Komisje Dyscyplinarm Stuzby Cywilnej powotuje Prezes Rady Ministrow.
W jej sklad wchodzi 15 czionkow, w tym 12 czlonkdewotywanych na wniosek Szefa
Stuzby Cywilnej spérod urzdnikow stzby cywilnej w styczniu 2006 r. na okres 6 lat oraz
3 cztonkdw powotywanych na wniosek dyrektora gelmego stiby zagranicznej sgodd
cztonkéw personelu dyplomatyczno-konsularnego w7200do kaica kadencji Komis;ji.
W 2009 r. Komisja pracowata w 13 osobowym sktaddiej cztonkami byli pracownicy

ministerstw, urgdow centralnych, izb skarbowych oraz ¢gé@w kontroli skarbowej.
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Przepisy ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. als&icywilnej rozszerzyty zakres
spraw dyscyplinarnych rozpoznawanych przez Kaognisjaczapc sprawy dyscyplinarne
0s6b zajmujcych stanowiska dyrektoréw generalnych ediz, ktére Komisja rozpatruje

w | i Il instanciji.

Zgodnie z przepisami ustawy o #ue cywilnej obstug prac Wyszej Komisji
Dyscyplinarnej Staby Cywilnej zapewnia Kancelaria Prezesa Rady Miéawst Regulamin
organizacyjny KPRM nakiada ten obazek na podlegly Szefowi Sthy Cywilnej
Departament Shkby Cywilnej. W 2009 r. obstuga Komisji polegata maganizaciji
I koordynacji prac zwizanych z jej funkcjonowaniem oraz przygotowaniu ufokntacji
spraw dyscyplinarnych dotygzych odwota od orzeczé Wyzszej Komisji Dyscyplinarnej

Stuzby Cywilnej wnoszonych daadow apelacyjnych w celu ich rozpatrzenia.

Od orzeczé Wyzszej Komisji Dyscyplinarnej Sty Cywilnej stronom oraz Szefowi
Stwzby Cywilnej przystuguje odwotanie dadu apelacyjnego —adu pracy i ubezpiecae
spotecznych wikiwego ze wzgidu na miejsce zamieszkania obwinionego, przy czym
odwotanie wnosi si za pdrednictwem Wyszej Komisji Dyscyplinarnej Sibby Cywilnej.
Szef Shiby Cywilnej, po przeanalizowaniu 25 orzefizKomisji uznat, ze nie zachodzi

potrzeba ztéenia odwotania od tych orzedzdo sidu pracy i ubezpiecaespotecznych.

2.16. Obstuga zada Szefa Staby Cywilnej

Zgodnie z art. 14 ustawy o ghie cywilnej obstug Szefa Staby Cywilnej zapewnia
Kancelaria Prezesa Rady Ministrow. W 2009 r. w wykeanie zada Szefa Staby Cywilnej
zaangaowane byly gtéwnie 4 komoérki organizacyjne KPRM. Zmerytoryczia
| organizacyja realizacg zada Szefa Staby Cywilne] odpowiedzialny byt Departament
Stwzby Cywilnej (56 o0sO6b). Obstgg prawrn zapewniat Departament Prawny (5 osoéb
wydzielonych do obstugi Szefa Shy Cywilnej) - wydanie opinii prawnych w zakresie
dotyczicym przepiséw o skbie cywilnej, uczestniczenie w pracach nad projektaktow
prawnych, ktérych przygotowanie naje do wiaciwosci Szefa Shaby Cywilnej,
opiniowanie w imieniu Szefa Stby Cywilnej projektéw ustaw i rozpoadzen w ramach
procesu legislacyjnego, opiniowanie orzeczZé/yzszej Komisji Dyscyplinarnej Shiy
Cywilnej, zasgpstwo procesowe Szefa Shy Cywilnej, reprezentowanie Szefa Iy
Cywilnej w naborach na wgze stanowisko w stbie cywilnej, przygotowywanie notatek

stuzbowych, analiz, projektow postanowie
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Ponadto obstug zada Szefa Staby Cywilne] wspomagat Departament Kontroli
I Nadzoru (realizacja zad&ontrolnych, obejmugcych obszary wskazane w ustawie azbla
cywilnej, a take Departament Skarg, Wnioskow i Obstugi do Sprawddiecow (wspotpraca
w zakresie rozpatrywania indywidualnych skarg dedggch problematyki stitby cywilnej).
Na osole zastpujaca Szefa Shaby Cywilnej powotano Dyrektora Departamentu 2y
Cywilnej (art. 10 ust. 5 ustawy o ghie cywilnej). Szef Stby Cywilnej ocenit pozytywnie

powyzsze rozwdzanie organizacyjne.

3. Realizacja zada stuzby cywilnej

3.1. Realizacja zada stuzby cywilnej przez Szefa Staby Cywilngj
3.1.1. Prace legislacyjne

Wejscie w zycie ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. azla cywilnej, ktére miato
miejsce w dniu 24 marca 2009 r., spowodowato kolejne miegice byly okresem bardzo
intensywnych prac legislacyjnych zmiergajch do opracowania i wydania aktéw
normatywnych przewidzianych w ustawie. W 2009 rdayo dziewsc¢ rozporadzer Prezesa
Rady Ministréw, jedno zaszizenie Szefa Siby Cywilnej i jedry uchwat Rady Ministréow.
Na podkrélenie zastugujeze czs¢ aktow wykonawczych zawiera zupetnie nowe regulacje
1) Rozporadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 23 kwietni@®20 w sprawie rodzajow

dokumentow potwierdzggych znajom@ jezyka polskiego przez osoby nieposiadaj
obywatelstwa polskiego, ubiegag se o zatrudnienie w shbie cywilnej wydane na
podstawie upowanienia zawartego w art. 5 ust. 3 ustawy ozlsie cywilnej (nowa
regulacja),

2) Rozporzdzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 9 kwietnia 2009 w. sprawie
postpowania wyjdniajgcego i postpowania dyscyplinarnego w shie, wydane na
podstawie upowanienia zawartego w art. 130 ustawy ozblie cywilnej,

3) Rozporzdzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 9 kwietnia 2009 w.sprawie
wynagrodzenia czionkoéw VWézej Komisji Dyscyplinarnej Sty Cywilnej, komisji
dyscyplinarnych oraz rzecznikdéw dyscyplinarnycthi zasgpcow, wydane na podstawie

upowanienia zawartego w art. 120 ustawy ozbie cywilnej,

4) Rozporzdzenie Prezesa Rady Ministrow dnia 9 kwietnia 2009 rw sprawie
wynagrodzenia czionkéw Rady &ty Cywilnej wydane na podstawie upoivéenia

zawartego w art. 24 ust. 2 ustawy ozble cywilnej,
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5) Rozporzdzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 8 maja 2009/ rsprawie warunkow
i sposobu przeprowadzania ocen okresowych cztokdpusu staby cywilnej wydane
na podstawie upowaienia zawartego w art. 82 ustawy o z&he cywilnej (nowa

metodologia ocen),

6) RozporzdzeniePrezesa Rady Ministrow z dnia 8 czerwca 2008 sprawieswiadcze
przystugugcych urzdnikowi stiby cywilnej przeniesionemu do pracy w innej
miejscowdci, wydane na podstawie upomeenia zawartego wart. 95 ust. 5 ustawy
o stuzbie cywilnej,

7) Rozporzdzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 15 czerwca 2009 wrsprawie
szczegO6towych warunkéw i sposobu dokonywania piejwsceny w shibie cywilnej
wydane na podstawie uposvaenia zawartego w art. 38 ust. 4 ustawy alsiel cywilnej

(nowa regulacja),

8) Rozporzdzenie Prezesa Rady Ministr@wdnia 9 grudnia 2009 w sprawie okrdenia
stanowisk urzdniczych, wymaganych kwalifikacji zawodowych, stophrzbowych
urzednikéw stdby cywilnej, mnénikow do ustalania wynagrodzenia oraz szczegétowych
zasad ustalania i wyptacania innygWwiadczeé przystugugcych cztonkom korpusu shy

cywilnej wydane na podstawie upoméenia zawartego w 99 ustawy o ghie cywilnej,

9) Rozporadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 16 grudnia®20Qv sprawie sposobu
przeprowadzania pogtowania kwalifikacyjnego w sthie cywilnej wydane na

podstawie upowanienia zawartego w art. 47 ustawy ozkhie cywilnej,

10) Zarzdzenie Nr 1 Szefa Stby Cywilnej z dnia 12 sierpnia 2009w.sprawie warunkow
i trybu wspotdziatania Szefa Shy Cywilnej z dyrektorami generalnymi ggldw, wydane

na podstawie art. 17 ust. 2 ustawy azbta cywilnej (nowa regulacja),

11)Uchwata Rady Ministrow z dnia 6 pdziernika 2009.rw sprawie procentowego podziatu
na poszczegolne way srodkdw na wynagrodzenia, przewidzianych na dodsikcjalne

w stebie cywilnej,wydana na podstawie art. 87 ust. 3 ustawy gbsucywilnej.

Ponadto w roku 2009, w szczegdoow Il poétroczu, prowadzono prace nad
przygotowaniem propozycji nowelizacji ustawy ozie cywilnej. Nowelizacja ma na celu
usunicie dostrzeonych w okresie stosowania ustawysgistosci oraz korekty niektorych
rozwiazan i nie ma charakteru systemowego. Planujezs bedzie dotyczy w szczegolnéri
dostosowania regulacji krajowych do standardow pRejskiej Karty Spotecznej

(nadgodziny), nawizania stosunku pracy, kompetencji Szefa zBju Cywilne] do
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dokonywania niektérych czynéa ze stosunku pracy dyrektorow generalnych oragnoc
okresowych. W Il kwartale 2009 r. projekt propogywwelizacji ustawy o stibie cywilnej
byt przedmiotem konsultacji w ramach Forum Dyre&tor Generalnych oraz Zespotu
doraznego ds. pracownikdw samadowych oraz stzby cywilnej Tréjstronnej Komisji do
Spraw Spoteczno - Gospodarczych. Pod koniec 2009roepoczto prace nad
przygotowaniem Zalgen do projektu ustawy o zmianie ustawy z dnia 2Iopsida 2008 r.

o stwzbie cywilnej.

3.1.2. Nabory na stanowiska dyrektoréw generalnychrzedow

W zwiazku z wefciem w zycie ustawy o sibie cywilnej z 2008 r. stanowiska
dyrektoréw generalnych wdéw staly st wyzszymi stanowiskami w shbie cywilnej,
ktorych obsadzanie odbywac¢siw drodze otwartego i konkurencyjnego naboru. Za
przeprowadzenie naboru na stanowiska dyrektorévergémych urzdow odpowiada Szef
Stuzby Cywilnej. W celu realizacji tego zadania zostataygotowana ,Procedura naboru na
stanowisko dyrektora generalnego qahz’, okreslajaca zasady i sposOb przeprowadzania

naborow na te stanowiska.

Do dnia 31 grudnia 2009 r. petp prace zwjzane z przeprowadzeniem 11 naborow
na stanowiska dyrektorow generalnych ed@v. W ramach realizacji tego zadania
wykonywano czynngi zwiazane z: (1) ustalaniem, w porozumieniu z przedsiaé@m
kierownika urzdu, opisu stanowiska pracy dyrektora generalnegedur (2) sporzdzaniem
na podstawie uzgodnionego opisu stanowisk praaysaghia o naborze na to stanowisko, (3)
publikowaniem w Biuletynie Informacji Publicznej IR ogtoszenia o naborze na ww.
stanowiska, (4) realizowaniem zada zwiazanych z obstug prac Zespotow
przeprowadzapgego nabory na stanowisko dyrektora generalnegedurav szczegolniei:
uczestniczenie w posiedzeniach Zespotu, przygot@amev dokumentacji naborowej,

sporadzanie protokotu z przeprowadzonego naboru.

W 2009 roku zostaly zakezone nabory na stanowisko dyrektora generalnego
Glownego Urzdu Statystycznego (obsadzenie stanowiska), Gtowndggpektoratu
Sanitarnego (obsadzenie stanowiska), Krajowegoadarg&ospodarki Wodnej (nie wybrano
kandydata wytonionego w trakcie naboru). Jedngueepodgte zostaty czynniei zwiazane
z prowadzeniem naboroéw na stanowiska dyrektoréweigdmych w takich urglach jak:
Wyzszy Urad Gorniczego (vacat), Ministerstwo Nauki i Szkotnia Wyzszego (vacat),

Slaski Urzad Wojewodzki (art. 196 ustawy o shie cywilnej), Ministerstwo Finanséw
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(vacat); £odzki Urad Wojewoddzki (art. 196 ustawy o ghie cywilnej ), Biuro do Spraw
Substancji i Preparatow Chemicznych (art. 196 ugtawtuwbie cywilnej), Urad Transportu

Kolejowego (art. 196 ustawy o shie cywilnej), Biuro Rzecznika Praw Pacjent (vacat)

3.1.3. Czuwanie nad przestrzeganiem zasad ghy cywilnej

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 ustawy ozble cywilnej obowizkiem Szefa Stiby
Cywilnej jest czuwanie nad przestrzeganiem zasadbgicywilne;.

W celu okrélenia jednoznacznych zasad prowadzenia naboréwynsze stanowiska
w stwzbie cywilnej Szef Shaby Cywilnej wydat rekomendacje dotyge przeprowadzania
naboréw na te stanowiska (zednik nr 13). Rekomendacje te zostaly zamieszczone
w Biuletynie Informacji Publicznej KPRM oraz przedeme dyrektorom generalnym wddw
i cztonkom Rady Stiby Cywilne;.

W celu monitorowania prawidtowoi przebiegu naborow na wgze stanowiska
w stwzbie cywilnej, Szef Skby Cywilnej skierowat w 2009 r. swoich przedstawicido
obserwacji 18 naboréw na ww. stanowiska. Dobor nbs@row odbywat € sparod oséb
wskazanych przez poszczegoélnecdszi stanowicych baz 119 przedstawicieli Szefa Shy
Cywilnej do obserwacji naboréw na wsze stanowiska w stbie cywilnej. Uwagi i sugestie
zamieszczone przez obserwatorow w sprawozdaniaclobgerwacji naboréw byty
przekazywane dyrektorom generalnym egi@wv w celu wykorzystania przy organizacji

kolejnych naborow.

W przypadku wysipienia nieprawidtowsci podczas prowadzenia naborow nazsae
stanowiska w stitbie cywilnej Szef Stiby Cywilnej podejmowat dziatania mage na celu
usungcie tych nieprawidtowgci. Na podstawie rekomendacji Zespotu opiniodawczo-
doradczego Szefa Sdoy Cywilnej do spraw monitorowania niektérych obsma stuzby
cywilnej Szef Shiby Cywilnej wystpowat z nakazem usumia nieprawidtowsci
w prowadzonych naborach, a tekw jednym przypadku paogdj decyzg o anulowaniu

ogtoszenia o naborze.

W 2009 r. w ramach dzialamonitorupcych przestrzeganie zasad Aty cywilnej
przeprowadzono badanie ankietowe dot. przeprowaazeioru do korpusu sty cywilnej
za 2008 rok. Badanie zostato zrealizowane na losiotwanej (warstwowej) probie wddw
stanowicej 10% catej populacji uedéw (przebadano 230 wddw). Na podstawie
przeprowadzonej analizy statystycznej zebranychyalarprzygotowandRaport z badania

dotyczzcego monitorowania procesu naboru w Zbhe cywilnej przeprowadzonego na
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losowej prébie uraddw, obejmujcego okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2008ar ktérym
opisano m.in. stopfe zainteresowania pracw korpusie shiaby cywilnej, stosowane
w urzedach metody i techniki rekrutacji oraz selekcji #pdatow, a take okrelono pod
wzgledem cech spoteczno-demograficznych profil zatrugyth osob w stibie cywilnej.
Zebrane w toku badania informacje mog@rzyczyné sii do podnoszenia w sposéb
systemowy jakéci zaradzania kadrami w shbie cywilnej, m.in. poprzez projektowanie
nowych narzdzi zaradzania kadrami shby cywilnej, zmiany prawne dot. procedury
naboru, czy te promowanie dobrych praktyk w zakresie przeprowadezeekrutacji i selekcji
w stwzbie cywilnej. Bdzie to maliwe w szczegoélnéci dzigki systematycznemu
przygotowywaniu podobnych dorocznych opracowalatach kolejnych. Zebrane dane mog
by¢ réwniez wykorzystane — wzorem lat ubieglych — do monitcgiova przestrzegania
przepisow dotyczrych naboru do korpusu sty cywilnej, ze szczegoinym uwzglnieniem

zasad otwartei i konkurencyjnéci naboru.

Prowadzono tate biezacy monitoring ogtosze o naborach zamieszczanych w bazie
ogtoszés o wolnych stanowiskach pracy w shie cywilnej w Biuletynie Informacji
Publicznej KPRM. W razie zauwenia nieprawidiowéci podejmowano interwencje np.
w sytuacjach, kiedy ogtoszenia dotyczyly stanowis&urzdniczych, tré¢ ogtoszé byta
niezgodna z ustawowymi wymogami lub budzitatpliwosci (w 2009 r. interweniowano

w ww. zakresie w 6 przypadkach).

Ponadto w ramach dziatamapcych na celu czuwanie nad przestrzeganiem zasad
stuzby cywilnej prowadzono dialog z organizacjami gmkiéw zawodowych, rozpatrywano i
udzielano odpowiedzi na skargi, wnioski i pytanigr@wane przez uegly i obywateli
w zakresie czuwania nad przestrzeganiem zasabyskhywilnej. Przyktadowo w 2009 r. do
Centrum Informacyjnego Stby Cywilnej wplyreto 278 elektronicznych zapyta
w powyzszym zakresie. Ponadto do Departamentut§hCywilnej skierowano ok. 50pism
o charakterze skarg, a fak udzielono 19 odpowiedzi w trybie dgsti do informacji
publiczne] na pytania kierowane bezmanio do Departamentu Shy Cywilnej za

posrednictwem CIR.

3.1.4. Strategia zargdzania zasobami ludzkimi w stabie cywilnej

Biorac pod uwag przepis art. 15 ust. 2 ustawy oAie cywilnej, wswietle ktérego
Szef Shiby Cywilnej przygotowuje i przedstawia Radzie Minisv projekt strategii

zarzadzania zasobami ludzkimi w sloie cywilnej zawierajcej diagnoz stuzby cywilnej,
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okreslenie celéw strategicznych, systemu realizacji aeam finansowych w 2009 r. patp

dziatania majce na celu umdiwienie opracowania i wdeenia tej strategii:

- dokonano analizy gdowych dokumentéw strategicznych pogtdm ich przydatndi
w pracach nad Strategraradzania zasobami ludzkimi w goie cywilnej,

— zapewniono finansowanie Projektu ,Strategia ddrania Zasobami Ludzkimi w Stoie
Cywilnej” ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego,

— okreslono sposob organizacji prac nad strategprzewidujpc, ze istotr role
w opracowaniu tego dokumentwdzie peiné: Rada Projektu Strategia Zadzania
Zasobami Ludzkimi w Sitbie Cywilnej (rodzaj Komitetu Steragego Projektem
opiniujacy i doradzajcy Szefowi Staby Cywilnej w pracach nad strategiw 2009 r.
odbyly st 2 posiedzenia Rady), grupy/zespotly robocze praedaphce propozycje
poszczegolnych elementow strategii. W 2009 r. panottake Zespot ds. wizji i misiji
stuzby cywilnej, ktéry wypracowat deklaracjwizji i misji stuzby cywilnej). We
wspotpracy z ekspertami sformutowano ogolny celatetsiczny stiaby cywilnej,
wskazniki stuzace pomiarowi stopnia jego realizacji, obszary, @wrikth powinna zosta

dokonana diagnoza. Wypracowane propozycje zostalggne konsultacjom.

Do najwaniejszych probleméw, ktore pojawityesiv pracach nad strategnalery
zaliczy¢ (1) brak strategii rozwoju catego systemu admiaggt — dokumentu, do ktérego
strategia zamgdzania zasobami ludzkimi w gloie cywilnej mogtaby nawizywad,
(2) rozbiene oczekiwania co do sposobu, czasu opracowarawartaci strategii, (3) brak
srodkéw finansowych na wd#enie strategii — w ustawie bketowej na rok 2010 nie
utworzono stosownej rezerwy celowej, (4) zmiany a&kresie systemowego zadzania
rozwojem kraju zmierzage do ograniczenia liczby obagujacych i opracowywanych

dokumentow o charakterze strategicznym, ktére prawane s przez Rad Ministrow.

Najistotniejszym czynnikiem, ktéry ¢dzie wplywat na przebieg prac nad straiegi
zarzdzania zasobami ludzkimi w sloie cywilnej, jest przyty przez Rad Ministrow
w listopadzie 2009 r. dokumeRian uporzdkowania strategii rozwojuWW dokumencie tym
zaproponowano ograniczenie liczby strategii rozwgjalityk do dzieweciu nowych strategii
rozwoju, realizujcych srednio- i diugookresow strategt rozwoju kraju. Jednz nich jest
strategia Sprawne Rstwo, ktorej instrumentem realizacji stanie si.in. strategia (program)

zarzdzania zasobami ludzkimi sfoie cywilnej.
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W celu opracowania strategii Sprawne n§tao Minister Spraw Wewtrznych
i Administracji powotat mgdzyresortowy zespét roboczy, w pracach ktdérego storez
przedstawiciele Szefa Sloy Cywilne;j.

3.1.5. Wspotpraca mgdzynarodowa

Jednym z ustawowych zatlésSzefa Shaby Cywilnej jest prowadzenie wspoétpracy
miedzynarodowej w sprawach dotycych stiby cywilnej. Wspoipraca ta przyczynieesi
rowniez do realizacji innego ustawowego zadania, jakint jggowszechnianie informacji
o stwbie cywilnej, take na arenie mdzynarodowej w ramach dyskusji nad europegjsk

przestrzeni administracyja.

W 2009 roku do najwaniejszych dziatA w zakresie wspOtpracy mdzynarodowej

Szefa Staby Cywilnej nalgaty:

1) wspoipraca prowadzona w ramach Sieci Unii Europejsks. Administracji Publicznej
(European Public Administration Network — EUPANaz zwazane z g przygotowania
do polskiej Prezydencji w EUPAN w Il potowie 201dku;

Sie¢ Unii Europejskiej ds. Administracji Publicznpgini rok nieformalnego forum
wspotpracy pastw czionkowskich UE, Komisji Europejskiej i NorwegJej prace
polegaj na wymianie déwiadczéh oraz wypracowywaniu ,dobrych praktyk”
dotycacych zagadnig istotnych dla administracji patw cztonkowskich. Kierunki prac
EUPAN wyznaczaj dyrektorzy generalni (DG), tj. kierownictwoadowych instytucji
panstw cztonkowskich EUPAN, odpowiedzialnych za furdk@wanie stib publicznych.
Przewodnictwo w EUPAN sprawuje aktualna, w danyinquzu, Prezydencja.

Wspétpraca w ramach ubiegtorocznych prac EUPAN shkapse przede wszystkim
wokot perspektyw dialogu spotecznego w adminisiraciplicznej na forum EUPAN.
Wypracowano te — w trakcie Prezydencji szwedzkiej — priorytetprogram pracy dla
Tria Hiszpania — Belgia — ¥gry. Najwaniejsze z nich to: zrownowana administracja
publiczna (sustainable public administration)administracja skaca obywatelom
(administration serving the citizensprawna/efektywna/wydajna administracja publiczna
(performing public administration

Wspotpraca w ramach EUPAN ma istotne znaczenie miekécie zblzajacego st
Przewodnictwa Polski w Radzie UE. W Il pot. 201kudSzef Staby Cywilnej kegdzie
m.in. odpowiedzialny za organizacj przeprowadzenie kilkunastu @iizynarodowych
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2)

3)
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spotka, w tym spotka na wysokim szczeblu — Dyrektorow Generalnychseitaych ds.
administracji centralnej w krajach cztonkowskich FEAN.

wspoOtpraca z krajami przechagymi transformagj ustrojowa (Gruzja, Ukraina);

Wspoipraca w zakresie ghoy cywilnej z krajami przechodeymi transformagj
ustrojowa ma kilkuletny tradycg. W roku 2005 Urzd Stwzby Cywilnej, ktérego
sukcesorem jest Kancelaria Prezesa Rady Ministiwalizowat pierwsze projekty
finansowane zesrodkéw programu MSZ ,Polska Pomoc” wspélnie z parém
ukrainskim — Gtownym Urzdem Shiby Cywilnej Ukrainy (GUSCU). Nasgpnie
w 2007 r. wspOlpraca zostata rozszerzona o @ruapprzez realizagj projektéw
z gruzhskim partnerem — Ratwowg Komisja ds. Systemu Efektywnego Zadzania
i Reformy Ustroju Terytorialnego Gruzji (SCEGSTAR).

W 2009 r. wraz z zagranicznymi partnerami zrealiaoa dwa projekty: \Wsparcie
Rzdu Gruzji we wdrganiu Strategii Rozwoju Regionalnego w zakresie mntegkzacji
i rozwoju zasobow ludzkittoraz ,Program szkoleniowo - informacyjny dla etdnikow
ukrainskiej stiby cywilnej w zakresie dokonywania opisow i wgrimwvania stanowisk
pracy z elementami systemu wynagratizeNN obu przypadkach gtdwnym celem
realizacji projektow jest wsparcie ghy cywilnej poprzez podniesienie kwalifikacji
przedstawicieli administracji krajow partnerskiclzapoznanie ich z rozeZaniami
stosowanymi w Polsce iinnych krajach UE. Koszt lizeaji projektow,
wspoftfinansowanych zérodkéw programu MSZ Polska Pomoc 2009, wyniost 566
tysiecy ztotych. W ramach projektéw zorganizowaneémzkoler dla ok. 80 urzdnikow,
trzy wizyty studyjne w polskich instytucjach adnstmacji publicznej, w ktorych
uczestniczyto 22 przedstawicieli administracji rlpenentu oraz miestzne stae dla 10
0s6b.” Tematy oraz formy wsparcia ustalamepszez obie strony i ukierunkowane na

obszary priorytetowe wskazywane przez partneréwaracgnych.

wspotpraca w ramach Organizacji Wspotpracy Gospdgri Rozwoju (OECD)
zwigzana z ral Szefa Staby Cywilnej w Komitecie Zargdzania PublicznegoP(blic
Governance CommitteePGQ;

Wspotpraca z OECD odbywagsiv ramach reprezentowania Polski w Komitecie
ds. Zaradzania Publicznego i dotyczy elzy innymi przekazywania informacji nt.
polskich rozwazan w zakresie zaggzania w sektorze publicznym, rozpowszechnianiu
dokumentow OECD wod urzdow administracji radowej oraz udziatu w pracach grup

roboczych Komitetu. Gtéwne obszary tematyczne wsaaly w 2009 roku dotyczyty:



lobbingu, uczciwéci w sektorze publicznym zwlaszcza w Kkordgk zamowié
publicznych, kryzysu finansowego, tzw. zjawiskawdrobrotowych (revolving doors)
polegajcego na przechodzeniu wdnikdw publicznych do sektora prywatnego,
w stosunku do ktoérego podejmowali oni decyzje adstiacyjne, jak rownie
przechodzenia mengeréw i lobbystow na te stanowiska w sektorze pablm, na
ktérych mog wptywat na warunki dziatania ich poprzednich pracodawc8ref Stiby

Cywilnej jest take cztonkiem Mgdzyresortowego Zespotu ds. Wspotpracy z OECD.

4) wspotpraca w z Europejskim Instytutem Administrdejiblicznej w Maastricht zwzana
z cztonkostwem Polski w organach zazapcych EIPA: Biurze oraz Radzie
Administracyjnej Instytutu. Wspéilpraca z EIPA wymagrozwihzania narostych
rozbieznoéci. Polscy przedstawiciele z DepartamentwzByuCywilnej KPRM uczestnicz
w posiedzeniach Biura oraz Rady AdministracyjneP Al na ktérych dyskutowane s
kierunki rozwoju i dalszych prac Instytutu.

W 2009 r. strona polska uczestniczyta réwinie spotkaniach Komitetu Stengiego

Europejskiej Nagrody Sektora Publicznego 2009 (EP&mz zajmowata sikoordynacy

przygotowa i upowszechnienia informacji nt. konkursu w inatjach polskiej administraciji

publicznej.

KPRM zostata réwnie zgtoszona jako partner do projektu badawczego,
zainicjowanego przez EIPA pt.Restructuring and employment conditions: How to iboon

the modernisation of public administratioris?

3.1.6. Gromadzenie i analizowanie informacji o korpsie stizby cywilnej

Zgodnie z przepisami ustawy o #hie cywilnej, do kompetencji Szefa Shy
Cywilnej naley gromadzenie informacji o korpusie #hy cywilnej, monitorowanie
i nadzorowanie wykorzystani&rodkow na wynagrodzenia i szkolenia czionkéw kotpus
stuzby cywilnej planowanych w ustawie htetowej, a take przetwarzanie szczegotowych
danych o stanie zatrudnienia i wynagrodzeniach nkda korpusu stiby cywilnej.
W ramach realizacji powgzego zadania w 2009 r. gromadzono dane poghedze
sprawozda i informacji przekazywanych cyklicznie (np. polame sprawozdanie
z wykorzystania limitéw zatrudnieniasrodkéw finansowych na wynagrodzenia cztonkow
korpusu staby cywilnej, decyzji Ministra Finanséw o uruchomiersrodkow z rezerwy
celowej na dodatki sty cywilnej dla urzdnikbw mianowanych), jak rowniez informaciji

przekazywanych przez wdy w trybie doranym. Szef Shaby Cywilnej dysponuje
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informacjami w zakresie zatrudnienia i wynagradzeztonkow korpusu sitby cywilnej,
wtym: (1) wysokdci planowanych i wydatkowanychrodkbw na wynagrodzenia,
(2) podziatlu na poszczegolne skiladnik ptacowe, sf@hu zatrudnienia z uwzglnieniem
struktury wiekowej, ptci, star pracy, grupy stanowisk, liczby i stopni #howych
urzednikbébw steby cywilnej, (4) poziomu i typu fluktuacji kadr, X5wvykazu stanowisk
wystepujacych ~ w poszczegd6lnych wdach wchodazcych w zakres skby cywilnej,
(6) srodkéw wydatkowanych z rezerw celowych betli pastwa utworzonych

Z przeznaczeniem na finansowanie Zastazby cywilnej.

W 2009 r. zgromadzono i przeanalizowano informagje indywidualnych
wynagrodzé zasadniczych cztonkédw korpusu #hy cywilnej na poszczegdlinych
stanowiskach wg stanu na dzie80 kwietnia 2009 oraz informacje nt. regionalnego
zroznicowania wynagrodzew stuzbie cywilnej w poréwnaniu z wynagrodzeniami innych
grup zatrudnionych w administracji publicznej. Zg@@dzone informacje stanawpodstaw
przygotowania analiz i informacji wspomag@jch proces decyzyjny Szefa 3y Cywilnej
jak réwniez innych organdw pastwa, w zakresie ksztattowania wynagradzeatrudnienia
w administracji, a tate shra jako materiat do opracowania odpowiedzi na pyt&ieaowane
przez instytucje i obywateli. Sprawozdania opraamsvaa podstawie gromadzonych danych
Sa zamieszczone na stronie internetowej Departam@hiiby Cywilnej Kancelarii Prezesa

Rady Ministrow.

Ponadto, na podstawie informaciji przesytanych ppraeszczegolne uedy, Szef Staby
Cywilnej gromadzit i analizowat dane statystyczrmydzce obsady wiszych stanowisk
w stwzbie cywilnej, a take prowadzit i analizowat ewidercjosdb wyznaczonych do

zastpowania dyrektora generalnego ¢da.

Rozpoczto takze prace nad uruchomieniem, we wspotpracy z Cent@ivstugi
KPRM, narzdzia informatycznego wspien@iego proces sprawozdawczy SzefazByu
Cywilnej w zakresie zatrudnienia i wynagrodae urzdach wchodzcych w sktad korpusu
stuzby cywilnej. Narzdzie, ktérego uruchomienie planowane jest w 201@tatwi proces
i skroci czas gromadzenia danych oraz ich przeavasaz a take przyczyni si do
zwickszenia efektywn@i pracy merytorycznej dotygzej analizy danych oraz

prognozowania na ich podstawie trendéw w zakresieidnienia i wynagrodze
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3.1.7. Informacja i promocja stuzby cywilnej

W 2009 r. dziatania Szefa Sloy Cywilnej w zakresie informacji i promocji sty
cywilnej dotyczyty:
~Przeghdu Stwzby Cywilnej”
.Przeghd Stwby Cywilnej” (,PSC”) jest elektronicznym dwumiesznikiem
informujacym o sprawach sty cywilnej. Adresowany jest do cztonkow korpusuzbly
cywilnej. Zostat zarejestrowany 1 lipca 2009 r.rejestrze dziennikOw i czasopism VII
Wydziatu Cywilnego Rejestrowegm@u Okkegowego w Warszawie. Jego wydawest
Szef Shiby Cywilnej, a redaktorem naczelnym Dyrektor Depamentu Shaby Cywilnej
KPRM,
W 2009 r. przygotowano trzy numery wydawnictwa bp/o—sierpniowy, wrzgiowo—
pazdziernikowy i listopadowo—grudniowy). Na jego tarhazamieszczano informacje
o pracach Szefa Sthy Cywilnej, Departamentu Sthy Cywilnej, Rady Staby Cywilnej
oraz o problematyce z zakresu z@zania stiaba cywilna.
— strony internetowej,
W zwiazku z wefciem wzycie nowej ustawy o stbie cywilnej zostata zmodyfikowana
struktura witryny internetowej ,Serwis Sdoy Cywilne]”. Wygaszono internetowy
~Serwis Pastwowego Zasobu Kadrowego”, przenssanformacje do ,Serwisu Shby

Cywilnej”.

— Centrum Informacyjne Shlby Cywilnej
Centrum Informacyjne Sibby Cywilnej udziela odpowiedzi na pytania dotyoe r&nych
aspektéw funkcjonowania sty cywilnej, zgtaszane przez obywateli, ¢dy
administracji publicznej, organizacje spoteczneonmme podmioty. W 2009 r. najgxiej
pojawiaty st pytania dotycace interpretacji okridonych przepiséw ustawy o sioie

cywilnej oraz wydanych na jej podstawie aktéw wy&mazych.

— wspbéipracy z Centrum Informacyjnym &iu
W 2009 r. w Biuletynie Informacji Publicznej KPRM{tory jest redagowany przez CIR,
publikowane byly ogtoszenia o naborze na stanowiskaektorow generalnych udow
oraz o obsadzeniu tych stanowisk, wyniki gpstvania kwalifikacyjnego w shbie
cywilnej w 2009 r., wzér zgtoszenia do pgstwania kwalifikacyjnego dla pracownikow
stizby cywilnej ubiegajcych st o mianowanie w 2010 r. oraz wzOr wniosku

o mianowanie dla absolwentéw KSAP, azaknformacje o prowadzonym rozpoznaniu
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rynku ustug (gtébwnie szkoleniowych) zamawianych amach realizacji projektéw
wspoétfinansowanych zgodkow Unii Europejskie;.

— udostpniania informacji publicznej i wspotpracy z mediam
W 2009 r. przygotowano 19 odpowiedzi na pytaniaesehe w trybie przepisow
o dostpie do informacji publicznej przez osoby prywataejiazki zawodowe, a tale
redakcje: ,Gazety Prawnej’, ,Rzeczpospolitej”, ,@az Wyborczej”, ,Pulsu Biznesu”,
.Faktow i Mitow”, ,Niezaleznej Gazety Internetowej’. Odpowiedzi przygotowywane
w tym trybie przekazywane byty pysaym za pérednictwem Centrum Informacyjnego

Rzadu,

- udzialu Szefa Skby Cywilnej i pracownikow Departamentu $hy Cywilnej KPRM
w konferencjach i naradach, spotkaniackwigconych zagadnieniom sty cywilne;.
W 2009 r. Szef Skiby Cywilnej uczestniczyt w jednej konferencji zagicznej (Stany
Zjednoczone).

3.1.8. Wspotdziatanie z Ministrem Finansow

Zgodnie z przepisem art. 8 ust. 1 ustawy alsk cywilnej, Minister wiaciwy do
spraw finanséw publicznych wspétdziata z Szefem zIB3ju Cywilnej w zakresie
przygotowania oraz wykonywania bielu paéstwa w czs$ci dotycacej wynagrodze
i szkoler cztonkow korpusu sktby cywilnej. Uwzgedniajac powyzszy przepis w 2009 r. Szef
Stuzby Cywilnej w ramach prowadzonej z Ministrem Finawswspotpracy podejmowat
dziatania w zakresie:

1) przygotowania sprawozdania z wykonania ustawyzbtaivej na rok 2008,

2) okreslenia zasad podziatsrodkéw na dodatki specjalne w ghie cywilnej w 2009 r.,
(ustalenie wysokai srodkow na sfinansowanie zadania, metodologii pddyia

3) przygotowania procedury pn. ,Zasady wspoitpracy poay Szefem Siby Cywilnej
i Ministrem FinansOw w zakresie przygotowania i wgkwania budetu pastwa
w cze$ci dotyczicej wynagrodze i szkoler cztonkdw korpusu stiby cywilnej

4) opracowania projektu ustawy o zmianie ustawy Zetmlvej na rok 2009, w egci
dotyczcej stizby cywilnej,

5) uruchomieniasrodkéw z rezerwy celowej poz. 23, z przeznaczenimsfinansowanie
dodatkow staby cywilnej dla urzdnikéw mianowanych w 2008 r. (skutki przechack)

oraz urzdnikéw mianowanych w 2009 r.,
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6) opracowania projektu ustawy bielowej na rok 2010 w e¢%ci dotyczce] shiby
cywilnej, oraz stanowiska w zakresie prgygh w projekcie wielkéci,
7) likwidacji z dniem 1 stycznia 2010 r. dodatkéw gpétych w stibie cywilnej

Wspoipraca z Ministrem Finansow wymaga dalszegskalmalenia w zakresie

przygotowania oraz wykonania biedu stizby cywilnej.

3.1.9. Wspotpraca z Parlamentem

W 2009 r. wspotpraca Szefa Shy Cywilnej (osobicie lub pracownikow upowaionych)

z Parlamentem prowadzona byta poprzez:

1) udzielanie odpowiedzi dolz przygotowywanie wkiadu do odpowiedzi na interpgdac
poselskie w sprawie mbwosci zatrudnienia Polakéw obywateli Litwy w polskiej
administracji radowej, w sprawie stopni stbowych w stibie cywilnej i zwhzanych
z nimi dodatkéw, w sprawie poziomu wynagrofizpracownikow sfery budbtowej
wykonujcych obowazki o zblizonym zakresie i podobnym stopniu odpowiedziétino

2) przekazywanie uwag do projektdow ustaw (komisyjnegiektu ustawy o zmianie ustawy
o stuwzbie cywilnej oraz ustawy o pracownikach samdmvych oraz projektu nowelizacji
ustawy o pracownikach udow pastwowych),

3) uczestniczenie w posiedzeniach komisji parlamegtdrnSejmowej Komisji Finansow
Publicznych, Sejmowej Komisji Administracji i Spravewrgtrznych, Sejmowej Komisji
Do Spraw Unii Europejskiej, Senackiej Komisji Betu i Finansow Publicznych,
Senackiej Komisji Samo#gu Terytorialnego i Administracji Ratwowej, Senackiej
Komisji Spraw Unii Europejskiej),

4) udzielenie informaciji ranych.

3.1.10. Wspotpraca z Ragl Stuzby Cywilnej

Rada Shiby Cywilnej jest dziatajcym przy Prezesie Rady Ministrow organem
opiniodawczo — doradczym w sprawach zBly cywilnej. Ustawowo okrdony skiad
gwarantuje ugrupowaniom reprezentowanym w Parlaraemglad w sprawy stiby cywilnej
oraz zapewnia udziat ekspertéw w pracach Rady. Wspea Szefa Shby Cywilnej z Rad
Stwzby Cywilnej przyczynia si do wypracowania rozwkan stuzacych lepszemu

funkcjonowaniu shaby cywilnej.

W dniu 2 kwietnia 2009 r., uchwair 3, Rada Sttby Cywilnej wyrazita pozytywa
opinic w sprawie kandydatury Pana Stawomira Bradkiego na Szefa Stby Cywilnej.
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W okresie od 14 kwietnia 2009 r. (tj. od daty poawoa Szefa Skby Cywilnej przez Prezesa
Rady Ministrow) do 31 grudnia 2009 roku Szef ZB Cywilnej uczestniczyt

w 8 posiedzeniach Rady Shy Cywilnej. W powyszym okresie, realizag zapisy ustawy

o stwbie cywilnej, Szef Skby Cywilnej przedstawit Radzie Sty Cywilnej — z préba

0 wyrazenie opinii - nagfpujace dokumenty:

1) projekt rozporzdzenia Prezesa Rady Ministrbww sprawie szczegdtowych
warunkéw sposobu dokonywania pierwszej oceny vbigtuicywilnej z uwzgtinieniem
przebiegu dyskusfuchwata nr 4 RSC z dnia 21 kwietnia 2009 r.)

2) sprawozdanie z wykonaniastawy bugetowej na rok 2008 z dnia 23 stycznia 20Q8 r.
w czesci dotyczcej stizby publicznej (uchwata nr 5 RSC z dnia 19 maja 209

3) ,Plan szkolé centralnych w skibie cywilnej na 2009 r.” (uchwata nr 6 RSC z dnia
19 maja 2009 r.),

4) projekt Zmiany ,Trzyletniego planu limitu mianowaurzednikow w stdbie cywilnej na
lata 2009-2011" (uchwata nr 10 RSC z dnia 21 lipca 2009 r.),

5) projekt Zaradzenia Szefa S#bby Cywilnejw sprawie warunkéw i trybu wspotdziatania

z dyrektorami generalnymi wadéw (uchwata nr 11 RSC z dnia 21 lipca 2009 r.),

6) projekt,Trzyletniego planu limitu mianowaurzednikdw w stdbie cywilnej na lata 2010-
2012” (uchwata nr 13 RSC z dnia 27 sierpnia 2009 r.),

7) projekt uchwaly Rady Ministroww sprawie procentowego podziatu na poszczegolne
urzedy srodkdbw na wynagrodzenia, przewidzianych na dodapkecjalne w stbie
cywilnej(uchwata nr 15 RSC z dnia 54okziernika 2009 r.),

8) projekt rozporadzenia Prezesa Rady Ministréw sprawie sposobu przeprowadzania
posepowania kwalifikacyjnego w sthie cywilnej (uchwata nr16 RSC z dnia
5 padziernika 2009 r.),

9) projekt ustawy budgetowe] na 2010 rok, w e&ci dotyczcej stiby cywilnej(uchwata
nr 17 RSC z dnia 5 pdziernika 2009 r.).

10) projekt rozporzdzenia Prezesa Rady Ministrow sprawie okrélenia stanowisk
urzedniczych, wymaganych kwalifikacji zawodowych, stogiazbowych urzdnikow
stizby cywilnej, mnénikbw do ustalania wynagrodzenia oraz szczegotowzabad

ustalania i wyptacania innychkwiadcze przystugugcych cztonkom korpusu shy
cywilnej.
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Ponadto, w zwizku ze skierowaniem przez Szefa ZBy Cywilnej swoich
przedstawicieli do obserwacji pepbwania kwalifikacyjnego w shbie cywilnej w 2009 r.,
przedstawit Radzie Shby Cywilnej ,Informacg nt. posgpowania kwalifikacyjnego
w stuzbie cywilnej w 2009 r.”.

Szef Shiby Cywilnej przekazat rownieRadzie Staby CywilnejRekomendacje Szefa
Steby Cywilnej dotyazce przeprowadzania naboru naisye stanowiska w gloie cywilnej,
Procedue naboru na stanowisko dyrektora generalnegaeduzoraz Plan Dziatania na rok
2010 dla Priorytetu V Programu Operacyjnego Kapltabzki.

Poczwszy od listopada 2009 r. Szef @by Cywilnej prezentowat Radzie informacpa
temat spraw bicych w zakresie zasdzania stiaba cywilng. Podczas posiedadrady, Szef
Stuzby Cywilnej formutowat oraz wyrat stanowisko w sprawach dotycych korpusu

stuzby cywilnej.

3.1.11. Wspotdziatanie z dyrektorami generalnymi uzedow

Zgodnie z art. 17 ust. 1 ustawy o Aie cywilnej, Szef Skby Cywilnej realizuje
zadania okrdone w ustawie przy pomocy dyrektoréw generalnyalzedow. W celu
stworzenia formalnej ptaszczyzny dyskusji z dyrekioi generalnymi ukdow oraz
wymiany opinii i ddwiadczé zwiazanych z realizagj konstytucyjnych zasad sty
cywilnej Szef Shiby Cywilnej wydal zaradzenie w sprawie warunkéw i trybu
wspotdziatania Szefa Sthy Cywilnej z dyrektorami generalnymi wdow. Zarzadzenie
przewiduje cztery formy wspétdziatania: (1) w ramaEorum Dyrektoréw Generalnych
Urzeddw, (2) poprzez przedstawianie opinii przez dyseddv generalnych ugddow (tryb
przewidziany gtébwnie w sprawach pilnych), (3) twemz grup roboczych, powotywanych
przez Szefa Skby Cywilnej w celu przedstawienia stanowiska w ékmeych sprawach,
atake (4) poprzez wymianinformacji w ramach Ekstranetu — elektronicznegstemu

komunikowania s 0s6b petricych kierownicze funkcje w shbie cywilnej.

W 2009 r. odbyly & 3 posiedzenia Forum Dyrektoréw Generalnych ¢déav.
Tematyka spotka koncentrowata g wokdét biezacych zagadnie zwigzanych
z funkcjonowaniem sitby cywilnej po wejciu w zycie nowej ustawy o shbie cywilnej;
m.in.: przebieg prac nad strategiaradzania zasobami ludzkimi w shoie cywilnej, akty
wykonawcze do ustawy, propozycja nowelizacji ustapgdziat dodatkdw specjalnych oraz
projekty realizowane w ramach Programu Operacyjriiégmtat Ludzki.

53



3.1.12. Zespoty opiniodawcze i doradcze Szefa gy Cywilnej

Zgodnie z art. 15 ust. 8 ustawy o Aie cywilnej, Szef Skby Cywilnej mae

tworzy¢ zespoty jako organy opiniodawcze lub doradcze vawpch nalzacych do zakresu

dziatania Szefa Shby Cywilnej. W 2009 r. utworzono trzy takie zespoty

Zespot ds. analizy systemu wynagroglzeztonkéw korpusu sktby cywilnej oraz
sformutowania propozycji zmian usprawn@ch ten system, powotany w dniu
22 czerwca 2009 r. W wyniku prowadzonych prac potggane zostalty propozycje
zmian obowazujacego systemu wynagrodzeztonkéw korpusu skby cywilnej oraz
rozwiazah dotyczcych uzyskania mianowania w ghie cywilnej, obowizkdéw

i uprawnieér urzednikow stzby cywilnej. Zespot zakiczyt prace w dniu 15 wrZaia
2009 r. Wyniki prac Zespotu zostaly wie pod uwag przy przygotowaniu zmian
w ustawie o stzbie cywilnegj,

ZespOt do spraw przygotowania metodologii i wytygzm w sprawie opisow

I wartasciowania wyszych stanowisk w shibie cywilnej, powotany w dniu 6 listopada
2009 r. W 2009 r. odbyly si2 spotkania Zespotu. W wyniku prowadzonych prac:
uzgodniono ogolne zatenia dotyczce metodologii warteiowania wyszych stanowisk

w stuwzbie cywilnej, opracowano schemat opisuzegych stanowisk pracy w gloie
cywilnej, wypracowano, w powzaniu z opisem stanowiska pracy, zestaw kryteriow,
ktore kgda podlegaty wartéciowaniu oraz przygotowano projekt poradnika opisego
dobre praktyki i metodologiwartasciowania wyszych stanowisk w shbie cywilne;.

Prace zespotugbla kontynuowane w 2010 r.,

Zespot ds. monitorowania i analizowania niektéryobszaréw sty cywilnej,
powotany w dniu 21 lipca 2009 r. W 2009 r. Zespotrakcie trzech posiedaeajmowat
stanowisko w sprawie zgtoszonych SzefowizBiu Cywilnej probleméw zwizanych

Z niektorymi naborami orazatpliwosciami dot. interpretacji ustawy o ghie cywilnej.

3.1.13. Zspot dor@ny ds. pracownikéw samoradowych i stuzby cywilnej Trojstronnej

Komisji ds. Spoteczno- Gospodarczych

Zesp6t dorany ds. pracownikbw samadowych oraz sty cywilnej zostat

powotany Uchwat nr 34 Trojstronnej Komisji do Spraw spoteczno- @adarczych z dnia

16 lutego 2009 r. Zadaniem Zespotu jest wypracovanizgodnienie rozwean dotyczcych

pracownikbw samoeglowych oraz stby cywilnej, a w szczegdllsoi wynagrodze,

wytycznych ocen kwalifikacyjnych, wagoiowania stanowisk pracy, przepisow szczegolnych
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z zakresu prawa pracyrodkow na funkcjonowanie stby cywilnej. Uchwata w sprawie
powotania Zespotu przewidujee zakaczy on swoje prace do 31 grudnia 2011 r.

W dniu 5 maja 2009 r. Przewodnicy Zespotu Trojstronnej Komisji do Spraw
Spoteczno-Gospodarczych powierzyt SzefowizBuCywilnej obowazki Przewodniczcego
Zespotu. Oprécz Szefa Shy Cywilnej. W sktad Zespotu wchodzi po dwéch pisteslicieli
reprezentatywnych organizacji zgkow zawodowych (NSZZ ,Solidar&&’, OPZZ, FZZ) i po
jednym przedstawicielu reprezentatywnych organizagcodawcow (w obecnym skladzie
Zespotu jest tylko przedstawiciel PKPP-LewiatanG®ZP), czterech przedstawicieli strony
rzadowej (MF, MSWIA, KPRM) oraz dwdéch przedstawicislamoradu wskazanych przez
Komisje WspOlra Rzadu i Samorzdu.

W 2009 r. odbyto si 11 posiedz& Zespotu, w trakcie ktérych dyskutowano m.in. na

temat:

— wdrazania aktow wykonawczych do ustawy ozble cywilnej,

— propozycji Szefa Skby Cywilnej nowelizacji ustawy o sthie cywilne;.

- wyptlaty dodatkdw specjalnych w ghie cywilnej,

- naboréw na wisze stanowiska w stiie cywilnej dla osob peliniych obowazki dyrektorow
w dniu wegcia wzycie ustawy o pastwowym zasobie kadrowym,

- informacji dotycacej zmian w funkcjonowaniu wdow skarbowych - wdéanie Systemu
e-Podatki,

- informacji Ministerstwa Finansow nt. przeprowadadnykonkursow na Dyrektoréw Izb
Skarbowych i Naczelnikow Ugddw Skarbowych,

— wprowadzenia ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 manach publicznych (likwidacja jednostek
gospodarki pozabudtowej — skutki pracownicze),

— ustawy o pracownikach samadpwych oraz wdraania aktow wykonawczych do tej ustawy,

- kwestii zwhzanych z toczcym sk w Slaskim Urzdzie Wojewddzkim sporem zbiorowym,

— zagadnié dot. stiby celnej, w tym informacji o stanie prac nad pktgen rozporzdzenia
Ministra FinansOw zmieniggego rozporadzenie w sprawie stawek upesaia zasadniczego
w Stuzbie Celnej, wysokai oraz szczegotowych zasad przyznawania i wyplaadmdatkow
do uposaenia zasadniczego,

— informacji nt. projektu ustawy o racjonalizacji izminienia w pastwowych jednostkach

budzetowych i niektorych innych jednostkach sektorarisow publicznych.
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Chat Zespdt w 2009 r. nie uzgodnit w drodze uchwadgnego stanowiska, to jednak
stanowit, pomimo ogtej r&nicy zdan ze strom zwiazkowa, wazne forum dialogu
spotecznego i tagodzenia kwestii spornych w komusizby cywilnej. Na posiedzeniach
konsultowano stanowiska partneréw spotecznych waqirepozycji radowych, na bigco
przekazywano partnerom spotecznym ¢w®t informacje o dziataniach organdéw administracji
rzadowej oraz podejmowano interwencje. Prowadzonaetelywiona korespondengj

3.1.14. Wspoipraca z KSAP

Zwigzana z systemem administracjinBava, w szczeg6ldoi z systemem shby cywilnej. Do

zakresu dziatania Krajowej Szkoly nale ksztalcenie kandydatow na stanowiskazszych

urzednikéw administracji publicznej, opracowywanie pegOw oraz organizowanie szkoldla

administracji publicznej, w szczegohed przewidzianych dla siby cywilnej, wspotpraca z
administracj publiczry, ze szkotami wiszymi oraz innymi instytucjami, a tak organizacjami
krajowymi i zagranicznymi.

W 2009 r. wspotpraca Szefa Shy Cywilnej z Krajowg Szkokh Administracji

Publicznej obejmowala:

— uczestniczenie w posiedzeniach Rady Krajowej Szkolyinistracji Publicznej
Zgodnie ze statutem KSAP, Rada jest organem wnjesykm, doradczym i opinigcym
Szkoty, a Szef Stiby Cywilnej jest jej cztionkiem. Szef Sy Cywilnej uczestniczyt
w jednym posiedzeniu Rady Szkoty, ktoreswicone bylo mgdzy innymi informaciji
Szefa Shaby Cywilnej o dziataniach legislacyjnych, szkolesha roli KSAP, informaciji
Dyrektora KSAP o rekrutacji do Szkoty i egzaminigdlifikacyjnym do shiby cywilnej
oraz kwestii zakficzenia wspotpracy z Europejskim Instytutem Admiaisfi Publicznej,

— wspotdziatanie przy ustalaniu programu szkatentralnych
Obowigzek wspétdziatania Szefa Shy Cywilnej z Krajowa Szkoh Administracii
Publicznej przy ustalaniu planéw szkélecentralnych w sikbie cywilnej wynika
Z przepisow ustawy o sthie cywilnej. Przygotowany przez Szefa &y Cywilnej Plan
szkoler centralnych w sttbie cywilnej na 2009 r. zostat pozytywnie zaopinémy przez
KSAP,

— wspolprag przy przeprowadzeniu przez Szefa By Cywilnej naboréw na stanowiska

dyrektoréw generalnych uwgdow
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Krajowa Szkota Administracji Publicznej, przekazalaa mocy umowy iyczenia,
narzdzia psychologiczne, stace do badania umigpaosci i kompetencji kierowniczych.
Narzdzia te dostosowano do potrzeb oceny kompetenejiokiniczych kandydatow
przystpujacych do naboréw na stanowiska dyrektorow generalnyzdow. Ponadto
KSAP przygotowywuje sprawdziany wiedzy do przeprdeamia ww. naborow.

Wspotpraca ze Szkokv tym obszarze oceniana jest wysoko.

wspieranie pod wzgtlem merytorycznym konferencji organizowanych pig&AP

Na prabe Krajowej Szkotly przedstawiciele Szefa @y Cywilnej wzkli udziat,
w charakterze prelegentow w konferencji ,Wyzwaniazwoju zasobdéw ludzkich
administracji publicznej w dobie kryzysu ekonomiegn — jak dziala lepiej majc
mniej”, ktéra odbyta & w dniach 10 — 11 grudnia 2009 r. w siedzibie KnagpSzkoty.
W czesci konferencji wzat udziat take Szef Staby Cywilnej,

W dniu 4 listopada 2009 r. Prezes Rady Ministrowwvigozyt Szefowi Shaby

Cywilnej wykonywanie niektorych czyndo dotyczicych nadzoru nad Krajow Szkoh

Administracji Publicznej.

3.1.15. Dziatania oszezinosciowe w stizbie cywilnej

W zwiazku z trudm sytuacy budzetu pastwa, w 2009 r. zostaly pade dziatania

oszczdnasciowe w zakresie ograniczenia wydatkow betdwych, w tym réwnig na

finansowanie zadestuzby cywilnej. W ramach realizacji ww. dzidta

1) Szef Kancelarii Prezesa Rady Ministrow w uzgodnieni Szefem Skby Cywilnej

zaproponowat ograniczenie biedu shiby cywilnej poprzez:

— zmniejszenie wysokmi srodkéw ugtych w rezerwie celowej budtu pastwa
pn. ,Srodki na szkolenia i wynagrodzenia na nowe miandavamzdnikow stuby
cywilnej oraz skutki przechodee z 2008 r.” (ustawa budtowa na rok 2009, ez
83 — Rezerwy celowe, poz. 23"). Zmniejszenie pzs¥g wynikato z dokonania
zmiany w , Trzyletnim planie limitu mianowiaurzednikdédw w stizbie cywilnej na lata
2009 — 2011” (w zakresie zmniejszenia limitu oraizegungcia terminu mianowa
w 2009 r.) oraz ograniczeniaodkow przewidzianych né&wiadczenia przystugage
urzednikom stiby cywilnej przeniesionym do pracy w innej miejsasei. Kwota
oszczdnaici: ok. 4.339 tys. zt.

— zmniejszenie wysokai srodkow ugtych w rezerwie celowej buétu pastwa poz. 48
pn. ,Srodki na zwgkszenie wynagrodzei pochodnych, w tym na modernizac;
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systemu wynagrodaew administracji” (ustawa bugtowa na rok 2009, ¢x 83 —
Rezerwy celowe, poz. 48). W ramach pasaego zmniejszono kwgiprzewidzian
na sfinansowanie dodatkéw specjalnych wzisie cywilnej oraz wstrzymano
wyréwnywanie ranic w wynagrodzeniach wruzy urzdami w administracji

w administracji radowej. Kwota oszegnasci: ok. 45.442 tys. zi.

2) zmniejszone zostaty planowane w bethch dysponentéw wydatki na wynagrodzenia

cztonkow korpusu sttby cywilnej o ok. 80. 171 tys. piraz na szkolenia o ok. 497 tys. zt.

Powyzsze oszozdnasci zostaty uwzgidnione w znowelizowanej ustawie kigtiowe]
na rok 2009. Ponadto, w toku prac nad uchvwrddy Ministrow w sprawie procentowego
podziatu srodkéw na dodatki specjalffe w wyniku decyzji organéw kolegialnych
(statego komitetu Rady Ministrow oraz decyzji Radiistrow) kwota na sfinansowanie
dodatkow specjalnych w sthie cywilnej zostata zmniejszona w stosunku do @heanej

0 ok. 70 000 tys. zt. Uruchomiona ostatecznie kwatden cel wyniosta 72.486 tys. zt

3) w ramach realizacji polityki ograniczania wydatkdwudzetowych Radu, w toku prac
prowadzonych w 2009 r. nad projektem ustawy Zetmwe] na rok 2010, prapo

wysokas¢ kwoty bazowej ha 2010 r. na poziomie roku 2009.

4) likwidacja dodatkow specjalnych - w zygku z wejciem w zycie ustawy z dnia
19 listopada 2009 r. o zmianie niektérych ustaw anych z realizagj wydatkéw
budzetowych, z dniem 1 stycznia 2010r. zostat zlikwwdoy dodatek specjalny
przystuguacy cztonkom korpusu shby cywilnej jako obligatoryjny sktadnik
wynagrodzenia. Uzasadnieniem likwidacji dodatku cggdaego byt m.in. brakicisle
okreslonych zasad przyznawania tego dodatku oraz tdainev zdefiniowaniu
I parametryzacji specyfiki i charakteru zad&tore uzaleniaty wysoka¢ przyznanego
dodatku. Wysok& srodkow uruchomiona z rezerw celowych w roku 2008nigta

158.244 tys. zt (z pochodnymi), natomiast w rok026 72.486 tys. zt (z pochodnymi).

3.2. Realizacja zada stuzby cywilnej przez dyrektoréw generalnych urzddéw

Zgodnie z art. 17 ust. 1 ustawy o Aie cywilnej Szef Sty Cywilej realizuje
zadania okrdone w ustawie przy pomocy dyrektoréw generalnyatzeddw. S oni
odpowiedzialni za zapewnienie funkcjonowania dgépsci pracy urzdu, warunkow jego

dziatania, organiza¢jpracy oraz dokonywanie czynitd z zakresu prawa pracy wobec osob

3% Uchwata Nr 178 z dnia 6 paziernika 2009 r.w sprawie procentowego podziatu na poszczegéingiyrz
srodkéw na wynagrodzenia, przewidzianych na dodstkcjalne w stibie cywilnej(M.P. Nr 66, poz. 867).
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zatrudnionych w urglzie oraz realizowanie poltyki personalnej. W styaz 2010 rr.
dyrektorzy generalni (kierownicy wdow wykonujcy zadania dyrektoréw generalnych)
ztozyli sprawozdanie z realizacji zaglavynikajacych z ustawy o sthie cywilnej za rok
ubiegty. Informacje przez nich przekazane zostatyglcdnione w odpowiednich rozdziatach
sprawozdania Szefa Shy Cywilnej prezentucych stan skby cywilnej w 2009 r.
Jednoczénie dyrektorzy generalni wdow (kierownicy urzdoéw wykonujcy zadania
dyrektorow generalnych w wdach, w ktorych nie utworzono stanowiska dyrektora
generalnego) przekazli informaajt. programéw zaezizania zasobami ludzkimi w wadzie,
przedstawili najwaniejsze problemy z jakimi stykali girealizupc zadania w 2009 r.,
poinformowali o dziataniach jakie pagij w celu ich rozwizania, a take sformutowali

rekomendacje dla Szefa $hy Cywilnej w zakresie realizowania zadstuzby cywilne;.
Szef Stiby Cywilnej dobrze ocenia wspdlpkaz dyrektorami generalnymi wadw.

3.2.1. Problemy w zakresie realizacji ustawowych dan

Sparod  szerokiej listy zgtaszanych problemow najmiajszym byt  brak
wystarczajcych srodkéw finansowych na pogiie niezlednych dziata — na jego
wystapienie wskazato 57% wdow, w tym 68% kierownikOw analizowanych wsddw
administracji skarbowej, 52% kierownikow wojewodzk stwzb zespolonych i 38%
dyrektoréw generalnych ugdow.

Wsrdd najczsciej wymienianych znalazty stakze problemy zwgzane z:

— wynagrodzeniami w stibie cywilnej (np. niskie, mato konkurencyjne,zéurozbignosci
w poziomach wynagrodde pomkdzy urzdami, malo motywacyjny system
wynagrodzeé). Na problem ten wskazato 40% edbw, w tym 43% kierownikéw
urzedow administracji skarbowej, 42% kierownikow wojedzéich stib zespolonych,
31% dyrektorow generalnych wdow. Byt to rownie jeden z najwaniejszych
problemow dla powiatowych stb zespolonych i innych aiadministracja skarbowa
urzedéw administracji niezespolonej,

— naborem pracownikéw (np. brak kandydatéw, problemyozyskaniem specjalistow
okreslonych dziedzin). Problem ten zglosito 39% ¢daw, w tym 46% kierownikow
wojewddzkich stab zespolonych, 45% dyrektoréw generalnych edémv, 32%
kierownikbw urzdow administracji skarbowej, a tak inne urzdy administracji

niezespolonej i zespolone shy powiatowe,
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— niewystarczajca liczba pracownikdbw w stosunku do przydzielonych zZadaroblem
wskazato 36% ukdow, w tym 47% kierownikow urkzlow administracji skarbowej, 28%
kierownikow wojewddzkich sttb zespolonych, 9% dyrektorow generalnychedéav,

— przepisami prawa (m.in. ¢zte zmiany przepisow dotygzych zada realizowanych przez
urzedy, niejednoznaczr$é przepisow, take w zakresie shby cywilnej, brak wytycznych
umazliwiajacych przygotowanie w uegach instrumentéw zagdzania zasobami
ludzkimi zgodnie z jednolitymi zasadami). Probleem tzasygnalizowato 23% widow,
w tym 38% dyrektorow generalnych gddw, 25% kierownikOw urgddw administraciji
skarbowej, 11% kierownikéw wojewddzkich #hu zespolonych, a tak powiatowe
stuzby zespolone i inne aiadministracja skarbowa way administracji niezespolonej,

— ztymi warunkami lokalowymi (m.in. zty stan budynkdwa liczba lokalizacji, remonty,
niedostateczne bezpiedstwo budynku). Byt to problem istotny dla 22% ¢daw,
wtym dla 32% dyrektorow generalnych enlbw, 23% kierownikdw urgdow

administracji skarbowej, 12 % kierownikow wojewdazkstuzb zespolonych,

— fluktuacjp kadr (problem zasygnalizowato 15% ¢otdw, 29% dyrektoréw generalnych

urzedow, 20% wojewodzkich s#h zespolonych, 5% ugdow administracji skarbowej),

PoszczegoOlne uegdy wskazywaty take na kwestie zwzane m.in. z absengj
pracownikéw, matymi madiwosciami rozwoju zawodowego, niedostategzmotywach
pracownikdw, czasem pracy, hieprecyzyjnym i praémuomym systemem ocen,
administrowaniengrodkami zakladowego funduszwiadczé socjalnych, niedoskonaicia
wewretrznej komunikacji, zaméwieniami publicznymi. & tych problemoéw uray mog

I powinny rozwhzat we wtasnym zakresie.

Jednoczénie naley wskaza, ze czs$¢ zglaszanych uwag odnositeg slo specyfiki
poszczegodlnych uedow, np. niektére ministerstwa, gdy centralne i uraly wojewddzkie
sygnalizowaly wysipienie kiopotow z naborem na wgze stanowiska w stbie cywilnej,
poszczegolne sy szczebla powiatowego zatruda@g niewielly liczbe cztonkdw korpusu
stuzby cywilnej (pojedyncze etaty) wskazywaty gqizy innymi na trudngci z powotaniem
komisji dyscyplinarnej, dla okgowych urzdéw gorniczych oraz powiatowych i miejskich
komend policji istotnym problemem byt fakte nie posiadaly statusu dysponeftadkow
budzetowych w rozumieniu przepisow o finansach publcim regionalne dyrekcje ochrony
srodowiska zwracaty uwagna problemy zwizane z tworzeniem i organizacpracy tych

jednostek.
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3.2.2. Dziatania podejmowane w celu rozwkania problemow

Z przekazanych danych wynikae zdecydowana wkszai¢é urzedéw (81%5F°
przygotowata lub rozpoela przygotowanie programow zadzania zasobami ludzkimi
w urzdzie (91% analizowanych waow administarcji skarbowej, 88% dyrektorow
generalnych urd6w®®, 64% wojewddzkich sttb zespolonych). NajeZciej programy te
dotyczyly naboru i wprowadania do pracy (90%), eaema (81%), szkolenia i rozwoju
(66%), wynagradzania (59%), awansowania (49%). LR246éw wskazatoze przygotowany
program zargdzania zasobami ludzkimi obejmowat iakinne zagadnienia (np. opisy
| wartosciowanie, system motywacyjny, zadzanie wiedz). Jednoczénie 11% urzdow
(wtym 15% wojewddzkich shb zespolonych, 10% wdow administacji skarbowej, 7%
dyrektorow generalnych wdow), wskazato na problemy z przygotowaniem takiego

programu, brak zasad, wskazowek pomocnych przygegacowaniu.

Czes¢ powiatowych stab zespolonych sugerowato wagkenie z obowizku
przygotowania programu zadzania zasobami ludzkimi jednostek zatrudiggh niewielly

liczbe cztonkow korpusu shiby cywilne.

W swietle zebranych danych wkisza¢ dziatan podejmowanych przez wdy byta
ukierunkowana na poszukiwanie rozman we wilasnym zakresie. $b6d najczsciej
wymienianych znalazty i
- szkolenia pracownikow (niejednokrotnie — ze wdgl na ograniczongrodki finansowe

prowadzone w ramach szkélewewretrznych). Dziatania takie podejmowato 35%
urzedow, w tym 39% dyrektorow generalnych endw, 38% wojewodzkich sk
zespolonych, 33% ugdow administracji skarbowej, a tak inne urzdy administracji

niezespolonej oraz powiatowe #hy zespolone,

- zmiana Rkdz wydawanie nowych regulacji wewmznych. O dziataniach takich
poinformowato 33% urddéw, w tym 41% urgdéw administracji skarbowej, 28%
dyrektoréw generalnych wddw, 22% wojewddzkich skl zespolonych. Miaty one
takze istotne znaczenie w przypadku innychz radministracja skarbowa widdw

administracji niezespolonej,

% W wyliczeniach procentowych nie uwzghiono powiatowych sib zespolonych oraz administracii
niezespolonej innej i administracja skarbowa ze wzdu na sporadyczié badz zbiorczy charakter
dostarczonych danych.

% W grupie tej uwzgidniono Komend Gléwna Policji, Komend Gléwry Paistwowej Stray Pazarnej,
Komend Gtéwm Strazy Granicznej, Biuro Nasiennictwa &mego oraz Urad Rejestracji Produktéw
Leczniczych, wyrob6w Medycznych i Produktow Biolmyjch, w ktérych zadania dyrektora generalneggduz
wykonujg kierownicy tych jednostek.
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— dokonywanie zmian w planie finansowym, wzhanie programow oszednasciowych
(32% urzdow, w tym 46% urgdéw administracji skarbowej, 20% wojewodzkichzgtu

zespolonych, 7% dyrektoréw generalnychedi@aw),

- wystkpowanie do dysponentéw wgzego stopnia o dodatkoweodki finansowe i etaty
(o dziataniach tego typu poinformowato 25%wedow, w tym 45% wojewddzkich stb
zespolonych, 19% dyrektorow generalnych e¢d@wv, 17% urgdow administracji
skarbowej. Bylo to tate istotne dziatanie podejmowane przez inne administracja

skarbowa urgdy administracji niezespolonej oraz powiatowezbjuzespolon¥,

— inna organizacja pracy, zmiana przydziatu Zaf2l% urzdow, w tym 23% urgdow
administracji skarbowej i wojewoddzkich gluzespolonych, 14% dyrektoréw generalnych
urzedéw, a take pozostate urzly administracji niezespolonej i powiatowe zdy

zespolone),

— zatrudnianie stgystow, zawieranie umow cywilno-prawnych, (20% qaaw, w tym 32%

urzedéw administracji skarbowej, 9% wojewddzkichzdwzespolonych),

— motywacja ptacowa, np. nagradzanie tylko niektérymacownikéw (20% urddw,
w tym 26% urzddéw administracji skarbowej, 15% wojewddzkich z&tuzespolonych,

11% dyrektoréw generalnych wadow),

— motywacja pozaptacowa (13% gdow, w tym 14% dyrektorow generalnych ¢otdw,

14% urzdow administracji skarbowej, 13% wojewodzkichzgtzespolonych).

Poszczegdlne uedy wskazywaly take na podejmowanie dziatatakich jak
zwickszanie powierzchni biurowegwynajcie, wykup dodatkowej powierzchni, remonty),
szersze zastosowan@ektronicznych narkzlzi usprawniajcych zarzdzanie (elektroniczny
obieg korespondencji, bazy danych, nowy spkomputerowy itp.), zgtaszanie propozycji

zmian w przepisach, wygiowanie o interpretacje przepisow.

3.2.3. Rekomendacje dziakaw zakresie zada stuzby cywilngj

Wieksza¢ urzedow (58%) sformutowata rekomendacje dla Szefazl8tuCywilnej
w zakresie realizowania zatdatuzby cywilnej. Werdd najczsciej wymienianych zagadnie

znalazty s¢:

%" W 2009 r. nie dokonano na szczebladawym podziatusrodkéw z rezerwy celowej budtu pastwa na
zmiany organizacyjne i nowe zadania. Uznainowe zadania powinny byvykonane w ramach deginych
w urzedach zasoboéw kadrowych.
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— zwigkszenie liczby szkofe (w ramach szkole centralnych oraz zesrodkow
europejskich). Sugestitaka przekazato 36% ueddw, w tym 44% wojewddzkich stb
zespolonych, 38% ugdow administracji skarbowej, 22% dyrektorow gengyeh
urzedow. Zagadnienie to za istotne uznaty rowrmpewiatowe stiaby zespolone i inne i

administracja skarbowa wty administracji skarbowej,

- dokonanie zmian/doprecyzowanie przepisOw prawnygyganie przewidzianych przez
ustawe o stwzbie cywilnej uregulowa dotyczcych instrumentow zaggzania zasobami
ludzkimi. Sugesti taka przekazato 29% ueddw, w tym 38% urgdéw administracji
skarbowej, 30% dyrektorow generalnych aaaw, 12% wojewddzkich shi
zespolonych. Kwestia ta, jako istotna, byta rowrsggnalizowana przez pozostate qay

administracji niezespolonej,

— dokonanie zmian w systemie wynagroalZe.in. wspieranie motywacyjnych elementéw
wynagrodzeé, wyréwnanie dysproporcji w wynagrodzeniach pesay urzdami,
zwigkszenie poziomu wynagrodfe Rekomendagjtego typu przekazato 29% gdow,

w tym 38% wojewddzkich s zespolonych, 26% uwdow administracji skarbowej,

23% dyrektorow generalnych wdow, a take powiatowe stiby zespolone,

- zwigkszenie wielkéci srodkow finansowych na dziatalé®urzedoéw. Pomimogze kwestia
ta wykracza poza kompetencje Szefa zByu Cywilnej, potrzeb tego typu
zasygnalizowato 22% wddw, w tym 32% wojewoddzkich stb zespolonych, 22%
urzedéw administracji skarbowej, 12% dyrektorow gengyah urzdow, a take
powiatowe stuby zespolone i pozostate gdy administracji niezespolonej).

Wsréd formutowanych przez wgdy sugestii wymierdi mozna: uproszczenie systemu
ocen, zwgkszenie elastyczoi czasu pracy, stabilizacprawa w zakresie stby cywilnej,
stworzenie bazy interpretacji przepisdw, uprosziezeprawozdawczai i okreslanie wzoréw
formularzy sprawozdawczych z wyprzedzeniem (przedb Ina pocatku roku
sprawozdawczego), powzanie wynagrodzei stanowisk z wart@iowaniem, wprowadzanie
elastycznych rozwizan na szczeblu centralnym ramowych rozxe zezwalajcych na
pewra samodzielng&, uwzgkdnienie specyfiki urgdow, budowanie pozytywnego wizerunku
stuzby cywilnej i oséb w niej zatrudnionych.
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4. Wnioski i niektore planowane dziatania

64

2009 r. byt okresem intensywnych prac legislacyjnyt ktére doprowadzity do

opracowania i wydania 11 koniecznych aktéw normatywych przewidzianych

w ustawie o shibie cywilnej. Istnieje potrzeba opracowania w 2010. kolejnych

przewidzianych przez ustaw uregulowan dotyczacych instrumentéw zarzdzania

zasobami ludzkimi, m.in. strategia (program) zaradzania zasobami ludzkimi
w stuzbie cywilnej, standardy zarzadzania zasobami ludzkimi, wytyczne w sprawie
przestrzegania zasad sttby cywilnej oraz zasady etyki korpusu shaby cywilnej

(prace dot. projektow obligatoryjnych w toku). W planach legislacyjnych Radu

umieszczono rownie nowelizacg ustawy o shibie cywilnej uwzgledniajaca m.in.

Europejska Karte Spoteczra (nadgodziny) oraz dostrzéone nigcistosci ustawy

z 2008 .,

korpus stuzby cywilnej skltada sg z wielu grup pracowniczych o zr@nicowanym

statusie, pewnej odgbnosci zasad w zakresie zarpzania zasobami ludzkimi.
Najliczniejsza grupe tworza pracownicy administracji skarbowej, ktérzy w 2009r.

stanowili 39 % korpusu stuzby cywilnej. Urzedy administracji skarbowej sa dobrze

rozpoznawalm czescia administracji. Oznacza to, ze sytuacja w administracji

skarbowej w istotny sposob oddziatywuje na caty kgus stuzby cywilnej i wptywa

na sposob postrzegania shby cywilnej przez obywateli. Uzasadnia to
monitorowanie sytuacji w administracji skarbowej, prowadzenie dyskusji na temat
wystepujacych probleméw, ktére naley podjaé¢ z udzialem Ministra Finanséw,
Rady Stuzby Cywilnej i partneréw spotecznych,

w korpusie stuzby cywilnej przewazaja kobiety (69%). Zatem wprowadzanie
elastycznych form zatrudnienia i innych inicjatyw umozliwiaj acych m.in. faczenie
pracy z zyciem rodzinnym maze pozytywnie wplywa& na jakosé pracy
w administracji i ogolny wzrost zadowolenia klientdv stuzby cywilnej, a takze

samych zatrudnionych,

korpus stuzby cywilnej w coraz wigkszym stopniu dotykaja zmiany demograficzne.
W 2009 r. najliczniej reprezentowary grupa byty osoby w wieku medzy 31 a 50 lat —
52,8%, natomiast 26,9% korpusu stanowity osoby powgj 50 roku zycia. Oznacza
to wzrost znaczenia wi&ciwego planowania i wykorzystania zasobéw ludzkich,

w szczegOlnéci konieczndé umiejetnego wykorzystania ddwiadczenia 0sOb



powyzej 50 roku zycia, czemu stda realizowane projekty w oparciu o srodki
Europejskiego Funduszu Spotecznego adresowane dpdeupy wiekowej,

w 2009 r. realizowano szereg projektow zé&rodkow europejskich, ktore przyczynity
sie do podniesienia standardow w zakresie zagrlzania zasobami ludzkimi w stabie
cywilnej, np. szkolenia psychospoteczne i specjdiszne dla pracownikow
administracji skarbowej, poprawa zdolndci zarzadczych w urzdach administraciji
rzadowej (celem byto m.in. dokonanie oceny poziomu flejonowania i rozwoju
urzedow oraz identyfikacja i upowszechnienie dobrych paktyk w zakresie obstugi
klienta), modernizacja systemow zargdzania i podnoszenie kompetencji kadr (m.in.
w obszarze metod mierzenia satysfakcji klientow, zagdzania ryzykiem i jakoscia,
modeli samooceny). Dziatania te as kontynuowane w 2010 r., np. wramach

realizacji wdrozen usprawniajacych zgtaszanych przez zainteresowane way,

stan polskich urzzdow administracji rzadowej w zakresie stosowania nowoczesnych
narzedzi zarzadzania (w tym narzedzi zarzadzania jakoscia) jest silnie
zroznicowany - prawie 24 % urzdow deklaruje, ze wdrozyto system zaradzania
jakoscia 1SO i CAF. Niektére resorty podjety kroki zmierzajace do opracowania

i wdrozenia spojnej polityki i strategii zarzadzania jakoscia w ramach danej grupy
urzedow (strategia kompleksowego zarmlzania jakoscia w polskiej administracji
podatkowej, programy przeciwdziatania zagraeniom korupcyjnym, optymalizacja
podejscia procesowego). Istnieje zatem potrzeba jak najseszego wykorzystywania

i wdrazania dobrych praktyk w stuzbie cywilnej przyczyniajacych si do wzrostu jej

efektywnaosci oraz bardziej proklienckiego funkcjonowania,

oczekiwania, ze trudna sytuacja na rynku pracy zwhzana ze spowolnieniem
gospodarczym znacgco zwikszy zainteresowanie zatrudnieniem w sibie cywilnej
nie potwierdzity zebrane ostatnio dane, vgwietle ktorych 39% urzedoéw wskazato na
problemy z naborem odpowiednich kandydatow na staneiska w stuzbie cywilnej
w 2009 r. Shlgba cywilna pozostaje atrakcyjnym pracodawg dla o0séb
posiadajacych ,0g06lne” kompetencje. Problemy wysfpuja w obszarach
eksperckich, tj. takich gdzie konieczne jest patzenie wiedzy z zakresu konkretnej
specjalizacji z wiedz z zakresu administracji publicznej. W tym kontekécie wazne
staja si¢ dziatania promujace stizbe cywilna jako stabilnego pracodawe, ale takze
opracowanie metod pozyskiwania specjalistow do korsu stuzby cywilnej, w tym

poprzez doskonalenie zasad naboru,
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zatrudnienie 0sob niepetnosprawnych w korpusie sy cywilnej w 2009 r. (2,8%)
znacznie odbiegato (podobnie jak w innych obszarachospodarki narodowej) od
postulowanego w ustawie o rehabilitacji zawodowej $potecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepetnosprawnych wskenika (6%). Osoby niepetnosprawne g zatem grupa,
do ktorej urzedy powinny skuteczniej docier& z informacja o wolnych

stanowiskach w shibie cywilnej,

mato konkurencyjne wynagrodzenia, dae rozbieznosci w poziomach wynagrodzé
pomiedzy urzedami oraz mato motywacyjny system wynagrodae to jedne
z najczesciej wskazywanych przez uredy probleméw w zakresie zargdzania
zasobami. Jednoczmie przecietne mieseczne wynagrodzenie w korpusie
stuzby cywilnej w 2009 r. byto wyzsze od przeagitnego miesgcznego wynagrodzenia
w gospodarce narodowej og6tem oraz w sektorze przeigbiorstw. Wydaje sig
uzasadnionym, aby te informacje byly przekazywane uswiadamiane cztonkom
korpusu stuzby cywilnej. Zasadne jest réwnig state monitorowanie wynagrodzé w
stuzbie cywilnej i ich benchmarking. Konieczne jest kotynuowanie prac nad

narzedziami motywacji finansowej w stuzbie cywilnej,

za istotny zasob shaby cywilnej nalezy uzna¢ urzednikow stuzby cywilnej, ktorzy
w 2009 r. stanowili 4,9% korpusu stiby cywilnej i 40% o0sOb zajmupcych wyzisze
stanowiska w shizbie cywilnej. S to osoby, ktérych wiedza i umiegtnosci niezbedne
do wypetniania zada stuzby cywilnej zostaly sprawdzone w trakcie pogpowania
kwalifikacyjnego lub w toku ksztalcenia w Krajowe]j Szkole Administracji
Publicznej i ktére sa nosnikiem etosu shzby cywilnej. Bilans obowhzkow
i uprawnien tej grupy wymaga analizy, podobnie jak model wykozystania jej

potencjatu.

ustawa o shzbie cywilnej z 2008 r. zwgkszyta znaczenie systemu ocen czionkéw
korpusu stuzby cywilnej: wprowadzono pierwsz ocerg, a takze objeto ocery
okresowy wszystkich cztonkéw korpusu staby cywilnej zatrudnionych na czas
nieokreslony. Mozna oczekiw&, ze ten system ocen dulzie sprzyja¢ poprawie
efektywnaosci pracy, podejmowaniu racjonalnych decyzji kadrowyh oraz tworzyé
narzedzia motywacji pracownikow. Za wazny lecz wymagajcy oceny efektywnéci
element systemu stiby cywilnej bedacy mechanizmem wewstrznej oceny stopnia
niewtasciwego wykonywania obowazkéw stuzbowych nalery uznaé postpowanie

wyjasniajace i dyscyplinarne w stabie cywilnej,



waznym ogniwem systemu stiby cywilnej jest Krajowa Szkota Administraci
Publicznej. Doceniapc oshgniecia KSAP w tworzeniu stwby cywilnej w Polsce
w minionym dwudziestoleciu rozpocegto dyskusje na temat przysziej roli Krajowej
Szkoty (m.in. misji, profilu i zatrudnienia absolwentow) z szerokim udzialem
zainteresowanych. Krajowa Szkota mge m.in. odegr& istotna rol¢ w doborze

i ksztatceniu liderow, przygotowanych do dokonywara zmian w administracji,

36% urzedoéw wskazato, ze waznym problemem byta niewystarczajca liczba
pracownikbw  w stosunku do przydzielonych zadA. Koresponduje to

z sygnalizowara przez wigksza¢ przebadanych urzdow (58%) kwesth

wystepowania nadgodzin. Pra¢ w nadgodzinach sygnalizowaly gtéwnie ukgdly

administracji niezespolonej (71%) w szczegolrsoi urzedy administracji skarbowe;j.

Niemniej ocere skali tego zjawiska w catym korpusie stzoy cywilnej utrudnia brak

instrumentéw do pomiaru obcihzenia praca w urzedach. Dziatania w tym kierunku

zostaly podgte.

Nalezy przy tym podkresli¢, ze zatrudnienie w przeliczeniu na pelne etaty

w korpusie stuzby cywilnej wzrosto o 16% od 2001 r.,

informacja o0 organizacji i zasadach funkcjonowania stuzby cywilnej,
wprowadzanych rozwgzaniach 1 uruchamianych projektach powinna by
przekazywana spotecazgstwu i budowat pozytywny wizerunek shzby cywilnej,
zwlaszcza wswietle niskiej spotecznej oceny administracji pubkznej w Polsce,
gromadzenie i analizowanie informacji o korpusie stzby cywilnej stanowito istotmg
cze$¢ zadan Szefa Stuaby Cywilnej w 2009 r. Umazliwiato ono przygotowanie analiz
wspomagapcych proces decyzyjny. JednocZeie bylo to zadanie pracochionne
i czasochtonne, co znalazto m.in. wyraz w rekomend@ach formutowanych przez
urzedy. Podjeto dziatania, ktore zmierzaja do uproszczenia i usprawnienia procesu
gromadzenia i przetwarzania danych poprzez wdrgenie narzdzi informatycznych
w KPRM.

Ponadto

brak jest spojnosci migdzy systemem wynagrodae w korpusie stuzby cywilnej,
a wynagrodzeniami 0sOb zajmujcych kierownicze stanowiska pAstwowe, co

skutkuje niejednokrotnie otrzymywaniem przez dyrekiorow generalnych urzdow
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i niekiedy dyrektorow departamentéw wyzszych wynagrodzé& niz ministrowie
kierownicy urzedow centralnych i ich zasgpcy.

Szef Stzby Cywilnej pozytywnie ocenia zweryfikowane praktyenie w 2009 r.

ustawowe usytuowanie go oraz obstugi w Kancelariirezesa Rady Ministrow.

Szef Stby Cywilnej
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Zatacznik nr 1l

Tabela 1. Zatrudnienie i wynagrodzenia w korpusie s tuzby cywilnej w 2009 roku w podziale na grupy stanowi sk
. . Zatrudnienie . _ Przecietne Przecietne
Z%trg?enrfwezg(r)zge%?(tge wg stanu na dzien L'gfubz%urgedi?rz?w miesieczne miesieczne
Grupa stanowisk 9 . : 31 XII 2009 r. y cywinej wynagrodzenie wynagrodzenie
(w przeliczeniu na . : wg stanu na dzien n 2
etnozatrudnionych)* (w przeliczeniu na 31 XII 2009 r ogoétem og6tem wraz z DWR
P Y petnozatrudnionych) ' (w zi, brutto)* (w zi, brutto)*
Wyzsze stanowiska
w stuzbie cywilnej
(wraz z wysokimi 1475 1485 611 11 100 11769
stanowiskami
panstwowymi)
Stanowiska sredniego
szczebla zarzadzania w 1764 1769 238 8504 9108
stuzbie cywilnej
Stanowiska koordynujace w 6 956 7052 832 6 248 6671
stuzbie cywilnej
Stanowiska samodzielne w 19 323 19 387 2077 5407 5784
stuzbie cywilnej
Stanowiska specjalistyczne 60 308 61 109 1712 3732 3990
w stuzbie cywilnej
Stanowiska wspomagajace 28 701 28 972 79 2 799 2 981
w stuzbie cywilnej
StUZBA
ZAGRANICZNA 2381 2 406 434 6 561 6 986
(bez wyzszych
stanowisk w MSZ)
OGOLEM KSC 120 908 122 110 5983 4132 4414

*Dotyczy takZe wysokich stanowisk paristwowych niebedgcych kierowniczymi stanowiskami paristwowymi, ktore staty sie wyzszymi stanowiskami w stuzbie cywilnej, dane nie
obejmujg grup stanowisk w Ministerstwie Spraw Zagranicznych i placowkach zagranicznych, ze wzgledu na fakt, iz w tych urzedach wystepujg inne grupy stanowisk
(rozporzgdzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 10 marca 2009 r. w sprawie okre$lenia stanowisk oraz mnoznikéw do ustalania wynagrodzenia w stuzbie zagranicznej (Dz. U.

Nr 40, poz. 324), z wyjgtkiem wyzszych stanowisk w stuzbie cywilnej

w MSZ.




Tabela 2. Zatrudnienie i wynagrodzenia w stu  zbie zagranicznej w 2009 roku w podziale na grupy st  anowisk
. . Zatrudnienie . _ Przecietne Przecietne
Z%trg?enﬁc&ezggzge%?(t&]e wg stanu na dzien L'gfubz%urgedi?rz?w miesieczne miesieczne
Grupa stanowisk g . ; 31 XII 2009 r. y cywiney wynagrodzenie wynagrodzenie
(w przeliczeniu na . : wg stanu na dzien 2 2
etnozatrudnionych) (w przeliczeniu na 31 XII 2009 r ogotem og6tem wraz z DWR
P Y petnozatrudnionych) ' (w zi, brutto) (w zi, brutto)
Stanowiska kierownicze
w stuzbie zagranicznej
(wraz z wysokimi 299 311 55 14 296 15094
stanowiskami
panstwowymi)*
Personel dyplomatyczno- 1282 1260 330 6 060 6 489
konsularny
Personel pomocniczy 869 835 49 4638 4929
StUZBA
ZAG RANICZNA. 2 450 2 406 434 6561 6 986
(bez wy zszych stanowisk
w MSZ)
OGOLEM
StUZBA 2519 2476 470 6 841 7279

ZAGRANICZNA

*Nie zawiera wyzszych stanowisk w stuzbie cywilnej w MSZ — te dane zawarte sg w tabeli nr 1.




Tabela 3. Zatrudnienie i wynagrodzenia w korpusie s tuzby cywilnej w 2009 roku w podziale na grupy urz  edoéw
. . Zatrudnienie . _ Przecietne Przecietne
Z%trlg?enr:awezgtr)zge?clﬁ(tge wg stanu na dzien L|cs:*zubza:)urgedir|1r|1keqw miesieczne miesieczne
Grupa urzedéw g . ; 31 Xl 2009 r. y cywiinej wynagrodzenie wynagrodzenie
(w przeliczeniu na : : wg stanu na dzien 2 -
etnozatrudnionych)* (w przeliczeniu na 31 XII 2009 r ogotem ogoétem wraz z DWR
P Y petnozatrudnionych) ' (w zi, brutto)* (w zi, brutto)*

Ministerstwa 12 431 12 511 1950 6 001 6 382

Urzedy Centralne 8 255 8 503 561 5576 5913

Urzedy Wojewddzkie 8 161 8 249 547 3795 4063

Wojewodzkie Stuzby 14 446 14 682 109 3 499 3733

Zespolone
Powiatowe Stuzby 2561 2 602 1 3089 3281
Zespolone

Izby Skarbowe 3711 3711 477 4524 4 853

Urzedy Skarbowe 38319 38501 1066 3922 4209

Urzedy Kontroli Skarbowej 5044 5040 762 5626 6 031

Stuzby Niezespolone 26 563 26 955 295 3201 3412

Placéwki Zagraniczne 1417 1356 215 6 402 6841

OGOLEM KSC bez 73834 74 858 3678 4119 4388
administracji skarbowej

OgolemKSCw 47 074 47 252 2 305 4152 4 455
administracji skarbowej

OGOLEM KSC 120 908 122 110 5983 4132 4414

*Dotyczy takze wysokich stanowisk paristwowych niebedgcych kierowniczymi stanowiskami paristwowymi, ktére staty sie wyzszymi stanowiskami w stuzbie cywilne;j.




Tabela 4. Zatrudnienie i wynagrodzenia nawy  Zszych stanowiskach stu zbie cywilnej w 2009 roku w podziale na grupy urz ~ edow
. . Zatrudnienie . . Przecietne Przecietne
Zitrg?enﬁwezggzgegire wg stanu na dzien ng*zubza;)urczedirlmrl‘lzqw miesieczne miesieczne
Grupa urzedow g . : 31 XII 2009 r. y cywiinej wynagrodzenie wynagrodzenie
(w przeliczeniu na . : wg stanu na dzien 2 2
etnozatrudnionych)* (w przeliczeniu na 31 XII 2009 r ogotem og6tem wraz z DWR
P y petnozatrudnionych) : (w zi, brutto)* (w zi, brutto)*
Ministerstwa 769 774 356 12 599 13333
Urzedy Centralne 342 350 121 10421 11 054
Urzedy Wojewddzkie 295 306 114 8 835 9402
Wojewddzkie Stuzby 27 26 0 8 936 9 456
Zespolone
Stuzby Niezespolone 41 30 0 6 452 7 065
OGOLEM wyzsze 1475 1485 611 11 100 11 769
stanowiska w sc

*Dotyczy takze wysokich stanowisk paristwowych niebedgcych kierowniczymi stanowiskami paristwowymi, ktére staty sie wyzszymi stanowiskami w stuzbie cywilnej.

*\W tym dyrektorzy generalni.




Tabela 5. Zatrudnienie wg pici w podziale na grupy urzedow w korpusie stu zby cywilnej wg stanu na dzie n 31 grudnia 2009 roku

Grupa urzedéw Udziat zat_rudni(_)nych k(_)bie_t Udziat zatru_dnion_ych mQ_zczyzn
w korpusie stuzby cywilnej w korpusie stuzby cywilnej

Ministerstwa 65,5 34,5
Urzedy Centralne 57,9 42,1
Urzedy Wojewodzkie 72,1 27,9
Wojewddzkie Stuzby Zespolone 64,8 35,2
Powiatowe Stuzby Zespolone 64,8 35,2
Izby Skarbowe 74,3 25,7
Urzedy Skarbowe 77,3 22,7
Urzedy Kontroli Skarbowej 56,8 43,2
Stuzby Niezespolone 68,4 31,6
Placowki Zagraniczne 31,1 68,9
OGOLEM KSC 69,2 30,8
OGOLEM KSC bez administracji skarbowej 65,6 34,4
Ogotem administracja skarbowa 74,9 25,1




Tabela 6. Zatrudnienie wg wieku w podziale na grupy

urzedow w korpusie stu zby cywilnej wg stanu na dzie n 31 grudnia 2009 roku

Grupa urzedoéw

Zatrudnienie os6b
w wieku do 30 lat

Zatrudnienie oséb
w wieku miedzy 30 a 50 lat

Zatrudnienie oséb
w wieku powyzej 50 lat

(w %) (W %) (W %)
Ministerstwa 27,3 47,9 24,8
Urzedy Centralne 23,0 46,3 30,7
Urzedy Wojewddzkie 22,5 47,2 30,3
Wojewddzkie Stuzby Zespolone 20,0 45,7 34,3
Powiatowe Stuzby Zespolone 30,3 40,7 29,0
Izby Skarbowe 15,3 62,5 22,2
Urzedy Skarbowe 17,2 59,3 23,5
Urzedy Kontroli Skarbowej 9,6 61,4 29,0
Stuzby Niezespolone 22,2 51,6 26,2
Placowki Zagraniczne 11,0 56,9 32,1
OGOLEM KSC 20,3 52,8 26,9
OGOLEM KSC bez administraciji 228 48.4 28 8
skarbowej
Ogétem administracja skarbowa 16,3 59,8 24,0




Tabela 7. Zatrudnienie wg wieku w podziale na grupy

stanowisk w stu zbie cywilnej wg stanu na dzie n 31 grudnia 2009 roku

Grupa stanowisk

Zatrudnienie 0s6b
w wieku do 30 lat

Zatrudnienie osob
w wieku miedzy 30 a 50 lat

Zatrudnienie 0s6b
w wieku powyzej 50 lat

(w %) (w %) (w %)

Wyzsze stanowiska w stuzbie cywilnej 4,3 60,4 35,4

Stan0W|ska_1 sredmgg_o szcz.eblq 14 51.9 46,7

zarzadzania w stuzbie cywilnej

Stanowiska koord_ynu_JaLce w stuzbie 6.1 53.6 403
cywilnej

Stanowiska samodzielne w stuzbie cywilnej 6,7 56,0 37,3

Stanowiska speCJa_Ilstyczne w stuzbie 18.8 56.9 24.3
cywilnej

Stanowiska wspomagajace w stuzbie 38.4 412 203
cywilnej

OGOLEM KSC bez stu zby zagranicznej 20,4 52,8 26,8

OGOLEM KSC 20,3 52,8 26,9

* Dane nie obejmujg grup stanowisk w Ministerstwie Spraw Zagranicznych i placéwkach zagranicznych, ze wzgledu na fakt, iz w tych urzedach wystepujg inne grupy stanowisk
(rozporzgdzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 10 marca 2009 r. w sprawie okreslenia stanowisk oraz mnoznikéw do ustalania wynagrodzenia w stuzbie zagranicznej (Dz. U.
Nr 40, poz. 324), z wyjgtkiem wyzszych stanowisk w stuzbie cywilnej w MSZ.




Tabela 8. Przeci etne miesi eczne wynagrodzenie w ministerstwach w 2009 roku (w zt, brutto)*

Przecietne miesieczne

Przecietne miesi eczne

Ul wynagrodzenie bez DWR wynagrodzenie wraz z DWR
Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju WSsi 7131 7574
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego 6 934 7 338
Ministerstwo Finansow 6 805 7262
Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego 6 866 7245
Ministerstwo Spraw Zagranicznych 6779 7185
Kancelaria Prezesa Rady Ministrow 6 703 7 167
Ministerstwo Sportu i Turystyki 6 607 6 978
Ministerstwo Edukacji Narodowej 6 303 6612
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej 6 197 6 556
Ministerstwo Srodowiska 5992 6 382
Ministerstwo Gospodarki 5756 6 131
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego 5762 6 099
Ministerstwo Infrastruktury 5470 5801
Ministerstwo Sprawiedliwosci 5150 5542
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji 5126 5 466
Ministerstwo Zdrowia 4980 5307
Ministerstwo Obrony Narodowej 4877 5200
Ministerstwo Skarbu Panstwa 4163 4 445

*Dotyczy takZze wysokich stanowisk panstwowych niebedgcych kierowniczymi stanowiskami paristwowymi, ktére staty sie wyzszymi stanowiskami w stuzhie cywilnej.




Tabela 9. Przeci etne miesi eczne wynagrodzenie w urz edach centralnych w 2009 roku (w zt, brutto)*

Przecietne miesieczne

Przeci etne miesi eczne

Urzad . wynagrodzenie
wynagrodzenie bez DWR Wraz z DWR
Urzad Komitetu Integracji Europejskiej 7373 7780
Urzad Lotnictwa Cywilnego 6 746 7172
Generalna Dyrekcja Drég Krajowych i Autostrad (z terenowymi) 6 331 6 698
Wyzszy Urzad Gérniczy 6 078 6 551
Urzad Regulacji Energetyki 6 007 6 455
Gléwny Urzad Geodezji i Kartografii 6 231 6 454
Gtéwny Inspektorat Ochrony Srodowiska 5770 6 077
Krajowy Zarzad Gospodarki Wodnej 5730 6 075
Naczelna Dyrekcja Archiwéw Panstwowych (z terenowymi) 5560 5938
Urzad Zaméwien Publicznych 5485 5809
Gléwny Inspektorat Farmaceutyczny 5449 5772
Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow 5344 5699
Gléwny Inspektorat Sanitarny 5164 5512
Gléwny Urzad Miar 5161 5477
Urzad Komunikacji Elektronicznej 5008 5321
Gtéwny Inspektorat Weterynarii 5108 5312
Gléwny Inspektorat Ochrony Roslin i Nasiennictwa 4 884 5191
Urzad Patentowy Rzeczypospolitej Polskiej 4841 5162
Gléwny Urzad Nadzoru Budowlanego 4 828 5150
Urzad Transportu Kolejowego 4791 5107
Panstwowa Agencja Atomistyki 4780 5075
Generalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska 4738 4 757
Gléwny Inspektorat Transportu Drogowego 4 465 4704
Gléwny Urzad Statystyczny 4 382 4 670
Urzad ds. Kombatantéw i Oséb Represjonowanych 4 285 4 569
Gléwny Inspektorat Jakosci Handlowej Artykutéw Rolno-Spozywczych 4019 4247
Biuro ds. Substanciji i Preparatéw Chemicznych 3875 4173
Biuro Rzecznika Praw Pacjenta 4001 4001
Urzad ds. Cudzoziemcow 2106 2 356

*Dotyczy takze wysokich stanowisk paristwowych niebedgcych kierowniczymi stanowiskami paristwowymi, ktére staty sie wyzszymi stanowiskami w stuzbie cywilne;j.




Tabela 10. Przecietne miesi eczne wynagrodzenie w urz edach wojewédzkich w 2009 roku (w zi, brutto)*

Przecietne
Urzad Przecietne miesieczne miesi eczne
wynagrodzenie bez DWR wynagrodzenie

wraz z DWR
Slaski UW 4146 4448
Warminsko-Mazurski UW 4131 4 409
Matopolski UW 4075 4 351
Lubelski UW 3956 4 252
Mazowiecki UW 3899 4132
Swietokrzyski UW 3808 4076
Wielkopolski UW 3780 4044
Pomorski UW 3768 4035
Dolnoslaski UW 3757 4 033
Podlaski UW 3722 3993
Kujawsko-Pomorski UW 3674 3950
Podkarpacki UW 3 686 3934
Zachodniopomorski UW 3511 3788
Lubuski UW 3499 3773
Opolski UW 3423 3671
£o6dzki UW 3 346 3599

*Dotyczy takze wysokich stanowisk paristwowych niebedgcych kierowniczymi stanowiskami paristwowymi, ktére staty sie wyzszymi stanowiskami w stuzbie cywilnej.
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Tabela 11. Wysoko $¢ srodkdw na nagrody z funduszu nagréd w stu

Wysokos¢ srodkow

zbie cywilnej w 2009 r. (w tys. zt)

Udziat $rodkéw na nagrody

Kategoria na nagrody z funduszu nagréd w funduszu wynagrodze n ogotem
(w tys. zi) (W %)
Ministerstwa 95 027 10,0
Urzedy centralne 79 403 13,6
Urzedy wojewddzkie 42 237 10,6
Stuzby zespolone 48 546 7,5
Powiatowe stuzby zespolone 5493 6,2
Izby skarbowe 18 898 8,7
Urzedy skarbowe 136 940 7,1
Urzedy kontroli skarbowej 31017 8,5
Stuzby niezespolonej 72 691 6,7
Placowki zagraniczne 4767 4,1
OGOLEM KSC 535 020 8,4
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Tabela 12. Wska znik fluktuacji zatrudnienia cztonkdéw korpusu stu

zby cywilnej w 2009 roku w podziale na grupy urz  edéw

Kategoria Wskaznik fluktuacji zatrudnienia
Ministerstwa 10,2%
Urzedy centralne 7,5%
Urzedy wojewddzkie 8,8%
Stuzby Zespolone 8,4%
Powiatowe Stuzby Zespolone 9,1%
Izby Skarbowe 8,0%
Urzedy Skarbowe 5,6%
Urzedy Kontroli Skarbowej 5,3%
Stuzby Niezespolone 6,4%
Placowki Zagraniczne 28,3%
OGOLEM 7,4%
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Srodki na finansowanie stuzby cywilnej w 2009 r. - plan i wykonanie

Tabela 1.Limity zatrudnienia i srodkéw finansowych na wynagrodzenia oraz szkolenieztonkéw korpusu stwzby cywilnej

Zaktacznik nr 2

Ustawa Ustawa ,
Ustawa el 7 Us-t awa Poréwnanie bud zetowa #O DL OIENIES
WyszczegOlnienie bud zetowa LS 2%09 r budzzgé%wa do 2008 . na rok 2009 - Wykonanie pla_nu poh
na rok 2008 przed na suus . (kol.4 : kol.2) plan po Zmianac
nowelizacj q po nowelizacji et (kol.7:kol.6)
1 2 3 4 5 6 7 8
Limit mianowan urzednikow 1 000 osObh 1500 osobh 1 000 os6h 100,0% X 589 o0soh 58,9 %
w tys. zt w % w tys. zt w %
Limit srodkow na wynagrodzenia 5550075 6 381 607 6 298 349 113, 5% 6 453 759 6 341 729 98,3%
w tym:
wynagrodzenia zasadnicze 4 065 553 4 749 673 4 708 376 115,8% 4 415 108§ 4 304 389 97,5%
dodatki stiby cywilnej 55 715 62 099 59 017 105,9% 59 041 56 965 96,5%
dodatki zadaniowe 6 262 14 039 14 039 224.2% 46 440 46 058 99,2%
Limit srodkow na szkolenia 68 695 65 662 61 165 89,0% 59 312 52 164 88,0%




Tabela 2 Srodki na szkolenia czionkéw korpusu shiby cywilnej w 2009 r.

w tys. zt
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Szkolenia centralne* 446 446 446 446 100,0% 446 446 100,0%
Szkolenia powszechne 47 392 64 074 65 216 60 719 128,1% 58 866 51579 87,6%

* grodki ujete w rezerwie celowej buétu pastwa.



Tabela 3 Rezerwa celowa po23 , Srodki na szkolenia i wynagrodzenia na nowe miandavan
dla urzdnikéw stdby cywilnej oraz skutki przechagz z 2008 r.”

ustawa
Wyszezeadinienie ustawa budzetowa budzetowa Wvkonanie Srodki pozostate
y 9 na rok 2009 na rok 2009 y w rezerwie
(po nowelizaciji)
1 2 3 4 5 6
w tys. zt % w tys. zt
Ogotem 14 279 9 940 9121 91,8 819
z tego:
Srodki na szkolenia centralne 446 446 446 100,0 0
Skutki przechodzce 8 378* 8 378* 8 077 96,4 301

mianowania w 2008 r.

Srodki na sfinansowanie
wyptaty dodatkow stuzby 4 664 1036 598 57,7 438
cywilnej dla urzednikéw stuzby

cywilnej mianowanych w 2009 r.

Srodki na sfinansowanie
swiadczen przystugujacych
urzednikom stuzby cywilnej 791 80 0 0,0 80
przeniesionym do pracy
W innej miejscowaci

*tacznie zesrodkami na wyptat dodatkéw staby cywilnej dla urzdnikéw przebywajcych na urlopach bezptatnych, dla ktérych
dodatki nie byty uruchamiane z rezerwy celowe;j




Zatacznik nr 3

Wynagrodzenia w shibie cywilnej w porownaniu z wynagrodzeniami innychgrup
zatrudnionych w administracji publicznej w 2008 r.

Wykres 1. ZrGznicowanie przeginego miesicznego wynagrodzenia wg wojewodztw w 2008 r. —
ogotem administracja publiczna, obrona narodowzowgazkowe ubezpieczenia spoteczne
(w zt, brutto)
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Wykres 2. ZrGznicowanie przeginego miesicznego wynagrodzenia wg wojewodztw w 2008 r. —
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Zatacznik nr 4

Obsada wyzszych stanowisk w stiabie cywilnej w 2009 r.

W0,2%

Bart. 193

Bart. 193 + art. 196
Dart. 194

Wart. 194 + art. 196
Oart. 195

Dart. 196 ust. 3

I3%/\
06% Wart. 54 ust. 2
Mart. 54 ust. 4
W0,2% Dart. 54 + art. 204
Wart. 204
DOart. 59 ust. 2
om5% E61% Oinne przepisy
=]

3%

W6%

Podstawy prawne obsadzeniazsgych stanowisk w shibie cywilnej

Art. 54 ust. 2 ustawy o stbie cywilnej — przeniesienie cztonka korpusuzbl cywilnej na wysze
stanowisko w stibie cywilnej (tzw. awans wewnetrzny);

Art. 54 ust. 4 ustawy o sthie cywilnej — oddelegowanie osoby (na podstawiepisdw szczegdblnych)
do wykonywania zadapoza jednostkorganizacyja, w ktorej jest zatrudniona;

Art. 59 ust. 2 ustawy o sthie cywilnej — przeniesienie cztonka korpusuzbly cywilnej wybranego
w wyniku naboru albo zatrudnienie osoby rigdre] cztonkiem korpusu stby cywilnej wybranej
w drodze naboru;

Art. 193 (ust. 1) ustawy o sthie cywilnej — przeniesienie czionka korpusuzbly cywilnej (za jego
zgodh) z wysokiego stanowiska fistwowego na wisze stanowisko w stuzbie cywilnej w tym samym
urzedzie;

Art. 194 (ust. 1) ustawy o sthie cywilnej — przeniesienie czionka korpusuzbly cywilnej (za jego
zgodh) do innego urgdu i wyznaczenie wiyszego stanowiska w stuzbie cywilnej;

Art. 195 (ust. 1) ustawy o sthie cywilnej — obsadzenie przez osafielxdaca cztonkiem korpusu
stuzby cywilnej (w wyniku przygcia propozycji zatrudnienia) wgzego stanowiska w stbie cywilnej
w tym samym urgdzie, w ktérym zajmowata ona wysokie stanowiskagpaowe;

Art. 196 (ust. 3) ustawy o sthie cywilnej — potwierdzenie ponownego eba stanowiska przez osgb
ktéra przysipita do naboru prowadzonego w zwku z art. 196 ust. 1 ustawy;

Art. 204 ustawy o sttbie cywilnej — przeniesienie czlonka korpusuzbly cywilnej na wysze
stanowisko w stbie cywilnej (tzw. awans wewnetrzny) w okresie 2ésicy od dnia wejcia wzycie
ustawy o stubie cywilnej.



Zatacznik nr 5

Zatrudnienie absolwentow KSAP w 2009 r.
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Zatacznik nr 6

Urzednicy stuzby cywilnej i absolwenci Krajowej Szkoty Administracji Publiczne;j
w korpusie stuzby cywilnej

Liczba urz ednikéw stu zby cywilnej wg stanu na dzie 1 31 grudnia 2009 r.,
wedtug grup urz edow

216; 4% 109; 2%
295; 5%

477, 8% 1 950; 32%

547; 9%

561; 9%

762; 13% 1 066; 18%
@ Ministerstwa @ Urzedy Skarbowe W Urzedy Kontroli Skarbowej
O Urzedy Centralne O Urzedy Wojewodzkie W I1zby Skarbowe
B Stuzby Niezespolone OInne W Wojewodzkie Stuzby Zespolone

Liczba urz ednikéw stu zby cywilnej wg stanu na dzie i 31 grudnia 2009 r.
wedtug grup stanowisk

s34 70 2384% 1%

611; 10% 2077; 35%

832; 14%

1712; 29%
O Stanowiska samodzielne [ Stanowiska specjalistyczne w stuzbie cywilnej
I Stanowiska koordynujace B Wyzsze stanowiska (wraz z wysokimi stanowiskami panstwowymi)
O Stuzba zagraniczna (bez wyzszych stanowisk w MSZ) [ Stanowiska $redniego szczebla zarzadzania
B Stanowiska wspomagajace w stuzbie cywilnej




Absolwenci KSAP w korpusie stu  zby cywilnejw edtug grup urz edéw

O14; 294713; 2%

E57; 10%

0496; 86%

Eministerstwa B urzedy centralne Ourzedy wojewddzkie O pozostate urzdy

Absolwenci KSAP w stu  zbie cywilnej wedtug grup stanowisk

W64; 11,0% H1;0,2%

W 142; 24,5%

0108; 18,6%
01;0,2%

[0264; 45,5%

W wyisze stanowiska w stibie cywilnej Esredniego szczebla zarzania O samodzielne O koordynujace M specjalistyczne B wspomagajce




Zatacznik nr 7
Analiza danych statystycznych nt. 0sdb,
ktore ukonczyty posgpowanie kwalifikacyjne dla pracownikow stuzby cywilnej
z wynikiem uprawniajacym do mianowania w 2009 r.

Do sprawdzianu przewidzianego w toku ppswania kwalifikacyjnego dla
pracownikéw staby cywilnej przysipito w 2009 r. 1059 0s6b, z czego 530 oséb (50,05%)
ukonczyto posgpowanie kwalifikacyjne z liczbami punktow uprawnigymi do mianowania.

Sredni wynik ze sprawdzianu wiedzy uzyskany przeabgs ktére zdobyty prawo do
mianowania w sibie cywilnej w 2009 r. wynosit 72,33 pkt., najgezy — 90 pkt.,
za najneszy — 61 pkt. W przypadku sprawdzianu urtmpsci byto to — odpowiednio —
41,43 pkt., 50 pkt. (tj. maksymalny aiovy do uzyskania rezultat z tego sprawdzianu) oraz
31,28 pkt. Dla sprawdzianu predyspozycji kierowgatz powy:sze wartéci ksztattowaty si
odpowiednio na poziomie: 43,48 pkt., 49 pkt. i &B.p

Wséréd kandydatow, ktorzy ukazyli postpowanie kwalifikacyjne z liczbami
punktéw uprawniajcymi do mianowania przewaty kobiety, ktore stanowity 68,49% ogotu
kandydatow. Dla poréwnania, w pierwszym gpstvaniu przeprowadzonym przez KSAP na
podstawie przepisow ustawy o #ghie cywilnej z 2006 r., tj. w 2007 r., ich odsetakniost
52,2%.

J&li chodzi o struktug wieku kandydatéw, najliczniejszgrupe stanowity osoby
w wieku od 31 do 40 lat (50,57%) . Kolejgrupe pod wzgtdem liczebnéci stanowity osoby
w wieku 30 lat i mniej (31,51%). Udziat osOb remetipcych przedziat wiekowy od 41 do
50 lat wyniést 14,15% . Osoby najstarsze — w wigl@ nizszym ni 51 lat — stanowity
zaledwie 3,77%. Najmiodszy kandydat miat 26 latjstaaszy z& 58 lat. Sredni wiek
kandydata wyniost 35 lat. Nadg podkréli¢, ze w poréwnaniu do danych za 2007 r. npisb
znacace zmniejszenie odsetka kandydatéw w wieku do 30-la 54,72% do poziomu
31,51%.

Najliczniejsz grupe kandydatow stanowili w 2009 r. pracownicy ¢gaw terenowych
— 46,23% i pracownicy ministerstw — 36,79% kandgdatNalezy podkréli¢, ze w stosunku
do 2007 r. nagpita pewna zmiana w tym zakresie, gdyowczas pracownicy ministerstw
stanowili 41,51% i byli najliczniejsz grum. Odsetek pracownikéw ugddw centralnych
wyniost w 2009 r. 11,51%, zana urzdy wojewoOdzkie przypadato 5,47%.sllechodzi
o pracownikow urgdéw terenowych to najliczniejszgrupz stanowili przedstawiciele
administracji skarbowej — 82,45% pracownikdéw qai@w terenowych i 38,11% ogo6tu
kandydatow.

Najwicksza liczba kandydatow byta zatrudniona w Minigteis Finanséw (16,92%
wsrod kandydatow ministerstw i 6,23%3$md og6tu kandydatéw), Ministerstwie Rozwoju
Regionalnego i Ministerstwie Spraw Zagranicznycho (15,90% wrod kandydatow
ministerstw oraz 5,85%, 4rdd ogo6tu kandydatéw) oraz Ministerstwie Gospodarki
(odpowiednio 11,28% i 4,15%.) #6d urzddw terenowych najliczniej byli reprezentowani
pracownicy Urzdu Kontroli Skarbowej w Szczecinie, ktérzy standwk. 4% pracownikow
administracji skarbowej.

Wsréd osob, ktore w 2009 r. uzyskaly w toku peswania kwalifikacyjnego w
stuzbie cywilnej prawo do mianowania w ghie cywilnej przewaali pracownicy urgdow
administracji radowej posiadacy co najmniej 3-letni stapracy w stabie cywilnej (82,64%



ogo6tu kandydatow). Osoby posiaglzg 2-letni sta pracy w stabie cywilnej i zgod
dyrektora generalnego widu na przysipienie do posjpowania stanowity 17,36% .

W zakresie profilu wyksztatcenia kandydatow ngleodnotowé fakt, ze w 2009 r.
najwiccej osob legitymowato siwyksztatlceniem ekonomicznym — 33,96% i prawniczym
(w tym administracyjnym) — 32,64%. Réwnidiczna grupa kandydatow ukozyta studia
Z zakresu nauk spotecznych (m.in. stosunkidzynarodowe i nauki polityczne) — 15,28% .

Zestawienie danych statystycznych przedstawiazsaaitabefa

Uczestnicy sprawdzianu 1059
Osoby, ktore uzyskaty w toku pgpbwania kwalifikacyjnego 530

w stuzbie cywilnej prawo do mianowania w shie cywilnej

Pte¢:

kobiety 68,49% (363)**
mezczyzni 31,51% (167)
Wiek:

30 lat i mniej 31,51% (167)
od 31 do 40 lat 50,57% (268)
od 41 do 50 lat 14,15% (75)
powyzej 50 lat 3,77% (20)
najmtodszy kandydat 26 lat
najstarszy kandydat 58 lat
sredni wiek kandydata 34,83
Staz pracy w stuzbie cywilnej:

od 2 do 3 lat 17,36% (92)
co najmniej 3 lata 82,64% (438)
Typy urzedow:

ministerstwa 36,79% (195)
urzedy terenowe 46,23% (245)
- w tym administracja skarbowa 38,11% (202)
urzedy centralne 11,51% (61)
urzedy wojewodzkie 5,47% (29)
Najliczniej reprezentowane urzdy:

Ministerstwo Finansow 6,23% (33)
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego 5,85% (31)
Ministerstwo Spraw Zagranicznych 5,85% (31)
Ministerstwo Gospodarki 4,15% (22)
Profil wyksztalcenia:

ekonomiczne 33,96% (180)
prawnicze (w tym administracyjne) 32,64% (173)
nauki spoteczne 15,28% (81)

* Zestawienie sporgizono na podstawie informacji przekazanych przeAKS
** W nawiasach podano informacp liczbie osob.



Rozw0j zawodowy cztonka korpusu stu

zby cywilnej - ocena okresowa cztonka korpusu stu

Zalacznik nr 8

zby cywilnej.

Razem Administracja
ministerstwa, ( Ska(‘jrb(lzwat‘ ;
. Urzedy Urzedy urzedy urzedy kontroli
Ministerstwa’ centralne® wojewddzkie centralne skarbowej, izby RAZEM
i skarbowe,
i urzedy urzedy
Wojewc')dzkie skarbowe)
Liczba os6éb, ktore podlegaty w dniu 31 grudnia
2009 r. ocenie okresowej cztonka korpusu 11719 8834 7364 27917 45414 73331
stu zby cywilnej (procent wszystkich cztonkéw
korpusu stu zby cywilnej zatrudnionych w danej (94%) (87%) (89%) (90%) (96%) (94%)
grupie urz edow®)
Liczba oséb, ktérym sporz adzono oceny
okresowe 810 229 231 1270 1007 2277
Liczba osdb, ktorym przyznano negatywne 5 0 0 ) 0 2
oceny okresowe
Liczba urz ednikéw stu zby cywilnej, ktérym
przyznano drug 3 kolejn @ negatywn g ocene 0 0 0 0 0 0
okresow a
Liczba sprzeciwéw od oceny okresowe;j 14 0 4 18 19 37
Liczba odwota n do s adu pracy dot. ocen 3 0 0 3 1 4

okresowych

1 Wiliczono réwnie Kancelaré Prezesa Rady Ministrow.

2 Wiliczono réwnie Biuro Nasiennictwa Lmego, Urad Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobéw Medygeh i Produktéw Biobojczych.
3 Liczbe 0s6b, ktére podlegaty ocenie okresowej poréwnalitzls cztonkéw korpusu siby cywilnej w przeliczeniu na petnozatrudnionychtem w ugciu procentowym &dzie to nieco

mniejsza warté niz podana w tabeli.




Rozwoj zawodowy czionka korpusu stu

zby cywilnej - kolejne stopnie stu
indywidualny program rozwoju zawodowego cztonka kor

Zatacznik nr 9

zbowe urz ednika stu zby cywilnej oraz
pusu stu zby cywilnej.

Razem Administracja
ministerstwa, ( Ska(‘jrb(lzwat‘ ;
. 1 Urzedy Urzedy urzedy urzedy kontroli
Ministerstwa centralne® wojewddzkie centralne skarbowej, izby RAZEM
. d skarbowe,
I. urZ,Q y. urzedy
wojewddzkie skarbowe)
Liczba os6b, w przypadku ktérych wnioskowano
o przyznanie kolejnego stopnia stu  zbowego na 457 120 97 674 197 871
podstawie art. 89 ust. 1 ustawy o stu  zbie cywilnej *
Liczba urz ednikéw stu zby cywilnej, ktérym
przyznano kolejny stopie n stuzbowy zgodnie z art. 84 53 43 180 113 293
89 ust. 1 ustawy o stu zbie cywilnej *
(progent Wszystl_<ich Wnios_k(’)w 0 przyznanig (18%) (44%) (44%) (27%) (57%) (33%)
kolejnego stopnia w danej grupie urz  eddéw)
Liczba urz ednikéw stu zby cywilnej, ktérym
przyznano kolejny stopie 1 stuzbowy zgodnie z art. 269 54 70 393 334 727
89 ust. 2 ustawy o stu zbie cywilnej °
Liczba urz ednikéw stu zby cywilnej, ktérym
przyznano kolejny stopie # stuzbowy na podstawie 219 54 33 306 2 308
art. 198 ustawy o stu zbie cywilnej
Liczba urz edéw posiadaj acych regulacje
wewn etrzne w zakresie ustalania indywidualnego 3 4 6
: 13 80 93
programu rozwoju zawodowego cztonka korpusu
stu zby cywilnej
(procent wszystkich urz  edéw w danej grupie) (16%) (12%) (37,5%) (19%) (18,5%) (18,5%)

1 Wliczono réwnig Kancelar¢ Prezesa Rady Ministréw.

2 Wliczono réwnie Biuro Nasiennictwa Lanego, Urad Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobéw Medyyezh i Produktéw Biobojczych.

3 Uwzgledniono réwnig wnioski o przyznanie kolejnego stopniazitowego na podstawie art. 59 ust. 1 ustawy z dnisié4pnia 2006 r. o sibie cywilnej (Dz. U. Nr 170, poz. 1218 ze zm.).
4 Uwzglkdniono réwnie przyznane kolejne stopnie showe na podstawie art. 59 ust. 1 ustawy z dnideXrsia 2006 r. o shbie cywilnej, w tym stopnie stibbowe przyznane w 2009 r. na

podstawie wnioskéw z 2008 r.

®> Uwzgledniono réwnie przyznane kolejne stopnie showe na podstawie art. 59 ust. 2 ustawy z dnidérsia 2006 r. o sttbie cywilnej.




Zalacznik nr 10

Zestawienie danych dotyczacych dodatkowego zatrudnienia oraz zaje¢ zarobkowych czlonkéw korpusu shluzby cywilnej
zatrudnionych w ministerstwach *, urzedach centralnych ** oraz urzedach wojewodzkich w 2009 r.

pracownicy stuzby cywilnej
urzednicy shuzby cywilnej pracownicy stuzby cywilnej | zajmujacy wyzsze stanowiska razem
w shuzbie cywilnej
liczba wnioskéw dot. wyrazenia zgody na o
dodatkowe zatrudnienie A2 332 374 100,00%
liczba wyrazonych zgod na dodatkowe 0
Jatrudnienie 39 325 364 97,33%
liczba odméw wyrazenia zgody na dodatkowe o
zatrudnienie 2 _ 8 - 10 2,67%
liczba wnioskow dot. zeni d; djeci
whnioskow : o’ wyrazenia zgody na podjecie 477 344 821 100,00%
zajeé zarobkowych
liczba wyrazonych zgéd na podjecie zajeé 0
e 472 342 814 99,15%
liczba odméw wyrazenia zgody na podjecie zaje¢ o
zarobkowych 5 — - 2 ! 0,85%

* Wliczono rowniez Kancelari¢ Prezesa Rady Ministrow. Dane nie obejmuja informacji przestanych przez Ministerstwo Spraw Zagranicznych. Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. o stuzbie
zagranicznej (Dz.U. Nr 128, poz. 1403, z p6zn. zm.) okreslita organizacje i zasady funkcjonowania shuzby zagranicznej, a takze szczegdlne prawa i obowigzki 0sob wchodzacych w jej sklad.
Zgodnie z art. 3 ww. ustawy, przepisy ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej (Dz. U. Nr 227, poz. 1505, z p6zn. zm.) stosuje si¢ do 0s6b wchodzacych w sklad stuzby zagraniczne;j
(z wylaczeniem Zotnierzy peliacych stuzbg w placowkach zagranicznych) w zakresie nieuregulowanym w ustawie o stuzbie zagranicznej. Na podstawie tego przepisu, w odniesieniu do cztonkéw
stuzby zagranicznej bedacych jednoczesnie cztonkami korpusu shuzby cywilnej, nalezy w pierwszej kolejnosci stosowac przepisy ustawy o shuzbie zagranicznej. Zgodnie z przepisem art. 36

ust.1 ustawy o stuzbie zagranicznej cztonek stuzby zagranicznej nie moze podejmowac zatrudnienia lub wykonywac innych zaje¢ zarobkowych bez pisemnej zgody dyrektora generalnego stuzby
zagranicznej.

** Wliczono rowniez Biuro Nasiennictwa Lesnego oraz Urzad Rejestracji Produktow Leczniczych, Wyrobow Medycznych i Produktéw Biobojczych.



Zatacznik nr 11

Dodatkowe zatrudnienie oraz zagcia zarobkowe cztonkdéw korpusu shaby cywilnej zatrudnionych w
administarcji skarbowej w 2009 r.

urzednicy stwby cywilnej pracownicy stiby cywilnej razem
liczbawnioskéw dot. wyra‘e_nia_ zgody na 26 244 270 100%
dodatkowe zatrudnienie
liczba Wyrziozna):tizsg;lcni?a dodatkow: 26 239 265 98.15%
I|czbaodmoww;;ré{atzrtlejrc1j|rr:1i ;?;)edy na dodatkowe| 0 ) 5 ) 5 1,85%
I|czbawn|osk0\;vajt2£t2 ;\:}c/)rézkir;:; Czr?ody na poggie 371 371 100%
liczba Wyr&or;);igzﬁg\(ljv;?hpodj;cie zagé 371 371 100,00%
Ilczbaodmoww;z;ngiois;)gg na pogfie zagc 0 ] i 0 0.00%




Zatacznik nr 12

Zestawienie danych dotycgcych pracy w godzinach nadliczbowych w urgdach administracji rzadowej
zatrudniaj acych czionkéw korpusu shiby cywilnej*

Urzedy zatrudniajce cztonkow

Liczba urzdéw, ktéreprzekazaty

Liczba urzdéw, ktére

Liczba urzdéw, w ktérychwystapity

Liczba urzdéw, w ktérychrozliczong

Liczba urzdow,

. . ; . |nie przekazatyinformacji dot. godzi - ) . ) w ktérychwystapity nierozliczone
korpusu informacje dot. godzin nadliczbowyf! nadliczbowych godziny nadliczbowe wszystkie nadgodziny nadgodziny
1251
2326 _ 1005 721** 210 511
(+ 70 zbiorczg
ADMINISTRACJA SKARBOWA
433 405 28 368 86 282

Liczba godzin nadliczbowych
w | okresie rozliczeniowym

Liczba cztonkéw korpusu,
ktérzy pracowali w godzinach
nadliczbowych w | okresie

rozliczeniowym

Liczba nierozliczonych godzin
nadliczbowych
w | okresie rozliczeniowym

Liczba godzin nadliczbowych
w Il okresie rozliczeniowym

Liczba cztonkéw korpusu, ktérzy
pracowali w godzinach nadliczbowy
w Il okresie rozliczeniowym

Liczba nierozliczonych godzin
nadliczbowych
w Il okresie rozliczeniowym

113 013

14 972

*) Dane obejmuj dwa zakdczone okresy rozliczeniowe w | pétroczu 2009 r.
**) Cze$¢ z podanej liczby ukgdw, w ktérych wystpity godziny nadliczbowe podata dla podlegtych imgad6w dane zbiorcze.

W zwiazku z powyszym dla 70 urgdw, ktére zgtosity pragw godzinach nadliczbowych brak jest szczegétowgahych liczbowych (jednostki
organizacyjne PSP dla woj.: kujawsko-pomorskiego, paikiego iswigtokrzyskiego oraz PIW dla woj. podkarpackiego) -talysone potraktowane jako

4 urzdy.

- inne przyczyny (87 ueddw).

41728 140 683 18 293 57 871
ADMINSTRACJA SKARBOWA
42 732 7221 16 394 73 366 10 350 29 618
T e e T 253 696 Prrzzg;:zl}/rrzmydniferozliczenia godzin nadliczbowych w danym okresi@zliczeniowym podawane
obydwu okresach rozliczeniowyc P ey
.. . -nadmiar obowizkéw stwbowych (215 urgdéw),
e 116 098 -wniosek pracownika o udzielenie czasu wolnego resik bezpgednio
Liczbanierozliczonychgodzin poprzedzajcym urlop wypoczynkowy lub po jego zalazeniu
nadliczbowych w obydwu okresach 99 599 (96 urzdow),
rozliczeniowych - braki kadrowe w urgzie (112 urgdéw),
- nadgodziny wyspity pod koniec okresu rozliczeniowego (85 ¢daw),
- pracownicy nie wygpowali o rozliczenie nadgodzin (44 gdy,)
administracja skarbowa 46 012




Zatacznik nr 13

Rekomendacje
Szefa Staby Cywilnej
dotyczace przeprowadzania naboru

na wyzsze stanowiska w sittbie cywilnej

Warszawa, czerwiec 2009 roku
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l. Wstep

Z dniem 24 marca 2009 r. wesztaaycie ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o stbie
cywilnej (Dz. U. Nr 227. poz. 505fwana dalej ,Ustawg”. Uchylita ona ustaw z 24 sierpnia
2006 r. o stubie cywilnej (Dz. U. Nr 170 poz. 1218 z 0 zm.) oraz ustagvz 24 sierpnia 2006
r. o pastwowym zasobie kadrowym i wysokich stanowiskacispaowych (Dz. U. Nr 170 poz.
1217 z pén. zm.).

Na podstawie Ustawy wkszas¢ wysokich stanowisk pstwowych (stanowiska dyrektora
generalnego uedu, kierupcego departamentem lub komgmdwnorzdna w Kancelarii Prezesa
Rady Ministréw, urzdzie obstugujcym przewodniczcego komitetu wchodzego w skiad Rady
Ministrow, urzdzie centralnego organu administracidawej oraz kieryjcego wydziatem lub
komorka réwnorzdna w urzdzie wojewodzkim, a tale zast¢pcy tych osob; wojewddzkiego
lekarza weterynarii i jego zagicy, kierupcego komork organizacyja w Urzedzie Rejestracji
Produktow Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Prodwkt Biobdjczych oraz w Biurze
Nasiennictwa Lénego, a take zastpcy tych osob) zostato wdzonych do systemu sdoy
cywilnej jako wyzsze stanowiska w sthie cywilne.

Obsadzenie wiszego stanowiska napuje, zgodnie z Ustay w drodze otwartego
i konkurencyjnego naboru. Wprowadzenie tej zasamyaoza,ze istniej aktualnie jednolite
podstawy wytaniania kandydatow na wszystkie staskaviv stibie cywilnej.

Jednoczénie ze wzgtdu na rot wyzszych stanowisk w catym systemie, w stosunku dd» 0sé
mogcych zajmowa te stanowiska wyznaczone zostaty dodatkowo mimmalymagania,
wprowadzono obowzek niezwlocznego przeprowadzania naboru po zarstniokoliczndci
uzasadniajcych obsadzenie stanowiska, wskazano na konkuretasakter tego naboru, a do
zasad jego organizacji, min. oba#ek powotywania zespotu przeprowadzago nabor oraz
umieszczania w ogtoszeniu informacji o metoda@chhikach naboru.

Przepisy te nie okékja jednak szczegdtowej procedury, nie przewidigz wydania aktu
wykonawczego regulagego ¢ kweste. Mozna przez to domniemywamaozliwos¢ dowolnego
ksztattowania sposobdw prowadzenia procedury rakyie;.

Nalezy jednak przy tym pamiac o zasadniczym celu, jakim jest wylonienie najlejugr

kandydata do wykonywania zadaa danym stanowisku.



Przy realizacji tego wanego i odpowiedzialnego zadania, konieczne jesttalzie w ramach
istniejacych przepisow prawnych, w tym w szczegdébidJstawy, jak rownig ogélnego prawa
pracy.

Wskazana wiej dowolnd¢é oznacza wobec tego skupienie wysitkbw na zdefiaimw
zada, sformutowaniu wymaga niezkednych i paadanych umaliwiajacych wiaciwe
wykonywanie tych zada doborze nakgzi sprawdzajcych posiadanie i ocenigych poziom
wiedzy, kompetencji i dawiadczenia zawodowego oraz przeprowadzenie progedur
rekrutacyjnej i selekcji zgodnie z regutami ustawyodstawowymi zasadami prawa pracy, w
szczegolnéci dotyczcymi zapewnienia réwnego traktowania w zatrudniemiutym rowne
traktowanie kobiet i Rizczyzn oraz zakazu dyskryminaciji.

Pojcie naboru, jako sposobu wytaniania kandydatow tamasviska w stibie cywilnej,
funkcjonuje w systemie od wielu lat. Pojawit@ $v ustawie z dnia 18 grudnia 1998 r. ozbhe
cywilnej. O ile od tego czasu zmieniat Sposob wytaniania kandydatow naxsge stanowiska
— obsadzanie w drodze konkursu przeprowadzaneger #zefa Stiby Cywilnej, nasipnie
zakwalifikowanie wyszych stanowisk w sibie cywilnej do wysokich stanowisk fistwowych
i ustalenie trybu ich obsadzania w drodze powolywasob naleacych do pastwowego zasobu
kadrowego (wprowadzone przepisami ustawy z dnigi@épnia 2006 r. o p@twowym zasobie
kadrowym i wysokich stanowiskach figgwowych) — o tyle nie zmienity gizasady wytaniania
kandydatéw na stanowiska pozostate.

Prowadzone od ponad dzigsu lat nabory na wolne stanowiska w Adie cywilnej
pozwolity urzdom na wypracowanie procedur i zasad ich organiZaggytywne déwiadczenia
zdobyte 4 droga mog zostad wykorzystane do realizacji zadania Zzwanego z obsadvyzszych
stanowisk, ze szczegdlnym uwedhieniem ranic wynikapcych z Ustawy.

Od prawidtowo przeprowadzonych procedur zglbowiem zaréwno wkxiwy dobdér kadr
w celu zapewnienia zawodowego, rzetelnego, bezstgm i politycznie neutralnego
wykonywania zada paistwa, jak te wizerunek staby cywilnej kreowany poprzez budowanie
zaufania obywatela do dziagt@odejmowanych przez korpus #hy cywilne;.

Dlatego te istotne wydaje si przeanalizowanie catego procesu patei oceny mocnych

i stabych stron poszczegdlnych jegesd. Pamétajac o tym,ze rekrutacja i selekcja, jako jeden



z najistotniejszych elementow zadzania zasobami ludzkimi charakterysy sk duza
zlozondscia, wymaga starannego przygotowania.

Wiasciwe zidentyfikowanie probleméw na patzowym etapie zmniejszy ryzyko
wystepowania bédow formalnych, prawnych i merytorycznych w odnégsu do kadego naboru
w danym urzdzie, jak té w rezultacie do wszystkich naboréw prowadzonycsystemie stzby
cywilnej.

Przepisy Ustawy, ktére w sposobspani lub bezp&redni zwihzane § z szeroko pafym
procesem wytaniania kandydatow nazsge stanowiska w stbie cywilnej, jak te odpowiednie
przepisy Kodeksu pracy, poddane zostaly szczegptommalizie. Na tej podstawie
zidentyfikowano obszary, ktére magnacacy wptyw na ocea przebiegu naboru, a przez to
rowniez na jego wynik.

Zagadnienia te zaprezentowane zostaly w materialefomnie syntetycznego opisu
i zakaiczone rekomendagjrozwiazan odnoszcych s¢ do kadego z poruszanych tematow.
Kierunki postpowania wskazane w dokumencie wykorzystanedab réwniez przez
przedstawicieli Szefa Stby Cywilnej skierowanych w celu obserwacji przehiegrocesow
naboréw prowadzonych w wadach administracji exlowe;.

W celu stalego doskonalenia sposobu wylaniania yd@datdw na wysze stanowiska
w stwzbie cywilnej, sformutowane aktualnie rekomendacfanswh podstaw do biezacej
analizy  prowadzonych naboréw. Wnioski wyplyaeg z tej analizy, uzupeilnione o
doswiadczenie podmiotow organizigych nabory, jak te uwagi uczestnikbw oraz 0soOb
obserwujcych nabory zramienia SSC, pastu do uzupetnienia, skorygowania Ilub
sformutowania nowych rekomendacji.

Jednoczénie dotychczasowe dobre praktyki, samodzignoi odpowiedzialnéc
realizupcych swoje ustawowe zadania dyrektorow generalnyzbdow i innych podmiotow
upowanionych przez Ustagv do podejmowania dzialaw zakresie zarzlzania zasobami
ludzkimi w ramach stby cywilnej (w tym doboru kadr) pozwalegadzic¢, ze stworzone poprzez
istniejacy system prawny warunki, uzupetnione o rekomereaecybranych rozwizan, beda
wystarczajce do widciwego wykonywania zada



ll. Zagadnienia ogolne

Istotne z punktu widzenia wdeiwego stosowania Ustawy w zakresie sposobow
obsadzania stanowisk w ghie cywilnej jest zidentyfikowanie obszarow i oflemie granic
regulacji odnoszcych sé do tych zagadnie Na podstawie szczegotowej analizy przepisow
Ustawy ustalone zostaly nagtujace zabezpieczenia prawne naboréw na wolne stanawisk
w stuzbie cywilnej, w tym w szczegdlgoi naborow na wisze stanowiska:

1. Wskazanie organu centralnego ydiavego w sprawach stby cywilnej, jako gwaranta
przestrzegania zasad &y cywilnej: Szef Staby Cywilnej realizuje zadania ollene
w ustawie, w szczegOloi: czuwa nad przestrzeganiem zasadistcywilnej — art. 15
ust. 1.

2. Wskazanie roli dyrektoréw generalnych ¢gdw: Szef Staby Cywilnej realizuje zadania
okreslone w ustawie przy pomocy dyrektorow generalnyctedow - art. 17 ust. 1.

3. Obsadzanie stanowisk w ghie cywilnej w drodze otwartego i konkurencyjnegibaru
—art. 6, w tym wyszych stanowisk — art. 54 ust. 1 zdanie pierwsze.

4. Zakaz powierzania petnienia obazkow na wyszych stanowiskach w soie cywilngj
— art. 54 ust. 6.

5. Obowiazek niezwlocznego przeprowadzania naboru po zaistni okoliczndci
uzasadniajcych obsadzenie wgzego stanowiska w sfoie cywilnej — art. 54 ust. 1,
zdanie drugie.

6. Nabor na wysze stanowiska w stbie cywilnej ma charakter konkursu, w ktérym hior
udziat kandydaci ubiegajy sk 0 dane stanowisko — art. 56 ust. 2.

7. Wskazanie podmiotu odpowiedzialnego za: organizagjaboru - art. 26
ust. 1 oraz art. 27 ust. 1, upowszechnianie infojima wolnych stanowiskach pracy
i wynikach naboru — art. 28 ust. 1 oraz art. 31 dsbraz podmiotu wkziwego do
powotania zespotu przeprowadaaggo nabor na wagze stanowiska w stbie cywilnej —
art. 56 ust. 3.

8. Obowigzek tworzenia zespotow do przeprowadzenia naboruwgzsze stanowiska
w stuzbie cywilnej — art. 56 ust. 1.

! Tekst przepiséw znajdujegsina stronach 24-29.



9. Okreslenie podstawowych kryteriow dla kandydatow do zbju cywilnej — art. 4
oraz dodatkowo minimalnych wymagdla kandydatow na wgze stanowiska w stbie
cywilnej — art. 53 .

10.Wskazanie podstaw do ustalania wynmage dane stanowisko w ghie cywilnej —
art. 28 ust. 2 pkt 3, w tym na wgze stanowisko w stbie cywilnej — art. 55 ust. 2 pkt 3 i
4.

11.Wymagania dotycgce tréci ogtoszenia — art. 28 ust. 2, w tym nazaze stanowiska w
stuzbie cywilnej — art. 55 ust. 2.

12.0bowiazek upowszechniania informacji o naborze i jego Myndotycacy naborow
na wszystkie stanowiska w ghie cywilnej — art. 6 i art. 31, w tym na wsze stanowiska
w stwzbie cywilnej — art. 55 ust. 1 oraz art. 58 ust. 2.

13.Wskazanie sposobu i miejsca upowszechniania infginm@ naborach na wszystkie
stanowiska w sitbie cywilnej — art. 28 ust. 1, w tym na wsze stanowiska w stbie
cywilnej — art. 55 ust. 1.

14.Obowizkowe umieszczanie informacji o metodach i techrhikaaboru w ogtoszeniu
0 naborze na wAgze stanowisko w stbie cywilnej — art. 55 ust. 2 pkt 8.

15. Okreslone minimalne terminy sktadania ofert na wszysttenowiska w sttbie cywilnej
—art. 28 ust. 3.

16.Wskazanie elementow podlegaych obowiazkowej ocenie w trakcie naborow na gye
stanowiska w sttbie cywilnej — art. 56 ust. 4.

17.Zasada zachowania tajemnicy o osobach aby@mh udziat w naborze - art. 32,
w tym na wytsze stanowiska w sthie cywilnej — art. 56 ust.6.

18.0bowizek sporzdzania protokotu z naboru — art. 30, w tym nazswe stanowiska
w stuzbie cywilnej — art. 58 ust. 1.

19.Prawo dochodzenia roszezedotycacych stosunku pracy przedadem pracy,
oznaczajce jednoczénie mazliwosé odwotania s od naboru na wszystkie stanowiska
w stuzbie cywilnej — art. 9 ust. 2.

20.Kontrola naboru na wigze stanowiska w sthie cywilnej — maliwos¢ skierowania
przedstawiciela przez Ra&tuzby Cywilnej - art. 19 ust. 3 pkt 3 oraz poprzezziveosé

skierowania przedstawiciela przez SzefazByuCywilnej — art. 56 ust. 7.



21. Mozliwos¢ nakazania przez Szefa By Cywilnej usungcia nieprawidtowséci lub
przeprowadzenia ponownego naboru naseg stanowiska w sthie cywilnej — art. 56
ust. 8 oraz mdiwos¢ zwrécenia s Rady Stiby Cywilnej do Szefa Shlby Cywilngj
0 zaradzenie przeprowadzenia ponownego naboru — artstl3tu

22.Ustanowienie informagjpubliczra informacji dotyczcych danych (imiona i nazwiska)
o kandydatach, ktorzy spetnajvymagania formalne oraz o wyniku naboru, w zalkresi

objetym wymaganiami okidonymi w ogtoszeniu — art. 29.

Jednoczénie na podstawie ustawy z dnia 26 czerwca 1974&Kwodeks pracy (Dz. U. z 1998
r. Nr 21, poz. 94, z gd. zm.) wybrane zostaly regulacje, ktore znajdzastosowanie przy
prowadzeniu rekrutacji i selekcji oraz w zatrudiiema omawiane stanowiskaNynikaj z nich
nastpujace zabezpieczenie prawne:

1. Zakaz dyskryminacji w zatrudnieniu — art. 113.

2. Roéwne traktowanie w zatrudnieniu — art. 183 §Pi

3. Obowigzek pracodawcy przeciwdziataniu dyskryminacji wadhieniu — art. 94 pkt 2b.

2 Tekst przepis6w znajdujegsina stronie 30.



lll. Zasady majace zastosowanie do naboréw na wgze stanowiska

w stuzbie cywilnej

Wyzsze stanowiska w sthie cywilnej obsadzane as w trybie otwartego
i konkurencyjnego naboru (art. 54 ust. 1 Ustawypb8l przeprowadza esiniezwtocznie
po zaistnieniu okoliczriei uzasadniagcych obsadzenie stanowiska. Cztonek zespotu lubaoso
niebgdaca cztonkiem zespotu, ktérej zlecono dokonanie wceviedzy lub kompetencii
kierowniczych, ma obowrek zachowania w tajemnicy informacji dotycgch o0s6b

ubiegajcych s¢ 0 wyzsze stanowisko w stbie cywilnej (art. 56 ust. 6).

1) Otwartos¢ naboru oznacza powszecBoo jawnagé 1 rowncs¢ ubiegania i
0 zatrudnienie na wigzym stanowisku w shbie cywilnej oraz:
» obowiazek upowszechniania informacji o wolnych stanowtskgracy w stabie
cywilnej i wynikéw naboréw;
» obowiazek udostpniania informacji i dokumentéw oraz uwnlivienie osobistego
udziatlu w procedurze naboru obserwatorom skierowapgzez upowznione do tego

organy — Szefa Sy Cywilnej i Ra@d Stuzby Cywilnej.

2) Konkurencyjnos$é¢ naboru oznacza procedumw wyniku ktérej na wyszym stanowisku
w stuzbie cywilnej zostanie zatrudniona osoba, ktérassb wszystkich kandydatow
daje najlepsze gwarancje wykonywania Zadasposéb umdiwiajacy realizact celéw
wyznaczonych zarowno dla tego stanowiska, jak iedanurzdu. Zachowanie zasady
konkurencyjnéci oznacza:
e zapewnienie jednolitych zasad, metod, ndrz, kryteriow oceny oraz warunkow

do zaprezentowaniagsivszystkim kandydatom;

e zapewnienie niezmiendo wymaga podanych w ogtoszeniu o naborze podczas

wszystkich etapow pagtowania.



3) Dziatanie bez zlgdnej zwioki sprowadza si do podejmowania wszelkich czyriod
zwiazanych z naborem w mliwie najszybszym terminie, po zaistnieniu okoliogci
uzasadniajcych obsadzenie stanowiska, uwerfjliajpcym zarowno potrzeby kadrowe
urzedu, jak i dobro oraz interes ghy cywilnej. Niezwloczne dziatanie w procesie
obsadzania wiszych stanowisk eliminuje stan tymczaségvav funkcjonowaniu urgdu
lub jego wyodegbnionej czsci. Nie prowadzi teé do stosowania rozwzan niezgodnych
z Ustawa. Obsadzenie wagzego stanowiska nie m® bowiem naapi¢c w drodze

powierzenia obovazkow.

4) Ochrona informacji o kandydatach zobownzuje osoby przeprowadaag i nadzorujce
nabor do ochrony wszelkich informaciji, w szczegétmalanych osobowych kandydatow,
zdobytych przez zespdt w trakcie lub w zmku z procesem naboru, z wgkeniem tych
informacji, ktére w swietle ustawy stanowi informacg publiczra. Za szczegdlnie
wrazliwe naley uzn& te informacje, ktore odnosz sii do predyspozycji

osobowaciowych czy intelektualnych, przekahazy preferencji kandydata.

5) Réwnaos¢ i zakaz dyskryminacji — oznacza réwne traktowanie w zatrudnieniu poprzez
niedyskryminowanie w jakikolwiek sposob, begpanio lub pérednio w szczegolriai
ze wzgkdu na pté, wiek, niepetnosprawrdé, ras;, religic, narodowe¢, przekonania
polityczne, przynalenos¢ zwiazkowa, pochodzenie etniczne, wyznanie, oriengac]
seksualn, a take ze wzgidu na zatrudnienie na czas c#oay lub nieokrélony, albo w
petnym lub w niepeinym wymiarze czasu pracy. Oprdm&nego traktowania, zasady
Kodeksu pracy wprowadzgajzakaz dyskryminowania ze wedu na ww. cechy, jak
rowniez obowizek pracodawcy przeciwdziatania dyskryminaciji.

6) Przejrzystos¢ w dziataniu. Oznacza to,ze caly proces naboru powinien ¢boyak
udokumentowany, aby wszystkie czydciojak rowniez przestanki, ktérymi kierowano
sig podejmujc decyzje w trakcie przygotowania oraz przeprowadzaiaboru byty
mozliwe do uzasadnienia i pozwalaly na udzielenie elnef informacji zaréwno

uczestnikom procesu, jak i odpowiednim organom.
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IV. Organizacja i przeprowadzenie naboru na wysze stanowiska

w stuzbie cywilnej

Organ widciwy do uruchomienia procedury naboru, powotaniappéu, zatrudnienia

wybranego w toku naboru najlepszego kandydata jedhoczénie odpowiedzialny za

zachowanie zasady otwastd i konkurencyjnéci wszystkich organizowanych naborow, w tym

Za:

1) wiasciwy dobdr czionkow zespotu do przeprowadzenia nabaapcych rkojmie

wytonienia najlepszego kandydata;

2) dotozenie wszelkiej starango zapewnienia zachowania, przez czionkdéw zespotu,

tajemnicy informacji o osobach ubiegeych s¢ o dane stanowisko;

3) przygotowanie i zastosowanie metod i technik dongdeandydatow dagych gwarang

konkurencyjnéci, profesjonalizmu, obiektywizmu i prawaadnaci.

Pazadane w realizacji zadania jest opracowanie wgngnej procedury naboru, stosowanej

do wszystkich naboréw organizowanych przez dangmryV drodze zagdzenia wewntrznego

mozna bytoby regulowaw szczegolngi:

1)

2)

3)

sposOb powotywania zespolu — np. powotanie zesptélego do przeprowadzania
wszystkich naboréw, zespotéw ebnie dla kadego naboru lub okékenie skiadu
zespotu w postaci statych i zmiennych cztonkéwptise w tej czsci regulacji jest
wprowadzenie zasad pepbwania w pocztkowym etapie procedury;

zasady zabezpieczenia zachowania tajemnicy praenkizv zespotu — forma pisemna,
w odr&nieniu do innych mdiwych do zastosowania daje ez gwarancgg
egzekwowania zobowzania;

sposoOb przygotowywania oraz rodzaj metod i teclmdsowanych w trakcie naboréw
oraz sposoby oceny (szczegoétowych lub ogoélnychgrmki, wagi — ustalenie rodzaju
metod i nargzdzi sprawdzania i oceny poziomu spetniania wynmagéezlzdnych

i pozadanych, jako generalnych sposobGiywanych do kwalifikacji kandydatéw przed
przystpieniem do organizacji naboréw, daje gwarandjezstronngci, otwartGci

i zachowania konkurencyj§o dla wszystkich naboréw. Przygotowanie metod

sprawdzajcych posiadanie kompetencji wskazanych w opisie nostéska
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i konsekwentnie w ogtoszeniu na paika procedury zapewni bezstrordp jak tez
wyeliminuje uzalenianie rodzaju nardzi od startujcych w naborze kandydatow.

4) zasady przeprowadzania rozmowy kwalifikacyjnej a dachowania konkurencyjmo
i przejrzystdci postpowania wskazane bytoby prowadzenie rozmowy kwadyjnej, w
sposOb ustrukturyzowany, tj. wg ustalonego schematlapcego gwarancje
wyeliminowania, w miag maozliwosci, subiektywizmu i dowoln&ei oceny kandydatow.

5) zasady udosgpniania wynikow naboru — uregulowania wymaga stwoig uczestnikom
postpowania jednolitych warunkéw degtu do informacji o uzyskanych wynikach w

trakcie poszczegoélnych etapow naboru i po jego izedeniu.

REKOMENDACJA

Jednolite zasady dla wszystkich uczestnikow procesgasno okreslone i przekazane do
wiadomosci uczestnikom procesu.
Pozadane opracowanie wewstrznych procedur organizacji naborow i konsekwentneich

stosowanie.
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V. Odniesienie do opisu stanowiska pracy

Nabdr na wysze stanowisko w shbie cywilnej przeprowadza ¢siniezwiocznie po
zaistnieniu okolicznéci uzasadniagcych obsadzenie stanowiska. Punktem seigj do
uruchomienia procedury naboru jest analiza opianastiska pracy. Okéone w nim zadania i
dobrane do tego kompetencje, ktorych posiadanieinkalje realizagy wymienionych zada
stanowy podstaw do konstruowania ogtoszenia o naborze.

W przypadku, gdy opis stanowiska pracy nie zawiweykazu wymaga wskazanych dla
stanowiska w ustawie o slie cywilnej oraz w przepisach szczegoélnych, kamecjest ich
uzupetnienie, tak aby ogloszenie o naborze bylo gtetne i stanowito faktycznerddto
informaciji dla potencjalnych kandydatow.

Zestaw kompetencji, w tym zwiaszcza uznanych jakalmdne, wysgpuje w bezpérednim
zwiazku z zadaniami wykonywanymi na danym stanowisgelém istnienia stanowiska. Nie jest
zatem adresowany do konkretnej osoby lecz do stikrego cechami zawartymi w opisie
optymalnego kandydata.

Uzupetnieniem katalogu wymaga poza te bez ktorych posiadania nie jestzlme
prawidtowe wykonywanie obowtkow, @ tzw. wymagania padane. Przydatrio
wprowadzenia takiego rozszerzeniaz@sprawdz sig w procesie naboru, przy podejmowaniu

rozstrzygajcych decyzji dotyczcych doboru najlepszego kandydata.

REKOMENDACJA

Podstawg przygotowania zestawu wymaga i kompetencji dla danego stanowiska
przepisy ustawy o shibie cywilnej i ustaw szczegoélnych, doprecyzowggych zakres
wymagan na danym stanowisku oraz opis stanowiska pracy.

Pozadana jest zgodné¢ tresci ogtoszenia z opisem stanowiska pracy.
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V1. Ogtoszenie naboru na wysze stanowisko w sttbie cywilnej

Przy konstruowaniu téei ogtoszenia istotne jest zachowanie odpowiednetécji pomedzy

poszczegolnymi jego elementami.

Zachowanie spojrici wszystkich elementow téei ogtoszenia jest dla 0s6b zapozegih

si¢ z ogloszeniem pierwszym sygnateémiadczcym o profesjonalizmie organizatora naboru.

Poddanie si procedurze naboru, w ktorej istnieje racjonalnasaznienie doboru wymagalo

zakresu zadg a opisane nagdzia pozwala na sprawdzenie spetniania warunkéw ékneych

do zajmowania stanowiska, eliminuje podejrzeniaakisvania wymagado konkretnej osoby i

daje przez to wksz pewnd¢ bezstronngéci naboru i jego konkurencyjnego charakteru.

1)

2)

3)

4)

Dlatego paadane jest szczegdlne zwrdcenie uwagi na odpowiatrgssowanie:

tresci ogtoszenia do opisu stanowiska — opis stanowjekam.in.zrédiem informaciji
przy tworzeniu potrzeb szkoleniowych, dokonywanagemy osoby zatrudnionej na tym
stanowisku, ale tejest podstaw do przeprowadzenia naboru na to stanowisko; dbateg
juz na etapie przygotowywania opisu nglemie¢ na uwadzeze kedzie on stanowit
podstaw do konstruowania ogtoszenia o naborze,

zakresu zada wykonywanych na stanowisku do wymaga zwiazanych
ze stanowiskiem pracy — wymienione w ogtoszeniu agamia powinny pozostawa
w $cistym zwhzku z zakresem zaflawykonywanych na stanowisku pracy; istotne
z tego wzgidu jest odpowiednie dobranie i okienie kompetencji (wymagd, jakie
powinna posiada osoba zatrudniona na tym stanowisku, paterk prawidtowej
realizacji zada przypisanych temu stanowisku,

okreslonych wymagéa do sposobu ich sprawdzenia i oceny (metody, t&ohrt
do kadego zawartego w ogtoszeniu wymagania, w tym wegaingci do wymaga
niezlednych, powinny b§ przewidziane narzlzia sprawdzage wystpowanie danej
cechy i okrélajace jej poziom,

wymogu posiadania uprawmielub spetniania innych dodatkowych warunkéw do
wykazu wymaganych dokumentow — w celu wyeliminowamatpliwosci co do
spetniania wymaga formalnych, w przypadku zamieszczania w ogtoszemauunku

posiadania konkretnych uprawnjeniezlzdne jest wskazanie w ¢xi ogtoszenia
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~wymagane dokumenty i swiadczenia” lub ,inne dokumenty i Swiadczenia”
informacji o koniecznéri dolaczenia do aplikacji odpowiedniego dokumentu,

5) metod i technik zadeklarowanych wsteogtoszenia do metod i technik realizowanych
w trakcie prowadzenia procedury naboru — potwiende wiarygodnéci naboru jest
realizacja zadania w praktyce w sposob zgodny saap zawartymi w ogtoszeniu,

6) ustalenia terminu zgtaszania ofert do wymmagawartych w tréci ogtoszenia — oprécz
zachowania wskazanego w ustawie minimalnego terrskiadania ofert, istotne jest
dostosowanie go do realnych #liwosci spetnienia wszystkich wymaggagawartych w

ogtoszeniu.

Istotnym elementem téei ogtoszenia jest termin sktadania dokumentow.e&ny w art. 28
ust. 3 ustawy jako nie krotszyznl0 dni, w przypadku np. wymogu 2fnia pracy pisemnej na
okreslony temat, mee st& sig niewystarczajcy. Wyznaczenie 10-dniowego terminu w tych
okoliczngciach mae budzé watpliwosci co do zachowania zasady réwaio
i konkurencyjnéci. Dlatego teé wskazany w ogtoszeniu termin skladania ofert poevinby¢

dostosowany do realnych alovosci realizacji wymaga zawartych w ogtoszeniu.

REKOMENDACJA

Tres¢ ogloszenia, a w szczegélda zawarte w nim wymagania, nie mog budzié

watpliwos$ci co do ich obiektywnych przestanek.

Niezbedne jest zachowanie wigciwej relacji i spdjnosci pomiedzy poszczegolnymi
elementami tresci ogtoszenia.

Zalecane jest dostosowanie terminu zgtaszania ofeifb realnych maliwosci przygotowania

oferty zgodnie z wymaganiami zawartymi w ogtoszeniu
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VII. Metody i techniki stosowane w procesie naboru

W toku naboru na wasze stanowisko w stbie cywilnej ocenie podlega w szczegdicio
doswiadczenie zawodowe kandydata, wiedza njdmb do wykonywania zadana stanowisku
oraz kompetencje kierownicze (art.56 ust.4).

Istotne z punktu widzenia obsady stanowiska kieiorggo jest posiadanie kompetencji
kierowniczych, wymienione w Ustawie jako jeden adg@mwowych warunkOéw do zajmowania
wyzszych stanowisk w shbie cywilnej. Kwalifikacyjny charakter tego elemanbznacza nie
tylko konieczné¢ jego sprawdzenia w trakcie naboru, ale rowndekonanie tego w sposéb
umazliwiajacy potwierdzenie posiadania danej kompetencji.

Szczegdlnie istotne jest przygotowanie metod i gqumiz do sprawdzenia wymaga
niezlednych. Uznane za niegithe kompetencje warunkige realizagj wskazanych w opisie
zada, posiadaj charakter kwalifikacyjny, co oznaczz ich sprawdzenie stajegsivymagalne.
To one rozstrzygaj o zakwalifikowaniu kandydata do dalszych etapoveana. W zasadzie
zatrudnienie danego kandydata uzalene jest od potwierdzenia posiadania tych kompgite

Czs$¢ z tych wymaga jest maliwa do sprawdzenia na podstawie dokumentow. Taki
charakter bda mialy wymagania dotygze posiadania konkretnych uprawmiestazu pracy,
doswiadczenia na danym stanowisku, profilu wyksztalgeitp. Odpowiednio skonstruowane
ogtoszenie pozwoli na jednoznaczne potwierdzenieinggmia tych warunkéw, poprzez
wskazanie na konieczf® dostarczenia przez kandydatéw $eisvych dokumentow. Znaczna
jednak cg$¢ wymaga niezlednych, takich jak: wiedza czy umgposci, jest maliwa do
sprawdzenia poprzez zastosowanie odpowiednio degoanarzdzia czy to w formie pisemnej -
test wiedzy, zadania analityczne itp. - czy bezpdrednio w trakcie rozmowy kwalifikacyjnej.
Ocenie podlega w tym przypadku zaréwno posiadaeiengch cech, jak teich poziom.
Okreslenie poziomu spetniania danego kryterium pozwalidokonanie poréwnania pogdizy
kandydatami i poprzez to umwi wskazanie najlepszego lub najlepszychsspd ubiegajcych
si¢ 0 dane stanowisko (nie ggej niz dwdch).

Duzy wptyw na przebieg pogbowania zwizanego z naborem ma jednoznaczne
rozr@nienie wymaga formalnych i merytorycznych. Zdefiniowanie wymagariormalnego
i odrebnie wymaga merytorycznych ma istotne znaczenie w trakcievgseej selekcji zteonych
aplikacji. Usprawni pragczespotowi prowadicemu nabdr i wyeliminuje dowolgé kwalifikaciji

kandydatéw. Istotne jest np. ustalenie sposobugpostania w przypadku stwierdzenia braku
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dokumentu: stworzenie mibwvosci uzupetnienia przez kandydata swojej aplikacjprakupce
dokumenty czy te uznanieze brak dokumentu stanowi element dyskwalifikyj kandydata z
udziatu w posipowaniu.

Wymagania pgadane powinny b§ stosowane jako dodatkowe kryteria selekcyjne wpigru
kandydatéw spetniagych wymagania niezine.

Trzy wymienione w Ustawie elementy podlega ocenie w szczegdlém (daswiadczenie
zawodowe, wiedza oraz kompetencje kierownicze)ost@&n punkt wygcia do opracowania
metod i doboru wigciwych technik sprawdzagych zarowno wyspowanie wskazanych cech -
do celow kwalifikacji, jak te okreslenia poziomu ich wygpowania — do celéw porownawczych
przy wyborze optymalnego kandydata.

Brak w Ustawie szczegotowych uregulawedotyczcych sposobow sprawdzania i oceny
spetniania wymagana dane stanowisko oznaczaziwos¢ dowolnego doboru metod i nadzi
stuzacych do tego celu. Istotny z punktu widzenia uays& wynikow jest podziat na metody o
charakterze jednoznacznym, oraz metodyaayynik podlegaicy interpretacji.

Nalezatloby zwroct przy tym uwag, ze kazda niejednoznaczidé moze zawierd wigcej
cech oceny subiektywnej, trudnej do uzasadnieniateDo preferowanymi metodami powinny
by¢ te, ktdre wynik przedstawiajw sposéb niewymagay skomplikowanych interpretacii.
Specjalnego potraktowania wymagajarzdzia sprawdzage kompetencje kierownicze, ktére
nie zawsze umdiwiaja uzyskanie jednoznacznych wynikéw. Jednak nawef pastosowaniu
tego rodzaju nardzi naleatoby dizy¢ do maksymalnego zobiektywizowania i uproszczenia
rezultatow.

Jednoczénie, przy zastosowaniu testow wiedzy czy innych adetsprawdzajcych
umiegtnosci i kompetencje, wskazane byloby o#{emie poziomu minimum, tzw.
,2aliczajpcego/kwalifikupcego”. Bez wprowadzenia takiego warunku nie zlme bedzie
stwierdzenie wygpowania danej cechy.

Rozwiazanie takie jest tym bardzie zasadrejstnieje w Ustawie wyjek od zasady oceny
kompetencji kierowniczych. Na mocy przepisu psaeiwego (art. 202), w okresie 10 lat od dnia
wejscia w zycie Ustawy, uznaje siza spetniony warunek posiadania kompetencji kierorych
przez osoby, ktére:
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1) uzyskaly swiadectwo potwierdzage kwalifikacje do pracy na wysokim stanowisku
panstwowym wydane na podstawie ustawy z 24 sierpni@620 o pastwowym
zasobie kadrowym i wysokich stanowiskaclhgiaowych,

oraz

2) w wyniku postpowania kwalifikacyjnego dla pracownikbw sghy cywilngj
ubiegajcych s¢ o mianowanie w sttbie cywilnej osagnety miejsce uprawniagce do

mianowania na podstawie ustawy z 24 sierpnia 200&kzbie cywilne;.

W zwiazku z tym w odniesieniu do tej grupy potencjalnykdéndydatow spetnienie
warunku ma charakter kwalifikagy — nie podlega ocenie. Konieczne jest zatem zeah@ jak
najbardziej jednolitych kryteriow dla pozostatychnklydatow. Bardzo prawdopodobne jest,
do naboru przyspi kandydat, ktéremu na mocy art. 202 nie maleprawdzéa posiadania
kompetencji kierowniczych oraz jednoéme2 inni kandydaci z obowzkiem oceny tej
kompetencji. Z tego punktu widzenia zastosowanig¢othe z wynikiem tylko o charakterze
opisowym wymagajcym interpretacji nie zapewni jednoznacgiospetnienia cechy, jak
rowniez nie spetni wymogu jednolitego potraktowania wskigét uczestnikbw procesu. W
przypadku braku miaiwosci zastosowania nagdzia sprawdzagego dajcego jednoznaczny
wynik, konieczne jest wprowadzenie do wetvanych procedur naboru informacji o sposobie

interpretacji wynikow.

Uzupetniagcym narzdziem sprawdzagym wymagania niezldne i paadane jest
rozmowa kwalifikacyjna. Z zatazenia najbardziej subiektywna metoda sprawgzgjzalena
od subiektywnych odczuoceniajcych. Dlatego nie powinna wygtowa jako jedyny element
procedury naboru.

Podczas rozmowy kwalifikacyjnej weryfikowana $e cechy kandydata, ktérych nie
mozna byto skutecznie ocenstosujc inne metody oceny.

Rozmowe kwalifikacyjna z kandydatem przeprowadza zesp6t lub na zlecesspatu
osoba nietdaca cztonkiem zespotu. Potrzeba zachowania konkypeokci, zapewnienia
rownego traktowania wszystkich uczestnikow ppstvania, wyeliminowania swobodnego
uznania, powinna wymusi przeprowadzenie rozmowy Ww Sposéb zorganizowany, wg

okreslonego schematu. Istnieje wmlovos¢ przygotowania zestawu pyta(w zaleznosci od
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sytuacji uzupetnionego o pytania dodatkowe), ktaeslawane kalemu kandydatowi daj
mozliwo$¢ dokonania poréwnania odpowiedzi. Ocenazendy¢ sporadzana przez kalego
cztonka zespolu wedlug wciee] ustalonych kryteriow, przy pomocy wytypowanych
miernikdw i przypisaniu im odpowiednich wag. Dodatlo przebieg rozmowy nie by

utrwalany za pomacurzadzenia rejestracego dwick (ewentualnie tate obraz).

W przypadku wymaganych od kandydatdeferencji dotycacych dotychczasowej
dziatalngci zawodowej kandydata (art. 55 ust. 3yqutane jest opracowanie metody ich oceny.
Nalezy zwrOck uwag;, ze istnienie rénego rodzaju technik ocen jakdowych czy te
ilosciowych, w tym przypadku nie nastgcza trudncci doboru tej wiaciwej. Jeeli
organizator zdecyduje esiha dokonywanie oceny danego elementu oferty,eriioniecznét
uregulowania tej kwestii w wewitrznej procedurze. Takie p@pbwanie speini przestanki
rownego traktowania kandydatow, obiektywnego charak oceny i przejrzystoi
postpowania.

REKOMENDACJA

Koniecznadéé oceny w trakcie naboru wszystkich wymagéa niezbednych.

Jasne okrdlenie wymaga formalnych i merytorycznych.

Metody i techniki zastosowane w naborze powinny zadniczo speinig cechy:
jednoznaczndci, eliminujace uznaniowd¢ i subiektywizm.

Wskazane okrdlenie poziomu minimum/kwalifikuj acego.

Rozmowa kwalifikacyjna jako narzedzie uzupetniapce, prowadzona wedtug ustalonej
procedury.
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VIII. Zestawienie rekomendacji

1.

10.

11.
12.

Jednolite zasady dla wszystkich uczestnikbw pracesasno okrélone

| przekazane do wiadordd wszystkim uczestnikom procesu.

Pazadane  opracowanie  wewtnznych  procedur  organizacji  naboréw
i konsekwentne ich stosowanie.

Podstaw przygotowania zestawu wymagakompetencji dla danego stanowiska s
przepisy ustawy o s#bie cywilnej i ustaw szczegoélnych, doprecyzoyeych zakres
wymaga na danym stanowisku oraz opis stanowiska pracy.

Pazadana jest zgodno tresci ogtoszenia z opisem stanowiska pracy.

Tres¢ ogtoszenia, a w szczegékop zawarte w nim wymagania nie mpbudzi
watpliwosci, co do ich obiektywnych przestanek.

Niezlxdne jest zachowanie wigwej relacji i spojnéci pomkdzy poszczegolnymi
elementami tr&ei ogloszenia.

Zalecane jest dostosowanie terminu zgtaszania dlertrealnych maiwosci
przygotowania oferty zgodnie z wymaganiami zawartynogtoszeniu.

Koniecznd@¢ oceny w trakcie naboru wszystkich wymagmaezkzdnych.

Jasne okrdenie wymaga formalnych i merytorycznych.

Metody i techniki zastosowane w naborze powinnyadagzo spetnia cechy:
jednoznaczngei, eliminujace uznaniowsx i subiektywizm.

Wskazane okigenie poziomu minimum/kwalifikuajcego.

Rozmowa kwalifikacyjna jako nagdzie uzupelniajce, prowadzona wedtug

ustalonej procedury.
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IX. Informacje dodatkowe — pomocnicze w realizacji zadania
przeprowadzenia naboru na wysze stanowiska w stibie cywilnej

Jednostki zaliczane do sektora finanséw publicznych

Zgodnie z art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 30 czerv@@b2. o finansach publicznych (Dz. U. Nr 249,

poz. 2104 z pin. zm.) sektor finanséw publicznych twerz

1)

2)

3)

4)
5)
6)
7
8)
9)

10)
11)
12)

organy wiadzy publicznej, w tym organy administracgadowej, organy kontroli
panstwowej i ochrony prawaady i trybunaty;

gminy, powiaty i samoed wojewoOdztwa, zwane dalej "jednostkami samduz
terytorialnego”, oraz ich zwzki;

jednostki budetowe, zaktady buetowe i gospodarstwa pomocnicze jednostek
budzetowych;

panstwowe i samorowe fundusze celowe;

uczelnie publiczne;

jednostki badawczo-rozwojowe;

samodzielne publiczne zakiady opieki zdrowotneyj;

panstwowe i samorowe instytucje kultury;

Zaktad Ubezpiecze Spotecznych, Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spoésrz
| zaradzane przez nie fundusze;

Narodowy Fundusz Zdrowia;

Polska Akademia Nauk i tworzone przez j@dnostki organizacyjne;

inne pastwowe lub samorzlowe osoby prawne utworzone na podstawieslodych
ustaw w celu wykonywania zagl@ublicznych, z wydczeniem przedsbiorstw, bankow

I spotek prawa handlowego.

Warunkiem zaliczenia tych podmiotow do sektoraris@v publicznych jest, aby osoba prawna

utworzona zostata na podstawie gmirej ustawy i w celu wykonywania zadpublicznych.
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Do grupy pastwowych os6b prawnych, o ktérych mowa w pkt 12iczalp sie agencje
panstwowe. Wskaza tu naley Agencg Mienia Wojskowego, Wojskowv Agencg
Mieszkaniows, Agenci Rezerw Materialowych, Agengj Rynku Rolnego, Ageng]
Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, AgeacdNieruchoméci Rolnych, Polsk Agencg
Rozwoju Przedsbiorczdci. Paistwowa osola prawry jest take Polski Instytut Sztuki

Filmowej, zakwalifikowany rownigjako pastwowa instytucja kultury.

Dokonupc pewnego uogolnienia na podstawie art. 4 oraz giel@h przepisow ustawy
o finansach publicznych moa przyj¢, ze sektor finansow publicznych sktada gijednostek
organizacyjnych sektora publicznego utworzonychpodstawie ustawy (ustawy o finansach
publicznych lub ustaw szczegdélnych) i wytnie w celu wykonywania zadlgublicznych, ktére
finansowane $ ze srodkéw publicznych, podlegajych planowaniu, bilansowaniu, kontroli,

rachunkowéci i sprawozdawczxi oraz dyscyplinie wedtug jednolitych zasad.

Uprawnienia kontrolne Szefa Stuzby Cywilnegj

Zgodnie z art. 56 ust. 7 Ustawy Szef 2ty Cywilnej mae skierowé swojego przedstawiciela
w celu obserwacji przebiegu procesu naboru przepdaanego na stanowiska kiexwggo
departamentem lub komdarkrownorzdna w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow, enzie
ministra, urzdzie obstugujcym przewodniczcego komitetu wchodzego w skiad Rady
Ministrow, urzdzie centralnego organu administracidawej oraz kieryjcego wydziatem lub
komorka réwnorzdna w urzdzie wojewodzkim, a tale zasgpcy tych osob; wojewddzkiego
lekarza weterynarii i jego zagicy; kierupcego komork organizacyja w Urzedzie Rejestracji
Produktow Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Prodwkt Biobdjczych oraz w Biurze
Nasiennictwa Lénego, a take zastpcy tych oséb.

Wykonywanie przez czionka korpusu &by cywilnej obserwacji przebiegu procesu nabort jes
traktowane na rowni z wykonywaniem przez niego ohokdéw shzbowych
(art. 56 ust. 9 Ustawy).

22



Szef Shiby Cywilnej, zgodnie z art. 17 ust. 3 Ustawy zaaada¢ od dyrektora generalnego
urzedu informacji, dokumentow i sprawozdaokresowych w zakresie zadawvynikajacych
z Ustawy. Szef Shby Cywilnej ma@e wigc zadatc od dyrektora generalnego udu
udostpnienia dokumentacji z przeprowadzonego naboru wasze stanowisko w shbie
cywilnej.

W przypadku stwierdzenia nieprawidto$edo w przebiegu procesu naboru nazaze stanowiska
w stwbie cywilnej, Szef Skby Cywilnej niezwlocznie nakazuje uskaie stwierdzonych
nieprawidtowdci lub ponowne przeprowadzenie naboru (art. 568ikkstawy).

Szef Stiby Cywilnej mae rowniez, zgodnie z art. 15 ust. 4 Ustawy, zwkdsic do Prezesa
Rady Ministrow z wnioskiem o przeprowadzenie kolntim ktérej mowa w art. 29 pkt 1 ustawy
z dnia 8 sierpnia 1996 r. o Radzie Ministrow (Dz.2R2003 r. Nr 24, poz. 199, z 0 zm.), w
zakresie zadawynikajacych z Ustawy we wskazanych gdach administracji eglowej. Szef
Stuzby Cywilnej kzdzie wigc mogt sé zwrocik o kontrok procesu naboru na wyze stanowiska
w stwzbie cywilnej jako osoba ustawowo upowigona do kierowania procesem zgizania

zasobami ludzkimi w stibie cywilnej.

Uprawnienia kontrolne Rady Stuzby Cywilnej

Rada Staby Cywilnej mae kontrolow& nabory na wszystkie wgze stanowiska w stbie
cywilnej. Zgodnie z art. 19 ust. 3 pkt 3 Ustawyzmskierowd swojego przedstawiciela w celu
obserwacji przebiegu procesu naboru przeprowadpameg wysze stanowisko w shbie

cywilnej oraz posipowania kwalifikacyjnego.
Zgodnie z art. 19 ust. 4 Ustawy, w przypadku stedenia nieprawidiowdzi w przebiegu

procesu naboru przeprowadzanego nazsmg stanowisko w sibie cywilnej, Rada mee

zwrdcic sie do Szefa Stiby Cywilnej o zarzdzenie przeprowadzenia ponownego naboru.
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Wybrane przepisy ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej
(Dz. U. Nr 227 z dnia 23 grudnia 2008 r., poz. 1505), odnoszgce sie do

naborow w stuzbie cywilne;.

Art. 4. W stuzbie cywilnej mae by zatrudniona osoba, ktora:
1) jest obywatelem polskim, z zastéeaiem art.5;
2) korzysta z petni praw publicznych;
3) nie byta skazana prawomocnym wyrokiem za gimg/przestpstwo skarbowe;
4) posiada kwalifikacje wymagane na dane stanowiskoypr

5) cieszy st nieposzlakowana opigi

Art. 5. 1. Dyrektor generalny ugdu upowszechnia¢ informacje o wolnych stanowiskach
pracy, wskazuje, za zgadSzefa Shaby Cywilnej, stanowiska, o ktore, poza obywatelami
polskimi, mo@ ubieg& si¢ obywatele Unii Europejskiej oraz obywatele innymistw, ktérym
na podstawie umow rglzynarodowych lub przepisow prawa wspolnotowegyguguje prawo
podgcia zatrudnienia na terytorium RzeczypospolitesRie).

2. Osoba nieposiadgja obywatelstwa polskiego m® zosté zatrudniona na stanowisku pracy,
na ktérym wykonywana praca nie polega na b&amumim udziale w wykonywaniu wiadzy
publicznej i funkcji majcych na celu ochrangeneralnych interesow fistwa, jeeli posiada
znajoma¢ jezyka polskiego potwierdzandokumentem ok&onym w przepisach wydanych na

podstawie ust.3.

Art. 6. Kazdy obywatel ma prawo do informacji o wolnych staimskach pracy w sibie

cywilnej, a nabor do sty jest otwarty oraz konkurencyjny.

Art. 9. 1. W sprawach dotygzych stosunku pracy w sdbie cywilnej, nieuregulowanych
w ustawie, stosuje sprzepisy kodeksu pracy.
2. Spory 0 roszczenia dotyzze stosunku pracy w stoie cywilnej rozpatrywaneasprzez sd

pracy.
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Art. 26. 1. Dyrektor generalny ugdu organizuje nabor kandydatoéw do korpusulshcywilne;.

2. Nabor o ktorym mowa w ust. 1, dotyczy zakabsolwentow Krajowej Szkoty Administracji
Publicznej.

3. Nabor kandydatéw do korpusu &by cywilnej na stanowiska zwdane z obronniia kraju
odbywa st z uwzgkdnieniem pierwszestwa w zatrudnieniu przystugigego osobom
zwolnionym z zawodowej sty wojskowej, o ktdorych mowa w art. 119 ust. 1 ugta dnia 11
wrzesnia 2003 r. o sitbie wojskowejzotnierzy zawodowych (Dz. U. z 2008 r. Nr 141, p822,
Nr 206, poz. 1288 i Nr 208, poz. 1308).

Art. 27. 1. Gidwny Lekarz Weterynarii organizuje nabor nanswiska granicznego lekarza
weterynarii i jego zaspcy.
2. Wojewddzki Lekarz Weterynarii organizuje nabda stanowiska powiatowego lekarza
weterynarii i jego zaspcy.

Art. 28. 1. Dyrektor generalny ugdu, z zastrzeeniem art. 39, ma obowdek upowszechnéa
informacje o wolnych stanowiskach pracy przez umueenie ogtoszenia o naborze w miejscu
powszechnie dogbnym w siedzibie urdu, w Biuletynie Informacji Publicznej ugdu, zwanym
dalej ,Biuletynem urgzdu”, oraz w Biuletynie Informacji Publicznej Kaneei Prezesa Rady
Ministrow, zwanym dalej ,Biuletynem Kancelarii”. ....

3. Termin do sktadania dokumentéw, ckoay w ogtoszeniu o naborze, nie moby¢ krotszy
niz 10 dni, a dla ogtoszenia o naborze w celugpasbiva nieobecnego cztonka korpusuzisju

cywilnej — 5 dni od dnia opublikowania tego ogtasizew Biuletynie Kancelarii. ....

Art. 29. Imiona i nazwiska kandydatéw, ktorzy spetaiayymagania formalne, oraz wynik
naboru stanowi informacje publicza w zakresie olgtym wymaganiami okridgonymi

w ogtoszeniu o naborze.
Art. 31. 1. Dyrektor generalny ugdu niezwtocznie po przeprowadzonym naborze upovisiac

informacje o wyniku naboru przez umieszczenie jej nmiejscu powszechnie depnhym

w siedzibie urzdu, w Biuletynie urgdu oraz w Biuletynie Kancelarii.
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2. Informacja, o ktérej mowa w ust. 1 zawiera:

1) nazwe i adres urgdu;

2) okrelenie stanowiska pracy;

3) imi¢ i nazwisko wybranego kandydata oraz jego miejsaeigszkania w rozumieniu

przepiséw Kodeksu cywilnego.

Art. 52. Wyzszymi stanowiskami w shibie cywilnej g stanowiska:
1) dyrektora generalnego gdu;
2) kierupcego departamentem lub komarkownorzdna w Kancelarii Prezesa Rady
Ministrow, urzdzie ministra, urgdzie obstugujcym przewodniczcego komitetu
wchodacego w sktad Rady Ministrow, wdzie centralnego organu administracpdawej
oraz kierupcego wydzialem lub komdgkréwnorzdna w urzdzie wojewodzkim, a talke
zastpcy tych oséb;
3) wojewoddzkiego lekarza weterynarii i jego zpsy;
4) kierupcego komérk organizacyja w Urzedzie Rejestracji Produktow Leczniczych,
Wyrobow Medycznych i Produktow Biobdjczych oraz viuBe Nasiennictwa Lsmego,

a take zastpcy tych oséb.

Art. 53. Wyzsze stanowiska w sthie cywilnej mae zajmowad osoba, ktéra:

1) posiada tytut zawodowy magistra lub réwnaiay;

2) nie byta karana zakazem zajmowania stanowisk kielawych w urzdach organow
wiladzy publicznej lub petnienia funkcji zgaanych z dysponowaniendrodkami
publicznymi;

3) posiada kompetencje kierownicze;

4) posiada co najmniej s@goletni sta pracy, w tym co najmniej trzyletni stgracy na
stanowisku kierowniczym w jednostkach sektora fstam publicznych — w przypadku
ubiegania si 0 stanowisko dyrektora generalnegedtz,

5) posiada co najmniej trzyletni stgracy, w tym co najmniej roczny na stanowisku
kierowniczym Ilub dwuletni na stanowisku samodzietnyw jednostkach sektora
finanséw publicznych — w przypadku ubiegania si stanowisko, o ktérym mowa
w art. 52 pkt 2-4;
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6) spetnia wymagania w opisie stanowiska pracy orgzagpisach oabnych.

Art. 54. 1. Obsadzanie wgzego stanowiska w stbie cywilnej nasipuje w drodze otwartego
i konkurencyjnego naboru. Nabor przeprowadzarsezwiocznie po zaistnieniu okoliczém
uzasadniajcych obsadzenie stanowiska. ....

6. Obsadzenie wgzego stanowiska w sdbie cywilnej nie mae nasipi¢ w drodze powierzenia

obowigzkdw.

Art. 55. 1. Informacg o0 naborze na wgze stanowisko w sthie cywilnej, o ktérym mowa
w art. 54, ogtasza @iprzez umieszczenie ogtoszenia w miejscu powszecHos¢gpnym w

siedzibie urzdu, w Biuletynie urzdu, w Biuletynie Kancelarii. ...

Art. 56. 1. Nabor na wisze stanowisko w stbie cywilnej, o ktorym mowa w art.54 ust. 1,
przeprowadza zespot ligay:

1) co najmniej 5 cztonkow korpusu ghy cywilnej, ktérych wiedza i doviadczenie daj
rekojmig wytonienia najlepszych kandydatow — w przypadkibare na stanowisko
dyrektora generalnego wadu i wojewddzkiego lekarza weterynarii;

2) co najmniej 3 cztonkéw korpusu shy cywilnej, ktorych wiedza i doviadczenie daj
rekojmie wytonienia najlepszych kandydatéw — w przypadkbara na pozostate wgze
stanowiska w sttbie cywilnej.

2. Nabor na wgsze stanowisko w shbie cywilnej ma charakter konkursu, w ktérym hiodziat
kandydaci ubiegaty sk 0 dane stanowisko
3. Zespot powotuje:

1) Szef Shiby Cywilnej — w przypadku naboru na stanowisko #toea generalnego
urzedu;

2) dyrektor generalny uedu — w przypadku naboru na stanowiska, o ktérychwano
w art. 52 pkt 2;

3) Gtowny Lekarz Weterynarii — w przypadku naboru rnanswiska, o ktorych mowa
w art. 52 pkt 3;
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4) Prezes Urgdu Rejestracji Produktow Leczniczych, Wyrobéw Mextygch i Produktow
Biobodjczych albo dyrektor Biura Nasiennictwa shego — w przypadku naboru na
stanowiska, o ktérych mowa w art. 52 pkt 4.

4. W toku naboru na wgze stanowisko w shbie cywilnej ocenie podlega w szczegdicio
doswiadczenie zawodowe kandydata, wiedza nidmb do wykonywania zadana stanowisku,
na ktore przeprowadzany jest nabor, oraz kompetediejownicze. ...

6. Czlonek zespotu oraz osoba, o ktdrej mowa wbustap obowizek zachowania w tajemnicy
informacji dotycacych os6b ubiegagych st o0 wyzsze stanowisko w shbie cywilnej,
uzyskanych w trakcie naboru.

7. Szef Stuby Cywilnej maze skierowa swojego przedstawiciela w celu obserwacji przeabieg
procesu naboru przeprowadzanego na stanowiskarycktmowa w art. 52 pkt 2-4;

8. W przypadku stwierdzenia nieprawidtoded w przebiegu procesu naboru na 2a3e
stanowiska w sitbie cywilnej, Szef Skby Cywilnej niezwlocznie nakazuje usucie

stwierdzonych nieprawidtovéai lub ponowne przeprowadzenie naboru.

Art. 57. W toku naboru zespdt wytania nie agej niz 2 najlepszych kandydatow, ktorych
przedstawia odpowiednio:

1) Szefowi Kancelarii prezesa Rady Ministrow, $d@avemu ministrowi, przewodnigzemu
komitetu wchodacego w sktad Rady Ministréw, kierownikowi wdu centralnego
organu administracji emlowej albo wojewodzie - w przypadku naboru na stasko
dyrektora generalnego widu;

2) dyrektorowi generalnemu wau - w przypadku naboru na stanowiska, o ktoryclvenw
art. 52 pkt 2;

3) Gtownemu Lekarzowi Weterynarii — w przypadku naboaustanowiska, o ktérych mowa
w art. 52 pkt 3;

4) Prezesowi Urgdu Rejestracji Produktow Leczniczych, Wyrobow Mexdych i
Produktow Biobodjczych albo dyrektorowi Biura Nagi@riwa Le&nego w przypadku

naboru na stanowiska, o ktérych mowa w art. 524pkt

Art. 58. 1. Z przeprowadzonego naboru naasge stanowisko w stbie cywilnej zespoét

sporadza protokot zawieragy:
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1) nazw i adres urgdu;

2) okreslenie wyszego stanowiska w stbie cywilnej, na ktére byt przeprowadzany
nabor, oraz liczbkandydatéw;

3) imiona, nazwiska i miejsca zamieszkania w rozuniemrzepisow Kodeksu
cywilnego nie wgcej niz 2 najlepszych kandydatow uszeregowanych wedtugpuaz
spetniania przez nich wymagakreslonych w ogtoszeniu o naborze;

4) informacg o zastosowanych metodach i technikach naboru;

5) uzasadnienie dokonanego wyboru albo powody nievigtoa kandydata;

6) skilad zespotu przeprowadzeggo nabor.

2. Przepis art. 31 stosuje sidpowiednio.

Art. 202. W okresie 10 lat od dnia weja w zycie ustawy warunek posiadania kompetencji
kierowniczych na stanowiskach, o ktérych mowa w &2 oraz w ustawach zmienianych
w art. 135-139, 141-143, 145-147, 149-156, 158,, 1B91-185 oraz 187-189, uwa Skt za
spetniony przez osoby, ktére:
1) uzyskaly swiadectwo potwierdzage kwalifikacje do pracy na wysokim stanowisku
paistwowym wydane na podstawie art. 7 ust. 5 lub&ust. 7 ustawy uchylanej w art.
214;
2) w wyniku posgpowania kwalifikacyjnego dla pracownikéw ghy cywilnej
ubiegagjcych s¢ o mianowanie w stbie cywilnej osiagnety miejsce uprawniage do

mianowania na podstawie ustawy uchylanej w art. 215
Art. 203. W okresie 1 roku od dnia weja w zycie ustawy, przy przeprowadzaniu naboru na

wyzsze stanowiska w sthie cywilnej, do oséb, o ktorych mowa w art. 20%& stosuje si

warunkéw okrélonych w art. 53 pkt 4 i 5.

29



Wybrane przepisy Kodeksu pracy odnoszgce sie do rownego traktowania

oraz zakazu dyskryminacji w zatrudnieniu.

JArt, 113

Jakakolwiek dyskryminacja w zatrudnieniu, begpdnia lub pérednia, w szczegdlsoi ze
wzgledu na pté, wiek, niepetnosprawno, ras;, religic, narodoweéc¢, przekonania polityczne,
przynalenos¢ zwiazkowa, pochodzenie etniczne, wyznanie, oriergasgksualn, a take ze
wzgledu na zatrudnienie na czas ackoay lub nieokrélony albo w petnym lub w niepetnym

wymiarze czasu pracy - jest niedopuszczalna.”

JArt, 1832

§ 1. Pracownicy powinni ldyrbwno traktowani w zakresie na@ania i rozwizania stosunku
pracy, warunkéw zatrudnienia, awansowania orazegdastio szkolenia w celu podnoszenia
kwalifikacji zawodowych, w szczegolda bez wzgédu na pté, wiek, niepetnosprawré, ras,
religig, narodowec¢, przekonania polityczne, przynates¢ zwiazkowa, pochodzenie etniczne,
wyznanie, orientagj seksuala a take bez wzgidu na zatrudnienie na czas ckomy lub
nieokralony albo w petnym lub w niepeinym wymiarze czasaqy.”

8 2. Rowne traktowanie w zatrudnieniu oznacza rikdyninowanie w jakikolwiek sposob,

bezpdrednio lub pérednio, z przyczyn okéonych w § 1.”

LArt. 94, Pracodawca jest obaygany w szczegoélrioi:

2b) przeciwdziata dyskryminacji w zatrudnieniu, w szczegdnbze wzgédu na pté, wiek,
niepetnosprawni, ras, religig, narodowé¢, przekonania polityczne, przynatesé¢ zwiazkowa,
pochodzenie etniczne, wyznanie, oriendagksualn, a take ze wzgtdu na zatrudnienie na czas

okreslony lub nieokrélony, albo w petnym lub w niepetnym wymiarze czasacy”
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