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1. Wprowadzenie

Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zamdwienia jest wykonanie badania ewaluacyjnego ex post programu Innowacje Spoteczne,
ktorego rezultatem bedzie ocena znaczenia Programu w zakresie realizacji potrzeb, na ktére miat odpowiadaé
(w szczegdlnosci Program miat prowadzi¢ do zwiekszenia liczby wdrozen w zakresie rozwigzan technicznych,
produktéw, ustug iprocedur pozwalajgcych na rozwigzanie ztozonych probleméw spotecznych oraz do
zwiekszenia wspotpracy miedzysektorowej) oraz ocena efektdow programu zaréwno tych zamierzonych i jak

i niezamierzonych.

Kontekst i uzasadnienie zamodwienia

Program INNOWACJE SPOLECZNE Narodowego Centrum Badan i Rozwoju jest Programem wsparcia sektora
nauki, otoczenia gospodarczego oraz sektora organizacji pozarzgdowych w zakresie podejmowania i realizacji
innowacyjnych dziatan i inicjatyw spotecznych, bazujacych na osiggnieciach nauki i techniki. Program jest
skierowany do jednostek podejmujgcych dziatania, ktére majg stymulowac rozwdj spoteczny oraz poprawe
jakosci zycia spoteczenstwa, ze szczegdlnym uwzglednieniem tych grup i obszarow, w ktérych istnieje

wyjatkowa potrzeba innowacyjnych rozwigzan i podejmowania nowych inicjatyw spotecznych

Cel gtéwny Programu
Poprawa jakosci zycia spoteczenstwa, ze szczegdlnym uwzglednieniem tych grup iobszaréw, w ktérych

istnieje rzeczywista potrzeba innowacyjnych rozwigzan i podejmowania nowych inicjatyw spotecznych.

Cele szczegétowe Programu
1.Wzrost liczby wdrozen innowacyjnych rozwigzan technicznych oraz innowacyjnych produktéw, ustug
i procedur pozwalajacych na rozwigzanie ztozonych problemdw spotecznych.

2.Wzrost wspotpracy miedzysektorowej na poziomie lokalnym, regionalnym i krajowym.

Program adresowany jest do konsorcjéw w skfad, ktérych wchodzi, co najmniej jedna jednostka naukowa
oraz co najmniej jeden przedsiebiorca albo, co najmniej dwie jednostki naukowe, z obligatoryjnym udziatem

organizacji pozarzagdowej posiadajgcej osobowosé prawng i majacej siedzibe na terytorium RP.
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W ramach Programu odbyty sie dwa konkursy:

e | przeprowadzony w terminie I-111 2013 r., w ktérym ztozono 76 wnioskéw, z ktérych dofinansowano
15 projektéw.
e |l przeprowadzono w terminie lI-lll 2014 r., w ktérym ztozono 244 wnioski, z ktérych dofinansowano

26 projektow.

W wyniku rozstrzygniecia konkursu | udzielono 10 min ztotych dofinansowaniaz. W zwigzku
z niewykorzystaniem catego budzetu, ogtoszono Konkurs INNOWACJE SPOLECZNE I, ktérego budzet wynidst
10 min ztotych. W wyniku duzego zainteresowania drugim Konkursem i znacznym przekroczeniem alokacji,
zwiekszono jego budzet do 24 min ztotych. Ostatecznie, $rodki przeznaczone na dofinansowanie projektéow

w ramach Programu wyniosty tacznie ok 30 min ztotych w tym udzielona kwota dofinansowania to 10 min

PLN dla konkursu | oraz 20 min PLN dla konkursu Il. Aktualnie wszystkie projekty maja status zakornczony.

Podstawowe rdznice miedzy konkursami zaprezentowano w ponizszej tabeli.

Tabela 1. Réznice miedzy konkursami w ramach Programu Innowacje Spoteczne

OBSZAR

I KONKURS

II KONKURS

Definicja innowacji spotecznej

Brak definicji

Wprowadzenie definicji do
regulaminu
innowacja spoteczna —nowe
rozwigzanie (produkt, proces,
ustuga) problemu spotecznego,
ktore jest bardziej efektywne niz to
dotychczas stosowane, oraz takie
ktére rownoczesnie odpowiada na
zapotrzebowanie spofeczne jak i
powoduje trwatg zmiane w danych
grupach spotecznych

Lider projektu

lider konsorcjum -dowolny
(jednostka naukowa, przedsiebiorca
organizacja pozarzgdowa)

lider konsorcjum -tylko
organizacja pozarzagdowa

Ty projektu

dwa typy projektéw: mate (czas

trwania: 12-24 m-ce, dofinasowanie:

50 ty$ —200 tys) i duze (24-48 m-cy,
dofinansowanie: 200 tys —1min zt)

jeden typ projektu (czas trwania:
12-36 m-c dofinansowanie 50 tys—1
min z1)
W uzasadnionych przypadkach

okres realizacji projektu moze

K1-Informacja Opublikowana (Public)



NCBR"»

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

zosta¢ wydtuzony do 48 miesiecy

Przeznaczenie dofinansowania

dofinansowanie badan
podstawowych tylko w projektach
matych

dofinansowanie badan
podstawowych we wszystkich
projektach w uzasadnionych
przypadkach

Proces oceny wniosku

sktadanie wnioskéw w formie
papierowej
objetos¢ wniosku: ok. 40 stron, 15
zadan
negocjacje w kazdym przypadku gdy
recenzent ma zastrzezenia co do
budzetu

sktadanie wnioskéw za pomoca
generatora wnioskow wytgcznie w
wersji elektronicznej

objetos¢ wniosku: max. 25 stron, 10
zadan

negocjacje tylko gdy dwdéch sposréd

trzech recenzentéw zakwestionuje
budzet

Kryteria oceny preselekcji

ocena preselekcji dokonywana w
oparciu o cele Programu ,tj. cel
rozwigzania, innowacyjnos¢
rozwigzania oraz ocena zapewnionej
wspotpracy

ocena preselekcji dokonywana w
oparciu o cele Programu, ze
szczegblnym naciskiem na ocene
rozwiazania, potencjatu
wdrozeniowego oraz zapewnionej
wspotpracy

Srednia dtugo$¢ realizacji projektu to 28 miesiecy (mediana 27 miesiecy). Dla obu konkurséw wartosci byty

zblizone, z tym wyjatkiem, ze w drugim konkursie zaden projekt nie byt planowany na okres dtuzszy niz 39

miesiecy, a w pierwszym dwa projekty planowane sg na okres maksymalny — 46 i 48 miesiecy.

Grupe docelowa w dofinansowanych projektach stanowili/stanowity:

e Osoby niepetnosprawne — 8 projektéw

e Dzieci- 6 projektéow

e Osoby starsze - 6 projektéw

e Spoteczenstwo - 5 projektéw

e Mtodziez- 4 projekty
e Pozostate-12 projektow

W ramach 41 dofinansowanych projektéw powstato :

e 26 produktéw o charakterze rozwigzania informatycznego (samodzielnych lub w potaczeniu z

modelem dziatania);

e 13 modeli dziatania/postepowania;

e 2
informatycznego.

rozwigzania

informatyczne i

wyroby materialne
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Wszystkie projekty byty realizowane przez konsorcja sktadajgce sie z organizacji pozarzadowych, jednostki

naukowej i przedsiebiorcy, dzieki czemu promowany byt model wspdétpracy miedzysektorowe;j.

Zestawienie wszystkich realizowanych projektéw wraz z syntetyczng charakterystyka znajduje sie w ponizszej

tabeli.

Tabela 2. Charakterystyka projektow Programu Innowacje Spofeczne oraz Innowacje Spoteczne Il

L.p Konkurs Tytut Projektu Lider Obszar Odbiorcy
Konsorcjum tematyczny
1 INNOWACIJE GRADYS - oprogramowanie w postaci ¢wiczen Uniwersytet Zdrowie (trening Osoby
SPOLECZNE symulacyjnych z elementami wirtualnej rzeczywistosci, Kazimierza funkcji starsze
wspomagajacych funkcje poznawcze osdb starzejgcych Wielkiego w poznawczych, starzejace
sie prawidtowo i starzejacych sie patologicznie w Bydgoszczy choroby sie
przebiegu chordb otepiennych, Opracowane narzedzie otepienne) patologiczni
wykorzystywac bedzie technologie, ktéra pozwoli ez
uzytkownikom na interakcje ze $wiatem dysfunkcjam
wygenerowanym przez komputer dzieki specjalnym i w zakresie
narzedziom wizualno-stuchowo-kinestetycznym. m. in uwagi
pamieci,
igzyka,
funkgji
wzrokowo
przestrzenn
ych oraz
starzejace
sie
prawidtowo.
2 INNOWACIJE Interwencja Edukacyjna "Blizej" — stworzenie i Szkota Wyzsza Zapobieganie Mtodziez,
SPOLECZNE wdrozenie w szkotach gimnazjalnych programu lekcji Psychologii wykluczeniu uczniowie
wychowawczych powodujgcych zmniejszenie gotowosci Spotecznej w
do wykluczania jednostek z grupy rowiesniczej Warszawie
3 INNOWACIE Ocena skutkéw regulacji oparta na dowodach. Model Akademia Leona Polityki Administracj
SPOLECZNE wykorzystania istniejgcych dowodow analityczno- Kozminskiego publiczne, prawo a publiczna
ewaluacyjnych w procesie oceny spoteczno- w Polsce
ekonomicznych efektéw planowanych regulacji — MORE.
Innowacyjne podejscie i warsztat narzedziowy do
opracowania jakosciowych, opartych o dowody Ocen
Skutkéw Regulacji przy opracowywaniu nowych aktow
prawnych w znacznym stopniu udoskonali proces
stanowienia prawa w Polsce
4 INNOWACIJE E-Turystyka Religijna — system dedykowany osobom Uniwersytet Zdrowie, Osoby
SPOLECZNE starszym i niepetnosprawnym ruchowo, wspomagajacy Warminsko niepetnosprawno starsze,
turystyke religijng - E-TR. Opracowanie koncepcji Mazurski w $¢ ruchowa, seniorzy,
systemu wspomagajacego turystyke religijna Olsztynie osoby 60+, osoby 60+
w postaci geoinformacyjnego serwisu
spotecznosciowego (geoportalu) oraz aplikacji na
urzadzenia
mobilne. Projekt obejmuje rowniez opracowanie
ul. Chmielna 69, 00-801Wars:
tel. +4¢
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L.p Konkurs Tytut Projektu Lider Obszar Odbiorcy
Konsorcjum tematyczny
metody prezentacji szlakdw turystyki religijnej
oraz opracowanie wytycznych w zakresie projektowania
i oznakowania terenowego tras
turystycznych przeznaczonych dla 0séb starszych oraz
niepetnosprawnych ruchowo
5 INNOWACIJE Sztuka wspotczesna dla wszystkich — stworzenie Instytut Technik Niepetnosprawn Osoby
SPOLECZNE innowacyjnego w skali Swiatowej rozwigzania Innowacyjnych 0$¢, wykluczenie, | niewidome i
polegajgcego na opracowaniu multimedialnego EMAG urzadzenia stabowidzac
przewodnika w formie aplikacji na urzadzenia przenosne mobilne e, osoby
utatwiajace dostep do dziet sztuki eksponowanych niestyszace,
osobom z dysfunkcjami stuchu i wzroku polepszajgcego gtuche,
doswiadczenie odbioru sztuki dla oséb petnosprawnych stabostyszac
z Polski i zza granicy. e, dzieci i
mtodziez,
osoby
starsze,
obcokrajowc
y
6 INNOWACIJE Model ograniczania strat i marnowania zywnosci z Polskie Branza Banki
SPOLECZNE korzyscia dla spoteczeristwa - procedura jasnych zasad Towarzystwo spozywcza, Zywnosci,
w zakresie przekazywania zywnosci na cele spoteczne. Technologéw 2ywnos¢, organizacje
Projekt przyczyni sie m.in. do zwigkszenia ilosci Zywnosci zréwnowazona korzystajace
przekazywanej 2zywnosci do BZ. produkcja, ze wsparcia
marnotrawienie BZ oraz
Zywnosci osoby
potrzebujac
e
7 INNOWACIJE Best-App - Opracowanie katalogu bezpiecznych i Fundacja Dajemy Aplikacje Rodzice
SPOLECZNE dostosowanych do wieku aplikacji mobilnych dla dzieci. Dzieciom Site mobilne, dzieci w
Powstanie pierwszej wersji serwisu internetowego oraz potrzeby wieku
aplikacji moblinej, ktérych podstawowa funkcjonalnoscia rozwojowe przedszkoln
bedzie mozliwos¢ przeszukania i przegladania katalogu dzieci, ym, dzieci,
bezpiecznych aplikacji. Katalog bedzie mozna obstugiwaé mtodziez ( a
za pomoca specjalnie stworzonej aplikacji opracowanej takze
na wszystkie systemy mobilne. wychowawc
yi
nauczyciele
zterenu
catej Polski)
8 INNOWACIJE Pilotazowe wdrozenie modelu ,,Community Court” w Uniwersytet Wspotpraca, Sprawcy
SPOLECZNE Polsce jako instytucjonalnego pomostu pomiedzy Mikotaja wymiar wykroczen,
wymiarem sprawiedliwos$ci, organami samorzgdowymi i Kopernika w sprawiedliwosci, a takze ich
organizacjami spotecznymi utatwiajacego realizacje Toruniu system ofiary,
sprawiedliwosci naprawczej w praktyce. Opracowanie i sadowictwa, cztonkowie
przeprowadzenie pilotazu nowatorskich rozwigzan w przestepczosc, danej
dziedzinie sgdowego wymiaru sprawiedliwosci mediacje spotecznosci
wzorowanych na anglosaskim modelu Community Court. lokalnej
Opracowanie i wdrozenie innowacji spotecznej
polegajacej na $wiadczeniu m.in. sagdom ustugi, ktéra
pozwoli zwiekszyé w orzecznictwie sgdéw udziat kar

ul. Chmielna 69, 00-801 Warszawa
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L.p Konkurs Tytut Projektu Lider Obszar Odbiorcy
Konsorcjum tematyczny
posrednich w duchu sprawiedliwosci naprawczej a w
konsekwencji wptyna¢ na jakos¢ zycia.
9 INNOWACJE System Analizy Orzeczen Sgdowych. Zwiekszenie Uniwersytet Prawo, postawa Aktywni
SPOLECZNE dostepnosci informacji o prawie, ktére ukryte sg w Warszawski obywatelska, mieszkancy
orzecznictwie sgdowym poprzez stworzenie systemu konsultacje wspolnot
ponownego wykorzystania informacji zawartych w spoteczne, lokalnych,
orzeczeniach. wykluczenie, ktérzy chcy
niepetnosprawno | wptywac na
$¢ sposob
sprawowane
j wiadzy,
organizacje
pozarzagdow
e,
dziennikarze
,0s0by
niepetnospr
awne
10 INNOWACIJE Opracowanie systemu komputerowego Rzeczywistosci CTAdventure Przedmioty Mtodziez
SPOLECZNE Rozszerzonej przeznaczonego do zastosowania w Sp.z 0.0. Sciste, edukacja szkolna 11-
oprogramowaniu edukacyjnym dedykowanym 17 lat,
przedmiotom $cistym .Stworzenie programistycznej gtownie
platformy opartej na technologii Rzeczywistosci uczniowie
Rozszerzonej stuzgcej do tworzenia i wyswietlania gimnazjow
multimedialnych interaktywnych pomocy dydaktycznych ale takze
do zastosowan w nauczaniu przedmiotéw nizszych i
przyrodniczych i $cistych w szczegdlnosci w wyzszych
przeprowadzeniu doswiadczen chemicznych i fizycznych szczebli
przy wykorzystaniu standardowych komputeréw w
szkole i Srodowisku domowym.
11 INNOWACJE Wolontariat kolezenskiki ,,Mary i Max”- innowacyjny Stowarzyszenie Wsparcie Mtodziez i
SPOLECZNE program wsparcia spotecznego mtodziezy i dorostych z Innowacji spoteczne, dorosli z
zaburzeniami ze spektrum autyzmu. Celem projektu jest Spotecznych zapobieganie zaburzeniam
nabycie wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do Mary i Max wykluczeniu ize
wdrozenia wolontariatu kolezenskiego. Wolontariat spektrum
kolezenski znajduje szczegdlne zastosowanie wobec autyzmu o
0s0b z zaburzeniami ze spektrum autyzmu. Wchodzenie réznym
w relacje spoteczne i korzystanie z ptynacego z nich stopniu
wsparcia jest podstawowg trudnoscig oséb z tym zaburzenia
zaburzeniem.
12 INNOWACJE Miejskie Ustugi Na Danych Oparte — MUNDO. Poprawa Fundacja Modernizacja Mieszkancy
SPOLECZNE zycia mieszkaricdw stolicy i zmobilizowanie ich do TechSoup mechanizmoéw Warszawy
aktywnego spotecznego udziatu w zyciu miasta poprzez rzadzenia, korzystajacy
powigzane ze sobg innowacje dotyczgce zaréwno komunikacja, z urzadzen
produktow jak i przetwarzalnego skalowalnego dane publiczne ICT,
oryginalnego procesu ich wytwarzania organizacje
pozarzagdow
e,
warszawski
samorzad

ul. Chmielna 69, 00-801 Warszawa
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L.p Konkurs Tytut Projektu Lider Obszar Odbiorcy
Konsorcjum tematyczny
13 INNOWACIJE Nowe perspektywy dialogu: model deliberacji i narzedzia Uniwersytet Dialog, wtgczenie Urzedy
SPOLECZNE IT na rzecz wiaczenia spotecznego w procesy decyzyjne - Warszawski spoteczne, miast i
model dialogu publicznego i jego implementacji za zapobieganie organizacje
posrednictwem narzedzi IT ze szczegdlnym wykluczeniu pozarzagdow
uwzglednieniem potrzeb oséb niepetnosprawnych ewtym
organizacje
dziatajgce
na rzecz
0s6b
niepetnospr
awnych, jak
réwniez
mieszkancy.
14 INNOWACIJE Polski Interaktywny System Alternatywnej Komunikacji — Brain Tech Sp.z Wykluczenie Osoby z
SPOLECZNE PISAK. Poprawa warunkéw i jakosci zycia oséb 0.0. spoteczne, niepetnospr
niepetnosprawnych z dramatycznie ograniczong zdrowie, awnoscig
mozliwoscig komunikacji. Celem szczegétowym jest niepetnosprawno ruchowg, z
zaprogramowanie, rozwdj, produkcja i dystrybucja $¢ zaburzeniam
technologii i systemu komunikacyjnego dla tych oséb tak iw
aby byty dostepne w najnizszych mozliwych cenach oraz komunikacji,
wzmacnianie potencjatu oséb niepetnosprawnych ktore w
zaprojektowanie i przeprowadzenie zaje¢ grupowych wyniku
sprzyjajacych m,in rozwojowi osobistemu ora niepetnospr
nabywaniu umiejetnosci technicznych. awnosci nie
mogg
postugiwaé
sie
tabletami,
komputera
mi czy
telefonami.
15 INNOWACIJE Fundacja Aeris Zmiany klimatu, Biznes oraz
SPOLECZNE Zielona energia zmiany spotecznej — ZEZS. Opracowanie Futuro ochrona instytucje
innowacyjnego modelu wsparcia instytucji Srodowiska, realizujace
prospotecznych poprzez wykorzystanie offsetu emisji dziatania
gazow cieplarnianych w tym CO2 w formie inwestycji w prospoteczn
zielong energie. e
16 INNOWACJE System elektronicznego wspomagania samodzielnosci Stowarzyszenie Niepetnosprawn Osoby
SPOLECZNE Il zyciowej 0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualng — Na Tak 0s¢ niepetnospr
SelFind. Opracowanie w oparciu o zaawansowane TIK i intelektualna, awne
innowacyjne metody terapeutyczne, procedury samodzielnos¢
wspomagania samodzielnosci zyciowej oséb z lekka i zyciowa
umiarkowang niepetnosprawnoscia intelektualng oraz
zwiekszania ich potencjatu psycho-fizycznego
umozliwiajgcego uczestnictwo w zyciu spotecznym.
Rozwigzanie osadzone w realiach systemu wsparcia oséb
niepetnosprawnych, umozliwiajace jego replikacje w
jednostkach zajmujacych sie wspieraniem oséb z
niepetnosprawnoscia intelektualna.

ul. Chmielna 69, 00-801 Warszawa
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Lp

Konkurs

Tytut Projektu

Lider
Konsorcjum

Obszar
tematyczny
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INNOWACIE
SPOtECZNE Il

Kino dla Wszystkich — AudioMovie - stworzenie
innowacyjnego w skali Swiatowej rozwigzania
polegajacego na opracowaniu aplikacji na urzadzenia
przenosne umozliwiajacej udostepnianie w kinach oraz
podczas festiwali filmowych audiodeskrypcji (AD) oraz
audionapisow (AS) osobom z ubytkiem wzroku oraz
audionapiséw osobom z ubytkiem stuchu i wzroku lub
cierpigcym na dysleksje. Opracowany portal do
udostepniania audiodeskrypcji i audionapiséw oraz
rozwigzania prawne dotyczace zasad ich udostepniania
w kontekscie prawa autorskiego, technologicznie i
legislacyjne kompletne rozwigzanie, wdrozone w kraju
jak i zagranica jako nowy produkt/ustuga majaca na celu
eliminacje wykluczenia spotecznego.

Fundacja Siédmy
Zmyst

niepetnosprawno

Wykluczenie
spoteczne, n

§¢

Osoby
iepetnospr
awne (
ubytek
stuchu
wzroku)
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INNOWACIE
SPOLECZNE Il

MEMO - Multimedialne narzedzie wspomagajace
pamiec i aktywizujace osoby starsze. Zaawansowany
prototyp multimedialnego urzadzenia dedykowanego

seniorom, ktére zapewni im dostep i interakcje z
réznego rodzaju materiatami archiwalnymi zwigzanymi z

réznymi etapami ich zycia. Urzadzenie przeciwdziata

wykluczeniu cyfrowemu i kulturalnemu senioréw, a

takze stymuluje ich indywidualng i zbiorowg pamieci.
Jego celem jest takze integracja senioréw oraz
umozliwienie im rejestrowania indywidualnych
Swiadectw historii. Urzadzenie jest zaprojektowane na
podstawie badan dotyczacych: potrzeb senioréw,
czynnikow spowalniajacych procesy starzenia moézgu,
rodzajow dostepnych tresci, mozliwosci
technologicznych. Urzadzenie testowane w réznego typu
placéwkach dedykowanych seniorom - placéwkach
dziennego pobytu, klubach seniora i domach opieki.

Fundacja
Pracownia Badan
i Innowacji
Spotecznych
Stocznia

Wykluczenie
cyfrowe i
kulturalne
,seniorzy

Osoby
starsze
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INNOWACIJE
SPOLECZNE Il

,FitPolka” — kompleksowy mobilny program edukacji i
profilaktyki choréb sercowo-naczyniowych i
metabolicznych u kobiet z wykorzystaniem
nowoczesnych narzedzi E- & M-zdrowia — FitPolka.
Innowacyjne narzedzia - indywidualnego programu
edukacji i profilaktyki CVD w formie aplikacji mobilnej i
zintegrowanej z nig interaktywnej platformy
edukacyjnej, w oparciu o technologie SMAC (Social
Mobile Analytics Cloud). Program ,,FitPolka”
umozliwiajgcy uzytkownikowi poznanie wiasnych
czynnikow ryzyka i efektywne zarzadzanie nimi. Poprzez
potaczenie technologii mobilnej, gwarantujacej szybki
dostep, w dogodnym czasie i miejscu z rzetelng wiedzg i
doswiadczeniem Konsorcjantéw, projekt przyczyni sie w
najbardziej efektywny sposob do zwiekszenia
Swiadomosci zdrowotnej Polek, poprawy jakosci ich
zycia oraz zmniejszenia zachorowalnosci z powodu CVD.

Fundacja
Slaskiego
Centrum Choréb
Serca

Profilaktyka,
kobiety, zdrowie,
aplikacja mobilna

Kobiety
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INNOWACIJE

Internetowy system wspomagajacy identyfikacje i

Stowarzyszenie

terapie wad wymowy w grupie dzieci w wieku

Zdrowie, terapia

Dzieci (wiek

przedszkoln
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SPOLECZNE Il przedszkolnym - ISWIT-WW. Opracowanie Rado$¢ Zycia logopedyczna y)
ogdlnodostepnej, bezptatnej ustugi spotecznej
wspomagajacej terapie logopedyczng dzieci w wieku
przedszkolnym przeznaczonej dla logopeddw,
nauczycieli, a takze rodzicéw dzieci z wadami
artykulacyjnymi. Stworzenie nowej ustugi spotecznej, w
postaci pilotazowej aplikacji, zawierajgcej algorytmy
wspierajace diagnoze (aspekt fonetyczno-fonologiczny) i
korekcje wad wymowy. Aplikacja oparta o
funkcjonalnosci pomocy dydaktycznej wykorzystywanej
we wstepnej identyfikacji dzieci z wadami
artykulacyjnymi oraz terapii logopedycznej na etapie
utrwalania konkretnych gtosek.
21 INNOWACIJE Model aktywizacji spotecznosci lokalnych oraz narzedzia Stowarzyszenie Aktywno$é Spotecznosci
SPOLECZNE Il IT poprzez Co-design. Opracowanie modelu aktywizacji Klaster Jakosci spoteczna, jakosé lokalne (w
spotecznosci lokalnych oraz narzedzia IT Zycia Kraina zycia, wspodtpraca | szczegdlnosc
umozliwiajgcego spoteczny Co-design (wspottworzenie Podkarpacie miedzysektorow i osoby
produktow, ustug i rozwigzan organizacyjnych w a mtode
sektorach obejmujacych jakos¢ zycia — zréwnowazong zamieszkuja
turystyke, zdrowie i eko-technologie). Proponowany ce obszary
model jest $cisle zwigzany z koncepcjg kapitatu wiejskie i
ludzkiego, spotecznego, kulturowego, otwartej mate
innowacyjnosci i gospodarki opartej na wiedzy. Jest to miasta),
nowa metoda aktywizacji i rozwijania spotecznosci sektor MSP
lokalnych. Rezultatem wdrozenia modelu bedzie (mate i
identyfikacja, wyzwolenie i ekonomiczne wykorzystanie srednie
potencjatu endogennego niezbednego do poprawy przedsiebior
jakosci zycia mieszkaricdw oraz profesjonalizacja dziatan stwa), NGO,
wspolnot, samorzagdow, lokalnego biznesu, NGO i wtadze
naukowcdw dzieki zastosowaniu innowacyjnych samorzadow
procedur i narzedzi. ei
naukowcy
22 INNOWACIJE Cyfrowa Akademia. Przygotowanie i upowszechnienie Fundacja Edukacja, Uczniowie,
SPOLECZNE Il MOOC (Massive Open Online Course) na platformie Centrum otwartos¢, nauki studenci,
opartej na oprogramowaniu Open edX. Uczelnie Edukacji Sciste, osoby
opracujg wysokiej jakosci wideo wyktady z matematyki i Obywatelskiej wykluczenie doroste
przyrody oraz narzedzia interaktywne, m.in. ¢wiczenia i edukacyjne
projekty. Kursy bedg otwarte, darmowe i dostepne
online dla wszystkich zainteresowanych rozwijaniem
wiedzy. Kursy pomogg zrozumie¢ praktyczne
zastosowania matematyki i nauk przyrodniczych, a
réwnoczesnie utatwig przygotowanie sie do egzaminu
maturalnego z matematyki osobom zagrozonym
wykluczeniem edukacyjnym. Platforma pomoze wdrozy¢
w polskich szkotach dwie innowacyjne formy pracy:
metode odwrdéconej lekgji i projekt edukacyjny.
Uczniowie CA beda mogli samodzielnie zdobywac i
utrwala¢ wiedze oraz kompetencje w czasie i tempie
dostosowanym do indywidualnych potrzeb.
23 INNOWACJE System Informatyczny Redukcji Szpitalnych Zakazen - Stowarzyszenie Systemy Szpitale,
SPOLECZNE Il SIRS-Z - stworzenie intuicyjnej, funkcjonalnej i Wspierania inteligentne w Zespoty ds.
bezpiecznej aplikacji desktopowej Inicjatyw medycynie, Kontroli
ul. Chmielna 69, 00-801Wars:
tel. +4¢
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wspierajacej prace epidemiologa w obszarze zakazen Spoteczno- zdrowie, Zakazen
szpitalnych (bakteryjnych, wirusowych, Gospodarczych tych szpitali
grzybicznych i pasozytniczych). Wynikiem dziatania SPONS IUVENTA (lekarz
aplikacji jest odtworzenie najbardziej mikrobiolog
prawdopodobnych Sciezek zakazen oraz klasyfikacja /epidemiolo
pacjentéw do réznych grup ryzyka i g,
zaprezentowanie tresci w przyjazny sposoéb. pielegniarka
epidemiolog
iczna,
lekarze z
oddziatow,
mikrobiolog,
farmaceuta/
farmakolog)
24 INNOWACIE Lean management w ochronie zdrowia. Lean Polskie Opieka Spoteczenst
SPOLECZNE II management w ochronie zdrowia jest nowa metodg Towarzystwo zdrowotna, wo (pacjenci
zarzadzania, ktdra uzyskuje coraz Ekonomiki ochrona zdrowia, dotknieci
wieksze uznanie w krajach zachodnich. z uwagi na Zdrowia zdrowie udarem
osiggane efekty w postaci wzrostu modzgu-
efektywnosci lecenia, poprawy jakosci i satysfakcji gtéwni
pacjentow bez koniecznosci finansowania beneficjenci
wzrostu zatrudnienia czy kosztownych technologii ) Grupa
medycznych. Empiryczna czes$é projektu bedzie polegata docelowa to
na menedzero
pilotazowym przeprowadzeniu mapowania procesow wie ochrony
leczenia udaru mézgu w woj. zdrowia,
mazowieckim, z wykorzystaniem potencjatu dyrektorzy
medycznego IPiN. szpitali,
przedstawici
eliMzZ
25 INNOWACIJE Fundacja SALUS Afazja Osoby
SPOLECZNE Il Afast! Powiedz To — AFAST. Bezptatne rozwigzania PUBLICA cierpigce na
informatycznego, bedace afazjeiich
interaktywnym i wieloplatformowym serwisem rodziny,
internetowym wspomagajgcym rehabilitacje osob opiekunowi
cierpigcych na afazje. Platforma bedzie dostepna dla e, logopedzi
kazdego
chorego i bedzie nastawiona na wspomaganie
wspotpracy rehabilitowanego z logopeda, co
przyspieszy okres rekonwalescencji. Dodatkowo
umozliwi choremu wykonywanie skutecznych
¢wiczen w domu, ktére beda uwzgledniac rézne typy i
stadia afazji.
26 INNOWACIE Stowarzyszenie Niepetnosprawni Osoby
SPOLECZNE Il Egzamin parnstwowy na prawo jazdy w wersji dla 0s6b Pomocy , nauka jazdy, niepetnospr
niestyszacych — GtUSI. Utworzenie i wdrozenie do czesci Niepetnosprawn egzamin dla awne,
teoretycznej egzaminu panstwowego ogdlnopolskiej ym Kierowcom - gtuchych niestyszace
bazy pytan z wirtualnym ttumaczem Polskiego Jezyka SPINKA
Migowego, Systemowego Jezyka Migowego oraz
wykonanie prototypu urzgdzenia do gtosowego
wydawania w samochodzie polecen przez egzaminatora
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zamienionych na piktogramy emitowane z ekranu
27 INNOWACJE Weryfikowany kliniczne system domowej rehabilitacji Polskie Neurorehabilitacj Osoby
SPOLECZNE Il dla 0séb z wybranymi chorobami neurologicznymi — Towarzystwo a dotkniete
HOMEREH. Istotg projektu sg badania kliniczne i Stwardnienia chorobami
przemystowe systemu TeleNeuroforma do domowej Rozsianego neurodegen
rehabilitacji oséb z przewlektymi chorobami Oddziat eracyjnymi -
neurologicznymi. Jest to oprogramowanie Warszawski stwardnieni
instalowane na popularnych komputerach pozwalajace em
na samodzielne wykonywanie ¢éwiczen rozsianym
fizycznych przez pacjenta z kontrolowaniem ich (SMm),
wykonywania przez system oraz zdalnie przez ataksja
osrodek stuzby zdrowia. Pacjent obserwuje na ekranie rdzeniowo-
obraz siebie wraz z wirtualnymi mdzdzkowa
obiektami, ktére w zaleznosci od rodzaju ¢wiczenia (SCA) oraz
stanowig cel lub przyktad dla wykonywania choroba
okreslonych fizycznych ruchéw gtéwnie koriczyn i Huntingtona
tutowia lub stanowig zadanie poznawcze. (HD).
28 INNOWACIJE Fundacja Niepetnosprawn Nieaktywne
SPOLECZNE Il Innowacyjne usprawnienie skriningu raka piersi: Centrum 0$¢, zdrowie, zawodowo
program szkoleniowo-edukacyjny dla oséb z Innowacji i profilaktyka raka lub chcace
niepetnosprawnoscig wzrokowa. Stworzenie nowej Rozwoju piersi poszerzy¢
perspektywy zawodowej dla oséb niepetnosprawnych swoje
wzrokowo poprzez opracowanie platformy kompetencj
kompleksowego ksztatcenia w kierunku e zawodowe
mammodiagnostyki. W ramach projektu opracowana osoby z
zostanie procedura przeprowadzania diagnostycznego niepetnospr
badania palpacyjnego przez niewidomy badz awnosciag
niedowidzacy personel medyczny oraz stworzony wzrokowg
zostanie program edukacyjny bedacy propozycja posiadajace
systemu ksztatcenia niepetnosprawnych wzrokowo w zawod
tym kierunku. medyczny
29 INNOWACIE Fundacja Trening Dzieci na
SPOLECZNE Il Wyréwnywanie szans — podnoszenie kompetencji dzieci Aktywnosci stuchowy, poziomie
z deficytami. Zastosowanie terapii Tomatisa u dzieci z Lokalnej metoda szkoty
centralnymi Tomatisa, jezyk podstawow
zaburzeniami przetwarzania stuchowego i angielski ej
wprowadzenie autorskiego programu
przygotowujacego dzieci do nauczania jezyka
angielskiego w klasach I do 11l szkoty
podstawowej — w oparciu o metode usprawniajgca
analize stuchowa oraz autorskie ptyty
jezykowe zastosowane w metodzie Tomatisa i
indywidualne lekcje edukacyjnoterapeutyczne z
nauczycielem.
30 INNOWACIJE GeNN-Genetyczna identyfikacja zwtok o nieustalonej Fundacja ITAKA — Identyfikacja Spoteczenst
SPOLECZNE Il tozsamosci. Stworzenie narzedzi i procedur do Centrum zwtok, badania wo
usprawnienia Poszukiwan Ludzi DNA
poszukiwan, identyfikacja genetyczna NN zwtok Zaginionych
ujawnionych w latach 1972-2003 oraz

ul. Chmielna 69, 00-801 Warszawa

Hl/NCBR

K1-Informacja Opublikowana (Public)




NCBR»

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

L.p Konkurs Tytut Projektu Lider Obszar Odbiorcy
Konsorcjum tematyczny
poprawa sytuacji rodzin, ktére od lat poszukuja
zaginionych bliskich. Utworzenie bazy danych profili
genetycznych rodzin oséb zaginionych. Baza bedzie
zawierac 300 pierwszych profili do badar DNA. —
Zidentyfikowanie NN zwtok na podstawie
badarn DNA. — Utworzenie Bazy NN Zwtok, narzedzia do
identyfikacji zwtok. — Opracowanie
analizy sytuacji prawnej oraz postulatéw zmian
prawnych i organizacyjnych dla policji i
prokuratury.
31 INNOWACIJE IMPACT - Interdyscyplinarny Model Przeciwdziatania Fundacja Cyberprzemoc, Uczniowie
SPOLECZNE Il Agresji i Cyberprzemocy Technologicznej — Program Praesterno profilaktyka szkot
odziatywan profilaktyczno-edukacyjnych wraz z gimnazjalny
podrecznikiem udostepniony bedzie ch,
nauczycielom z catej Polski. Konstrukcja i ewaluacja nauczyciele
innowacyjnego, zintegrowanego programu
obejmujacego interdyscyplinarne oddziatywania
(uwzgledniajace ustalenia psychologii,
pedagogiki i bezpieczenstwa informaciji)
skoncentrowanego na pozytywnej profilaktyce oraz
metodach przeciwdziatania agresji elektronicznej.
32 INNOWACIE Woluntarystyczny model sSrodowiskowej opieki Instytut Spraw Opieka Osoby
SPOLECZNE Il psychiatrycznej zmniejszajgcej wykluczenie i Administracji psychiatryczna, dotknigte
marginalizacje w érodowiskach wiejskich — Publicznej w zdrowie zaburz.eniam
VMEPCREMRC. Zwiekszenie efektywnosci wspotpracy Lublinie ,'
Ly o . psychicznym
podmiotéw dziatajacych w obszarze leczenia oraz i (odbiorcy).
rehabilitacji spotecznej i zawodowej w zakresie Uzytkownicy
utatwienia integracji spotecznej i zawodowe;j to instytucje
0s0b z zaburzeniami psychicznymi. Produktem finalnym i osoby
jest stworzenie i wdrozenie zainteresow
woluntarystycznego modelu Srodowiskowej opieki ane .
psychiatrycznej zmniejszajacej wykluczenie i zastosowan
marginalizacje w srodowiskach wiejskich. wyprzr:owan
ego
produktu.
33 INNOWACIE Opracowanie modelu ograniczenia strat zywnosci Polska Izba Przechowywanie Producenci
SPOLECZNE Il produkowanej metodami naturalnymi — zywnatur. Technologii i zywnosci, rolni,
Projekt zaktada poprawe jakosci zycia spotecznego Wyrobdéw zdrowie przetwdrcy
poprzez ograniczenie strat zywnosci dzieki Naturalnych Zywnosci,
opracowaniu metod upraw naturalnych pozwalajacych konsumenci
uzyska¢ warzywa nadajace sie do warzyw iich
przetwdrstwa spozywczego i 0 wyzszych niz w przypadku przetworéw
upraw konwencjonalnych
parametrach przechowalniczych. Jednoczes$nie koszt
uprawy bedzie nizszy niz w przypadku
konwencjonalnej metody. Bedzie to pierwsze
kompleksowe rozwigzanie uwzgledniajace tacznie
nawozenie, ochrone przed szkodnikami i chwastami bez
uzycia chemii dedykowane produkcji
masowej. Wypracowany
model zostanie zostanie upowszechniony za pomoca
portalu internetowego w ramach ktérego
ul. Chmielna 69, 00-801Wars
tel. +4¢
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kazdy rolnik bedzie mégt podajac charakterystyke swojej
uprawy wygenerowac instrukcje jak
krok po kroku wdrazac technologie.
34 INNOWACIE Budowa poleskiej sieci biogazowej w oparciu o model Stowarzyszenie Zanieczyszczenie Mieszkaricy
SPOLECZNE Il spotecznej partycypacji mieszkaricow — PolBioNet. Wschodni Klaster Srodowiska, gmin
Opracowanie wzorcowego modelu spotecznej Doradczo- spotecznosé Urszulin i
partycypacji mieszkaricéw w budowie i eksploatacji sieci Ustugowy lokalna Sosnowica,
biogazowej wraz z instalacjami biogazowymi przedsiebior
odnawialnego Zrédta energii - na podstawie badan na stwa
obszarze gmin Urszulin i Sosnowica. zaangazowa
new
budowe
sieci
biogazowej,
jednostki
samorzadu
terytorialne
go
35 INNOWACIJE Geriatryczna Platforma Telediagnostyczna — GPT. Fundacja Pamie¢ Aplikacje Osoby
SPOLECZNE Il udostepnienie do powszechnego uzytku testow i Pomoc im. dr mobilne, osoby starsze ale
telediagnostycznych Edmunda starsze czesciowo
pozwalajacych w sposéb anonimowy, bez koniecznosci Gryglewicza takze osoby
osobistej wizyty u specjalisty "twarza w po45r.z.
twarz", przeprowadzac¢ ocene stanu poznawczego i
narzadu ruchu w zakresie niezbednym do
wstepnego rozpoznania obecnosci wczesnych faz
zespotdw otepiennych i zespotéw
niesprawnosci ruchowej zwigzanej z zespotem
parkinsonowskim i zespotem stabosci. Do oceny
funkcji poznawczych dla wczesnego otepienia
zastosowane zostang dwa testy: test MINI COG T
- przeprowadzany z uzyciem tabletu i test TICS-T
realizowany w systemie telefonicznej
rozmowy z psychologiem przez wideorozmowe lub
rozmowe telefoniczng z Geriatryczna
Platforma Telediagnostyczng. Do oceny zespotdéw
niesprawnosci ruchowej zastosowany
zostanie Test Sprawnosci Ruchowej Dtoni - TSRD
realizowany jako nowe niedostepne na rynku
ustug telemedycznych rozwigzanie. W ten sposéb ocena
obejmie osoby z opdzniong diagnoza
otepienia i zagrozone upadkiem.
36 INNOWACIJE Polskie Zaburzenia Czynni
SPOLECZNE Il System wsparcia osrodkoéw terapii behawioralnej Stowarzyszenie rozwojowe, zawodowo
pracujgcych z osobami dotknietymi zaburzeniami Terapii autyzm, terapia terapeuci
rozwojowymi. Opracowanie i wykonanie unikalnego Behawioralnej behawioralna, behawioraln
systemu komputerowego do zdrowie i, rodzice
kompleksowego wsparcia terapeuty behawioralnego psychiczne dzieci z
pracujacego gtéwnie dzie¢mi z niepetnospr
zaburzeniami rozwojowymi. Najwazniejsze funkcje awnoscia,
systemu to: - prowadzenie elektronicznych przyszli
kartotek o kontrolowanym dostepie, - wykonanie terapeuci
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wiaczenie SAN do pakietu oficjalnych narzedzi polskiego
systemu mieszkalnictwa spotecznego
poprzez wypracowanie ram formalno-prawnych,
instytucjonalnych i finansowych,
umozliwiajacych wdrozenie projektu przez samorzady i
rzad oraz dziatania rzecznicze
promujgce projekt wsréd ustawodawcow i
spoteczenstwa.

L.p Konkurs Tytut Projektu Lider Obszar Odbiorcy
Konsorcjum tematyczny
narzedzia do szybkiego wprowadzania danych behawioraln
w trakcie terapii, - tworzenie analiz z prowadzonych i
terapii w czasie rzeczywistym, - wsparcie
decyzji terapeuty o kolejnych krokach terapii, - wsparcie
niektorych form szkolenia przysztych
terapeutoéw, - wykrywanie wiedzy w danych o
pacjentach i ich terapii. Oczekiwanym rezultatem
jest stworzenie przyjaznego Srodowiska pracy dla
terapeuty, ktére skréci czas pracy nad
sprawami administracyjnymi oraz utatwi szkolenia
przysztych terapeutow
37 INNOWACIE Automatyzacja pomiaréw postepow terapii dzieci z Fundacja Autyzm, Osrodki
SPOLECZNE Il zaburzeniami rozwoju ze spektrum autyzmu — AUTMON. Hipoterapia - Na zaburzenia wsparcia
opracowanie metod i narzedzi informatycznych Rzecz rozwojowe, 0séb
umozliwiajgcych Rehabilitacji zdrowie cierpigcych
automatyczng ocene postepdw terapii u dzieci z Dzieci psychiczne na
autyzmem. Ocena postepdw terapii bedzie Niepetnosprawn zaburzenia
dokonywana na podstawie $ledzenia wzorcéw ych ze spektrum
behawioralnych w korzystaniu z tabletu i autyzmu,
aplikacji. Wzorce zachowania, ktére moga byc¢ uzyte w rodzice
monitorowaniu obejmujg miedzy innymi: dzieci, ktére
ruchy urzadzeniem (dane pochodzace z akcelerometru), nie rozwijaja
postugiwanie sie urzagdzeniem (ruchy sie
na ekranie typu tap i swipe, w tym wielopunktowe), prawidtowo
postugiwanie sie aplikacjami (wzorce
nawigacji, opdznienia decyzyjne, reakcje na dystraktory).
Wzorce te bedga rejestrowane podczas
zadan edukacyjnych w specjalnie zaprojektowanych
aplikacjach.
38 INNOWACIJE Fundacja Habitat Mieszkalnictwo, Spoteczenst
SPOLECZNE Il Spoteczna Agencja Najmu jako instrument polityki for Humanity ubdstwo wo W tym
mieszkaniowej w Polsce — SAN. Celem dtugofalowym jest Poland mieszkaniowe osoby
zwiekszenie dostepnosci mieszkan i podwyzszenie zagrozone
standarddéw mieszkaniowych dla oséb w wykluczenie
potrzebie poprzez opracowanie modelu spotecznego m
posrednictwa najmu przez samorzady mieszkanio
lokalne i/lub organizacje pozarzagdowe. Spoteczne wym, osoby
Agencje Najmu (SAN) zapewnig mieszkania o niskich
osobom w trudnej sytuacji mieszkaniowej, gwarantujac dochodach z
wtascicielom regularne pfatnosci niezaspokoj
czynszu i wlasciwe uzytkowanie lokali, a najemcom ong
priorytetowy dostep do mieszkan o potrzebg
obnizonym czynszu oraz wsparcie opiekurczo- mieszkanio
edukacyjne. Gtéwnym celem projektu jest w3

ul. Chmielna 69, 00-801 Warszawa

Hl/NCBR
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Konsorcjum tematyczny
39 INNOWACIJE Fundacja Bank Zywnosé, Chore
SPOLECZNE Il Laktotechnologia jako odpowiedz na specjalne potrzeby Mleka Kobiecego zdrowie noworodki,
zywieniowe dzieci urodzonych przedwczesnie — szczegdlnie
LaktoTech. Celem projektu wczesniaki,
jest optymalizacja procedury pasteryzacji mleka w banku orazich
mleka z wykorzystaniem wysokich matki/rodzic
cisnien oraz adaptacja systemu HACCP tak aby mégt by¢ e w catym
zastosowany do obiegu mleka w kraju,
warunkach szpitalnych. Dzieki realizacji celéw projektu Personel
pokarm, ktéry trafi do chorego medyczny z
noworodka bedzie bezpieczny i wartosciowy, co catego kraju
przyczyni sie do poprawy jakosci leczenia i
zdrowia dziecka w przysztosci.
40 INNOWACIJE Innowacyjny model spoteczno-ekonomicznych korzysci i Pomorski Badania Przedstawici
SPOLECZNE Il kosztow w projektach infrastrukturalnych — MISKK. Instytut naukowe i prace ele wiadz
Celem Projektu jest opracowanie innowacyjnych Naukowy im. rozwojowe, lokalnych,
narzedzi analizy projektéw Profesora analizy organizacje
infrastrukturalnych obejmujacych: opis procedury Brunona Synaka spoteczno- pozarzagdow
(proces) oceny ich spotecznego w Gdarisku ekonomiczne e,inwestorzy
oddziatywania oraz oprogramowanie (produkt) iinne
umozliwiajgce kwantyfikacje korzysci i kosztéw podmioty
spoteczno-ekonomicznych poprzez zestaw wskaznikow gospodarcze
wyznaczonych w Projekcie. Potencjat pragnace
wdrozeniowy wynika z tego, iz proponowane narzedzia wykorzystaé
mozna stosowac zaréwno do oceny opracowane
inwestycji finansowanych ze srodkéw publicznych, jak i w trakcie
przedsiewzie¢ komercyjnych w realizacji
naturalny sposéb oddziatujgcych na otoczenie (np. Projektu
tworzenie nowych miejsc pracy, narzedzia.
stymulowanie rozwoju przedsiebiorstw). Innowacja w
Projekcie jest pomiar oddziatywania Spoteczerist
inwestycji w okresie eksploatacji, co umozliwi WO, a
modelowanie programu funkcjonalnego oraz doktadniej
pomiar korzysci ze wspétpracy miedzysektorowej zaangazowa
(samorzady, firmy konsultingowe, podmioty nie
gospodarcze, naukowcy) i w konsekwencji promocje i spoteczenst
wsparcie inwestycji generujacych dochéd wa, jako
zaréwno dla inwestora jak i innych cztonkéw lokalnej waznego
spotecznosci. czynnika
faricucha
wartosci w
procesie
realizacji
inwestycji i
rozwoju
spotecznego
41 INNOWACIJE Polskie Rak piersi, rak Pracujaca
SPOLECZNE Il Paszport zdrowej kobiety w profilaktyce choréb Towarzystwo jajnika, rak szyjki populacja
nowotworowych — DIARY. Celem Medycyny Pracy macicy, zdrowie kobiet
projektu jest wiaczenie profesjonalistéw ochrony
zdrowia pracujacych w profilaktyke
wybranych nowotwordw (rak piersi, rak szyjki macicy,
ul. Chmielna 69, 00-801Wars:
tel. +4¢
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rak jajnika) poprzez opracowanie
modelu dziatan profilaktycznych zintegrowanego z
opieka profilaktyczng nad pracownikami.
Zostanie opracowany ,paszport zdrowej kobiety”
zawierajacy indywidualnie dopasowany
kalendarz i plan profilaktycznych badan. Przygotowane
zostang takze programy kampanii
edukacyjnych oraz ulotki/materiaty informacyjne
propagujacych dziatania profilaktyczne
przygotowane do wdrozenia w zaktadach pracy,
podstawowych jednostkach medycyny pracy
oraz jednostkach podstawowej opieki zdrowotnej.

Cel, zakres i pytania badawcze

Zakres badania

Podmiotowy: Badanie obejmuje wnioskodawcéw (skutecznych i nieskutecznych) projektéw oraz
instytucje/podmioty zaangazowane w jego realizacje i wdrazanie. Badaniem zostang objeci liderzy i
cztonkowie konsorcjéw realizujgcych projekty oraz przedstawiciele odbiorcow wypracowanych rozwigzan

(instytucje)

Przedmiotowy: Przedmiotem badania jest 41 projektdw, wytonionych w ramach 2 programéw

realizowanych w latach 2014—- 2018.

Odbiorcy badania

Kadra zarzadzajgca i pracownicy NCBR odpowiedzialni za koordynacje projektéw z obszaru, organizacje

pozarzgdowe oraz organizacje i firmy z sektora ekonomii spoteczne;j

Kryteria ewaluacji

W ramach badania zostanie przeprowadzona ocena pod katem nastepujgcych kryteridw ewaluacyjnych:
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Skuteczno$¢é rozumiana jako stopien realizacji i osiggniecia zaktadanych celéw, skuteczno$é uzytych metod
oraz wptyw czynnikdw zewnetrznych na ostateczne efekty. Stopien, w jakim cele zatozone w Programie
zostaty osiggniete dzieki dofinansowanym projektom w tym gtéwnie ocena wptywu wsparcia na realizacje
celu gtéwnego czyli poprawa jakosci zycia spoteczenstwa, ze szczegdlnym uwzglednieniem tych grup
i obszaréw, w ktdrych istnieje rzeczywista potrzeba innowacyjnych rozwigzan i podejmowania nowych
inicjatyw spotecznych.

Uzytecznos$¢ — stawia pytania o rzeczywiste, osiggniete efekty i ich adekwatnosé do sytuacji oraz wyzwan
spoteczno-ekonomicznych, bedacych przedmiotem interwencji oraz o stopien wykorzystania w praktyce
wynikéw wypracowanych w ramach projektéw. Rozumiana jako dopasowanie wypracowanych rozwigzan do
potrzeb odbiorcéw ostatecznych z punktu widzenia rozwigzania strategicznych problemoéw wchodzgcych w
zakres przedmiotowy programu.

Trwato$é — rozumiana jako ocena czy i w jakim stopniu pozytywne efekty projektéw trwajg po zakoriczeniu
finansowania NCBR, a takze czy mozliwe jest utrzymanie sie wptywu tego projektu w dtuzszym okresie.
Efektywnos$¢ — rozumiana jako relacja miedzy naktadami, kosztami, zasobami (finansowymi, ludzkimi,
administracyjnymi) a osiggnietymi efektami interwencji w tym przede wszystkim efektami spotecznymi

(efektywnosc¢ rozumiana jako stopa spotecznego zwrotu z inwestycji).

Cele i pytania badawcze

Ewaluacja powinna dostarczy¢ wyczerpujgcych i wiarygodnych odpowiedzi na wszystkie wskazane ponizej
pytania badawcze. Od Wykonawcy oczekuje sie przedstawienia spdjnej koncepcji realizacji badania
ewaluacyjnego, uzupetnionej o propozycje dodatkowych pytan badawczych, zgodnych z celami i zakresem
przedmiotowego badania. Oferent w swojej ofercie moze uszczegétowi¢ przedstawione pytania lub
zaproponowac nowe, ktore bedg istotne z punktu widzenia celéw badania. Warunkiem wiaczenia do badania

dodatkowych zagadnien bedzie akceptacja propozycji przez Zamawiajgcego.

Cel gtéwny ewaluacji:

Ocena efektéw Programu wraz z oszacowaniem stopnia osiggniecia celéw Programu.
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Cel szczegétowy 1

Ocena skutecznosci i poziomu realizacji celéow projektéw w nawigzaniu do celu gtéwnego Programu
Innowacje Spoteczne

e (Czy iwjakim stopniu realizacja projektow przyczynita sie do osiggniecia celu gtdwnego czyli do poprawy jakosci
zycia spoteczenstwa oraz grup i obszaréw, w ktorych istnieje rzeczywista potrzeba innowacyjnych rozwiqgzan i
podejmowania nowych inicjatyw spotecznych?

e Jaka jest ocena wartosci innowacji spotecznych, w szczegdlnosci korzysci spotecznych, jakie przyniosta grupie
(lub na obszarze), na rzecz ktorych byta realizowana?

e Jaki jest zakres zmian spotecznych osiggnietych w wyniku realizacji projektow?

e (zy zidentyfikowano niezamierzone/nieplanowane efekty podczas realizacji projektéw?

e Jakie byty najwieksze bariery w realizacji zatozen programowych (na poziomie programu i projektow)? W jaki
sposob je niwelowano? Czy przeszkadzaty w osiggnieciu zamierzonych celdw programu?

e (Czy i w jakim stopniu efekty projektow (proponowane rozwiqzania) sq aktualnie wykorzystywane przez
odbiorcéw, do ktdrych byty kierowane? Czy i w jakim stopniu rozwigzania te byt modyfikowane/rozwijane?

e (Czy i w jakim stopniu rozwiqgzania wypracowane w Programie w formie innowacji spotecznych sq nadal
stosowane przez te same podmioty? Czy znalazty sie inne podmioty zainteresowane upowszechnianiem
innowacji? Jaka jest skala upowszechnienia wypracowanych rozwiqzan?

Cel szczegétowy 2

Ocena potrzeby wspierania przez NCBR programéw nastawionych na innowacje spoteczne

e (o uzasadnia wspieranie przez NCBR programdw dotyczqcych wsparcia innowacji spotecznych?

e Czym na tle innych projektow o tematyce spotecznej wyrdznia sie program Innowacje Spoteczne? Jakie sq jego
mocne strony?

e Jakie znaczenie dla poprawy jakosci zycia spoteczenstwa (w szczegdlnosci grup, do ktorych kierowane byty
projekty)ma program Innowacje Spoteczne oparty na wspieraniu B+R w ramach realizowanych przedsiewziec?

e W jaki sposéb NCBR powinien wspiera¢ obszar innowacji spotecznych?

e Jakie jest uzasadnienie i rekomendacje dla ewentualnego kolejnego programu dotyczgcego obszaru wspierania
innowacji spotecznych w NCBR i w jaki sposéb NCBR powinien wspierac obszar innowacji spotecznych? Jaka jest
jego rola w tym obszarze?

e (Czyinaile wsparcie innowacji spotecznych w Polsce jest potrzebne?

e (Czy program Innowacje Spoteczne jest dobrym narzedziem wspierania innowacji spotecznych? Jesli nie to jak
powinno wyglgdac takie wsparcie?

Cel szczegétowy 3
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Ocena mechanizmu wspodtpracy konsorcjow z wigczonymi na zasadzie obligatoryjnosci organizacjami
pozarzgdowymi pod katem uzyskiwanych korzysci z realizowanych inicjatyw.

e Jakie mozliwosci dajqg zatozenia programu oparte o finansowanie szerokiego zakresu dziatan ( w tym prac B+R) oraz
unikalny sktad konsorcjow?
e Jak uktadata sie wspotpraca miedzy instytucjami zaangazowanymi w realizowane projekty?

e Jakie korzysci ze wspotpracy uzyskuje sektor NGO, jakie przedsiebiorcy, a jakie jednostki naukowe? Czy sq one
trwate?

e (Czyrealizacja Programu wiqgzata sie ze specyficznymi obcigzeniami dla NCBR? Jesli tak to z jakimi?
e Jaka jest rola sity zawigzanych konsorcjow dla osiggniecia celow Programu?

e (Czy cztonkowie konsorcjow po zakoriczeniu realizacji projektu realizowali dziatania w formule wspdtpracy jednostka
naukowa-NGO?

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uszczegdtowienia pytan badawczych, gdyby zaistniaty uzasadnione
okolicznosci. Zamawiajacy informuje, ze zmiany w tym zakresie, nie spowodujg zmian w metodologii badania,
tzn. odpowiedz na zmodyfikowane pytania badawcze zostanie udzielona z wykorzystaniem metod i technik
badawczych przyjetych w badaniu oraz nie spowoduje to poszerzenia grupy respondentéw. Propozycje

modyfikacji Wykonawca otrzyma na etapie uzgadniania raportu metodologicznego lub czgstkowego.

2. Minimalne wymagania metodologiczne

Szczegbtowa koncepcja prac badawczych wraz z adekwatng do celu i zakresu badania metodologia
zapewniajgcy realizacje badania wraz z uzasadnieniem dla zaproponowanych metod powinna zostaé
zaproponowana przez Wykonawce ewaluacji.

W ramach minimum metodologicznego Zamawiajacy oczekuje, ze Wykonawca ewaluacji zapewni realizacje
badania w sposéb zgodny ze standardami ewaluacji, w tym zapewni triangulacje metod badawczych.
Wymagane jest zastosowanie wtasciwych metod i technik w zakresie badan ilosciowych i jakosciowych.

Wymagane minimum metodologiczne obejmuje nastepujgce elementy badania:

1. Analiza danych zastanych (desk research) wraz z odniesieniem sie do jej wynikéw w tresci raportu
(przypisy do wtasciwych materiatow zrédtowych).

Analiza powinna byé przeprowadzona w oparciu o nastepujgce zrédta danych:

* Adekwatne miedzynarodowe i krajowe dokumenty strategiczne i programowe, np.:
Krajowy Program Badan, Strategia Europa 2020, Strategia Rozwoju Kraju 2020, Program
Horyzont 2020, Program UE na rzecz przemian i innowacji spotecznych

« Europejskie i krajowe akty prawa
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¢ Analizy i wyniki badan spoteczno-ekonomicznych z badanego obszaru (do pozyskania przez

Wykonawce)

e Oferta programowa NCBR (w tym programy STRATEGMED, GEKON, GOSPOSTRATEG,

NORWESKI MECHANIZM FINANSOWY ukierunkowane na innowacje o efektach spotecznych)
oraz programy krajowe POWER- Dziatanie 4.1 Innowacje spoteczne oraz dziatanie LEADER w
ramach Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich)

* Dokumentacja programu Innowacje Spoteczne oraz dokumentacja konkursowa m.in:

regulaminy konkurséw, wnioski o dofinansowanie, raporty roczne, raporty po fazie
badawczej, raporty ex post, dane monitoringowe z realizacji programu, listy rankingowe, listy
beneficjentow dwéch edycji Programu, dokumentacja projektéw, ktére otrzymaty
dofinansowanie - wnioski o dofinansowanie, wnioski o ptatnos¢ (dane w posiadaniu NCBR
dot. projektow i wnioskdw)

*  Procedury, instrukcje, regulacji wewnetrznych i schemat organizacyjny NCBR majace

wptyw na realizacje Programu (ustawa o NCBR, art. 30 ust. 1 pkt 2)

* Inne Zrédta informacji istotne dla odpowiedzi na pytania badawcze

Efektem analizy danych zastanych ma by¢:

1.

Schemat logiczny/tabelaryczne  przedstawienie  wynikdw  przeglagdu  dokumentacji
projektowej/konkursowej (w tym raportow ex post z wykorzystania wynikéw, raportow z
wdrozenia) pod katem realizacji zaktadanych celdw programu i osiggnietych efektéw
poszczegdlnych projektow.

Wstepna ocena uzytecznosci Programu na podstawie efektéw realizowanych projektow, ktorej
wynikiem bedzie lista rezultatéw Programu (w tym takze niezamierzonych) oraz ocena potrzeby
realizacji przez NCBR inicjatyw nakierowanych na innowacje spoteczne jako nowego obszaru
aktywnosci wykraczajgcego poza techniczno-technologiczny profil dotychczas realizowanych
programow i projektéw.

Wstepna analiza i ocena trwatos$ci innowacji spotecznych wypracowanych i wdrozonych w
projektach, ktorej rezultatem bedzie zestawienie tych ktére sg nadal przedmiotem
upowszechniania i/lub stosowania jako dobre praktyki przez te same i/lub inne podmioty.
Analiza i ocena mechanizmu wspétpracy konsorcjéw ze szczegdlnym uwzglednieniem potencjatu
ich trwatosci oraz identyfikacji w formie tabelarycznej czynnikéw wptywajacych na ten potencjat
(jak sita lidera lub catego konsorcjum, kapitat i motywacja potrzebny do wdrozenia, ponad

regionalny charakter projektu) ze szczegélnym uwzglednieniem roli organizacji pozarzgdowych.
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Analiza danych zastanych musi zostaé rozpoczeta na etapie przygotowywania oferty i jej zasadnicza czes$¢
zakonczona na etapie raportu czastkowego. Na etapie raportu metodologicznego wykonawca jest

zobowigzany do przedstawienia:

o efektdéw analizy danych zastanych wymaganych w pkt 1i2
e szczeg6towej struktury/ schematu prezentacji wynikow analiz desk reserch wymaganej w pkt 3 i

4

Whioski z analizy danych zastanych muszg zosta¢ wykorzystane w raportach czastkowym i konicowym.
Dobor zrédet danych powinien by¢ celowy i wtasciwy ze wzgledu na cele ewaluacji. Zatem nie jest zasadna

analiza wszystkich dostepnych Zrédet danych zastanych z danego obszaru tematycznego.

2. Indywidualne wywiady pogtebione (IDI) lub diady, triady — min. 32 wywiady facznie. Dopuszczalna
jest zdalna forma realizacji wywiaddw z wykorzystaniem narzedzi Skype dla firm, MS Teams, Zoom

lub inne:

2.1 Pracownicy(lub byli pracownicy) NCBR zaangazowani w zarzgdzanie, koordynowanie i wdrazanie
programu- minimum 1 wywiad
2.2 Beneficjenci programu - tgcznie co najmniej 21 wywiadéw w tym:

e liderzy dofinansowanych projektéw - element obligatoryjny to przeprowadzenie co
najmniej 20 wywiadow z Liderami projektéw tak by zachowa¢ reprezentacje kazdej z dalej
wymienionych instytucji ( funkcje lidera w pierwszej edycji Programu petnito 5 organizacji
pozarzadowych, 7 Uczelni, 2 przedsiebiorstwa oraz 1 instytut badawczy, a w drugiej ze
wzgledu na odgdrnie ustalony obowigzek wystepowania przedstawicieli sektora organizacji
pozarzagdowych jako Lidera byto ich 26). Obligatoryjne zatem jest przeprowadzenie
wywiadow z podmiotami takimi jak Uczelnie, Przedsiebiorstwa, Instytuty Badawcze oraz
przede wszystkim organizacje pozarzagdowe. Rozmdwcy do wywiaddw powinni by¢ typowani
po analizie efektow programu dokonanej na etapie Desk Research.

o Wywiady mogg przyja¢ forme diady lub triady, w ktdérej wezmie udziat lider projektu i
zgtoszony przez niego inny cztonek konsorcjum.

e W przypadku decyzji o realizacji wywiadéw z konsorcjantami zasadne wydaje sie

uwzglednienie w miare mozliwosci nastepujgcych kryteriéw:
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v' konsorcjanci powinni reprezentowac rézne edycje Programu;

v' konsorcjanci powinni reprezentowaé rdézne zakresy tematyczne udzielonego
wsparcia;

v' konsorcjanci powinni reprezentowaé rézne instytucje - Uczelnia, Instytuty

badawcze, przedsiebiorstwa.

Zamawiajgcy dysponuje listg kontaktow do Lideréw projektow.

Zamawiajgcy nie posiada danych kontaktowych (maila, telefonu) do przedstawicieli Konsorcjantow.

Dane do konsorcjantéw beda do samodzielnego pozyskania przez Wykonawce (np. poprzez Liderdw).

3. Analizailosciowa SROI (Social Return On Investment, czyli spoteczna stopa zwrotu z inwestycji). Jest
to narzedzie stuzgce analizie mechanizmdédw powstawania i trwania wptywu organizacji na
spoteczenistwo, Srodowisko i gospodarke, mierzeniu wartosci tego wptywu i raportowaniu go.
Wskaznik SROI odwotuje sie do pojecia ze $wiata biznesu — do ROI, stopy zwrotu z inwestycji. Chodzi
o poréwnanie zainwestowanego w przedsiewziecie kapitatu do korzysci, jakie to przedsiewziecie
przynosi lub bedzie przynosi¢ w okreslonej przysztosci. Podstawowag rdznicg pomiedzy wskaznikami
ROIi SROI jest to, ze ten ostatni uwzglednia koszty i korzysci nie tylko ekonomiczne (na ktorych opiera
sie ROI), ale tez spoteczne i ekologiczne.

Wykonawca ma za zadanie przetestowa¢ metode SROI, a wiec przeprowadzi¢ analize spotecznego
zwrotu z inwestycji na przyktadzie projektow Programu Innowacje Spoteczne wybranych po etapie
case studies. Oczekuje sie aby do analizy SROI wtaczy¢ projekty zakoriczone sukcesem rozumianym
jako trwatos¢ wypracowanych rozwigzan, trwatos¢ konsorcjum oraz najwyiszy stopien realizacji
osiggnietych celéw.

Od wykonawcy oczekuje sie wykorzystania SROI jako ewaluacji spotecznej stopy zwrotu czyli
zmierzenia spotecznej wartosci dodanej realizowanych przedsiewzieé (uwzglednienia oprdcz korzysci
finansowych, takze te niematerialne). Jej celem ma by¢ ocena wptywu projektéw na spoteczenstwo,
na zdefiniowane obszary problemowe oraz monetarne przedstawienie istotnych inwestycji i skutkow
Programu czyli po prostu przeliczenie wptywu spotecznego na pienigdze. Podsumowaniem analizy
ma by¢ wskaznik SROI (iloSciowy), wskazujgcy stosunek inwestycji w przedsiewziecie do korzysci,

jakie uzyskato z niego spoteczenstwo. Wymagane etapy analizy:
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1. Ustalenie zakresu analizy i gtdwnych interesariuszy

2. Stworzenie mapy wpltywu poprzez ustalenie zwigzku miedzy naktadami, wynikiem i
skutkiem

3. Stworzenie sposobu mierzenia stopnia osiggania celdw - dokumentowanie skutkéw i ich
waloryzacja czyli nadawanie im wartosci monetarnej

4. Okreslenie celéw dtugofalowych, rozlegtosci i trwania wptywu

5. Obliczenie SROI - stopy zwrotu wyrazonej monetarnie

Jako obligatoryjne uznaje sie wiaczenie do zespotu badawczego przez Wykonawce praktyka metody
SROI/analityka majacego doswiadczenie w prowadzeniu analiz oceny spotecznego zwrotu z inwestycji,

ktory przeprowadzi catosciowa analize na podstawie powyiszych punktéow.

4. Panel ekspertow podsumowujgcy wyniki badania i oceniajacy efekty Programu z udziatem co
najmniej 3 ekspertéw branzowych posiadajgcych minimum 5 letnie doswiadczenie zawodowe w
obszarze zwigzanym z tworzeniem innowacji spotecznych w Polsce ukierunkowanych na rozwdj
spoteczny oraz poprawe jakosci zycia spoteczenistwa. Celem panelu jest m.in ocena efektéw
Programu, potrzeby wspierania przez NCBR programoéw promujgcych innowacje spoteczne oraz
unikalnego mechanizmu wspodtpracy konsorcjéw-organizacji pozarzagdowych z jednostkami
naukowymi i przedsiebiorcami w kontekscie wspodtczesnych wyzwan spotecznych bazujgcych na
osiggnieciach nauki i techniki. Celem panelu powinna by¢ takze dyskusja jakie znaczenie dla poprawy
jakosci zycia spoteczenstwa ma wspieranie B+R w ramach realizowanych przedsiewziec.
Dopuszczalna jest zdalna forma realizacji panelu ekspertéw z wykorzystaniem narzedzi Skype dla

firm, MS Teams, Zoom lub inne.

Wymagania dla uczestnikow panelu ekspertow

Za zewnetrznego specjaliste uznana zostanie osoba spetniajgca nizej wymienione warunki:
e Posiada wiedze w zakresie tworzenia lub wdrazania innowacyjnych rozwigzan technicznych oraz
innowacyjnych produktéw, ustug i procedur pozwalajgcych na rozwigzanie ztozonych probleméw

spotecznych odpowiadajgcych obszarom wspieranych w ramach Programu takich jak wykluczenie
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spoteczne, stan zdrowia spoteczenstwa, dochdd, poziom zycia, wzory konsumpcji, zycie publiczne,
mieszkanie i bezdomnos$é, zdrowie i niepetnosprawnos¢ lub posiada wiedze dotyczacg probleméw
spotecznych oraz potrzeb w zakresie innowacji takich grup jak dzieci, dorosli, niepetnosprawni, osoby
starsze, mtodziez, cate spoteczenstwo.

e Wiedza ta powinna by¢ udokumentowana autorstwem lub wspotautorstwem wykonanych w okresie
ostatnich 5 lat dwdch ekspertyz/ustug, projektéw badawczych albo co najmniej trzech publikacji
ocenionych recenzjg naukowga opublikowanych w formie monografii lub rozdziatéw w monografii lub
artykutéw w publikacjach ksigzkowych lub czasopismach naukowych lub branzowych dot. szeroko

rozumianych innowacji spotecznych opartych na osiggnieciach nauki i techniki.

Panel moze sie odby¢ tylko ze specjalistami zewnetrznymi zaakceptowanymi przez Zamawiajacego,
w tym celu lista (wraz z dowodami poswiadczajgcymi spetnienie warunkdéw, np. CV lub informacja o
mozliwosci zapoznania sie z dorobkiem naukowym Eksperta na portalu gromadzacym informacje o
doswiadczeniu zawodowym lub dziatalnosci naukowej, (np. Google Scholar, Researchgate, Polska
Bibliografia Naukowa, LinkedIn, inne) musi zosta¢ przekazana Zamawiajgcemu do akceptacji

najpdzniej na 10 dni roboczych przed panelem.

Po stronie Wykonawcy lezg wszelkie kwestie formalno-prawne i inne zwigzane z zatrudnieniem

ekspertow, a takze kwestie finansowo-rozliczeniowe z ekspertami.

5. Warsztat rekomendacyjny z przedstawicielami instytucji zaangazowanych bezposrednio we
wdrazanie badanych instrumentéw majgcy na celu wypracowanie praktycznych, mozliwych do
wdrozenia przez poszczegdlne instytucje rekomendacji. Dopuszczalna jest zdalna forma realizacji

warsztatu z wykorzystaniem narzedzi Skype dla firm, MS Teams, Zoom lub inne.

W spotkaniu muszg wzig¢ udziat co najmniej nastepujgce osoby:
e wykonawca badania — wszyscy wymagani cztonkowie zespotu badawczego wchodzacy w
minimalny sktad zespotu skierowanego do realizacji zamdwienia;
e pracownicy NCBR odpowiedzialni za programowanie;

e wybrani adresaci rekomendacji wewnetrzni oraz spoza NCBR.
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6. Studia przypadkéw

Szczegdtowy opis projektu pod katem wybranych cech, problemoéw (wyjasnia w jaki sposdb badana
inicjatywa przyczynia sie lub nie do uzyskania stwierdzonych wynikow). Analiza projektu pod katem
uwarunkowan wewnetrznych i zewnetrznych.

Na kanwie przeprowadzonych wywiadéw Wykonawca zobligowany jest do wytypowania 8
projektow do analizy case studies - uwzgledniajac rézne obszary tematyczne projektow, a
gtéwnym kryterium ich analizy ma by¢ trwatos¢ i uzytecznosé wypracowanych rozwigzan oraz
skutecznos$¢ wspoétpracy w ramach konsorcjum.

Celem analizy bedzie przedstawienie pogtebionej analizy efektéow dtugookresowych w obszarze
efektéow spotecznych wybranych projektéw ale tez wskazanie dobrych praktyk w zakresie
wspotpracy B+R organizacji pozarzagdowych z innymi podmiotami (w tym przedsiebiorstwami,
jednostkami naukowymi). Studia przypadkéw musza wiec uwzglednia¢ projekty pokazujgce
skuteczng wspotprace pomiedzy organizacjami pozarzadowymi, jednostkami naukowymi a
przedsiebiorcami, ktéra to ma przetozenie na trwatos¢ wypracowanych rozwiazan.

W przygotowywaniu case studies nalezy wzigé pod uwage takie aspekty oceny trwatosci efektéw
projektow jak komercjalizacja, mozliwos¢ finansowania utrzymania efektéw projektow (jesli nie
nastgpita komercjalizacja), dysponowanie odpowiednimi zasobami (potencjat) i stabilnos¢ instytucji
odpowiedzialnej za utrzymanie trwatosci, zainteresowanie odbiorcy/odbiorcéow efektéw projektu,

jasny model biznesowy, sita konsorcjum rozumiana jako dysponowanie potencjatem do wdrozenia.

W ramach studiéw przypadkéw zostang wykorzystane minimum nastepujgce metody badawcze:

. analiza dokumentacji dotyczacej poszczegdlnych projektdw oraz dokumentacji
programowej;

. IDI lub FGI (minimum jeden) w ramach kazdego studium z przedstawicielami
Wykonawcy.

Wyniki studium przypadku powinny by¢ prezentowane osobno dla kazdego przypadku, w postaci

zatgcznika do raportu koncowego.

Obligatoryjnym efektem przeprowadzonych studiéw przypadku ma by¢ broszura informacyjna, ktora
powinna zawiera¢ informacje o efektach programu Innowacje Spoteczne w tym przyblizenie tematu
innowacji spotecznych oraz opis unikalnego mechanizmu wspétpracy organizacji pozarzadowych z

jednostkami naukowymi i przedsiebiorstwami zastosowanego w Programie.
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Zamawiajacy zastrzega sobie konkretng kolejnos¢ wykonywanych badan i wymaga aby najpierw
przeprowadzi¢ analize Desk Reserach oraz IDI z Liderami. Po przeprowadzeniu wywiadéw nalezy
wytypowaé projekty do analizy case studies. Pogtebiona analiza jako$ciowa wybranych projektéw

dokonana w ramach studiéw przypadkéw umozliwi z kolei wybranie najskuteczniejszych przedsiewziec

do analizy spotecznej stopy zwrotu z inwestycji (SROI).

Ryzyka zwigzane z realizacjg badania

1. Pojawienie sie nieprzewidzianych problemoéw zwigzanych z kontaktem z konsorcjantami, np.
zmiany kadrowe, brak oséb zajmujgcych sie projektem, rozwigzanie podmiotu itp. i niemoznosé
przeprowadzenia zatozonej liczby IDI

2. Pojawienie sie nieprzewidzianych problemdéw zwigzanych ze stosowaniem niestandardowej
metody SROI np. trudno$¢ w dotarciu do praktyka metody SROI. Metoda mato popularna w Polsce,

skierowana do matych podmiotéw ekonomii spotecznej do uzytku wewnetrznego i raportowania

wewnetrznego.

3. Wystgpienie innych niespodziewanych okolicznosci, np. choréb cztonkéw zespotu projektowego

opdzniajacych jego realizacje.

3. Produkty badania

W ramach realizacji zamdwienia Wykonawca opracuje nastepujace produkty:

czastkowego

Produkt Obowigzkowy Na zyczenie zamawiajacego
Raport metodologiczny +

Prezentacja multimedialna raportu +
metodologicznego

Raport czgstkowy +

Prezentacja multimedialna raportu +
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Raport koricowy +

Tabela rekomendaciji +

Prezentacja multimedialna raportu +
korcowego

Publikacja (broszura informacyjna) +

Ekspertyza branzowa

Raport metodologiczny

Forma

Raport powinien by¢ przygotowany w formacie .doc/.docx i PDF. Objeto$é raportu nie powinna przekraczaé
40 stron (bez zatgcznikdéw). W przypadku gdy objetos¢ raportu przekroczy dopuszczalng liczbe stron, raport
zostaje odestany Wykonawcy do poprawy bez czytania.

Raport zostanie przekazany pocztg elektroniczng w formacie .doc/.docx, .pdf.

Na prosbe Zamawiajgcego, Wykonawca ewaluacji przedstawi projekt raportu metodologicznego
w trakcie spotkania (prezentacja .ppt/.pptx) w trybie zdalnym lub na spotkaniu w siedzibie Zamawiajgcego.
Prezentacja projektu raportu nie powinna trwac dtuzej niz 45 minut.

Struktura raportu

Struktura raportu powinna:

e byc zwarta, spdjna, zorganizowana zgodnie z logikg badania wskazang przez zamawiajacego,

e zawiera¢ wszystkie najwazniejsze elementy zwigzane z przeprowadzeniem i organizacjg badania,

o eksponowac czesci bedace oryginalnym wktadem wykonawcy,

e by¢ przygotowana na zasadzie unikania zbednych powtdrzen z opisu przedmiotu zamdwienia lub
tresci powszechnie znanych, powtarzalnych w badaniach (np. opiséw czym jest dana metoda
badawcza).

Zamawiajacy oczekuje nastepujacej struktury raportu:

Element Uwagi Objetos¢
Spis tresci ~1
Spis skrotow ~1
Koncepcja badania Powinna obejmowac co najmniej przedstawienie w formie | ~2
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ustrukturyzowanej (np. matrycy):

e cel/cele badania,

o logike badania,

e opis podejscia badawczego z uzasadnieniem, ktére
powinno zawiera¢ wstepne wnioski z analizy
danych zastanych.

prezentacji wynikow,

e opis ryzyk wraz ze sposobami ich
unikniecia/minimalizacji,

e harmonogram badania wraz z przypisaniem zadan
do poszczegdlnych cztonkdw zespotu.

Wyniki analizy danych e podsumowanie analizy danych zastanych ~10
zastanych zawierajgce informacje, ktore przyczynia sie do
udzielenia odpowiedzi na pytania badawcze
e propozycje doszczegbtowienia pytan badawczych
wynikajacych z przeprowadzonych analiz
(fakultatywnie)
Organizacja badania Powinna obejmowac co najmnie;j: zaleznie od
celéw
e wskazanie i opis produktéw badania, w tym sposéb badania

Zatgczniki:

1. Narzedzia badawcze (np. scenariusz wywiadu,
scenariusz ankiety)

2. Analiza danych zastanych, ktéra byta podstawg do
wyciggniecia wnioskéw

3. Inne wymagane przez zamawiajgcego materiaty
(np. schemat prezentacji studiow przypadku)

Raport czgstkowy

Forma

Raport powinien by¢ przygotowany w pliku .ppt/.pptx. Wzdr raportu zostanie
Zamawiajgcego. Raport powinien by¢ zwiezly,

Zamawiajgcego na tym etapie.

Raport zostanie przekazany pocztg elektroniczng w formacie .ppt/pptx.

Na prosbe Zamawiajgcego, Wykonawca ewaluacji przedstawi wyniki zawarte w raporcie czgstkowym
w trakcie spotkania w trybie zdalnym lub w siedzibie Zamawiajgcego. Prezentacja projektu raportu nie

powinna trwac dituzej niz 45 minut.

Struktura raportu

Struktura raportu powinna:
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e byc zwarta, spdjna, zorganizowana zgodnie z logikg badania,

e by¢ zorganizowana tematycznie zgodnie z zakresem wskazanym przez zamawiajgcego
o eksponowac najwazniejsze wyniki badawcze

e byc uzyteczna w kontekscie dalszych etapdw badania

Zamawiajgcy oczekuje nastepujacej struktury raportu:

Element Uwagi Objetos¢

Gtéwne wnioski Podsumowanie otrzymanych wynikdéw, np. z ~1
wykorzystaniem infografik

Opis stanu realizacji Powinien obejmowac co najmniej: ~1

badania
o zwiezty opis zrealizowanych prac badawczych,

e role raportu w logice badania,
e stan realizacji w harmonogramie badania.

Opis wynikow Szczegoétowe przedstawienie otrzymanych wynikéw Zaleznie
zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego. W miare od celéw
mozliwosci oprdcz tekstu w prezentacji nalezy korzystac z badania
réznych form wizualizacji danych, np. tabel, wykresow,
schematow, infografik.

Whioski Powinny obejmowac co najmniej opis wnioskow Zaleznie
wyptywajgcych z otrzymanych wynikéw. od celow
badania
Pozostate Dodatkowo mogg by¢ zamieszczone inne materiaty

wynikajgce z realizacji badania, np.: zaktualizowane
narzedzia badawcze, propozycja struktury raportu
koricowego, propozycja projektéw do studidw przypadku,
itp.

Raport koncowy

Forma
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Raport powinien by¢ przygotowany w formacie .doc/.docx i PDF. Objeto$¢ raportu nie powinna przekraczaé
60 stron (bez zatacznikdw). Raport, ktdrego objetosé przekroczy wskazang liczbe stron bedzie odestany do

poprawy wykonawcy bez czytania.

Raport zostanie przekazany pocztg elektroniczng w formacie .doc i .pdf.

Na prosbe Zamawiajacego, Wykonawca ewaluacji przedstawi wyniki zawarte w raporcie korncowym
w trakcie spotkania w trybie zdalnym lub w siedzibie Zamawiajacego. Prezentacja projektu raportu nie

powinna trwac dfuzej niz 45 minut.

Struktura raportu

Struktura raportu powinna:

e byc¢ logiczna i

ewaluacyjnych, a nie np. narzedzi, metod),

e ,opowiadad historie” (wystarczy przeczytaé spis tresci by zapoznac sie z gtéwnymi wnioskami —
pomagajg w tym krotkie tytuty z ,zaszytymi wynikami”

pod tym wzgledem lepszy tytut niz ,,Zainteresowanie konkursami”),
e mie¢ maksymalnie 3 poziomy w spisie tresci,

o eksponowac najwazniejsze elementy tj.: streszczenie wykonawcze oraz wnioski

i rekomendacje.

Zamawiajacy oczekuje nastepujacej struktury raportu:

zorganizowana tematycznie (wedtug celdw szczegdtowych badania,

- ,Duze zainteresowanie, mato aplikacji” to

przystepnym niz reszta raportu),
*  powinno zawiera¢ odwotania do stron raportu (czes¢
,omowienie wynikow”),

Element Uwagi Objetos¢
Spis tresci
Spis skrotéw
Streszczenie Najwazniejszy, najczesciej czytany element raportu. ~ 4 (max
wykonawcze (executive 10%
summary) Struktura streszczenia wykonawczego: objetosci
Wstep (cel badania) raportu)
Metodologia badania
Gtéwny wniosek z badania
Omowienie gtéwnych wnioskéw wg. struktury 1 akapit
Cel - Wynik - Whniosek ~ 1 zdanie
Cel - Wynik - Whniosek 1 akapit
Cel - Wynik - Whniosek
Rekomendacje 1 akapit
1 akapit
Streszczenie wykonawcze: 1 akapit
*  powinno by¢ napisane prostym jezykiem (bardziej 1 akapit
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*  powinno zawiera¢ dane liczbowe, statystyczne,

*  powinno zawieraé ,gotowe zdania”, do wykorzystania w
prezentacjach, mailach etc.,

*  moze zawiera¢ wypunktowania, listy

*  nie powinno zawierac przypisow.

Wstep — opis badan Powinien zawierac: ~2

*  Zwiezty opis badanego programu/ problemu

*  Kontekst: zakres tematyczny, czasowy, odniesienie do
istniejgcych badan danego instrumentu / obszaru,
wartos¢ dodana biezgcego badania.

*  Cele badania

*  Koncepcje badania (krétki opis podejscia badawczego i
metodologii z uzasadnieniem)

Opis wynikow Wyniki oméwione wedtug logiki celow szczegdtowych i Zaleznie od
ewentualnie pytan badawczych z ich zakresu. celéw
Kazdy rozdziat prezentujgcy wyniki badania zwigzane z danym badania

celem badania [poprzedzony jest wypunktowaniem punktach
gtéwnych wnioskéw i kluczowych wyniki
(,key findings”)

Cel 1: gtéwne wyniki, rozwiniecie, omoéwienie
Cel 2: gtéwne wyniki, rozwiniecie, omoéwienie
Cel 3: gtéwne wyniki, rozwiniecie, omdéwienie

W obrebie oméwienia wynikdw moga by¢ zamieszczone tabele i
wykresy przedstawiajgce dane, infografiki, krotkie opisy
przypadkow (case studies), dobre praktyki

Tabela rekomendacji Tabela rekomendacji Zgodnie z
wzorem z
procedury
ewaluacji

Zatgczniki: Metodologia

Spis tabel, wykreséw, rysunkow etc.
Bibliografia

Studia przypadku (fakultatywne)
Opisy dobrych praktyk (fakultatywne)
Inne zataczniki (np. narzedzia, transkrypcje)

Organizacja tekstu

Zamawiajgcy oczekuje, ze autorzy beda:
e dzieli¢ tekst na mozliwe krétkie catosci: rozdziaty i podrozdziaty,
e w obrebie rozdziatéow i podrozdziatéw dzielié¢ tekst na mozliwie krétkie akapity z nagtdwkami badz
wybitg ttustym drukiem gtéwng mysla,
e uzywal tytutdow rozdziatow i nagtéwkdéw, ktore sygnalizujg wynik/wniosek zawarty w tresci
(np. ,beneficjenci s3 zadowoleni z uzytkowania strony NCBR” zamiast ,opinia beneficjentéw
na temat strony NCBR"),
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o uzywac mozliwie krotkich tytutéw (w przypadku spisu tresci nigdy dtuzszych niz 1 linijka),
e gdzie to mozliwe stosowac wypunktowania, listy.

Wykorzystanie elementdow narracji

Zeby uczynic tekst bardziej interesujacym, niekiedy mozna wykorzystaé elementy narracji — mogga to by¢ np.
ramki z fragmentami danych jako$ciowych czy opisy studidéw przypadku.

Ponadto raport koricowy musi by¢ uporzgdkowany pod wzgledem wizualnym, tzn. formatowanie tekstu oraz
rozwigzania graficzne (tabele, grafy, mapy oraz inne narzedzia prezentacji informacji) zastosowane zostaty w
sposdb jednolity oraz powodujgcy, ze raport bedzie czytelny i przejrzysty.

Rekomendacje

Zaproponowane rekomendacje powinny by¢ adekwatne, uzyteczne i realne do wdrozenia, a takze powinny
wynikac¢ z uzyskanych wnioskéw. Rekomendacje nie powinny przedstawia¢ propozycji dziatan, ktére zostaty
juz podjete w obszarze objetym badaniem ewaluacyjnym. Rekomendacje powinny zosta¢ przedstawione w
formie pozwalajgcej na bezposrednie operacyjne zastosowanie, tzn. w formie propozycji konkretnych
zapiséw w zakresie sposobu wdrozenia rekomendacji. Nalezy takze dokonaé ich priorytetyzacji. Liczba
kluczowych rekomendacji zaproponowanych do wdrozenia nie powinna przekroczy¢ 10. Prezentacja
rekomendacji powinna by¢ sporzagdzona wedtug ponizej wskazanego wzoru Tabeli rekomendacji.

Tabela 1 Wzor tabeli rekomendacji

Nr | Whniosek | Rekomendacja | Adresat | Sposdéb Termin Klasa Obszar Efekt

wdrozenia wdrozenia rekomendacji tematyczny

Tabela powinna zosta¢ wypetniona wedtug ponizszych instrukcji i aktualnych Wytycznych w zakresie

ewaluacji polityki spdjnosci na lata 2014-2020:

. Whniosek - wniosek na podstawie ktérego sformutowana zostata rekomendacja powinien
by¢ zwiezty i jednoznaczny. Konieczne jest wskazanie odpowiedniej strony/rozdziatu w raporcie
korncowym z badania

o Rekomendacja - analogicznie do wniosku powinna by¢ zwiezta i jednoznaczna. Konieczne
jest wskazanie odpowiedniej strony lub stron w raporcie korncowym z badania

e Adresat rekomendacji - instytucja (instytucje) odpowiedzialna za wdrozenie rekomendacji

. Sposob wdrozZenia - syntetyczne przedstawienie sposobu wdrozenia rekomendacji

o Termin wdroZenia - proponowana data wdrozenia rekomendacji (w kwartatach)

. Klasa rekomendacji - rekomendacja horyzontalna (operacyjna/strategiczna), programowa
(operacyjna/strategiczna), pozasystemowa

J Obszar tematyczny - zgodnie z klasyfikacjg zawartg w Wytycznych w zakresie ewaluacji polityki spéjnosci
na lata 2014-2020

. Spodziewany efekt wdrozenia - opis rezultatu/korzysci wprowadzenia rekomendacji
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Oprawa graficzna raportow

Projekt graficzny raportéw metodologicznego, czgstkowego, koricowego, musi uwzgledniac¢ zalecenia i
wskazowki Zamawiajgcego lub by¢ przygotowany na przekazanym przez Zamawiajgcego wzorze. Ponadto
projekty graficzne raportéw muszg uwzglednia¢ wytyczne Zamawiajacego w zakresie oznaczania stosownymi
logotypami przekazanymi Wykonawcy.

Raport metodologiczny, czastkowy i koncowy muszg zosta¢ wzbogacone wykresami i innymi formami
wizualizacji danych (tj. tabele, schematy, grafiki). Raport koricowy musi zawierac¢ spis tabel, wykreséw, map,
itp. form wizualizacji badanych zjawisk (kazda forma wizualizacji posiada tytut, numeracje oraz zrédto).

Podsumowanie wynikéw badania musi zosta¢ zaprezentowane w postaci infografiki, tj. graficznej
wizualizacji zabranych informacji, danych i wiedzy, zaprojektowanej w przystepny i jasny sposob dla
odbiorcy. Infografika powinna zosta¢ umieszczona w projekcie raportu koicowego, a nastepnie w raporcie
koncowym i stanowié integralng czes¢ streszczenia badania (jezyku polskim). Infografika wraz z innymi
elementami graficznymi raportu koricowego bedzie podlegata akceptacji przez Zamawiajacego.

Prezentacja graficzna wynikéw koficowych badania powinna przedstawia¢ najwazniejsze:

- ogdlne informacje o programie (np. czas trwania programu, alokacja, liczba konkurséw, beneficjentow,
kwota dofinansowanie ...),

- efekty programu (np. z zastosowaniem podziatu wtasciwym dla celéw badania),

- rekomendacje lub wnioski z badania,

- alternatywnie dobre praktyki.

Oprawa graficzna infografiki powinna wpisywac sie w kolorystyke wzoru szablonu raportu koncowego
przekazanego przez Zamawiajacego Wykonawcy. Infografika powinna by¢ zgodna z przyjetymi standardami
graficznymi dotyczgcymi tej formy wizualizacji danych?.

Pliki graficzne (m.in. schematy, wykresy) osadzone w tekscie raportu koricowego muszg zosta¢ dostarczone
Zamawiajgcemu dodatkowo w plikach otwartych (umozliwiajacych ich edycje), np. w formacie xls, pptx.

Prezentacja wynikdw raportu koncowego

Prezentacja multimedialna w formacie ppt/pptx prezentujgca podsumowania wynikow badania, wnioski i
rekomendacje. Prezentacja powinna zostaé przekazana razem z Raportem korcowym.

Dodatkowo Wykonawca, na prosbe Zamawiajgcego, przedstawi wyniki zawarte w raporcie kofcowym
w trakcie spotkania w trybie zdalnym lub w siedzibie Zamawiajgcego. Prezentacja projektu raportu nie
powinna trwac dfuzej niz 45 minut.

! np. https://nauka.uj.edu.pl/documents/74541952/4d5¢cd0d8-236a-4162-9dea-405b1986129¢
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Dodatkowe wymagania dotyczace produktéow badania

Prosta polszczyzna

Raporty ewaluacyjne powinny by¢ napisane przystepnie, zgodnie z zasadami prostej polszczyzny.

Zamawiajacy oczekuje, ze Wykonawca bedzie:

* stosowat krotkie zdania (najlepiej nie wiecej niz 20 wyrazéw w zdaniu),

* unikat wtracen,

* gdzie to mozliwe, stosowat krétkie wyrazy — preferencja dla wyrazéw do 3 sylab,

* unikat, gdy nie sg one konieczne, wyrazéw trudnych i rzadkich (np. ,,akcesja” zamiast , przystgpienie”,
,partycypowad’ zamiast ,,uczestniczy¢”)

* unikat kalek jezykowych (np. ,produkt dedykowany czemus” zamiast ,produkt przeznaczony do
czegos”),

* objasniat wyrazy i wyrazenia specjalistyczne (np. potencjat absorpcji, efekt dyfuzji, rafinacja
informacji big data, agregacja danych), gdy pojawiajg sie po raz pierwszy,

* zamieszczat podmiot i orzeczenie zwykle na poczatku zdania (np. ,badania przeprowadzono w
odpowiedzi na zapotrzebowanie Centrum” zamiast ,w odpowiedzi na zapotrzebowanie Centrum
przeprowadzono badania”),\

* gdzie to mozliwe, uzywat czasownikéw w formie czynnej (,,wyniki wskazuj” zamiast , wskazano”),
unikanie imiestowdéw (np. badajac, zbadawszy) i rzeczownikéw odczasownikowych (niedopetnienie,
wprowadzenie),

* organizowat tekst chronologicznie (najpierw mowa jest o wydarzeniach wczesniejszych),

* w kazdym zdaniu zawierat jedng gtdwng mysl.

Wykonawca powinien zapoznac sie z zasadami prostej polszczyzny opisanymi w ponizszych zrédtach:
*  Filmy wprowadzajgce do tematu prostej polszczyzny:
o http://ksap.gov.pl/ksap/aktualnosci/vlog-prosto-i-kropka
*  Materiaty dotyczgce prostej polszczyzny:
o http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/prosty jezyk
o http://ppp.uni.wroc.pl/
*  Raport dotyczacy prostej polszczyzny w raportach ewaluacyjnych:
o Maziarz Marek et al., Jezyk raportéw ewaluacyjnych, 2012, http://ppp.uni.wroc.pl/pliki/jezyk-
raportow-ewaluacyjnych.pdf
*  Aplikacja Jasnopis pozwalajgca sprawdzi¢ poziom trudnosci tekstu: https://jasnopis.pl/

Dostepnosc raportu

Ponadto, do obowigzkéw Wykonawcy bedzie nalezato przygotowanie elektronicznej wersji raportu
koncowego i prezentacji multimedialnej wynikow koncowych w  dodatkowych wersjach
dla stabowidzacych:

1) wersja z mozliwoscig druku powiekszonego;
2) wersja z alternatywnymi opisami;
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3) wersja bez formatowania dostosowana do aplikacji komputerowej ,,Notatnik”

Zamawiajgcy dopuszcza przygotowanie jednej wersji html, ktéra bedzie kompilacjg wszystkich powyzszych.
Wykonawca jest zobowigzany przygotowac ww. wersje raportu zgodnie z:

1. Wytycznymi w zakresie realizacji zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci
dla 0s6b z niepetnosprawnosciami oraz zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych
na lata 2014-2020, ktére sg dostepne na Portalu Funduszy Europejskich?, w szczegdlnosci okreslonymi w
Zatgczniku nr 2 Standardy dostepnosci dla polityki spdjnosci 2014-20203.

2. Zasadami adaptacji materiatéw dydaktycznych do potrzeb oséb stabowidzgcych? (publikacja zamieszczona
na stronie Polskiego Zwigzku Niewidomych).

Zrédta danych

e Dokumentacja konkursowa:

https://archiwum.ncbr.gov.pl/programy/programy-krajowe/innowacje-spoleczne/i-konkurs/

https://archiwum.ncbr.gov.pl/programy/programy-krajowe/innowacje-spoleczne/ii-konkurs/

https://archiwum.ncbr.gov.pl/o-centrum/aktualnosci/szczegoly-aktualnosci/news/ncbr-wspiera-

innowacyjne-projekty-poprawiajace-jakosc-zycia-spoleczenstwa-37673/

4. Organizacja badania

Kontakt z Zamawiajgcym

Kickoff meeting (tj. spotkanie startowe projektu)

2 https://www.funduszeeuropeiskie.gov.pl/strony/o-funduszach/dokumenty/wytyczne-w-zakresie-realizacji-zasady-rownosci-szans-i-

niedyskryminacji-oraz-zasady-rownosci-szans/
3

https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/55001/Zalacznik nr 2 do Wytycznych w_zakresie rownosci zatwiedzone 050418

-pdf
4 http://pzn.org.pl/category/baza_wiedzy/edukacja/zasady-adaptacji-materialow-dydaktycznych/
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Pierwsze wspodlne spotkanie Wykonawcy wraz z Zamawiajagcym odbedzie sie do 5 dni roboczych od

podpisania umowy na wykonanie badania. Celem spotkania bedzie omdéwienie kluczowych kwestii

zwigzanych z projektem. Obowigzkowymi uczestnikami spotkania po stronie Wykonawcy sg osoby

wchodzgce w minimalny sktad zespotu skierowanego do realizacji zamdwienia.

Raportowanie

Wykonawca ewaluacji bedzie zobowigzany do:

1.

Przekazywania cotygodniowego sprawozdania z realizacji prac analitycznych i badawczych (droga
mailowg) — wzér sprawozdania zostanie przekazany przez Zamawiajgcego, pierwsze sprawozdanie
powinno zostac przestane wraz z raportem metodologicznym.

Udzielania odpowiedzi na pytania Zamawiajgcego dotyczace stanu realizacji badania oraz
poszczegdlnych jego elementéw w dowolnym momencie trwania procesu ewaluacji.

Na tydzien przed planowanym panelem ekspertéw Wykonawca ewaluacji dostarczy scenariusz i
zakres tematyczny panelu wraz z listg uczestnikéw do akcepcji Zamawiajgcego.

Wykonawca ewaluacji jest zobowigzany do Scistej wspdtpracy z Zamawiajgcym na kazdym etapie
realizacji zamdwienia. W wyjgtkowych sytuacjach, gdy Zamawiajacy uzna, ze zagrozony jest termin
realizacji zamowienia, moze on wezwaé Wykonawce ewaluacji na spotkanie z wyprzedzeniem 1 dnia
roboczego.

Kontakty Zamawiajgcego z Wykonawcg ewaluacji bedg odbywac sie przy uzyciu poczty elektronicznej
oraz telefonicznie. Dopuszczalna jest tez forma zdalna przy pomocy dostepnych aplikacji np. Skype
dla firm lub MS Teams, w sytuacjach w ktorych jest to konieczne.

Wymagania odnosnie zespotu wykonawczego

Minimalny sktad zespotu skierowanego do realizacji zamdwienia:

a)

b)

Kierownik projektu, posiadajgcy doswiadczenie w kierowaniu co najmniej dwoma zakoriczonymi
badaniami spoteczno-ekonomicznymi lub ewaluacyjnymi o wartosci minimum 100 tys. zt brutto
kazde, w tym minimum jedno z zakresu szeroko rozumianych innowacji spotecznych .

Specjalista w zakresie prowadzenia badan jakosciowych, posiadajgcych doswiadczenie wynikajgce
z udziatu, w co najmniej trzech zakonczonych badaniach spoteczno-ekonomicznych Ilub
ewaluacyjnych. Kazde badanie o minimalnej wartosci 50 tys. zt brutto kazde.
Specjalista/ekspert/praktyk w zakresie analizy Spotecznego Zwrotu z Inwestycji (SROI) — analityk,
ekspert zewnetrzny lub wewnetrzny Wykonawcy posiadajgcy doswiadczenie praktyczne w
prowadzeniu analiz z wykorzystaniem tej metody, majgcy udokumentowane doswiadczenie w
postaci realizacji co najmniej 1 projektu badawczego lub ewaluacji z zastosowaniem wskaznika
spotecznego zwrotu z inwestycji.
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Ekspert w trakcie badan ewaluacyjnych jest zobowigzany poza wspétpracg z zespotem projektowym, takze

do wspdtpracy z Zamawiajgcym. Powinien udziela¢ odpowiedzi i wyjasnien na zadane przez Zamawianego

pytania odnoszgce sie do zakresu badania, a takie uczestniczy¢ w spotkaniach organizowanych przez

Zamawiajgcego (tj. kickoff meeting, panelu ekspertéw w ewentualnych spotkaniach konsultacyjno-

projektowych, warsztacie rekomendacyjnym).

Po stronie Wykonawcy lezg wszelkie kwestie formalno-prawne i inne zwigzane z zatrudnieniem ekspertow,

a takze kwestie finansowo-rozliczeniowe z ekspertami.

Harmonogram

10.

11.

12.

W terminie do 15 dni roboczych od dnia zawarcia umowy Wykonawca ewaluacji opracuje
i przedstawi Zamawiajgcemu projekt raportu metodologicznego;

W terminie do 5 dni roboczych od dnia otrzymania projektu raportu metodologicznego Zamawiajgcy
akceptuje raport lub przekaze Wykonawcy ewaluacji ewentualne uwagi w formie elektronicznej lub
na spotkaniu (tura | uwag);

W terminie do 5 dni roboczych od otrzymania uwag do projektu raportu metodologicznego
Wykonawca ewaluacji przekaze Zamawiajgcemu raport metodologiczny uwzgledniajacy te uwagi
(tura | uwag);

W terminie do 5 dni roboczych od dnia otrzymania poprawionego raportu metodologicznego
Zamawiajacy akceptuje raport lub przekaze Wykonawcy ewaluacji ewentualne uwagi w formie
elektronicznej lub na spotkaniu (tura Il uwag);

W terminie do 5 dni roboczych od otrzymania uwag do raportu metodologicznego Wykonawca
ewaluacji przekaze Zamawiajgcemu raport metodologiczny uwzgledniajgcy te uwagi (tura Il uwag);
W terminie najpdzniej do 70 dni roboczych od zawarcia umowy Wykonawca ewaluacji, przygotuje i
przedstawi Zamawiajgcemu projekt raportu czgstkowego;

W terminie do 5 dni roboczych od dnia otrzymania projektu raportu czgstkowego Zamawiajgcy
akceptuje raport lub przekaze Wykonawcy ewaluacji ewentualne uwagi w formie elektronicznej lub
na spotkaniu (tura | uwag);

W terminie do 5 dni roboczych od otrzymania uwag do projektu raportu czgstkowego Wykonawca
ewaluacji przekaze Zamawiajgcemu raport czgstkowy uwzgledniajgcy te uwagi (tura | uwag);

W terminie do 85 dni od dnia zawarcia umowy Wykonawca przeprowadzi warsztat rekomendacyjny
W terminie do 90 dni roboczych od dnia zawarcia umowy Wykonawca ewaluacji przygotuje
i przedstawi Zamawiajgcemu projekt raportu koricowego;

W terminie do 7 dni roboczych od otrzymania projektu raportu koncowego Zamawiajacy akceptuje
raport lub przekaze Wykonawcy ewaluacji ewentualne uwagi w formie elektronicznej (tura | uwag);
W terminie do 5 dni roboczych od otrzymania uwag do projektu raportu koncowego Wykonawca
ewaluacji uwzgledni uwagi i przekaze Zamawiajgcemu poprawiony projekt raportu koricowego (tura
| uwag).
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13. W terminie do 5 dni roboczych od otrzymania poprawionego raportu koncowego Zamawiajacy
akceptuje raport korcowy lub przekaze Wykonawcy ewaluacji ewentualne uwagi w formie
elektronicznej lub na spotkaniu (tura Il uwag);

14. W terminie do 5 dni roboczych od otrzymania uwag do raportu koncowego Wykonawca ewaluacji
uwzgledni uwagi i przekaze Zamawiajgcemu poprawiony raport koricowy (tura Il uwag).

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do zgtoszenia zastrzezenn do otrzymanego materiatu w protokole.
Wykonawca ewaluacji na wezwanie Zamawiajgcego zobowigzany jest do usuniecia wad stwierdzonych
protokotem w terminie do 5 dni roboczych. W przypadku nieuwzglednienia uwag Zamawiajgcego, moze on
odrzuci¢ raport w catosci lub przyjag¢ go z zastrzezeniami zmniejszajac proporcjonalnie wysokosé
wynagrodzenia dla Wykonawcy.
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