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Pani

Malgorzata Wojnarowicz
Dyrektor

Domu Dziecka w Pacottowie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajac  na  podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego
nr FK-IV.0030.919.2019 z dnia 26 wrzesnia 2019 roku /akta kontroli str. 1/ zespot
inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej Warmitisko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Olsztynie w sktadzie:

1. Marzena Przybylska — glowny specjalista, kierujgca zespotem kontrolnym,

2. Lilla Kondrusik — gtéwny specjalista,

przeprowadzil kontrolg problemows w trybie zwyklym w Domu Dziecka w Pacoltowie,
mieszczacym si¢ pod adresem: Pacottowo 58, 13-300 Nowe Miasto Lubawskie.

Czynnoéci kontrolne rozpoczeto w dniu 2 pazdziernika 2019 r. i zakohczono w dniu
4 pazdziernika 2019 r. Zakresem przedmiotowym kontroli objeto zgodno$é zatrudniania
pracownikow placéwki opiekunczo-wychowawczej z wymaganymi kwalifikacjami, w $wietle
przepisdw:

- ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(tj. Dz. U. 2019, poz. 1111 ze zm.) — zwanej dalej ustawg lub ustawa o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej,

- Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie
instytucjonalnej pieczy zastgpczej (Dz. U. Nr 292 poz. 1720).

W niniejszym wystapieniu pokontrolnym uzyto nastepujgcych skrétow:
. Placowka / Jednostka / kontrolowana Jednostka — co oznacza: Dom Dziecka
w Pacottowie,
2. Dyrektor / Dyrektor Placéwki — co oznacza: Dyrektora Domu Dziecka w Pacélttowie,
panig Malgorzat¢ Wojnarowicz,

3. pracownicy pedagogiczni — co oznacza: wychowawcoéw oraz specjalistow
zatrudnionych w Placéwce do pracy z dzieémi i rodzing, o ktérych mowa w art. 98
ustawy,

4. pracownicy niepedagogiczni — co oznacza: osoby zatrudnione w Placéwce do obstugi
1 administracji, o ktérych mowa w art. 99 ust. 5 ustawy.

Kontrola obejmowata okres od dnia 1 stycznia 2018 r. do dnia jej zakoAczenia, a fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez kontrolowang Jednostke.
Czynnosci kontrolne przeprowadzono w obecnosci pani Matgorzaty Wojnarowicz — Dyrektora
Domu Dziecka w Pacottowie. Ustalen kontroli dokonano w oparciu o analiz¢ dokumentac;ji
prowadzonej w Placéwce, w tym akt osobowych zatrudnionych w niej 0sob oraz dokumentdéw
potwierdzajacych kwalifikacje Dyrektora, informacje i wyjasnienia przekazane przez ww.,
a takZze rozmowy przeprowadzone z wychowankami, wychowawcami i specjalistami
zatrudnionymi w Jednostce.



Dzialalnos¢ Placowki w zakresie objetym kontrolg ocenia si¢ pozytywnie.
USTALENIA KONTROLI
1. Zasady dzialania i organizacji Placowki.

Kontrolowana Jednostka jest publiczng placéwka opiekunczo-wychowawcza typu
socjalizacyjnego, prowadzona przez Powiat Nowomiejski, przeznaczona dla trzydziestu
wychowankow.

Jej dziatalno$§¢ w okresie objetym kontrola okreslat Regulamin Organizacyjny Domu
Dziecka w Pacdttowie przyjety, Uchwala nr 120/1590/2013 Zarzagdu Powiatu w Nowym
Miescie Lubawskim dnia 17 lipca 2013 r., wraz ze zmianami wprowadzonymi:

o Uchwata Nr 15/52/2015,
e Uchwala Nr 90/424/2017 /akta kontroli str. 2-16/.

Kontrolujacy stwierdzili, Ze w ww. Regulaminie wskazano zakresy zadan wychowawcow,
psychologa i pracownika socjalnego, nie uwzgledniono natomiast zadan pedagoga. W zwiazku
z powyzszym zespot kontrolny przeanalizowal zakres czynno$ci pedagoga, nie wniesiono uwag
do jego tresci. W ramach instruktazu wskazano na zasadno$¢ uzupelnienia Regulaminu
organizacyjnego o zadania wykonywane przez pedagoga, analogicznie do innych specjalistow.

Na dzien rozpoczecia kontroli w ewidencji Placowki figurowato 25 wychowankow /akta
kontroli str. 17-18/.

2. Zgodnos$¢ zatrudnienia pracownikow Placowki z wymaganymi kwalifikacjami.

W celu zbadania zgodno$ci zatrudnienia Dyrektora oraz pozostatych pracownikéw
z wymaganymi kwalifikacjami sprawdzono 20 teczek akt osobowych, co stanowi 100 % teczek
kadry zatrudnionej w Jednostce w okresie objetym kontrolg.

Zgodnie z wykazem przedtozonym kontrolujacym, stanowigcym akta kontroli str.
19, w okresie podlegajacym kontroli, Jednostka kierowal zatrudniony w wymiarze 1 etatu
Dyrektor.
Na stanowiskach pracownikow pedagogicznych zatrudnionych bylo tgcznie trzynascie osob
/akta kontroli str. 19-21/, w tym:

— pedagog —w wymiarze 1 etatu,

— pracownik socjalny — w wymiarze 1 etatu,

— psycholog —w wymiarze 1/2 etatu,

— starsi wychowawcy koordynatorzy — siedem osdb, tacznic w wymiarze 7 etatow,

— milodszy wychowawca — w wymiarze 1 etatu,

— wychowawcy — dwie osoby, w wymiarze 2 etatow.
Na stanowiskach pracownikéw niepedagogicznych zatrudnionych byto lacznie sze$¢ osdb
/akta kontroli str. 22/, w tym:

— glowny ksiegowy — w wymiarze 1 etatu,

— pracownik administracyjny —w wymiarze 1 ctatu,

— szef kuchni — w wymiarze 1 etatu

— kucharka — w wymiarze 1 etatu,

~ praczko-sprzataczka — w wymiarze 1 etatu,

— palacz/konserwator— w wymiarze 1 etatu.

Na podstawie analizy dokumentéw potwierdzajacych kwalifikacje stwierdzono, Ze osoba
zatrudniona na stanowisku Dyrektora speiniata wymogi kwalifikacyjne przewidziane dla 0os6b
kierujacych placowka opiekunczo-wychowawczg, okreSlone w art. 97 ust. 3 pkt 1, 2 i 6 ustawy



tj. posiadata: odpowiednie wyksztalcenie, co najmniej 3-letni staz pracy w instytucji zajmujacej
si¢ pracg z dziemi lub rodzing, a takze aktualne za$wiadczenie lekarskie potwierdzajace, ze
jest zdolna do kierowania placowka opiekunczo-wychowawcza, nie posiadata natomiast
potwierdzenia spelniania wymogéw okre§lonych w art. 97 ust. 3 pkt 3-5 ustawy tj., Ze:

® nie jest i nic byla pozbawiona wiadzy rodzicielskiej oraz wladza rodzicielska nie jest

1 nie byla jej zawieszona,

* wypelniala obowigzek alimentacyjny — w przypadku, gdy taki obowiazek w stosunku do
niej wynikat z tytutu egzekucyjnego,

* nie byla skazana prawomocnym wyrokiem sadu za umys$lne przestgpstwo lub umysine
przestepstwo skarbowe.

Pracownicy pedagogiczni spetniali wymogi kwalifikacyjne okre$lone w art. 98 ust. 1 ustawy tj.

posiadali odpowiednie wyksztalcenie oraz aktualne za§wiadczenia lekarskie potwierdzajace,

ze s3 zdolni do pracy w placéwce opiekunczo-wychowawczej, nie posiadali natomiast

potwierdzenia spelniania wymogéw okreslonych w art. 98 ust. 3 pkt 1-3 ustawy tj., ze :

* nie s3 i nie byli pozbawieni wiladzy rodzicielskiej oraz wladza rodzicielska nie jest

i nie byla im zawieszona,

* wypelniajg obowigzek alimentacyjny — w przypadku, gdy taki obowigzek w stosunku do
nich wynika z tytutu egzekucyjnego,

* nie byli skazani prawomocnym wyrokiem sadu za umyslne przestepstwo lub umy$lne
przestepstwo skarbowe.

Pracownicy niepedagogiczni spetiali obowigzek wynikajacy z art. 98 ust. 3 pkt 4 ustawy tj.

posiadali aktualne za$wiadczenia lekarskie potwierdzajace, Ze sa zdolni do pracy

w placowce opiekunczo-wychowawczej, nie posiadali natomiast potwierdzenia spehiania

wymogu wynikajacego z art. 98 ust. 3 pkt 3 ustawy tj. ze nie byli skazani prawomocnym

wyrokiem sadu za umyslne przestgpstwo lub umyslne przestepstwo skarbowe.

Dyrektor, pracownicy pedagogiczni i niepedagogiczni w czasie trwania czynnosci
kontrolnych zlozyli brakujace o$wiadczenia o spelnianiu wymogéw, o ktérych mowa
odpowiednio w: art. 97 ust. 3 pkt 3-5 ustawy, 98 ust. 3 pkt 1-3 ustawy oraz art. 98 ust. 3 pkt 4
ustawy, w zwigzku z czym odstgpiono od wydania zalecei pokontrolnych w tym zakresie.
Jednoczes$nie, w ramach biezacego instruktazu, kontrolujacy wskazali Dyrektorowi, ze
zatrudnienie pracownikéw winno byé kazdorazowo poprzedzone przeprowadzeniem
weryfikacji, czy spelniajg oni wszystkie wymogi kwalifikacyjne okreslone w ustawie.

Ustalono, ze w okresie podlegajacym kontroli wobec zadnego pracownika kontrolowane;j
Jednostki nie wszczgto postgpowania karnego o umyslne przestgpstwo cigane z oskarzenia
publicznego /akta kontroli str. 23-24/.

3. Zapewnienie zatrudnionym pracownikom prawa do korzystania z poradnictwa,
ktore ma na celu zachowanie i wzmocnienie ich kompetencji oraz przeciwdzialanie
zjawisku wypalenia zawodowego oraz udzial pracownikéw w szkoleniach
podwyzszajacych lub wzmacniajacych ich kompetencje zawodowe.

Zgodnie z art. 98 ust. 4 ustawy pracownicy pedagogiczni zatrudnieni w placowce
opiekunczo-wychowawczej majg prawo do korzystania z poradnictwa, ktore ma na celu
zachowanie i wzmocnienie ich kompetencji oraz przeciwdziatanie zjawisku wypalenia
zawodowego.

Z wyjasnien Dyrektora wynika, Ze w ramach przeciwdzialania zjawisku wypalenia
zawodowego umozliwiala pracownikom udzial w szkoleniach, organizowata zespoly
wychowawcze odbywajace si¢ minimum 3-4 razy w roku, na ktdrych omawiane byty biezace
sprawy zwigzane z funkcjonowaniem Placowki, problemy dotyczacych wychowankéw itp.
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Dyrektor Placéwki udzielata tez wsparcia w codziennej pracy poprzez rozmowy, przydzielata
nagrody finansowe oraz udzielata pochwal. Pracownicy mieli takze mozliwo$¢ skorzystania z
pomocy zatrudnionego w Placéwce psychologa i pedagoga /akta kontroli str. 25-26/.

Pracownicy pedagogiczni w rozmowach z kontrolujacymi wskazywali, ze nie odczuwaja
wypalenia zawodowego, podkreslali, ze w pracy jest dobra atmosfera i ze mogg liczy¢ na siebie
nawzajem. Nie maja potrzeby korzystania z poradnictwa, w sytuacjach trudnych, udzielaja
sobie wzajemnie wsparcia i porad. Czg$¢ pracownikéw dziata w Stowarzyszeniu Blekitna Mila,
ktore jest odskocznig od pracy w Placéwce. W razie potrzeby mogg liczy¢ takze na pomoc ze
strony Dyrektora. Wychowawcy korzystali takze, w razie potrzeby, ze wsparcia psychologa
i pedagoga zatrudnionych w kontrolowanej Jednostce. Dyrektor zapewniata im udziat
w szkoleniach wzmacniajacych 1 podwyzszajacych ich kompetencje zawodowe, zgodnie ze
zglaszanymi przez nich potrzebami /akta kontroli str. 27- 31/.

Zgodnie z wykazem, stanowiacym akta kontroli str. 19-22, pracownicy pedagogiczni, jak
réwniez Dyrektor, uczestniczyli w okresie obj¢tym kontrola w nastepujacych szkoleniach
1 konferencjach podwyzszajacych i wzmacniajacych ich kompetencje zawodowe:

— Regionalna Konferencja Pieczy Zastgpczej ,, Zrozumieé by wspieraé”,

— ,Akademia Zarzgdzania” - realizowana w ramach projektu , Dla rodziny” -

doskonalenie zawodowe kadr systemu wspierania rodziny i pieczy zastgpczej,

— Praca z dziecmi o specyficznych potrzebach,

-~ Kurs z udzielania pierwszej pomocy,

— Postgpowanie z dzieckiem z niepeinosprawnosciami — szkolnie zorganizowane przez

pedagoga zatrudnionego w Placdéwce, w zwigzku z przyjeciem dziecka
niepelnosprawnego.

4. Jakos$¢ wsparcia udzielanego przez pracownikow Placowki w ocenie dzieci.

Sposrod 25 wychowankéw figurujacych w ewidencji Placowki, 8 przebywato poza nia,
w tym:

4 w mlodziezowych o$rodkach wychowawczych,
1 w mtodziezowym osrodku socjoterapi,
1 w szpitalu,

e 2 w internacie.

Zespot inspektorow przeprowadzit w dniu 2 pazdziernika 2019 r. indywidualne rozmowy
kierowane z dziesigciorgiem wychowankdw, ktorzy wyrazili che¢ rozmowy, na temat jakosci
udzielanego im przez pracownikéw Placowki wsparcia /akta kontroli str. 32-41/.

Podczas rozméw z kontrolujacymi wszyscy wychowankowie pozytywnie wypowiadali sig
o wychowawcach, pracowniku socjalnym, pedagogu i psychologu oraz Dyrektor. Potwierdzili,
ze mogg liczy¢ na wsparcie wszystkich pracownikéw pedagogicznych, jak rowniez Dyrektor,
ktora zawsze stara si¢ ich wystucha¢ 1 pomdc w rozwigzaniu problemu. Twierdzili, ze nie
zdarzylo si¢, aby nie otrzymali pomocy z ich strony. Wszyscy wychowankowie, z ktdrymi
przeprowadzono rozmowy stwierdzili, ze wyzej wymienione osoby pomagaly im
w rozwiazywaniu ich probleméw i udzielali niezb¢dnego wsparcia. Dzieci poinformowaly
kontrolujacych, ze maja wplyw na zakup ubran oraz produktéw zywnosciowych, niczego im
nie brakuje. Nie zglosily negatywnych uwag do jakosci sprawowanej w placowce opieki.

S. Uwagi i wnioski.

Majac na wzgledzie pozytywne wyniki ustalen kontroli oraz opinie wychowankow
Placowki na temat jako$ci sprawowanej nad nimi opieki oraz wsparcia udzielanego przez jej
pracownikow, nie wnosi si¢ uwag.



W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidlowosci w obszarze objetym kontrola, nie wydaje
si¢ zalecen.

Zgodnie z § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia 2015
roku w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji
uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477) od wystapienia
pokontrolnego przystuguje prawo wniesienia zastrzezen na zasadach okreélonych w art. 197d
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Termin
na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego.

Podstawa prawna:
» § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spofecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewodg oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania
kontroli (Dz.U. 2015 poz. 1477),
e art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz.
U. 2019 poz. 1111 ze zm.).







