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Pani

Szanowna Pani,

w odpowiedzi na Pani wiadomos¢ e-mail z dnia 24 lutego 2023 r., znak przywotany w tresci
285/23, nadestana w celu podjecia krokdéw w interesie publicznym i usprawnienia systemu
prawnego uprzejmie prosze o przyjecie ponizszych informacji.

Ustosunkowujac sie do pierwszego ze wskazanych postulatéw uprzejmie informuje, ze
warunki udzielania i zakres Swiadczen opieki zdrowotnej zostaty okreslone w ustawie z dnia
27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych (Dz. U.z 2022 r. poz. 2561, z p6zn. zm.), zas zasady dostepu do podstawowe;j
opieki zdrowotnej reguluja przepisy ustawy z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o podstawowej
opiece zdrowotnej (Dz.U.z 2022 r. poz. 2527, z p6zn. zm.).

Zgodnie z pierwsza z przywotanych wyzej regulacji Swiadczenia opieki zdrowotnej sa
udzielane kazdego dnia w godzinach udzielania tych swiadczen, zgodnie z harmonogramem
przyjec prowadzonym przez Swiadczeniodawce, ktory zawart umowe o udzielanie
Swiadczen opieki zdrowotnej. Jednoczesnie obowigzujace akty prawne co do zasady nie
przewiduja mozliwosci ograniczenia podjecia zatrudnienia przez lekarzy POZ,
uniemozliwiajac im swiadczenie pracy w réznych placéwkach.

Odnoszac sie do drugiego z przedstawionych postulatéw uprzejmie wyjasniam, iz
proponowane rozwiazanie organizacyjne, w postaci ustalenia harmonogramu pracy POZ
odnosi sie jedynie do tych placéwek, w ktérych zatrudnionych jest co najmniej 3 lekarzy
POZ. Nieuzasadnione jest okreslanie harmonogramu tylko dla wybranych placéwek,
uzalezniajac jego wprowadzenie od liczby zatrudnionego personelu medycznego. Kazda
placowka POZ dziata wedtug ustalonego harmonogramu, w ramach ktérego realizowana
jest kolejnos¢ przyjec pacjentow.

Ponadto, proponowana w petycji pierwsza wersja ewentualnego harmonogramu czasu
pracy POZ jest sprzeczna z przepisami art. 93 i 94 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.

o dziatalnosci leczniczej. Zgodnie z przepisem art. 93 ust. 1 przywotanej wyzej ustawy, czas
pracy pracownikéw zatrudnionych w podmiocie leczniczym w przyjetym okresie
rozliczeniowym, nie moze przekraczac 7 godzin 35 minut na dobe i przecietnie 37 godzin 55
minut na tydzien w przecietnie pieciodniowym tygodniu pracy w przyjetym okresie
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rozliczeniowym. Jednoczesnie uprzejmie wyjasniam, iz przepis art. 94 ust. 1 ww. regulacji
przewiduje wprawdzie stosowanie rozktadow czasu pracy, w ktorych dopuszczalne jest
przedtuzenie wymiaru czasu pracy do 12 godzin na dobe, jednakze tylko wéwczas, gdy jest
to uzasadnione rodzajem pracy lub jej organizacja, przy jednoczesnym zachowaniu
warunku, Ze czas pracy pracownikéw nie przekroczy przecietnie 37 godzin 55 minut na
tydzien w przyjetym okresie rozliczeniowym. Przy czym okres rozliczeniowy nie moze by¢
dtuzszy niz miesiac, a jedynie w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach okres ten moze
by¢ przedtuzony, nie wiecej jednak niz do 4 miesiecy.

Przedstawione przez Panig propozycje stoja w sprzecznosci z przywotang wyzej regulacja.

Z kolei druga z zaproponowanych wersji ewentualnego harmonogramu czasu pracy POZ
znaczaco ogranicza dostep pacjentéw do opieki medycznej, jako wniosek przyjmuje bowiem
Pani likwidacje NOL, w domysle nocnej i $wiatecznej pomocy lekarskiej (NiSOZ).
Zaproponowany harmonogram przy jednoczesnej likwidacji $wiadczen udzielonych

w ramach NiSOZ zaktada bowiem luke w dostepie do $wiadczer w dni powszednie w godz.
18.00 - 08.00 oraz w soboty miedzy godzing 12.00 a 24.00.

Uprzejmie wyjasniam, iz w obecnie obowiazujacym stanie prawnym, zgodnie

z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 24 wrzesnia 2013 r. w sprawie $wiadczen
gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej (Dz. U. z 2021 r. poz. 540, z
pdzn. zm.), Swiadczeniodawcy sg zobowigzani do zapewnienia dostepnosci $wiadczen:
lekarza POZ, pielegniarki POZ i potoznej POZ w miejscu ich udzielania od poniedziatku do
piatku, w godzinach pomiedzy 8.00 a 18.00, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy,
zgodnie z harmonogramem pracy $wiadczeniodawcy. Jednoczesnie uprzejmie wyjasniam, iz
w ramach nocnej i $wiagtecznej opieki zdrowotnej zabezpieczane sa Swiadczenia
gwarantowane w POZ w dni robocze w godzinach od 18.00 do 8.00 dnia nastepnego oraz

w soboty, niedziele i inne dni ustawowo wolne od pracy w godzinach od 8.00 dnia danego
do godziny 8.00 dnia nastepnego.

Ponadto nadmieniam, iz szczegdtowy harmonogram pracy placéwek realizujacych zadania
w ramach POZ podlega kazdorazowej ocenie dokonywanej przez Narodowy Fundusz
Zdrowia. Zgodnie z zarzadzeniem nr 79/2022/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu
Zdrowia w sprawie warunkdéw zawarcia i realizacji uméw o udzielanie $wiadczen opieki
zdrowotnej w rodzaju podstawowa opieka zdrowotna z dnia 29 czerwca 2022 r.
(Biul.Inf.NFZ z 2022 r. poz. 79) $wiadczeniodawca zapewnia dostepnos$é do swiadczen
lekarza POZ stanowiacych przedmiot umowy, w dniach i godzinach okreslonych w czesci |
zatacznika nr 1 do rozporzadzenia MZ, przestrzegajac zasad organizacji udzielania
Swiadczen w nim okreslonych, zgodnie z harmonogramem pracy swiadczeniodawcy.
Jednoczesnie ztozenie ww. harmonogramow stanowi warunek zawarcia umowy

o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej.

Jednoczesnie odnoszac sie do wniosku, iz dzieki proponowanym przez Pania regulacjom
Swiadczenia z zakresu nocnej i $wigtecznej pomocy zdrowotnej mogtyby ulec zniesieniu,
uprzejmie wyjasniam, iz w ramach nocnej i Swiatecznej opieki zdrowotnej zabezpieczane sa
Swiadczenia gwarantowane w ramach POZ dopetniajace dostepnosc swiadczen lekarza
oraz pielegniarki POZ, ktére wspdlnie tworza spdjny system gwarantujacy pacjentowi
opieke dostepna catodobowo. Likwidacja NiSOZ przy jednoczesnym wydtuzeniu pracy
lekarzy POZ prowadzitaby do nadmiernego obcigzenia praca tych ostatnich, co w rezultacie
mogtoby powodowac obnizenie jakosci $wiadczen.

Ponadto podkresli¢ nalezy, ze przedstawione postulaty nie zostaty opatrzone
uzasadnieniem dla ich wprowadzenia i w zwiazku z powyzszym, watpliwosci budzi zwigzek
pomiedzy zaproponowanymi w petycji zmianami, a wskazanym celem ich wdrozenia -
usprawnieniem systemu prawnego. Realizacja postulatéw nie przektada sie bowiem

w sposéb bezposredni na wskazany cel.
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Majac na uwadze powyzsze, na chwile obecna nie sa planowane prace stuzace wdrozeniu
zmian wskazanych w petycji.

Z wyrazami szacunku

z up. Dyrektora

Michat Misiura

Zastepca Dyrektora

/dokument podpisany elektronicznie/

telefon: +48 2225001 46 ul. Miodowa 15
adres email: kancelaria@mz.gov.pl 00-952 Warszawa

www.gov.pl/zdrowie



