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UCHWALA NR 6
RADY MINISTROW

z dnia 11 stycznia 2022 r.
w sprawie przyjecia Polityki zakupowej panstwa

Na podstawie art. 21 ust. 4 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. — Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. 2021 r. poz. 1129,
1598, 2054 12269 oraz z 2022 r. poz. 25) uchwala si¢, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Polityke zakupowa panstwa, stanowiaca zatacznik do uchwaty.

§ 2. Uchwata wchodzi w zycie z dniem nastgpujacym po dniu ogloszenia.

Prezes Rady Ministrow: M. Morawiecki
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Rozdzial1 Wprowadzenie

Jednym z wnioskow, jakie pojawity si¢ w toku blisko 2-letnich konsultacji i prac nad ustawg
zdnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129,
zpozn. zm.), zwang dalej ,ustawg Pzp”, byl brak powigzania wydatkowania $rodkéw
publicznych w ramach systemu zamoéwien publicznych z celami strategicznymi panstwa.
Okreslenie priorytetowych dziatan Rzeczypospolitej Polskiej w obszarze zamowien
publicznych oraz pozadanego kierunku dzialan zamawiajgcych w zakresie udzielanych
zamOwien ma istotne znaczenie dla wzmocnienia rozwoju gospodarczego oraz spolecznego
kraju. Dlatego tez, ustawodawca w art. 21 ustawy Pzp zobowigzal ministra wtasciwego do
spraw gospodarki do cyklicznego przygotowywania projektu polityki zakupowej panstwa.

Polityka zakupowa panstwa, zwana dalej réwniez ,,polityka zakupowa” lub ,,polityka”, jest
dokumentem przyjmowanym w drodze uchwaly Rady Ministréw, na wniosek ministra
wlasciwego do spraw gospodarki, raz na 4 lata. Niniejszy dokument jest pierwszym
projektem polityki, a jej obowigzywanie zaplanowano na okres 2022-2025.

Przyjecie polityki zakupowej oznacza odejécie od postrzegania zamoOwien publicznych
wylacznie w kategoriach sformalizowanych procedur, ktorych dochowanie jest gtownym
i najwazniejszym celem zamawiajgcego. Jednym z jej gtéwnych celow jest zmiana spojrzenia
na zamdéwienia publiczne. Maja by¢ one w wigkszym stopniu postrzegane jako instrument
zwigkszajacy poziom innowacyjnosci krajowej gospodarki oraz przyczyniajacy si¢ do
realizacji celow zrownowazonego rozwoju, tj. celow o charakterze spotecznym,
srodowiskowym oraz zdrowotnym. Rolg polityki jest rowniez ukierunkowanie zakupdéw na
ushugi, dostawy oraz roboty budowlane o kluczowym znaczeniu z punktu widzenia interesow
panstwa. Tym samym stanowi ona kontynuacj¢ systemowych zmian w obszarze zamowien
publicznych, jakie zostaly zainicjowane z dniem wej$cia w zycie ustawy Pzp.

Centralne organy administracji rzadowej zostaty zobowigzane w ustawie Pzp do sporzadzania
strategii zarzadzania dla poszczegdlnych kategorii zakupowych, zgodnych z polityka
zakupowa. Strategie zakupowe beda zatem, w przypadku wspomnianych organow,
instrumentami shuzgcymi osiggnigciu priorytetow przyjetych w polityce.

Pomimo tego, ze obowiazek stosowania polityki zakupowej obejmuje zamawiajacych
wchodzacych w sktad administracji rzadowej, to okreslone korzysci wynikajg z niej rowniez
dla pozostatych zamawiajacych. Jedng z najwazniejszych korzysci jest mozliwosé
skonfrontowania i potwierdzenia przez zamawiajacych ich dziatan zakupowych, w tym
sposobu wykorzystania poszczegdlnych instrumentéw i rozwigzan wskazanych w ustawie
Pzp, z postanowieniami polityki. Nalezy podkresli¢, ze kwestie poruszone w ramach
rozdziatu II polityki, ,,Streszczenie diagnozy systemu zamoéwien publicznych” dotycza
wszystkich kategorii zamawiajacych.
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W zwigzku z aktualng sytuacja epidemiczng zwigzang z wystapieniem COVID-19" i jej
negatywnymi skutkami spoteczno-gospodarczymi waznym aspektem polityki zakupowej jest
wpisanie zamodwien publicznych w proces realizacji polityki gospodarczej i spotecznej
panstwa ukierunkowanej na pobudzanie i podtrzymanie tempa wzrostu gospodarczego kraju
i przeciwdziatanie COVID-19.

W celu optymalnego uksztattowania projektu polityki, w toku prac nad dokumentem
przeprowadzono szerokie konsultacje z przedstawicielami uczestnikow rynku zaméwien
publicznych, administracji rzadowej, a takze z ekspertami z obszaru zamowien publicznych.

Dokument Polityki zakupowej panstwa zostal podzielony na trzy priorytety: priorytet —
Profesjonalizacja (rozdziat IV), priorytet — Rozwoj potencjatu MSP (rozdziat V) oraz
priorytet — Zrownowazone i innowacyjne zamowienia publiczne (rozdziat VI), okreslajace
cele do zrealizowania oraz zamierzenia zaplanowane na lata 2022-2025. Zgodnie
z zatozeniem wdrozenie ww. priorytetow bedzie nastegpowato w ramach:

» programow realizacji;

» instrumentow realizacji oraz

» narzedzi.

Realizacje ww. priorytetow w zakresie opisanym w programach realizacji powierzono
ministrowi wlasciwemu do spraw gospodarki, Prezesowi Urzedu Zamowien Publicznych,
cztonkom Rady Ministrow innym niz minister wtasciwy do spraw gospodarki, w zakresie
wlasciwosci ktorych mieszcza si¢ dziatania okre§lone w tych programach, a takze innym
wiasciwym podmiotom. Podsumowanie zakresu dzialan powierzonych ww. podmiotom oraz
celow do osiggnigcia znajduje si¢ w rozdziale XI, ,,System realizacji Polityki zakupowe;j
panstwa”.

Instrumenty realizacji dedykowane sg zamawiajacym nalezacym do administracji rzagdowej
iopisuja sposéb ich postgpowania, ktory bedzie sprzyjal osiggnieciu celow polityki
zakupowej. W instrumentach realizacji zawarto zalecenia i zobowigzania dla zamawiajacych
dotyczace kierunku ich dziatah w zwigzku z udzielaniem zamoéwien oraz stosowania
konkretnych narzedzi i praktyk zakupowych.

Z kolei, w ramach samych narzedzi, opisanych w rozdziale IX, okre§lono zalecany sposob
postugiwania si¢ narzedziami ustanowionymi w ustawie Pzp, jak i narzedziami spoza ustawy
Pzp, zwigzanymi z ustaleniem warunkoéw zamoéwienia. Rozdziat 1X zawiera zaréwno
zalecenia dla zamawiajacych co do stosowania wspomnianych narzg¢dzi, jak i rekomendacje
dla organéw administracji rzadowej dotyczace podejmowania dzialan podnoszacych
efektywnos¢ tych narzedzi.

Zaznaczenia wymaga jednak, ze zamawiajacy nie sg zobligowani do podejmowania
wszystkich dziatan opisanych w instrumentach realizacji, nakierowanych na osiagnigcie
celow polityki. Nie zostaja oni roéwniez zobowigzani do stosowania wszystkich narzedzi lub
stosowania ich wylaczne w sposob opisany w polityce. Zalozeniem polityki jest

D W rozumieniu ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych
(Dz. U. 22021 r. poz. 2095, z p6zn. zm.).
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pozostawienie zamawiajacym mozliwosci wyboru instrumentu badz instrumentow realizacji
oraz narzedzi adekwatnych do przedmiotu zamowienia, a takze formuly zaspokojenia
potrzeby zakupowej, tj.: zamowienie publiczne, partnerstwo publiczno-prywatne, koncesja na
roboty budowlane i ustugi.
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Rozdzial IT Adresaci Polityki zakupowej panstwa

Polityka zakupowa panstwa, jako dokument o strategicznym znaczeniu dla systemu
zamoOwien publicznych okreslajacy priorytetowe dzialania panstwa w tym obszarze oraz
wyznaczajacy kierunek zamawiajgcych w zakresie udzielanych zamowien publicznych,
przyjmowany uchwala Rady Ministrow, kierowana jest przede wszystkim do jednostek
administracji rzadowe;.

Do zapewnienia, w mozliwie najszerszym zakresie, realizacji zalecen i zobowigzan
wynikajacych z Polityki zakupowej panstwa sa zobowigzani kierownicy jednostek
administracji rzagdowej, w tym: ministrowie w zakresie urzedu obstugujacego ministra, Szef
Kancelarii Prezesa Rady Ministrow w zakresie urzedu zapewniajacego obstuge na podstawie
art. 26 ustawy z dnia 8 sierpnia 1996 r. o Radzie Ministrow (Dz. U. z 2021 r. poz. 178,
zZ poézn. zm.), kierownicy organdéw oraz jednostek podleglych lub nadzorowanych przez
ministrow, kierownicy jednostek podlegtych lub nadzorowanych przez Prezesa Rady
Ministrow, wojewodowie w zakresie urzgdu obstugujacego wojewode, kierownicy shuzb,
strazy i inspekcji zespolonej administracji rzagdowej, kierownicy niezespolonej administracji
rzadowej?).

Szczegdlowy zakres dziatan zalecanych do podjecia przez zamawiajacych oraz tych, do
ktorych zamawiajacy zostali zobowigzani na podstawie niniejszego dokumentu, okre§lony
zostal w ramach poszczegdlnych priorytetow, ktorych realizacj¢ zaklada polityka zakupowa.
W ramach przewidzianych do wdrozenia dzialan oprécz jednostek administracji rzadowe;,
polityka bedzie wywolywata okreSlone powinnosci takze wobec innych instytucji
zamawiajgcych, ktore np. sg beneficjentami programéw i funduszy rzadowych, w zakresie
wskazanym w polityce.

Jednoczes$nie Polityka zakupowa panstwa moze stanowi¢ przydatne i wazne zrodlo wiedzy
oraz podstawe wypracowania optymalnych praktyk zakupowych réwniez dla zamawiajgcych
spoza administracji rzadowej. Pozwoli ona rowniez wykonawcom przygotowaé sig
odpowiednio do udzialu w rynku zamoéwien publicznych.

Za koordynacje oraz ewaluacje dziatah podejmowanych w zwiazku z realizacjg Polityki
zakupowej panstwa odpowiada minister wlasciwy do spraw gospodarki. W latach 2022-2025
bedzie on podejmowat samodzielne dziatania, a takze koordynowat dziatania innych
podmiotow, w tym Prezesa Urzgdu Zamoéwien Publicznych (dalej ,,Prezes UZP”), zwigzane
z wdrozeniem priorytetow polityki. Ponadto wspolnie z Prezesem UZP bedzie monitorowat
stopien realizacji dziatan podejmowanych przez zamawiajacych begdacych jednostkami
administracji rzadowej, w zwigzku z wdrozeniem polityki, w zakresie objetym instrumentami
realizacji oraz narz¢dziami.

Po zakonczeniu okresu obowigzywania polityki zakupowej, minister wlasciwy do spraw
gospodarki dokona ewaluacji dziatan podjetych w ramach programoéw realizacji oraz
instrumentow realizacji i narzedzi.

2 W rozumieniu art. 56 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzadowej w wojewodztwie (Dz. U.
z2019 r. poz. 1464, z pdzn. zm.).
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Jednoczesnie, w zwigzku z wykonywaniem Polityki zakupowej panstwa, wazna rola zostala
przypisana Prezesowi UZP jako organowi administracji rzgdowej wlasciwemu w sprawach
zamowien publicznych. Prezes UZP posiada najwigksze doswiadczenie w realizowaniu
dziatan edukacyjno-szkoleniowych z tego zakresu. Zakres dzialania Prezesa UZP okreslony
zostal w programach realizacji poszczegdlnych priorytetow Polityki zakupowej panstwa.

Cztonkowie Rady Ministrow w ramach kierowanych przez siebie dziatow administracji
rzadowej wspierajg realizacj¢ Polityki zakupowej panstwa w organach oraz jednostkach
podleglych i nadzorowanych. Wojewodowie wspieraja realizacje zalecen w wojewodztwach.
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Rozdzial III Diagnoza systemu zamowien publicznych —
streszczenie

Potrzebe stworzenia polityki zakupowej panstwa podkreslono w Strategii na rzecz
Odpowiedzialnego Rozwoju, przyjetej uchwala Rady Ministrow®), zwana dalej ,,Strategia na
rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju”, gdzie zostata przewidziana dla niej rola ,,(...) kreujgca
popyt na wdrozenie najbardziej zlozonych rozwigzan technicznych i technologicznych
w przestrzeni publicznej, a z drugiej bedgca wyzwaniem dla krajowych przedsiebiorstw
do aktywniejszego siggania po B+R+I w procesie realizacji zamowien.”.

Zamowienia publiczne stanowiag kluczowa forme¢ udzialu sektora publicznego w gospodarce.
Zgodnie ze sprawozdaniami Prezesa Urzedu Zamowien Publicznych o funkcjonowaniu
systemu zaméwien publicznych (za lata 2017-2020) warto$¢ zamdwien udzielanych na
podstawie ustawy Pzp systematycznie rosnie. Wyjatkiem byt tutaj rok 2020, kiedy warto$¢
udzielonych zamowien nieznacznie spadia i wyniosta ok. 7,90% PKB. Byt to jednak rok,
w ktérym gospodarka najsilniej odczuta negatywne skutki spoteczno-gospodarcze pandemii
COVID-19.

Przyblizona warto$¢ rynku zamoéwien publicznych, uwzgledniajgca réwniez zamowienia
publiczne udzielane bez stosowania procedur przewidzianych w ustawie Pzp, w 2020 r.
wyniosta ok. 281,0 mld zt. Bylo to niewiele mniej niz w latach ubieglych (2019 r. — 289,8 mld
zt, 2018 r. — 307,2 mld zt, 2017 r. — 234,6 mld z}).

System zaméwien publicznych w dalszym ciggu zmaga si¢ przede wszystkim z problemem
niskiej konkurencyjnosci, mimo pozytywnej tendencji wzrostowej w ostatnich dwoch latach.
W 2020 1. liczba ofert sktadanych w postgpowaniach o udzielenie zamowien publicznych
0 wartosci ponizej progéw unijnych wyniosta srednio 2,78. (w 2019 r. — 2,48 ofert, w 2018 r.
— 2,24 ofert,aw 2017 r. — 2,42).

W 2020 r., az w 38,32% postgpowan o udzielenie zamowienia publicznego wplyneta tylko
jedna oferta. Odsetek ten utrzymuje si¢ w ostatnich latach na zblizonym poziomie (w 2019 r.
— 43%; w 2018 r. — 46%; w 2017 r. — 43%). Najtrudniejsza sytuacja pod tym wzgledem
wystepuje w przypadku zamowien na dostawy — az w 47,30% ztozono tylko jedng oferte
(w2019 r. — 49%). W przypadku ushug odsetek ten wynidst 39,46% i rowniez byl nieco
mniejszy niz w roku 2019 (woéwczas 46%). Natomiast najmniejszy odsetek postgpowan
z jedna oferta odnotowano w przypadku robdt budowlanych — 12,88% (2019 r. — 24%)).

Uwzgledniajgc rodzaje zamowien, nalezy stwierdzi¢, ze od wielu lat najwigcej ofert wptywa
w postepowaniach o udzielenie zamowienia na roboty budowlane, a najmniej
w postepowaniach na dostawy. W przypadkéw zamowien na roboty budowlane o wartosci
ponizej progoéw unijnych w 2020 r. wptywato $rednio 4,44 oferty (w 2019 r. — 3,45; w 2018 1.
—2,49; w 2017 r. — 3,01), w dostawach sktadano $rednio 2,21 oferty (w 2019 r. — 2,09;
w2018 r. — 2,06; w 2017 r. — 2,13;), a w ustugach — 2,65 oferty (w 2019 r. — 2,50; w 2018 r. —
2,41; w2017 r. — 2,53).

3 Uchwata nr 8 Rady Ministrow z dnia 14 lutego 2017 r. w sprawie przyjecia Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju
do roku 2020 (z perspektywa do 2030 r.) (M.P. poz. 260).
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Obecnie w Polsce jest okoto 32 958 zamawiajacych, z czego 12 736 udzielatlo w 2020 r.
zamoOwien na podstawie ustawy Pzp (2019 — 12 776; 2018 r. — 12 954; w 2017 r. — 12 537)¥.
System zamowien publicznych w Polsce jest zatem systemem rozproszonym
(zdecentralizowanym). Wobec tego dziatalno$¢ zakupowa poszczegolnych podmiotow
koncentruje si¢ przede wszystkim na zaspokajaniu biezacych potrzeb zakupowych
niezbednych do prawidlowej realizacji powierzonych im zadan.

Profesjonalizacja

Skuteczne wdrazanie zasady efektywnosci, ktora zostata wyrazona wprost w art. 17 ustawy
Pzp, wymaga zadbania o odpowiedni poziom wiedzy zamawiajgcego dotyczacy mozliwosci
dokonania opisu przedmiotu zaméwienia oraz struktury i funkcjonowania rynku witasciwego
dla danego przedmiotu zamowienia. Jedynie silny merytorycznie i dobrze wspotpracujacy ze
sobg zespot ludzi bedzie potrafit przygotowaé zamoOwienie na wymaganym poziomie.
Pracownicy powinni mie¢ okreslong s$ciezke rozwoju zawodowego, aby mdc wigza¢ swoja
przyszto$¢ z sektorem publicznym.

Na niski poziom profesjonalizacji zamoéwien publicznych wplywaja z pewnoscig
uwarunkowania systemu szkolen w obszarze zamowien publicznych. Szkolenia realizowane
przez Prezesa UZP, ciesza si¢ duzym zainteresowaniem. Potrzeby zamawiajacych czesto
przekraczaja jednak mozliwosci organizacyjne Urzedu Zamoéwien Publicznych, co
doprowadza do sytuacji, w ktorej miejsca dla uczestnikow szkolenia koncza si¢ w kilka
godzin po otwarciu rejestracji. W konsekwencji nie wszyscy zainteresowani zamawiajacy
mogg wzia¢ udziat w szkoleniach.

Pojawia si¢ ponadto potrzeba wprowadzenia rozwigzan, dzigki ktorym nastgpi zwickszenie
wykorzystywania takich narzedzi, jak zaméwienia wspdlne czy zamoéwienia centralne.
Zwigkszenie poziomu wspolpracy miedzy poszczegdlnymi zamawiajacymi oraz korzystanie
z wielu jej form jest takze jednym z przejawow profesjonalizacji procesu przygotowania
1 przeprowadzania postepowan.

Dostrzegalny jest rowniez brak efektywnej wspotpracy na linii zamawiajacy — wykonawcy.
Wykonawcy, jako podmioty zasadniczo prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza, powinni by¢
jednym z podstawowych zrodet opinii i wiedzy na temat potencjalnych rozwigzan, mozliwych
do zastosowania w kontekscie opisu przedmiotu zamdéwienia.

Rowniez brak wspolpracy miedzy poszczegdlnymi zamawiajacymi stoi na przeszkodzie do
zwigkszenia efektywnosci zamowien. Zamawiajacy nie dzielg si¢ w wystarczajacym stopniu
swoimi do$wiadczeniami zdobytymi w zwigzku z udzielanymi zamowieniami, w tym
zwigzanym z przygotowaniem opisu przedmiotu zamowienia czy tez formutowaniem
warunkow realizacji zamowienia optymalnych do przedmiotu zamoéwienia. Brakuje takze
systemu pozyskiwania i udzielania informacji na temat trudnosci, jakie pojawiajg si¢ na etapie
realizacji zamowien, oraz dobrych praktyk w tym zakresie.

4 Sprawozdanie Prezesa Urzedu Zaméwien Publicznych z funkcjonowania systemu zamowien publicznych w 2020 r. oraz
odpowiednio z lat weze$niejszych.
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Efektem niewystarczajacej profesjonalizacji zamdéwien publicznych jest sklonnos$é
pracownikow zamawiajacego odpowiedzialnych za udzielanie zamowien do korzystania
przede wszystkim z podstawowych i mniej zlozonych instrumentéw przewidzianych
w ustawie Pzp. Jest to jedna z przyczyn niewykorzystywania potencjalu zamodwien
publicznych w realizacji celow strategicznych panstwa, tj. wzrostu zamowien
zrownowazonych 1 wickszego otwarcia na sektor mikro-, matych i §rednich przedsiebiorstw,
zwany dalej ,MSP” lub , sektorem ,,MSP”.

MSP
Sektor MSP stanowi przewazajaca wigkszo$¢ przedsigbiorstw w Polsce — 99,8%. Wsrdd nich
najliczniejsza grupa (96,7%; 2,08 mln) sa mikroprzedsigbiorcy. Udziat firm matych

w strukturze polskich przedsigbiorstw wynosi 2,4% (52,7 tys.), $rednich — 0,7% (15,2 tys.),
za$ duzych — tylko 0,2% (3,7 tys.).

mate
2,4% , .
i« " érednie
mikro
96,7% =l 0.7%
duze
0,2%

mikro W mate srednie W duze

(zrodto: Raport o stanie sektora matych i $rednich przedsiebiorstw w Polsce, Polska Agencja
Rozwoju Przedsigbiorczosci, Warszawa 2020)

MSP posiadaja réwniez znaczny udzial w tworzeniu krajowego PKB, ktéry oscyluje wokot
49,1%, przy og6élnym udziale przedsigbiorcow na poziomie 72,2% (dane z 2018 r.). Ponadto
z 10 mln oséb pracujacych w przedsigbiorstwach ponad 6,5 miln z nich jest zatrudnionych
w przedsiebiorstwach nalezacych do sektora MSP (stan na 31 grudnia 2019 r.). Oznacza to, Ze
liczba pracujacych w MSP stanowi 67,4% ogolnej liczby pracujacych w  sektorze
przedsiebiorstw®).

Odsetek ofert sktadanych przez MSP w zamoéwieniach wyniost w 2020 r. odpowiednio:
65-66% dla zamowien o wartoSci rownej lub przekraczajacej progi unijne 1 82% dla
zamowien o wartosci ponizej progéw unijnych. Mimo to udzial MSP w rynku zaméwien
publicznych w dalszym ciggu nie odpowiada ich rzeczywistemu potencjalowi. Znaczna cze$¢
MSP nie jest bowiem w ogdle zainteresowana udziatem w rynku.

3) Raport o stanie sektora matych i $rednich przedsigbiorstw w Polsce 2021, przygotowany przez Polskg Agencje Rozwoju
Przedsigbiorczosci.
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Tymczasem, zamowienia publiczne z uwagi na swoj charakter moga stanowi¢ impuls
rozwojowy dla tej kategorii przedsicbiorcow. Potrzeby zakupowe sektora publicznego,
w potaczeniu ze zmianami regulacyjnymi przyjetymi w ustawie Pzp, moga stymulowac popyt
na innowacyjne i zielone zamdéwienia, a w konsekwencji sta¢ si¢ waznym filarem rozwoju
potencjatu przedsigbiorcoéw nalezacych do sektora MSP. Nalezy jednak wskaza¢ narzedzia,
dzigki ktérym rynek zamowien publicznych bedzie bardziej atrakcyjny dla przedsiebiorcow
zsektora MSP. Zauwazy¢ mozna niewystarczajaca sktonnos¢ zamawiajacych do
wykorzystywania takich narzedzi, jak: mozliwo$¢ dzielenia zaméwien na czgsci, umowy
ramowe, dynamiczny system zakupow, stosowanie wstepnych konsultacji rynkowych.

Ustawa Pzp wprowadzita juz mechanizmy sprzyjajace lepszemu wydatkowaniu $rodkow
publicznych. Nastgpita zmiana modelu systemu zamowien publicznych przez wprowadzenie
zasady efektywnosci rozumianej jako najlepszy stosunek uzyskanych efektow do
poniesionych naktadéw®. Proces zamoéwieniowy przestaje by¢ postrzegany tylko jako
przeprowadzenie samego postgpowania, ale istotnym jego elementem stato si¢ rowniez jego
planowanie, przygotowanie oraz realizacja.

Zamowienia zrownowazone i innowacyjne

Krajowy rynek zaméwien publicznych cechuje niski poziom zréwnowazonych oraz
innowacyjnych zamoéwien. Zgodnie z danymi opublikowanymi w Sprawozdaniu Prezesa
Urzgdu Zamowien Publicznych o funkcjonowaniu systemu zamowien publicznych w 2020 r.
udziat zielonych lub innowacyjnych zamowien publicznych w ogolnej liczbie udzielonych
zamoOwien publicznych wynosil zaledwie 1%. Udzial ten liczony wedlug wartosci
udzielonych zamowien publicznych to 7%. Jedynie 384 zamawiajacych udzielito zamowien
o charakterze $rodowiskowym lub innowacyjnym. Zastosowanie kryterium kosztu
z wykorzystaniem rachunku kosztow cyklu zycia mialo miejsce zaledwie w 21
postepowaniach (dostawy: 18, ustugi: 3, roboty budowlane: 0). Aspekty zwigzane
z innowacyjnoscia w ramach kryteriow oceny ofert zastosowano zaledwie w 37
postgpowaniach (dostawy: 11, ustugi: 24, roboty budowlane: 2).

Wykorzystanie dialogu technicznego, ktore funkcjonowalo na gruncie uchylonej z dniem
1 stycznia 2021 r. ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamdwien publicznych?”
(obecnie instytucja zastgpiona przez wstepne konsultacje rynkowe), byto na znikomym
poziomie. W 2020 r. zamawiajacy poinformowali o zastosowaniu dialogu technicznego w 170
ogloszeniach o zamowieniu zamieszczonych w Biuletynie Zamowien Publicznych,
co stanowito 0,15% ogoétu ogloszen. Dla poréwnania w 2019 r. dialog techniczny
zastosowano w 159 postepowaniach (0,14%), w 2018 r. w 231 postgpowaniach (0,18%),
w 2017 r. — w 429 postepowaniach (0,35%).

Do konca roku 2020, tj. do czasu wejscia w zycie ustawy Pzp, postgpowania o udzielenie
zamoOwienia publicznego byly zdominowane przez jeden tryb, tj. przetarg nieograniczony,

® Zob. art. 17 ust. 1 ustawy Pzp.
7 Dz. U. 22019 r. poz. 1843, z pézn. zm.
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w ktorym przeprowadzanych byto ok. 89% postgpowan. Wprowadzenie trybu podstawowego
w postepowaniach o warto§ci mniejszej niz progi unijne, co prawda, zmienito ten obraz,
aczkolwiek wciaz wykorzystywanie innych trybéw, takich jak dialog konkurencyjny czy
partnerstwo innowacyjne, jest na bardzo niskim poziomie.

Dodatkowo mimo stosowania w postepowaniach réznych kryteriow oceny ofert, to
w ok. 85% przypadkow najkorzystniejsza oferta jest ta z najnizsza cena.

Problemem jest zarowno liczba, jak 1 jako$¢ stosowanych przez zamawiajacych
pozacenowych kryteriow oceny ofert. W 2020 r. kryteria odnoszace si¢ do jakosci,
funkcjonalnosci, czy parametrow technicznych przedmiotu zamoéwienia zastosowano jedynie
w 10% postepowan o wartosci mniejszej niz progi unijne oraz zaledwie w 18% postgpowan
o warto$ci rownej lub przekraczajacej progi unijne. Najbardziej popularnymi kryteriami
w postgpowaniach o warto$ci mniejszej niz progi unijne byly te zwigzane z warunkami
gwarancji badz rgkojmi (54% postgpowan) oraz terminem realizacji zamowienia (29%).
Podobnie byto w postgpowaniach o wartosci rownej lub przekraczajacej progi unijne. Tutaj
réwniez dwa najbardziej popularne pozacenowe kryteria oceny oferty to termin realizacji
zamowienia (38% postepowan) oraz warunki gwarancji badz rekojmi (35%). Kryteria te nie
maja wigkszego wptywu na wzrost efektywnosci zamowien.

Konieczne jest rowniez upowszechnienie wsrod zamawiajacych, w szczego6lnosci wsrod
kadry zarzadzajacej, przekonania, ze oszczedno$¢ nie powinna by¢ liczona tylko
w odniesieniu do ceny oferty, ale przez pryzmat kosztow cyklu zycia produktu lub robdt
budowlanych.

Wsrod glownych przyczyn niskiego poziomu zrownowazonych oraz innowacyjnych
zaméwien nalezy wymieni¢ przede wszystkim nie zawsze wystarczajacy poziom
$wiadomosci ich zalet wsréd pracownikéw zamawiajacych, w tym rowniez wsrdd kadry
zarzadzajacej i kierownikow. Potrzeba profesjonalizacji kadr jest widoczna takze w tym
kontek$cie. Wydaje si¢ jednak, ze najwazniejszym zadaniem w tym zakresie jest
uzmystowienie zamawiajacym szerokiego spectrum Korzysci ptynacych z udzielania
zrownowazonych zamowien i wsparcie stosowania dostgpnych narzedzi. Co wiecej, kluczowe
jest stworzenie przyjaznego otoczenia dla realizacji zamdwien niestandardowych
o charakterze zrownowazonym i innowacyjnym.

Zamowienia publiczne to takze istotny instrument stuzacy realizowaniu polityki spotecznej
panstwa. Panstwo ma prawo i obowigzek wymagaé, aby wobec 0sob zatrudnionych przy
realizacji zamoéwien publicznych byly respektowane prawa pracownicze i1 socjalne.
Wprawdzie zamawiajacy coraz wyrazniej dostrzegaja potrzebg egzekwowania wymogu
pozostawania w stosunku pracy, na podstawie umowy o pracg, przez osoby realizujgce
zamoOwienia publiczne, niemniej jednak wiele aspektow spolecznych nadal nie jest
uwzglednianych przy udzielaniu zamoéwien publicznych. Panstwo powinno wykorzystywac
srodki wydatkowane przez zamowienia publiczne takze na aktywizacje zawodowag
defaworyzowanych grup spolecznych oraz promowanie zasad spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu.
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Rozdzial IV  Priorytet — Profesjonalizacja
1. Czym jest profesjonalizacja?

Profesjonalizacja zamdwien publicznych jest procesem, ktory realizowany jest w Polsce od
poczatku funkcjonowania systemu zamowien publicznych. Jego znaczenie dla efektywnosSci
catego systemu zamowien publicznych podkreslita Komisja Europejska w Zaleceniach
2017/1805 z dnia 3 pazdziernika 2017 r.»’ Wedlug Komisji proces ten nalezy rozumieé¢
szeroko, jako ,,odzwierciedlenie ogdlnej poprawy catego zakresu umiejetnosci i kompetencji
zawodowych, wiedzy i doswiadczenia 0sob prowadzqcych zadania zwigzane z zamowieniami
publicznymi lub uczestniczqcych w takich zadaniach”.

Profesjonalizacja zamowien publicznych, zgodnie z powyzszymi zaleceniami, odnosi si¢
do trzech obszarow, ktorych usprawnienie jest kluczowe dla efektywnej realizacji tego
priorytetu, tj.: 1) struktur; 2) zasoboéw ludzkich oraz 3) systemow i narzedzi.

Przez strukture nalezy rozumie¢ precyzyjne i jasne przypisanie zadan i obowiazkow do
konkretnych zamawiajacych umiejscowionych w strukturze administracji publicznej, w tym
przypisanie tych zadan zakupowych do poszczegdlnych szczebli administracji.
W konsekwencji, struktura odnosi si¢ rowniez do relacji miedzy zakresem okreslonych
zadan 1 funkcji a sposobem ponoszenia wydatkow publicznych na ich realizacje.

W ramach zasobéw ludzkich, polityka odnosi si¢ do kompetencji, zadan oraz obowigzkéw
pracownikow zamawiajgcego, a takze sposobu organizacji pracy. Co wigcej, whasciwe
uksztattowanie tych elementow bedzie sprzyjaé pozyskiwaniu i utrzymaniu specjalistow
niezbednych do efektywnego realizowania potrzeb zakupowych.

Trzecim obszarem sa systemy i narzedzia. W tym obszarze skoordynowane zostanie
powstawanie instrumentow, narzedzi, dokumentoéw, wytycznych oraz innych systemowych
dzialan majacych na celu stworzenie wokot praktykow zamowien srodowiska sprzyjajacego
efektywnemu realizowaniu zakupow.

W ramach Polityki zakupowej panstwa, z uwagi na jej pozycje w systemie, realizuje si¢
instrumenty 1 narzedzia obejmujace swym zakresem element zasobow ludzkich oraz
systemOow 1 narzedzi. Rozwijanie potencjalu administracji publicznej w  zakresie
identyfikowania i realizowania potrzeb zakupowych powinno stanowi¢ kluczowe dziatanie
podejmowane przez Polske w celu zwigkszenia efektywnosci i przejrzystosci wydatkowania
srodkow publicznych. Jak podkresla Organizacja Narodéow Zjednoczonych”, budowanie
potencjatu kadrowego stanowi proces, w ktorym rozwijane sg zdolnosci do realizowania
swojej funkcji, rozwigzywania probleméw oraz wyznaczania i osiggania celow. Dzialania
wpisujace si¢ w te zatozenia powinny by¢ dokonywane na powigzanych ze sobg trzech
poziomach, tj.: indywidualnym, instytucjonalnym i spolecznym.

8 Zalecenia Komisji Europejskiej (UE) 2017/1805 z dnia 3 pazdziernika 2017 r. w sprawie profesjonalizacji zamowieh
publicznych, Budowanie struktur na potrzeby profesjonalizacji zamoéwien publicznych https://ec.europa.eu/growth/single-
market/public-procurement_pl

%) United Nations Committee of Experts on Public Administration (2006), “Definition of basic concepts and terminologies in
governance and public administration”, United Nations Economic and Social Council,
http://unpanl.un.org/intradoc/groups/public/ documents/un/unpan022332.pdf
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Budowanie potencjalu na poziomie indywidualnym bedzie polega¢ na stworzeniu
odpowiednich warunkéw, w ktorych kazdy praktyk zaméwien publicznych bedzie mogt
uczestniczy¢ w procesie cigglego uczenia si¢ i doskonalenia umiejetnosci, a takze
dostosowywania si¢ do ciggle postgpujacych zmian technologicznych. Dziatania te beda
wymagac¢ nowego podejscia do zarzadzania zasobami ludzkimi, a takze wdrozenia skutecznej
metody zarzadzania kompetencjami. Podobne dziatania sa potrzebne na poziomie
instytucjonalnym.

Budowa potencjalu na poziomie spolecznym jest konieczna w celu wsparcia interaktywne;j
i komunikatywnej administracji publicznej, ktéra ocenia swoje dziatania zar6wno na
podstawie wlasnych analiz, jak i informacji zwrotnych uzyskanych od spoteczefstwa. Dzigki
dziataniom na tym poziomie administracja powinna by¢ postrzegana jako reagujacy
i odpowiedzialny dostawca ustug publicznych. Tym samym, nalezy odpowiednio
wykorzysta¢ wiedze i perspektywe podmiotow spoza wlasnej organizacji.

Wieloptaszczyznowa profesjonalizacja zaméwien publicznych jest waznym priorytetem
polityki zakupowej, majacym charakter wspomagajacy dla realizacji pozostatych priorytetow.
Bedzie polega¢ na realizowaniu dziatah w skoordynowany sposoéb we wskazanych wyzej
obszarach i na wszystkich poziomach. Na poziomie indywidualnym, czyli poszczegdlnych
praktykow zamowien publicznych odpowiedzialnych za realizacj¢ potrzeb zakupowych. Na
poziomie Instytucjonalnym, tj. dziatan aparatu panstwowego, ktorego rola jest wzmacnianie
efektywnosci calego systemu wydatkowania $rodkéw publicznych w ramach zamoéwien
publicznych. Dziatania w ramach tego poziomu obejmuja réwniez organy kontrolne
i nadzorcze, a takze organy rozstrzygajace spory (Krajowa Izba Odwotawcza, sad zamowien
publicznych — Sad Okregowy w Warszawie) oraz inne organy pomocnicze Wreszcie na
poziomie spolecznym, na ktérym kluczowa rolg¢ pelni kontakt z odbiorcami danego
zamoOwienia (np. ustugi publicznej) oraz wspolpraca z innymi podmiotami (wykonawcami,
jednostkami badawczymi, innymi zamawiajacymi).

2. Korzysci z profesjonalizacji

» Profesjonalizacja zamdéwien publicznych umozliwia podejmowanie dalszych dziatan
w zakresie zwigkszenia efektywnosci zamowien publicznych. Warunkuje rowniez
skuteczng realizacj¢ pozostatych zalozen oraz celow polityki, w tym wzrost
zaangazowania MSP w rynek zaméwien publicznych czy tez zwickszenie wolumenu
zamowien zrownowazonych.

» Profesjonalizacja to postawienie na kompetencje i rozwdj pracownikoéw, co bedzie
mialo pozytywny wplyw na sposdb przygotowywania i przeprowadzana procesow
zakupowych, w tym wigksza otwarto§¢ zamawiajacych na nowoczesne i innowacyjne
produkty oraz ustugi. Rynek produktow innowacyjnych i zréwnowazonych jest
niezwykle dynamiczny. Tym samym, pracownicy przygotowujacy opisy przedmiotow
zamoOwienia muszg mie¢ zapewniony dostgp do fachowej wiedzy oraz mozliwos$é
rozwoju zawodowego. Bedzie temu stuzyto m.in. upowszechnienie statego dostgpu do
szkolen z zakresu zamowien publicznych, jak i szkolen branzowych.
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» Skuteczne przeprowadzenie profesjonalizacji powinno takze zmieni¢ postrzeganie
pracy w administracji rzadowej oraz o0s6b w niej zatrudnionych. Umozliwienie
zdobywania wysokich kompetencji oraz umiej¢tnosci poshugiwania si¢ narzedziami
przy obstudze nowoczesnych projektow bedzie kreowato wizerunek administracji
rzagdowej jako nowoczesnego oraz perspektywicznego miejsca pracy, ktore stwarza
warunki do dynamicznego rozwoju zawodowego.

» Profesjonalizacja przyniesie skutek w postaci bardziej efektywnego wydatkowania
srodkéw publicznych. Inwestowanie w doskonalenie kadr zamawiajacego powinno
bowiem przynosi¢ systematyczne i realne oszczednosci, przy zachowaniu mozliwe
najwyzszej jakosci realizowanych zamoéwien.

» Efektem profesjonalizacji bedzie takze szersze otwarcie si¢ zamawiajacych
na wspotpracg, w tym wymian¢ wiedzy oraz doswiadczenia. Dzigki potaczeniu
potencjatu zamawiajacy, ktoérzy samodzielnie nie maja dostatecznych zasobow do
realizowania bardziej ztozonych lub kosztownych inwestycji, mogg wspolnymi sitami
zrealizowaé takie przedsiewzigcia. Ponadto zamawiajacy przez wspolprace
z wyspecjalizowanymi jednostkami administracji publicznej beda mogli zasiegnacd
wiedzy i wsparcia ekspertow z wysoce wyspecjalizowanych dziedzin.

Profesjonalizacja zamowien publicznych na wyzej wymienionych poziomach powinna
przynies¢ pozytywne i zauwazalne rezultaty w zamodwieniach publicznych juz w trakcie
najblizszych 4 lat, czyli w okresie, na jaki zostata opracowana polityka zakupowa.

3. Rola Polityki zakupowej panstwa w profesjonalizacji

W  polskim systemie zamoéwien publicznych zadania zwigzane z profesjonalizacja
sa realizowane przez znaczng liczbe podmiotow, wsrod ktorych nalezy wskazaé przede
wszystkim Prezesa UZP jako centralny organ administracji rzagdowej wlasciwy w sprawach
zamowien publicznych. Prezes UZP, zgodnie z art. 469 ustawy Pzp, w ramach swoich zadan
odpowiada m.in. za dziatalnos¢ edukacyjno-informacyjng, upowszechnianie wiedzy
o zamoOwieniach publicznych, w tym w zakresie informacji analitycznych, oraz
przygotowywanie i upowszechnianie wzoréw dokumentdéw stosowanych przy udzielaniu
zamowien publicznych.

Prezes UZP przygotowal dokument o charakterze strategicznym, kompleksowo ujmujacy
dziatania w kwestii profesjonalizacji pt.: ,Dzialania Prezesa UZP wspierajace
profesjonalizacje kadr, grudzien 2020”'?. Zgodnie z tym planem Prezes UZP, z uwagi na
szerokie zapotrzebowanie ze strony rynku, koncentruje si¢ na kluczowych dzialaniach
edukacyjnych zwigzanych m.in. z dzialalno$ciag naukowsa, prawng i opiniodawcza oraz
propagowaniem wiedzy, dorobku orzeczniczego oraz dobrych praktyk zamoéwieniowych.
Ponadto opracowano pilotazowy program nauczania dla studiéw podyplomowych z zakresu
zamowien publicznych oraz procesu zakupowego. Dodatkowo plan zaklada upowszechnienie

19 Dzialania Prezesa UZP wspierajace profesjonalizacje kadr, grudzien 2020,
https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf file/0017/43307/Dzialania-Prezesa-UZP-wspierajace-profesjonalizacje-kadr.pdf
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nowoczesnych form modelowania danych i zarzadzania nimi, jak np. BIM (ang. Building
Information Modeling). Sa to dziatania stanowigce istotny punkt wyjscia dla dalszych dziatan
w zakresie profesjonalizacji zamowien publicznych.

Dzialania podejmowane przez Prezesa UZP stanowig uzupeinienie aktywnos$ci innych
podmiotow funkcjonujacych w systemie zamoOwien publicznych, a takze samych
kierownikow zamawiajacych, w obszarze budowania pozostalych umiejetnosci i kompetencji,
jakie powinny charakteryzowa¢ praktykow zamowien publicznych. Budowanie takich
kompetencji, jak np. planowanie, zarzadzanie dostawcami, zarzadzanie projektem,
wspolpraca, wiedza techniczna — specyficzna dla danych kategorii zamowien, a takze wiele
innych migkkich kompetencji, nie jest dostatecznie powigzane z dziatalnoscia, jakg prowadzi
panstwo w tym zakresie, dziataniami edukacyjnymi innych jednostek etc. Kierownik
zamawiajacego budujac swoj zespdt zakupowy powinien wpisywac go w kontekst swojej
dziatalnosci (priorytet — Profesjonalizacja, obszar: Struktura) i odpowiednio do tego przyjetej
strategii zakupowej. Tym samym, budowanie zespolu oparte powinno by¢ o nizej wskazany
model.

Strategia
zakupowa

Strategia
kadrowa

-_S,;c-_rate.gia .
L;}pofesmnal|z-acwna

Majac powyzsze na uwadze, polityka koordynuje dziatania réznych podmiotéw, w tym
samych zamawiajacych, zmierzajace do podnoszenia profesjonalizacji ogodtu uczestnikow
rynku zamowien publicznych, a takze wskazanie benchmarkow oraz rekomendacji w zakresie
budowania potencjalu kadrowego z uwzglednieniem przyjetej strategii zakupowej oraz
w oparciu o profile zawodowe praktykéw zamoOwien publicznych. W ramach programéw
i instrumentow polityki okreslono $redniookresowe strategiczne i szczegdlowe cele oraz
zadania do zrealizowania przez wszystkich uczestnikéw systemu zaméwien publicznych, tak
aby wszelkie czynno$ci podejmowane przez roézne podmioty uzupetnialy si¢, a praktycy
podnosili swoje kompetencje we wszystkich wynikajacych z matryc kompetencji obszarach.
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Rolg Polityki zakupowej panstwa w zakresie profesjonalizacji jest rowniez stworzenie
rekomendacji dziatah w przypadku zamowien przekraczajacych potencjat kadrowy
zamawiajgcego, czy to z uwagi na kwestie techniczne (brak mozliwosci przygotowania
skutecznego postgpowania z uwagi na skomplikowany i niekonwencjonalny przedmiot
zamoOwienia) czy tez kwestie organizacyjne (zamowienie przekracza lub znacznie obcigza
mozliwosci kadrowo-organizacyjne zamawiajacego). Nalezy wskaza¢, ze nie kazdy
zamawiajacy potrzebuje i powinien dysponowac szerokim zespotem praktykow zamowien
publicznych, pod warunkiem Ze ma mozliwo$¢ realizowania swoich potrzeb zakupowych we
wspotpracy z innymi jednostkami. Polityka zakupowa wskazuje w ramach swoich programéw
rekomendacje oraz zatozenia dzialan majacych utatwi¢ zamawiajagcym laczenie potencjalu
oraz sigganie po wiedzg jednostek wyspecjalizowanych w realizowaniu danej kategorii
zamoOwien.
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Rozdzial V  Priorytet — Rozwoj potencjalu MSP

1. Wplyw sektora MSP na gospodarke

Przedsiebiorcy nalezacy do sektora MSP odgrywaja istotng role w polskiej gospodarce. Rola
ta wyznacza kierunek dziatan panstwa nastawionych na wzmacnianie rozwoju gospodarczego
oraz spolecznego. Odpowiednie wykorzystanie potencjalu MSP wspiera bowiem realizacje
strategicznych celow panstwa, takich jak wzrost konkurencyjnosci gospodarki oraz
przedsiebiorczosci, ktorych wysoki poziom charakteryzuje najbardziej rozwinigte gospodarki
$wiata. Tworzenie silnego i stabilnego sektora MSP, ktérego potrzeby i mozliwosci s3
szeroko uwzgledniane przez instytucje publiczne, przyczynia si¢ do budowania pozycji oraz
sily polskiej gospodarki.

Dynamika i elastyczno$¢ funkcjonowania MSP, a takze skfonnos¢ do kreowania innowacji
oraz ,,zielonych” rozwigzan i technologii, maja szczegdlne znaczenie w procesie transformacji
gospodarki europejskiej w kierunku gospodarki innowacyjnej oraz zréwnowazonej. MSP
posiadaja zdolnos$¢ szybkiego oraz efektywnego odpowiadania na potrzeby rynkowe, w tym
potrzeby sektora publicznego. Szczegdlng role odgrywaja startupy, ktore tacza w swym
modelu biznesowym wykorzystanie nowoczesnych technologii z dazeniem do osiggnigcia
wzrostu w mozliwie najkrotszym okresie.

MSP uczestnicza w tworzeniu lokalnych, a wigc bardzo pozadanych, miejsc pracy, a takze
budowaniu potencjatu regionalnych spofecznoéci oraz rynkéw. Znaczenie MSP jest
szczegllnie istotne na terenach oddalonych od duzych osrodkow miejskich lub
przemystowych. Cechuje je bowiem wicksza sktonno$¢ do uwzgledniania w swojej
dziatalnosci lokalnych uwarunkowan spoleczno-gospodarczych. Zauwazalne jest rowniez
coraz wieksze zainteresowanie MSP zarzadzaniem opartym o zasady spolecznej
odpowiedzialnosci biznesu (ang. Corporate Social Responsibility, CSR), ktérego elementem
sa m.in. dziatania na rzecz lokalnej spolecznosci, kampanie spoteczne, wolontariat
pracowniczy.

Gospodarki krajowe z duzym udzialem sektora MSP odznaczaja si¢ wyzszym poziomem
odpornoéci na kryzysy gospodarcze. Zdolno$é sektora MSP do szybkiej adaptacji do nagtych
irozleglych zmian warunkow prowadzenia dzialalnosci gospodarczej sprzyja stabilizacji
sytuacji gospodarczej w momentach gorszej koniunktury, ale roOwniez wzmacnia proces
odbudowy i1 pobudzenia gospodarki na etapie wychodzenia z kryzysu. Ma to szczegolne
znaczenie w okresie przezwyci¢zania skutkéw COVID-19. W zwigzku z zerwaniem lub
zakloceniem znacznej ilo$ci tancuchow dostaw, w ktorych zaangazowane byly
m.in. podmioty pochodzace spoza obszaru Unii Europejskiej, wiele przedsigbiorstw
europejskich bedzie poszukiwato partneréw dajacych wicksza stabilnos$¢ i1 przewidywalnosé
dostaw i ustug. Stanowi to szanse dla sektora MSP zaréwno w kontekscie relacji krajowych,
jak i transgranicznych.

Podkreslenie istotnej roli oraz znaczenia przedsigbiorcow nalezacych do sektora MSP we
wspotczesnej gospodarce, w szczegdlnosci w ksztattowaniu jej przewag konkurencyjnych,
znalazlo odzwierciedlenie w zalozeniach krajowej oraz unijnej polityki gospodarcze;j.
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Prowadzi to do efektu synergii, utatwiajacego osigganie zaktadanych celow w zakresie
dalszego rozwoju sektora MSP.

Unijne ramy polityki dotyczacej MSP oraz programéw wsparcia okreslone zostaty przede
wszystkim przez program Small Business Act z 2008 r.'V, w ktérym wskazano 10 obszaréw
dzialan zmierzajacych do ustanowienia optymalnych warunkéw funkcjonowania dla MSP.
Zgodnie z programem jednym z aspektéw dostosowania instrumentow polityki publicznej do
potrzeb MSP powinno by¢ utatwienie MSP udziatu w zaméwieniach publicznych. Kwestii
MSP w realiach zmieniajacej si¢ intensywnie gospodarki europejskiej poswiecona jest
Strategia MSP na rzecz zréwnowazonej i cyfrowej Europy z 2020 r.'?, ukierunkowana na
zwickszenie liczby MSP uczestniczacych w zroéwnowazonych praktykach biznesowych oraz
liczby MSP stosujacych technologie cyfrowe. W kontekscie zamowien publicznych zwrdcono
uwage m.in. na potrzebg szerszego korzystania przez zamawiajacych z elastycznosci
oferowanej przez prawo unijne w obszarze zaméwien publicznych, np. dzielenia zamoéwienia
na cze¢sci, oraz potrzebg zwigkszenia liczby zamowien innowacyjnych.

Duze znaczenie sektora MSP dla polskiej gospodarki jako catosci, jak i dla 0soéb w niej
zatrudnionych podkreslono w Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju . W strategii
podkreslono takze potrzebe wdrozenia jednolitej polityki zakupowej, ktorej elementem
powinno by¢ wprowadzenie utatwien dla MSP. W tym zakresie, zgodnie z dyspozycja art. 21
ust. 2 ustawy Pzp, cele 1 kierunki okres$lone w strategii, zostaly uwzglednione w Polityce
zakupowej panstwa w ramach programdéw i instrumentdw realizacji stuzgcych wsparciu
rozwoju potencjatu MSP.

Pozytywny wptyw sektora MSP na gospodarke zalezy nie tylko od wielko$ci procentowego
udzialu MSP w ogdlnej liczbie przedsigbiorcow, lecz przede wszystkim od ich potencjatu
rozwojowego. MSP dysponuja wprawdzie przewagami konkurencyjnymi wynikajacymi ze
specyfiki ich funkcjonowania, lecz nie sg one same w sobie wystarczajace do zapewnienia im
optymalnego poziomu rozwoju. Dlatego tez, tak istotne znaczenie maja stosowne dziatania
podejmowane przez panstwo.

Do rozwoju potencjatu sektora MSP wykorzystane zostang zamoéwienia publiczne, ktore
stanowig jedno z gltownych narzedzi dystrybucji $rodkow publicznych do gospodarki.
Administracja rzadowa bedzie dazyta do zapewnienia mozliwie najlepszych warunkow dla
MSP w ramach udzielanych zaméwien publicznych.

2. Korzysci z wiekszego udzialu MSP w zaméwieniach publicznych

Analizy rynku zaméwien publicznych pokazuja, ze wykonawcy z sektora MSP otrzymuja
znaczng cze$¢ udzielanych zamoéwien. Nie mozna jednak moéwi¢ o pelnym wykorzystaniu
potencjalu tego sektora w zamoéwieniach publicznych. Duza liczba MSP nie jest bowiem
w ogole zainteresowana ich pozyskiwaniem, ograniczajac swoja dziatalno$¢ wytacznie

D) Komunikat Komisji do Rady, Parlamentu Europejskiego, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu
Regionéw z dnia 25 czerwca 2008 1. ,,Najpierw mysl na mata skale” - Program ,,Small Business Act” dla Europy.

12) Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu
Regionéw z dnia 10 marca 2020 r. Strategia MSP na rzecz zrownowazonej i cyfrowej Europy.
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do rynku komercyjnego'®. Zaméwienia publiczne kojarza im sie raczej z licznymi ryzykami,
anie istotng szansg biznesowg. Wplyw na to ma rowniez niski poziom zamoéwien
o charakterze zrbwnowazonym oraz innowacyjnym.

Ten sposob postrzegania zamowien powoduje, ze realne korzysci ptynace z udziatu w rynku
zamowien, takie jak dostgp do stabilnego zrédta wynagrodzenia, budowanie renomy
przedsiebiorstwa, czerpane sa przez ograniczony krag MSP. Zmniejsza to skale pozytywnego
oddziatywania zaméwien publicznych na caty sektor MSP.

Wsparcie rozwoju potencjalu MSP nastapi przez dalsze otwieranie rynku zamowien
publicznych na potrzeby i mozliwosci MSP, a w konsekwencji zwickszenie liczby
przedsigbiorcoéw ubiegajacych si¢ i1 pozyskujacych zamoéwienia. Spojrzenie na procesy
zakupowe z perspektywy MSP ma stanowi¢ istotny wyznacznik dzialan zamawiajacych
nalezacych do administracji rzgdowej. Podjete zostang rowniez dziatania wpierajace udziat
przedsigbiorcow, w tym MSP, w zamowieniach udzielanych w innych panstwach
cztonkowskich Unii Europejskiej oraz przez organizacje miedzynarodowe. Wzrost liczby
zamOwien innowacyjnych oraz zrownowazonych, w ramach realizacji jednego z dwoch
pozostatych priorytetow Polityki zakupowej panstwa, bedzie rowniez odgrywat znaczacg role
w zwiekszaniu zainteresowania MSP rynkiem zaméwien publicznych'?.

Szersza dostepnos¢é zamowien, w potaczeniu z odpowiednim ich ukierunkowaniem, zapewni
przedsigbiorcom wzrost popytu na oferowane przez nich ustugi, produkty oraz roboty
budowlane. Wickszy strumien $rodkéw publicznych trafiajacy do sektora MSP pozwoli na
wzrost inwestycji, w tym w kapital ludzki. Inaczej moéwiac, udziat w zamdwieniach
publicznych bedzie stanowil impuls do rozszerzania zakresu prowadzonej dziatalno$ci
gospodarcze;.

Wzrost zainteresowania MSP rynkiem zaméwien publicznych przyniesie pozytywne efekty
takze dla zamawiajacych, jak i catej gospodarki. Dla rynku zamowien bedzie oznaczat przede
wszystkim dalszy wzrost konkurencyjnos$ci, a w konsekwencji otrzymywanie przez
zamawiajacych korzystniejszych ofert. Gospodarka z kolei bedzie czerpata korzysci
z uwolnienia potencjalu wzrostu i innowacyjnosci MSP'®. Poza tym, zamoéwienia publiczne
dadza wigkszej liczbie MSP szanse wejscia na rynek.

Dziatania podjete w celu zwigkszenia zaangazowania MSP w zaméwienia publiczne beda
korzystne w rownym stopniu dla przedsiebiorcow krajowych, jak i pochodzacych z innych
panstw czlonkowskich Unii Europejskiej. Jednakze struktura udzialu krajowych
i zagranicznych MSP w polskim rynku zaméwien publicznych wskazuje, ze z efektow
podjetych dziatan skorzystaja w znacznej mierze podmioty krajowe, dziatajace
na regionalnych oraz lokalnych rynkach. Z kolejnych sprawozdan Prezesa UZP
z funkcjonowania systemu zaméwien publicznych!® wynika bowiem, ze z ogdlnej liczby

13 Koncepcja nowego Prawa Zamowien Publicznych, Czerwiec 2018 r.

19 Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu
Regionéw Strategia MSP na rzecz zréwnowazonej oraz cyfrowej Europy z 10 marca 2020 .

15) Dokument roboczy stuzb Komisji Europejski Kodeks najlepszych praktyk utatwiajacych dostep MSP do zaméwien
publicznych, 2008 r.

19) https://uzp.bip.gov.pl/sprawozdania/
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MSP ubiegajacych si¢ o zaméwienia udzielane przez polskich zamawiajacych zdecydowana
wiekszo$¢ to przedsigbiorcy krajowi.

Dominujaca pozycja krajowych MSP na polskim rynku zaméwien publicznych oznacza
zatem, ze kontynuowanie procesu otwierania zamowien publicznych na MSP przyczyni si¢ do
wzmocnienia potencjalu krajowego sektora ustug oraz sektora przemystowego.

3. Rola Polityki zakupowej panstwa w rozwoju potencjatu MSP

Wprowadza si¢ nowe strategiczne podejscie administracji rzadowej do kwestii udziatu MSP
w zamowieniach publicznych. Obok dazenia do wzrostu aktywnosci MSP obecnych juz na
rynku zamoéwien publicznych, jego gtownym zatozeniem jest szerszy udziat w rynku tych
przedsigbiorcow z sektora MSP, ktorzy w ramach dotychczasowej dziatalnoéci gospodarczej
nie ubiegali si¢ 0 zamdwienia publiczne.

Za tworzenie dogodnych warunkow dla MSP w ramach zamoéwien publicznych, obok
podmiotow publicznych odpowiedzialnych za funkcjonowanie catego systemu zamowien
publicznych, odpowiedzialni sg — na gruncie poszczegdlnych procesow zakupowych —
kierownicy zamawiajacych wchodzacych w sktad administracji rzadowe;.

Ustanowienie odpowiednich rozwigzan prawnych, w tym przyjaznych MSP, byto pierwszym
i zarazem najwazniejszym krokiem prowadzonej reformy systemu zamowien publicznych.
Aktualnie kluczowe znacznie ma dokonanie zmian w procesie stosowania prawa zamowien
publicznych przez zamawiajacych w celu bardziej optymalnego wykorzystania dostepnych
mozliwosci.

Zwiekszeniu zaangazowania sektora MSP w zaméwienia publiczne beda sprzyjaly:

> Zmiana podejécia zamawiajacych do udziatu MSP w procesie zakupowym

Dalszy wzrost zainteresowania MSP rynkiem zaméwien publicznych zalezy w duzym stopniu
od zmiany podej$cia zamawiajacych do kwestii udzialu MSP w zaméwieniach publicznych.
Niezbednym jest dostrzezenie 1 zrozumienie przez poszczegélnych zamawiajacych
pozytywnego wpltywu sektora MSP na prowadzone przez nich procesy zakupowe,
wyrazajacego si¢ m.in. konkretnymi oszczgdno$ciami finansowymi, wyzsza jakos$cia
oferowanych produktow, robot budowlanych lub uslug. Bez czgstszego oraz bardziej
efektywnego wykorzystania rozwigzan sprzyjajacych MSP uczynienie krajowego rynku
zamowien publicznych w petni otwartego na MSP bedzie utrudnione.

Ustawa Pzp stworzyla ramy prawne sprzyjajace wiekszej partycypacji MSP w procesach
zakupowych. Zmianie podejscia zamawiajacych ma stuzy¢ zobowigzanie ich do szerszego
uwzgledniania w procesach zakupowych rozwigzan i instrumentow prawnych pozytywnie
wplywajacych na sytuacje MSP. Okreslony zostaje katalog zamowien, przy udzielaniu
ktorych stosowanie wspomnianych rozwigzan i instrumentdw ma charakter obligatoryjny.

Przedmiotowe podejscie powinno by¢ rowniez stosowane w przypadku zamowien
publicznych udzielanych poza rezimem ustawy Pzp.
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Istotng role dla MSP odgrywa odpowiednie zorganizowanie procesu ubiegania si¢
o zamoOwienia publicznie. Pozwala to przedsiebiorcom wykorzystatc w sposob optymalny
posiadane zasoby w celu pozyskania zamdéwien publicznych, a nastepnie ich realizacji.
Dlatego tez, kierownicy zamawiajacych juz na etapie planowania postgpowan powinni dazy¢
do zapewnienia MSP dostepu do informacji, ktére moga mieé istotny wpltyw na ich decyzje
odnosnie udziatu w poszczegdlnych postgpowaniach.

> Zapewnienie przedsigbiorcom nalezacym do sektora MSP szerokiego i fatwo
dostepnego wsparcia merytorycznego

Zmianom w kulturze udzielania zamdwien publicznych powinno towarzyszy¢ odpowiednie
wzmocnienie po stronie MSP kompetencji niezbednych do ubiegania si¢ o zamoéwienia
publiczne. Brak wystarczajacej znajomosci przepisOw prawa z obszaru zamowien
publicznych oraz praktycznych aspektéw procesu udzielania zamoéwien publicznych stanowig
jedng z gtéwnych barier w dostepie do rynku. Istnienie powyzszych luk kompetencyjnych
wplywa na postrzeganie zamowien publicznych jako skomplikowanych oraz
niedostosowanych do mozliwosci MSP.

Podjete zostang dziatania ukierunkowane na zapewnienie MSP odpowiedniego poziomu
wsparcia merytorycznego. Wigkszy nacisk potozony zostanie na praktyczne aspekty procesu
zakupowego. Umiejetno$¢ poszukiwania informacji o zamoéwieniach publicznych,
postugiwania si¢ narzedziami wynikajacymi z elektronizacji czy tez umiejetno$¢ prowadzenia
skutecznych negocjacji, to kompetencje réwnie wazne, jak znajomo$¢ poszczegdlnych
procedur zaméwieniowych.

MSP zostanie zapewniony dostep do informacji o aktualnych zasadach oraz wymaganiach
zwigzanych z udzielaniem zaméwien publicznych w innych panstwach cztonkowskich Unii
Europejskiej. Wplynie to pozytywnie na ich sktonnos¢ do udzialu w tej kategorii zamowien.

» Wsparcie przeplywu informacji mig¢dzy uczestnikami rynku

Rozwigzaniem czesto wykorzystywanym przez MSP, ktére dopuszcza ustawa Pzp, jest
nawigzywanie wspotpracy w formie konsorcjum. Pozwala ono na faczenie posiadanych
zasobow oraz potencjatu (np. zasoby finansowe, organizacyjne, doswiadczenie), w celu
pozyskania zaméwien  publicznych  przekraczajagcych  mozliwosci  pojedynczych
przedsiebiorcow. Wielu przedsiebiorcow napotyka jednak problemy z nawigzywaniem tego
typu wspolpracy, ktore wynikaja m.in. z braku odpowiedniego przeplywu stosownych
informacji migdzy przedsicbiorcami. Stanowi to czgsto barier¢ w dostepie do rynku
zamoOwien publicznych. Dlatego tez, stworzone zostanie rozwigzanie o charakterze
informatycznym dedykowane wymianie informacjami o gotowosci do podjecia wspolpracy
miedzy przedsigbiorcami.

Podjete zostang rowniez dzialania majace na celu wypracowanie rozwigzania o charakterze
informatycznym ufatwiajacego zamawiajagcym udzielajacym zamowien o wartosci ponizej
progu stosowania ustawy Pzp (tj. 130 000 zl) wykorzystywanie potencjatu lokalnych
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przedsigbiorcow oraz osob fizycznych, deklarujacych gotowos$¢ realizacji tego typu
zamowien. Pod uwage brane jest utworzenie rejestru dla oséb fizycznych oraz
przedsigbiorcow oferujacych swoje ustugi lub produkty na poziomie lokalnym (np. gminnym,
w danym mies$cie), do ktorego wpis bytby fakultatywny. Dzigki takiemu rejestrowi, z jednej
strony, zamawiajacy zyskaliby wiedz¢ na temat potencjalu wykonawcow lokalnych
iregionalnych oraz mozliwosci realizowania dodatkowych celow gospodarczych
i spotecznych, z ktorej beda mogli skorzystac¢ przy udzielaniu zamowienia. Z drugiej strony,
rejestr moglby stanowi¢ wsparcie 0sob fizycznych oraz przedsicbiorcow, ktorzy swiadczg
ustugi lub prowadza dzialalno$¢ produkcyjna, lecz maja trudnosci ze zdobyciem
kontrahentéw, a w konsekwencji stuzytby aktywizacji lokalnego potencjalu gospodarczego.
Stworzenie rejestru stanowitoby kolejny etap szeroko rozumianego procesu elektronizacji
zamowien publicznych.

» Wprowadzenie dalszych utatwien proceduralnych

Nadmierne obowigzki o charakterze formalnym, w tym wymagania w zakresie sktadanych
dokumentow, sg wymieniane wsrod waznych czynnikow zniechecajacych przedsigbiorcow do
ubiegania si¢ o zamoOwienia publiczne. Proces tworzenia bardziej przyjaznych oraz
uproszczonych krajowych ram prawnych udzielania zamoéwien publicznych zainicjowato
uchwalenie ustawy Pzp, ktora obowigzuje od 1 stycznia 2021 r.

Wiele z przyjetych w niej rozwigzan jest szczegélnie korzystne dla MSP. Wsréd tych
najwazniejszych nalezy wskaza¢ wprowadzenie nowej procedury dla zamowien o wartos$ci
mniejszej niz progi unijne, zrownowazenie pozycji stron umowy w sprawie zmoOwienia
publicznego (np. wprowadzenie obowigzku czesciowych platnosci lub udzielania zaliczek)
czy tez wzmocnienie ochrony stusznych interesow podwykonawcoéw. Powyzsze rozwigzania
spotkaly si¢ z pozytywnym odbiorem ze strony MSP.

Kontynuacja przyjetego kierunku zmian legislacyjnych bedzie wprowadzenie do krajowego
systemu zamowien publicznych certyfikacji wykonawcow. Mozliwos¢é ustanowienia
mechanizmu certyfikacji przewiduje prawo unijne z obszaru zamoOwien publicznych.
Z mozliwosci tej skorzystato wiele panstw cztonkowskich, w tym panstwa Europy Srodkowo-
Wschodniej. Planowane rozwigzanie bedzie w pelni zgodne z dyrektywg Parlamentu
Europejskiego i Rady 2014/24/UE z dnia 26 lutego 2014 r. w sprawie zamowien publicznych,
uchylajaca dyrektywe 2004/18/WE (Dz. Urz. UE L 94 z 28.03.2014, str. 65, z pdzn. zm.),
zwang dalej ,,dyrektywa 2014/24/UE”, w tym z wynikajacymi z niej zasadami, tj. zasada
rownego traktowania i niedyskryminacji.

Z mechanizmem certyfikacji wigza si¢ okreslone korzysci dla wykonawcow nalezacych do
sektora MSP. Przyczynia si¢ on do znacznego skrocenia czasu niezbednego na przygotowanie
oferty. Powierzenie weryfikacji sytuacji wykonawcy wyspecjalizowanemu podmiotowi,
niezaleznemu od zamawiajgcych sprzyja z kolei profesjonalizacji oraz transparentnosci
procesu weryfikacji wykonawcow. Istotne jest roéwniez obnizenie kosztoéw udziatu
W postepowaniu.
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» Odpowiednia jako$¢ dokumentow zamowienia

Jako$¢ dokumentow zamoéwienia udostepnianych przez zamawiajacych wpltywa na decyzje
przedsigbiorcow nalezacych do sektora MSP odnosnie udzialu w postepowaniach. Niska
przejrzysto$s¢ dokumentacji lub zbyt waski zakres zawartych w niej informacji moze stanowié¢
czynnik zniechecajacy MSP do ubiegania si¢ o pozyskanie zaméwienia publicznego.
Sporzadzenie prawidlowej oferty jest w takiej sytuacji utrudnione i wymaga dodatkowego
zaangazowania.

Utrudnieniem dla MSP sa znaczace rozbieznosci miedzy forma, struktura oraz trescia
dokumentéw udostepnianych przez réznych zamawiajacych, a dotyczacych podobnych
zamowien. Powoduje to nie tylko wydluzenie czasu niezbgdnego do zapoznania z si¢
dokumentacja, ale stwarza tez po stronie przedsi¢biorcy dodatkowe ryzyko popetnienia btgdu.

W celu zapewnienia odpowiedniej jakosci dokumentacji zamodwienia, jak réwniez ich
wigkszego ujednolicenia, podjete zostang dziatania zmierzajace do standaryzacji dokumentoéw
zamoOwienia na poszczegdlne rodzaje ustug, dostaw oraz robot budowlanych. Przygotowane
zostang ,,pakiety” dokumentdéw przeznaczone do wykorzystania przy udzielaniu kluczowych
dla rynku zamowien publicznych rodzajow ustug, dostaw oraz robo6t budowlanych. W sktad
»~pakietu” beda wchodzily wzory wszystkich najwazniejszych dla danego procesu
zakupowego dokumentéw zamowienia, np. specyfikacja warunkéw zamowienia/opisu
potrzeb i wymagan, wzory stosownych oswiadczen, wzor projektu umowy w sprawie
zamowienia publicznego itp.

Korzystanie ze standardowej dokumentacji zamowienia przez zamawiajacych pozwoli na
znaczne skrocenie po stronie wykonawcoOw czasu niezbednego na jej analize. Dzigki temu,
przedsigbiorcy beda mogli skupi¢ si¢ na innych bardziej wymagajacych czynno$ciach
zwigzanych z ubieganiem si¢ 0 zamdwienia publiczne.

Korzystanie z przygotowanych dokumentdéw jest zalecane. Ostatecznie to zamawiajacy beda
decydowali o korzystaniu z nich, kierujac si¢ specyfika danego postepowania.

> Wsparcie udzialu polskich MSP w zamowieniach organizacji migdzynarodowych

Organizacje mi¢dzynarodowe oglaszaja corocznie zamoéwienia publiczne o wartosci okoto
50 mld USD. Tylko organizacje systemu ONZ oglaszaja przetargi na kwote blisko 20 mld
USD. Niestety, uczestnictwo polskich przedsiebiorcow w przetargach organizacji i agencji
mig¢dzynarodowych nadal jest na bardzo niskim poziomie. Polska znajduje si¢ obecnie na 157
miejscu wsrod 177 panstw uczestniczagcych w przetargach ONZ. Wsrod innych organizacji
nalezy wymieni¢: OECD, NATO, Migdzynarodowy Czerwony Krzyz.

Do zamowien miedzynarodowych zaliczany jest takze otwierajacy si¢ rynek zamowien armii
USA stacjonujacej w Polsce i w Europie, zwlaszcza w zakresie rozwoju infrastruktury,
obstugi, dostaw urzadzen i wyposazenia.

Zamowienia migdzynarodowe obejmujg glownie dostawy towarow i §wiadczenie ustug na
rzecz samych organizacji, np. zywnos¢ i towary rolne, odziez, sprzet i ustugi z sektora
transportu, energii i gornictwa, sprzet wojskowy, sprzet 1 ustugi IT, ushugi konsultingowe,

25



Monitor Polski —-27— Poz. 125

konferencyjne, graficzne, wydawnicze czy ustugi remontowo-budowlane, a takze projektow
realizowanych posrednio, np. w ramach pomocy rozwojowej (ODA).

Organizacje  mi¢dzynarodowe  zapewniaja  bezpieczenstwo  platnosci,  promocje
i nawigzywanie nowych kontaktoéw biznesowych, dywersyfikacje zamodwien, doskonate
referencje, terminowo$¢ przebiegu realizacji zadan, bardzo dobre i stabilne warunki
finansowe, co przektada si¢ bezposrednio na rozwodj biznesu. Bariera uczestnictwa jest
rozproszony system informacji, rézne (w zalezno$ci od organizacji) systemy klasyfikacji
towarow i ustug, odmienne wymogi i procedury przetargowe, odmienne systemy rejestracji
potencjalnych oferentéw oraz terminy przetargowe.

Wobec niskiego poziomu udziatu polskich przedsiebiorcow, w tym MSP, w zaméwieniach
udzielanych przez organizacje migdzynarodowe beda kontynuowane dziatania ukierunkowane
na zapewnienie dostepu do informacji o zamowieniach, wsparcia merytorycznego oraz
instytucjonalnego.
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K

Rozdzial VI Priorytet — Zrownowazone i innowacyjne
zamowienia publiczne

1. Czym sq zamoOwienia zrOwnowazone?

Model zréwnowazonego rozwoju stanowi fundament polityki srodowiskowej, spotecznej oraz
gospodarczej krajow rozwinigtych. Dla osiggnigcia celéw zréwnowazonego rozwoju
wymagana jest synergia mi¢dzy trzema kluczowymi elementami, tj. wzrostem gospodarczym,
wlaczeniem spotecznym oraz ochrong srodowiska. Sa one wzajemnie potaczone, i jako takie
warunkujg osiggnigcie dobrobytu przez poszczegdlne spoteczenstwa.

KONIEC DOBRE ZDROWIE DOBRA JAKOSG 5 ROWNOSC GZYSTAWODA
ZUBOSTWEM 1JAKOSCZYCIA EDUKACJI PECI |IWARUNKI
SANITARNE

Tl

WZROST 1 MNIEJ 1 ODPOWIEDZIALNA
GOSPODARCZY NIEROWNOSCI _ KONSUMPCJA
|GODNA PRACA SPOEECZNOSCI 1PRODUKCJA

M| CcO

1 DZIALANIA 1 IYCIE 1 1YCIE 16 POKOJ, 1 PARTNERSTWA
W DZIEDZINIE PODWODA NALADZIE SPRAWIEDLIWOSC NARZECZ CELOW

KLIMATU ISILNE INSTYTUCJE C ELE :
ZROWNOWAZONEGO
ROZWOU

(zrodto: https://www.un.org.pl/)

Jednym z glownych instrumentdw realizacji koncepcji zréwnowazonego rozwoju sa
zrownowazone zamowienia publiczne. Mimo tego, ze nie posiadaja one definicji legalnej
w zadnym z unijnych ani krajowych aktéw prawnych, nalezy przez nie rozumie¢ taki sposob
organizacji postepowan o udzielenie zamoéwienia, ktory uwzglednia aspekty srodowiskowe
lub spoteczne, przy jednoczesnym zapewnieniu celowego, racjonalnego i oszczednego
wydatkowania $rodkéw publicznych!”. Zréwnowazone zamoéwienia publiczne stanowia
zatem operacjonalizacje zasad i celow zrownowazonego rozwoju'®.

W ramach kategorii zrownowazonych zamoéwien publicznych mozna wyodrgbni¢ tzw.:
» zamoéwienia spoleczne

> zamowienia zielone

1) Zob. Zréwnowazone zaméwienia publiczne. Aspekty spoteczne i $rodowiskowe w procedurze udzielania zamowienia
w $wietle nowelizacji ustawy - Prawo zamowien publicznych, Urzad Zamoéwien Publicznych, str. 5.

18 Zob. Rezolucje ONZ z dnia 25 wrze$nia 2015 r. ,,Przeksztalcamy nasz $wiat: Agenda 2030 na rzecz zrownowazonego
rozwoju”.
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Waznym aspektem zréwnowazonego rozwoju jest takze wzrost innowacyjnosci gospodarki,
ktéry umozliwia nie tylko podnoszenie poziomu konkurencyjnosci gospodarki, ale takze
ograniczenie negatywnego oddziatywania na Srodowisko (ekoinnowacje) czy tez wiaczenie
spoteczne (np. rozwdj Srodkéw komunikacji elektronicznej). Istotng role w tym zakresie,
o charakterze stymulujgcym, odgrywajg innowacyjne zaméwienia publiczne.

2. Efektywnos¢ zamowien publicznych

Zgodnie z zasada efektywnosci, sposob przygotowania i przeprowadzenia postgpowania
o udzielenie zamowienia publicznego ma zapewni¢ uzyskanie najlepszej jakosci dostaw,
ustug oraz robdt budowlanych, uzasadnionej charakterem zaméowienia, w ramach posiadanych
przez zamawiajacego $rodkow finansowych. Ma rowniez zapewni¢ uzyskanie najlepszych
efektow spotecznych, $rodowiskowych oraz gospodarczych, jezeli sa one mozliwe do
osiggnigcia z uwagi na przedmiot danego zamowienia.

Realizacjg zasady efektywnosci jest wigc przygotowanie postgpowania w taki sposob,
aby udzielajagc zamowienia, zamawiajacy mogl jednoczesnie realizowaé cele strategiczne
Polski, wynikajace z priorytetéw okreslonych w polityce zakupowej, a tym samym
przyczynia¢ si¢ do wzrostu zrownowazonego rozwoju.

Zamawiajacy, stosujac si¢ do rekomendacji polityki, bedzie realizowac zasadg efektywnosci.
Ustawa Pzp nie nakazuje, aby w kazdym zamowieniu zamawiajacy uwzglednial aspekty
spoleczne, srodowiskowe lub innowacyjne. Nie kazde bowiem zamoéwienie moze realizowac
takie dodatkowe cele. Zamawiajacy powinien jednak za kazdym razem rozwazy¢, czy
ktorykolwiek z tych aspektow moglby by¢ zastosowany w danym zamoéwieniu i czy jest to
uzasadnione.

Przygotowanie zamowien zréwnowazonych wymaga wickszego naktadu pracy i srodkoéw po
stronie zamawiajacego. Wiaze si¢ rowniez z konieczno$cig zmierzenia si¢ z wicksza liczbg
ryzyk. Aby moc dobrze je okresli¢, a nastgpnie zminimalizowac, nalezy w odpowiedni sposob
przygotowac si¢ do takiego postgpowania.

Zamawiajacy, tam gdzie to mozliwe, powinni korzysta¢ z mozliwosci udzialu we wspdlnych
projektach i badaniach naukowych, w tym przeprowadzanych pod egidag Unii Europejskie;j.
Moze to stworzy¢ zupetnie nowe mozliwosci wykorzystania nowoczesnych 1 innowacyjnych

technologii. Przykladem takiego programu jest Program Horyzont Europa'®.

Przygotowujac si¢ do zamoéwien zréwnowazonych, nalezy rowniez szukaé mozliwosci
dodatkowego finansowania. Zamawiajacy powinni wiec wykorzystywaé mozliwosci w tym
zakresie, wynikajgce z perspektywy finansowej na lata 2021-2027.

19 Szczegotowe informacje o unijnych programach badawczych, w tym o programie Horyzont Europa, znajduja si¢ na
stronie internetowej Krajowego Punktu Kontaktowego Programéw Badawczych UE https://www.kpk.gov.pl/
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3. Zamowienia spoleczne

1) Czym s3 zamdwienia spoteczne?

Spotecznie odpowiedzialne zamdwienia publiczne stanowia (obok zamowien zielonych)
jeden z rodzajow zrownowazonych zamowien publicznych. Nalezy przez nie rozumieé
zamdOwienia publiczne, w ramach ktéorych zamawiajacy, dgzac do zaspokojenia wlasnej
potrzeby zakupowej, uwzglednia w zamoéwieniu publicznym réwniez aspekty spoleczne, ktore
mogg obejmowac:

» wymog zatrudnienia m.in. 0s6b bezrobotnych, poszukujgcych pracy, o0sob
usamodzielnianych czy tez z niepelnosprawnosciami;

» godnag prace;
» zgodnos¢ z prawami spotecznymi i z prawem do pracy;

» integracje  spoleczng  0s6b  marginalizowanych (w tym takze 0sob
z niepetnosprawnosciami);

» roéwno$¢ szans i niedyskryminacje;
» zapewnienie dostepnosci dla wszystkich zainteresowanych;

» uwzglednienie kryteriow zrownowazonego rozwoju, w tym kwestii etycznego handlu
oraz szerszego dobrowolnego przestrzegania zasad spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu (CSR).

Oznacza to zatem dodatkowe wymagania wzgledem zamawianej ustugi, dostawy lub roboty
budowlanej, wprowadzane przez zamawiajacego do dokumentow zamodwienia, ktore
umozliwiajg realizacje celow spotecznych w udzielanych zamoéwieniach publicznych.

Aspekty spoteczne mogg by¢ uwzgledniane na rdéznych etapach procesu udzielania
zamowienia publicznego, takich jak planowanie i przygotowanie postepowania, prowadzenie
postepowania o udzielenie zamoéwienia, jak rowniez na etapie realizacji zamowienia.

Obecnie w systemie zamoéwien publicznych funkcjonuja Zalecenia w sprawie uwzgledniania
przez administracje rzqdowg aspektow spotecznych w zamowieniach publicznych, przyjgte
przez Rade Ministréw w dniu 29 marca 2017 r., ktore naktadajg na wszystkich kierownikow
jednostek administracji rzadowej obowigzek uwzgledniania aspektow spotecznych, w tym
w szczegblnosci klauzul spotecznych, w mozliwie jak najszerszym zakresie oraz w jak
najwickszej liczbie postepowan o udzielenie zamowienia publicznego®”. Polityka zakupowa
wpisuje si¢ w te zalecenia, uzupetnia je i wskazuje narzedzia efektywniejszego uwzgledniania
aspektow spotecznych w danym zamowieniu.

Wartym podkres$lenia jest fakt, ze spotecznie odpowiedzialne zaméwienia publiczne, moga
okaza¢ si¢ waznym narz¢dziem takze w przeciwdzialaniu niekorzystnym skutkom kryzysu
zwigzanego z wystgpieniem COVID-19.

20) https://www.uzp.gov.pl/aktualnosci/archiwalne/zalecenia-w-sprawie-uwzgledniania-przez-administracje-rzadowa-
aspektow-spolecznych-w-zamowieniach-publicznych
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2) Korzysci ze stosowania aspektow spotecznych

Spoteczne zamoéwienia publiczne pozwalajg osiggaé wymierne korzysci nie tylko z punktu
widzenia celow spotecznych konkretnych zamawiajacych, ale takze na poziomie
regionalnym, krajowym czy mig¢dzynarodowym. Wsrdéd korzysci, ktore mozna osiggnac
stosujac aspekty spoleczne w zamowieniach publicznych, mozna wskazaé:

» zatrudnienie osob z grup zagrozonych wykluczeniem spolecznym, przynajmniej na
okres realizacji zamowienia, w tym mtodziezy i pracownikéw po ukonczeniu 50. roku
zycia;

» ulatwienie dostepu do zamdéwien podmiotom ekonomii spotecznej;

» mozliwos¢ dostosowania przedmiotu zamoéwienia do wymagan uzytkownikow
koncowych, w szczegdlnosci o0s6b z niepetnosprawnos$ciami, o0sob z grup
defaworyzowanych;

» podniesienie jakosci zycia, w szczegolnosci osob z niepetnosprawnosciami oraz 0s6b
z grup defaworyzowanych;

» stosowanie w praktyce zasady rownosci szans;
» preferowanie firm, ktére uwzgledniaja w praktyce aspekty spoteczne;

» promowanie wsrdod przedsiebiorcow spotecznej odpowiedzialnosci 1 etykiet
spotecznych.

3) Rola polityki zakupowej w dziataniach odpowiedzialnych spotecznie

Polityka zakupowa panstwa stanowi kolejny argument na rzecz uwzgledniania przez
zamawiajacych aspektow spotecznych w przeprowadzanych procesach zakupowych. Organy
kontrolne lub inne organy, w trakcie realizowania swoich czynnosci zwigzanych z kontrola
lub nadzorem zamawiajacych, powinny mie¢ na uwadze rekomendacje i cele polityki
w zakresie zamowien odpowiedzialnych spolecznie.

Wzrost liczby zamoéwien spolecznych wplynie pozytywnie na upowszechnianie
prospotecznych postaw przedsigbiorcow. Wdrazanie przez nich metod zarzadzania oraz
aktywnego podejscia do aspektow spotecznych (a nawet szerzej — zamowien
zrownowazonych) moze by¢ stymulowane przez dziatania administracji rzgdowej. Dlatego
tez celem polityki w ramach przedmiotowego priorytetu jest zwigkszanie zastosowania
aspektow spotecznych w zamdéwieniach publicznych oraz zwigkszenie liczby przedsigbiorcow

realizujgcych zatozenia spotecznej odpowiedzialnoéci biznesu?".

Zamawiajacy, udzielajac zamowien publicznych, powinni formutowaé wzgledem
wykonawcow ubiegajacych si¢ o zamoOwienia publiczne wymagania w zakresie spolecznej
odpowiedzialnoéci biznesu oraz poszanowania praw czlowieka, takze odno$nie catego
fancucha dostaw. Wymagania te, zgodnie z regulacjami ustawy Pzp, musza by¢ zwigzane
z przedmiotem udzielanego zamdwienia publicznego.

21) Zob. https://www.oecd.org/governance/public-procurement/procurement-and-rbe/
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4. Zamowienia zdrowotne

1) Czym sa zamdwienia zdrowotne?

Ustawodawca okreslajac czym ma by¢ Polityka zakupowa panstwa wskazat w art. 21 ust. 1
pkt 5 ustawy Pzp na potrzebe szerszego uwzgledniania przez zamawiajacych aspektow
zdrowotnych. W praktyce oznacza to wykorzystanie wiedzy o zdrowym stylu zycia, w tym
zasadach racjonalnego Zzywienia, rowniez w dzialaniach organizacyjnych administracji
publicznej. Aspekty te przyczynig si¢ bowiem do ksztattowania wlasciwych nawykow
zywieniowych, a w konsekwencji takze zachowan prozdrowotnych czy kreowania srodowiska
promujacego zdrowy styl zycia. Nalezy mie¢ na uwadze, ze prawidtowe Zywienie stanowi
najwazniejszy czynnik srodowiskowy, majacy wpltyw na rozwoj organizmu oraz zapewnienie
dobrego stanu zdrowia. Utrwalanie wlasciwych nawykow zywieniowych jest szczegolnie
wazne ze wzgledu na profilaktyke chorob rozwijajacych si¢ na tle wadliwego Zzywienia,
zwlaszcza nadwagi i otytosci oraz ich konsekwencji wielonarzadowych. W tym miejscu warto
podkresli¢, ze przewlekte choroby niezakazne, w tym cukrzyca i otylo$¢, stanowig powazne
wyzwanie dla zdrowia publicznego.

Wedlug najnowszych badan i raportow walka z nadwaga i1 otytoscig wsrdd dzieci 1 dorostych
stanowi jedno z wyzwan, jakie w perspektywie najblizszych lat stoja przed aparatem
panstwowym. W tym celu potrzebne sg skoordynowane dziatania catej administracji, czego
jednym z elementéw jest Polityka zakupowa panstwa. Mimo wysitkéw na rzecz
powstrzymania wzrostu nadwagi i otylo$ci w spoteczenstwie, problem ten wciaz nie zostal
rozwigzany.

Pojawienie si¢ nowego koronawirusa (SARS-CoV-2), ktory doprowadzit do globalnej
pandemii COVID-19, nasilito pilng potrzebe podjecia dziatan w celu zmniejszenia otytosci,
ktora zwigksza ryzyko ciezkiego przebiegu COVID 19.

2) Korzysci ze stosowania aspektow zdrowotnych

Dhugofalowe efekty wprowadzenia powyzszych zmian bedzie mozna zaobserwowaé na
przestrzeni kilku lat. Przewidywane korzysci:

» zmiana struktury spozycia produktow o wysokiej zawartosci cukru, soli, thuszczu;
» mechanizm przeciwdziatania negatywnym zachowaniom zdrowotnym;

» promocja zachowan prozdrowotnych, w tym zdrowych nawykoéw zywieniowych;
>

zmniegjszenie czgstosci wystepowania zywieniowych czynnikow ryzyka przewlektych
chor6b niezakaznych;

» pozytywny wpltyw na wskazniki zdrowotne, w tym zahamowanie trendéw
wzrostowych nadwagi i1 otylo$ci, a co za tym idzie zmniejszenie czgstosci

wystepowania choréb metabolicznych, choréb uktadu krazenia czy nowotworow
dietozaleznych;
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» sukcesywne zwigkszanie na rynku asortymentu zywnosci o obnizonej zawartos$ci
cukrow, thuszczu oraz soli.

3) Rola polityki zakupowej w dziataniach zdrowotnych

Dziatania wynikajace z Polityki zakupowej panstwa stanowig jeden z elementow polityki
zdrowotnej i jako takie stanowig zaledwie wycinek dziatan realizowanych w celu poprawy
zdrowia 1 nawykéw zywieniowych Polakow. Jednakze z uwagi na skale wydatkowanych
$rodkéw oraz doniosto$¢ realizowanych przedsiewzie¢, rolg Polityki w zakresie dziatan
prozdrowotnych jest promowanie wyboru zywnos$ci wysokiej jakosci.

Zamoéwienia realizowane zgodnie z rekomendacjami wynikajacymi z Polityki majg stanowié
impuls dla rozwoju rynku producentow zywnosci wysokiej jakosSci, a takze rynku ustug
gastronomicznych (catering) oraz zwickszania popytu na takg Zzywno$¢. Bedzie to element
budowania otoczenia sprzyjajacego prozdrowotnym wyborom zywieniowym.
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5. Zamowienia zielone

1) Czym sa zielone zamdowienia

Zielone zamodwienia publiczne odgrywaja wazng role w realizacji unijnych oraz krajowych
celow srodowiskowych i klimatycznych. Stanowig one: ,(...) proces, w ramach ktorego
instytucje publiczne starajq sie uzyskaé towary, ustugi i roboty budowalne, ktorych
oddziatywanie na srodowisko w trakcie ich cyklu zycia jest ograniczone w porownaniu do
towarow, ustug i robot budowalnych o identycznym przeznaczeniu, jakie zostathy zamowione

w innym przypadku 2.

Inaczej mowige, zielone zamdwienia publiczne to zamowienia, ktore pozwalajg zaspokoié
potrzeby zamawiajacych, w tym osiggna¢ realne korzysci ekonomiczne w calym cyklu zycia
produktu, i jednocze$nie w mozliwie najszerszym zakresie sg przyjazne dla $rodowiska
i klimatu. Dzigki zielonym zaméwieniom publicznym wydatkowanie $rodkéw publicznych
moze by¢ polaczone z realizacja celow zréwnowazonego rozwoju, a takze waznych celow
gospodarczych, takich jak wzrost innowacyjnosci gospodarki.

W wymiarze proceduralnym o uznaniu zaméwienia za zamowienie zielone decyduje
uwzglednienie w ramach konkretnego postepowania aspektow srodowiskowych. Aspekty
srodowiskowe moga zosta¢ wykorzystane w:

» opisie przedmiotu zamowienia (np. wymagania dotyczace okreslonych poziomow
oddzialywania na §rodowisko);
» warunkach udzialu w postepowaniu lub w fakultatywnych podstawach wykluczenia

z postgpowania o udzielenie zamodwienia (np. obowiagzek speliania wymogow
systemow lub norm zarzadzania srodowiskowego, brak naruszenia nakazéw i zakazow

w dziedzinie ochrony $rodowiska);

» kryteriach oceny ofert (np. kryteria odnoszace si¢ do efektywnosci energetycznej
przedmiotu zamowienia);

» wymaganiach zwigzanych z realizacjag zamowienia (np. wymagania dotyczace
okreslonych srodkow zarzadzania srodowiskowego).

Na duze znaczenie zamowien publicznych w procesie ksztaltowania trendéw na rynku dobr,
ushug oraz robot budowalnych w kontek$cie realizacji celow srodowiskowych zwrocono
uwage w uchwale nr 67 Rady Ministrow z dnia 16 lipca 2019 r. w sprawie przyje¢cia ,,Polityki
Ekologicznej Panstwa 2030 — strategii rozwoju w obszarze Ssrodowiska i gospodarki wodne;j”
(M.P. poz. 794). Jednoczesnie podkreslono, ze do wykorzystania potencjalu zamoéwien
publicznych w obszarze polityki srodowiskowej jest niezbgdne migdzy innymi zwigkszenie
$wiadomos$ci zamawiajacych oraz instytucji kontrolnych w zakresie prosrodowiskowych
rozwigzan dostepnych w ustawie Pzp.

22) Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego oraz
Komitetu Regionéw z dnia 16.07.2008 r. Zamdowienia publiczne na rzecz poprawy stanu srodowiska, COM (2008) 400 final.
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2) Korzysci ze stosowania aspektoéw srodowiskowych

Korzysci ptynagce =z udzielania zielonych zamowien publicznych majg charakter
wielowymiarowy. Obok ograniczenia negatywnego oddziatywania na §rodowisko produktow,
usthug oraz robot budowalnych nabywanych przez zamawiajacych, a w konsekwencji poprawy
warunkoéw zycia regionalnych i lokalnych spotecznosci (np. ekologiczny transport publiczny
wplywa na ograniczenie smogu), przyczyniaja si¢ one rowniez do ksztaltowania
odpowiedzialnych postaw spotecznych w zakresie ochrony srodowiska. Udzielanie zielonych
zamowien przez sektor publiczny stanowi bowiem wazny sygnat, ze uwzglednianie kwestii
srodowiskowych i klimatycznych nie stoi na przeszkodzie efektywnemu zaspokajaniu
wlasnych potrzeb zakupowych czy tez realizacji okreslonych zadan.

Wsrod najwazniejszych korzysci dla srodowiska i klimatu plyngcych z udzielania zielonych
zamowien publicznych nalezy wymieni¢:

» ograniczenie emisji gazow cieplarnianych — np. przez zakup produktéw i ustug
o nizszym $ladzie weglowym w catym cyklu zycia;

» ograniczenie zuzycia wody — np. przez zakup urzadzen o zmniejszonym
zapotrzebowaniu na wodg;

» ograniczenie zanieczyszczenia powietrza, wody i gleby — np. przez zakup pojazdoéw
elektrycznych do realizacji ustugi transportu publicznego;

» ograniczenie ilo$ci produkcji odpadow — np. przez wykorzystanie technologii
biodegradowalnosci w produkcji;

» oszczednos¢ energii — np. przez wykorzystywanie odnawialnych zrodet energii;

» ograniczenie wykorzystania surowcow naturalnych (pierwotnych) — np. przez
wykorzystanie odpadowych surowcow wtornych.

W kontekscie dazen do urzeczywistnienia koncepcji gospodarki w obiegu zamknigtym
podkresla sig, ze zielone zamdwienia publiczne stanowia jeden ze §rodkow niezbednych do
zapewnienia skuteczniejszego oraz bardziej efektywnego wykorzystania zasobow>>.

Z punktu widzenia poszczegdlnych zamawiajacych kluczowe znaczenie ma mozliwosé
generowania przez zielone zamowienia publiczne realnych i wymiernych oszczednosci
finansowych, ktorych dostrzezenie wymaga jednak zmiany podej$cia zamawiajacych do
analizy kosztéw udzielanych zamoéwien. Przedmiotowa analiza powinna opieraé si¢ przede
wszystkim o rachunek kosztow calego cyklu zycia produktu, a nie wylacznie o koszty jego
nabycia. Wspomniane oszczedno$ci moga wnika¢ np. z energooszczednosci produktow,
z dostepnosci recyklingu, wykorzystania odnawialnych zrodet energii. Oszczednosci
zamawiajacych, szczegdlnie tych dziatajagcych na poziomie regionalnym oraz lokalnym, moga
stanowi¢ efekt poprawy warunkéw Srodowiskowych 1 zwigzane] z tym mozliwosci

2) Wydany przez Komisje Europejskg, Ekologiczne zakupy! Podrecznik dotyczacy zielonych zamoéwien publicznych,
wydanie trzecie, Urzad Publikacji Unii Europejskiej, 2016.
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ograniczenia naktadow na realizacj¢ innych zadan publicznych (np. ochron¢ zdrowia,
gospodarke odpadami).

Zielone zamowienia publiczne to takze instrument pobudzania rozwoju gospodarczego,
w tym przede wszystkim budowania potencjalu sektora ekoinnowacyjnych technologii, ustug
oraz produktéow. Nie ulega watpliwosci, ze sektor ten zyskuje coraz wigksze znacznie
w gospodarce ze wzgledu na kierunki europejskiej polityki srodowiskowej oraz klimatycznej,
a takze stale rosngcy obrot handlowy ekologicznymi rozwigzaniami. Wysoki popyt ze strony
panstwa na zielone zamowienia stanowi realng zachete dla przedsigbiorcow do tworzenia
nowych technologii w zakresie ochrony srodowiska. Dotyczy to szczegolnie sektorow,
w ktorych nabywcy publiczni majg duzy udziat w rynku (np. w sektorze budownictwa,
infrastruktury, ustug zdrowotnych lub transportu). Sprzyja to podniesieniu ogélnego poziomu
innowacyjnosci gospodarki.

3) Rola polityki zakupowej w zwigkszeniu liczby zielonych zamdwien
publicznych

Ustawa Pzp ustanowila ramy prawne udzielania zamowien publicznych, ktére daja
zamawiajacym  szerokie  mozliwosci  uwzglednienia  aspektéow  Srodowiskowych
w prowadzonych postepowaniach o udzielenie zaméwienia. Wprowadzenie skutecznych
regulacji prawnych stanowi wazny, aczkolwiek wstepny krok w procesie dalszej transformacji
rynku zamowien publicznych w kierunku rynku zielonych zaméwien.

Zwigkszenie liczby zielonych zamowien publicznych wymaga przede wszystkim wigkszej
otwartosci zamawiajacych na kwestie srodowiskowe, w tym gotowos$ci odejscia od wyboru
standardowych rozwigzan.

Dlatego tez, zamawiajacy wchodzacy w sktad administracji rzadowej sg zobowiazani dazy¢
do szerokiego uwzgledniania aspektow srodowiskowych w prowadzonych postepowaniach
o udzielenie zamowienia, biorac przy tym pod uwage swoje potrzeby oraz interesy. Oznacza
to, ze ustalenie przez zamawiajacego, ze w konkretnym postgpowaniu istnieje mozliwos¢
zastosowania okreslonych aspektow srodowiskowych, bez jednoczesnego uszczerbku dla jego
interesOw oraz poziomu i jako$ci zaspokojenia jego potrzeb zakupowych, powinno skutkowac
uwzglednieniem wspomnianych aspektow. W przypadku zamowien o wartosci rownej lub
przekraczajacej progi unijne zamawiajgcy powinni korzysta¢ z wynikow analizy potrzeb
1 wymagan, o ktorej mowa w art. 83 ustawy Pzp.

Powyzsze podejScie powinno by¢ stosowane przez zamawiajacych nalezgcych
do administracji rzadowej, takze w przypadku zamowien publicznych udzielanych poza
rezimem ustawy Pzp.

Beda  kontynuowane  kompleksowe oraz  odpowiednio  adresowane  dziatania
edukacyjno-informacyjne zmierzajgce do zwickszenia $§wiadomosci zamawiajacych, jak
rowniez wykonawcow 1 przedstawicieli instytucji kontrolnych, w zakresie istniejgcych
probleméw srodowiskowych, a takze ich znaczenia i realnego wplywu na jako$¢ zycia
regionalnych i lokalnych spotecznos$ci. Waznym aspektem wspomnianych dziatan bedzie
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przyblizenie i wyjasnienie réznego rodzaju korzysci, w tym ekonomicznych, plynacych
z udzielania zielonych zamoéwien publicznych. Szczegdlny nacisk zostanie potozony na
dotarcie ze stosownymi informacjami do kierownikéw zamawiajacych, ktoérzy maja
decydujacy wplyw na kierunek i warunki dokonywanych zakupow. Ogét powyzszych dziatan
wplynie pozytywnie na postrzeganie roli zielonych zamoéwien publicznych w  zyciu
spolecznym oraz gospodarczym.

Sktonnos$¢ zamawiajacych do udzielania zielonych zamowien publicznych warunkuje w duzej
mierze poziom przygotowania merytorycznego pracownikow zamawiajacych zaro6wno
w zakresie mozliwo$ci wystepujacych na gruncie ustawy Pzp, jak i dostepnych technologii
oraz procesow o charakterze ekologicznym. Wystepowanie luk kompetencyjnych
w powyzszych obszarach ogranicza zdolno$¢ zamawiajacych do prawidlowego oraz
efektywnego przeprowadzenia procesu zakupowego, a w konsekwencji obniza
zainteresowanie zamawiajacych pozyskiwaniem rozwigzan o ograniczonym oddziatywaniu na
srodowisko. Odpowiedzia na powyzsze trudnosci bedzie wdrozenie programu wsparcia
merytorycznego dla zamawiajgcych, ktoérego zatozeniem bedzie przyblizenie praktycznych
aspektow  udzielania  zielonych  zamoéwien  publicznych.  Stosowne  dzialania
edukacyjno-informacyjne zostang zapewnione takze instytucjom kontrolnym i wykonawcom.

Zaawansowany rozwoj oraz dost¢pnos¢ ekologicznych rozwigzan w niektorych kategoriach
produktéw oraz ustlug powoduje, ze uwzglednienie aspektow srodowiskowych przy ich
zakupie nie powinno stanowic istotnego obcigzenia dla zamawiajacych. Jako przyktad nalezy
wskaza¢ energooszczedne komputery czy tez papier pozyskany w wyniku recyklingu. Wzrost
liczby zielonych zamowien publicznych w przypadku nabywania tego typu kategorii
produktow nalezy uzna¢ za wazny krok w procesie transformacji krajowego rynku zaméwien
publicznych. Cel ten zostanie osiggnigty przez publikowanie katalogu produktow oraz ushug,
ktorych zakup bedzie si¢ wigzal z obowigzkiem zastosowania przez zamawiajacych
nalezacych do administracji rzadowej okreslonych kryteriow $rodowiskowych. Katalog
produktéow oraz ustug wraz z przypisanymi do nich kryteriami $rodowiskowymi bedzie
aktualizowany cyklicznie co najmniej raz na dwa lata. Zapewni to mozliwo$¢ jego biezacego
dostosowywania do aktualnych trendow wystepujacych w zakresie ekologicznych rozwigzan
oraz zmian w sytuacji na rynku.

W polityce wskazano i omdéwiono instrumenty realizacji pozwalajace na wykorzystanie
mozliwosci oferowanych przez zielone zamoéwienia, ktore moga stosowaé zamawiajacy
w ramach poszczegdlnych postgpowan zwigzanych z udzieleniem zielonego zamoéwienia
publicznego.
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6. Zamowienia innowacyjne

1) Czym sa zamdwienia innowacyjne?

Pojecie innowacja ma aktualnie wiele znaczen. Dyrektywa 2014/24/UE wskazuje, ze przez
innowacje nalezy rozumie¢: ,,wdraZanie nowego Ilub znacznie udoskonalonego produktu,
ustugi lub procesu, w tym miedzy innymi procesow produkcji, budowy lub konstrukcji, nowej
metody marketingowej lub nowej metody organizacyjnej w dzialalnosci przedsiebiorczej,
organizowaniu pracy, lub relacjach zewnetrznych(...)”.

Krajowa definicja pojecia innowacja uregulowana w art. 7 pkt 6 ustawy Pzp jest zwigzana
Scisle z definicjg wprowadzong przepisami ww. dyrektywy.

W zwigzku z powyzszym, wyszczegélni¢ mozna dwa modele zakupow innowacyjnych:

» zakup procesu opracowywania innowacyjnych rozwigzan (np. ustugi badawcze
1 rozwojowe) wraz z czgsciowymi rezultatami (prototypem);

» zakup innowacyjnych rezultatéw opracowanych przez podmioty trzecie.

Innowacyjne rozwigzania mozna, zgodnie z zaleceniami Komisji Europejskiej, rozréznié
zgodnie z ich charakterem. Innowacje, ktore stanowig ewolucj¢ dotychczas dostepnych
rozwigzan, okresli¢ mozna jako innowacje stopniowe. Nowe rozwigzania, ktérych wejscie na
rynek zaburza funkcjonowanie starego systemu przez tworzenie nowych podmiotoéw,
przeptywow 1 wartosci, stanowig innowacje radykalne. W szczegdlnych przypadkach,
innowacje moga doprowadzi¢ nawet do konieczno$ci przeprowadzenia strukturalnych lub
organizacyjnych zmian. Moéwimy wowczas o innowacjach transformacyjnych.

Kazdy zamawiajacy, planujac z wyprzedzeniem swoje zamoOwienia, powinien, majac
swiadomos$¢ wlasnych mozliwosci, kompetencji oraz organizacyjnego potencjatu, realizowac
swoje zakupy z mys$la o adekwatnym charakterze (innowacje stopniowe, innowacje radykalne
lub innowacje transformacyjne), a takze modelu realizacji potrzeb zakupowych. Co wigcej,
bardziej kwalifikowany charakter innowacji powinien bez watpienia by¢ rozwazany
w branzach, dla ktérych rynek zamowien publicznych jest fundamentem funkcjonowania (np.
infrastruktura kolejowa, drogowa, branza medyczna etc.).

Na koniecznosé¢ czestszego uwzglednienia aspektow innowacyjnych zwraca uwage Strategia
na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju. Wskazano w niej na potrzebe stymulowania popytu na
innowacje przez sektor publiczny: ,,W stymulowaniu popytu na innowacje, w sytuacji dos¢
niskiej sity nabywczej klientow na rynku krajowym, istotng role moze odegraé administracja

publiczna, poprzez mgdrze zaprogramowany system zaméwien publicznych 9.

2) Korzysci ze stosowania aspektow innowacyjnych

» Podnoszenie innowacyjnosci polskiej gospodarki jest jednym z kluczowych
fundamentow wychodzenia z tzw. ,pulapki S$redniego dochodu”. Tylko dzigki

24 Rozdzial VII: Opis glownych obszaréw koncentracji dziataf, Obszar: Rozw6j innowacyjnych firm, str. 96.
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rozwijaniu innowacyjnosci krajowej gospodarki jest mozliwe utrzymanie dynamiki
wzrostu PKB, jaka ma miejsce w Polsce po transformacji ustrojowej. Zamowienia
publiczne jako system, od ktoérego wiele branz jest uzaleznionych, powinny wpisywaé
si¢ w dziatania panstwa na rzecz innowacyjnosci.

» Szersze uwzglednianie aspektow innowacyjnych oznacza réwniez rozwoj polskich
przedsiebiorstw, w tym w szczegolnosci nalezacych do sektora MSP, startupow
i przedsigbiorstw konkurencyjnych oraz zdolnych do gwaltownego zwigkszenia
potencjatu.

» Budowanie przestrzeni do opracowywania lub wykorzystywania juz opracowanych
innowacyjnych technologii moze by¢ fundamentem, w oparciu o ktéry moga powstaé
przedsiebiorstwa konkurencyjne na rynku krajowym, europejskim, a nawet
Swiatowym.

» Wystepujac w charakterze glownego klienta, zamawiajacy publiczni moga zapewnic
innowacyjnym przedsigbiorstwom mozliwos¢ przetestowania opracowanych przez nie
nowych rozwigzan w warunkach rzeczywistych.

» Instytucje zamawiajace mogg zachg¢ci¢ innych inwestoréw — zarowno publicznych, jak
1 prywatnych — do inwestowania w dziatalno§¢ prowadzong przez swoich klientow,
poniewaz nawigzanie wspolpracy z instytucjami zamawiajacymi przektada si¢ na
wzrost osigganych przez nich obrotow.

» Innowacyjne podejscie do zakupéw moze by¢ kluczowe w optymalizacji kosztow.
Istotnym jest, aby oszczednos¢ w zamoéwieniach rozpatrywac¢ w perspektywie catego
cyklu zycia produktow.

3) Rola polityki zakupowej w rozwoju polskich innowacji

Rola Polityki zakupowej panstwa bedzie wilaczenie §rodkow wydatkowanych w ramach
systemu zamowien publicznych do dziatan panstwa w zakresie rozwoju polskich innowacji.
Zamawiajacy publiczni majg potencjat, aby jako klienci na innowacje, przy wykorzystaniu
srodkow, jakim dysponuja, stali si¢ waznym impulsem dla rozwoju technologii. Branze, ktore
sa uzaleznione od klientow nalezacych do sektora publicznego, nalezy zachgca¢ do
wypracowywania innowacyjnych rozwigzan i przyjmowania nowych technologii przez
generowanie odpowiedniego popytu w sektorze publicznym.

Warto jednak zaznaczy¢, ze poza korzyS$ciami, jakie plyng z zamawiania rozwigzan
innowacyjnych, niosg one za sobg nierzadko szereg ryzyk i kosztoéw. Dlatego tez, rola polityki
zakupowej jest wskazanie efektywnego modelu organizacji oraz kierunku, w jakim nalezy
budowac¢ kompetencje zespotu praktykéw zamowien. Nowe podejscie do organizacji ma na
celu zwigkszenie efektywnosci innowacyjnych zakupow. Celem polityki jest zatem
zachecanie kierownikow zamawiajacych do podejmowania ryzyka w zwigzku z udzielaniem
innowacyjnych zaméwien.

Polityka zakupowa panstwa, przez swoje rekomendacje i dziatania, z jednej strony, bedzie
stanowi¢ zrodto inspiracji dla zamawiajacych do podejmowanie okreslonych decyzji
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biznesowych, z drugiej zas, dostarczy argumentacj¢ oraz wsparcie dla tych decyzji. Nie
podlega Zadnym watpliwosciom fakt, ze wraz z wprowadzeniem zasady efektywnosci do
systemu zamowien publicznych, zamawiajacy powinien w swoich planach i strategiach
przewidywaé¢ uwzglednienie innowacyjnych rozwigzan.

Co wigcej, dziatania rekomendowane przez polityke beda zmierza¢ do zainteresowania
potencjalnych innowatoréw (tzn. przedsigbiorstwa zaawansowane technologiczne posiadajace
potencjat do wytwarzania innowacyjnych rozwigzan) wspolpracg z sektorem publicznym.

Realizacja celow i programoéw Polityki zakupowej panstwa w kolejnym kroku bedzie
zmierza¢ do przyciggnigcia rozwigzan innowacyjnych na potrzeby realizowanych ushug
publicznych. W tym zakresiec w ramach instrumentéw realizacji wskazane zostang
rekomendacje do zastosowania przy korzystaniu z narzedzi wynikajacych z ustawy Pzp.

39



Monitor Polski —41 - Poz. 125

Rozdzial VII Programy realizacji

1. Profilowanie zawodowe praktykow zamowien publicznych

1) Implementacja elementéw ProcurCompEu

Dziatanie to zaklada wspieranie procesu implementacji najnowszych rekomendacji
wynikajacych z opracowania Komisji Europejskiej pt. ,,ProcurCompEU — Europejskie ram
kompetencji dla  specjalistow ds. zamdwien publicznych”, zwanego  dalej:
,,ProcurCompEu”%).

Wdrozenie podstawowych zasad ProcurCompEu pozwoli na stworzenie systemu wymiany
informacji miedzy zamawiajacymi a Prezesem UZP w zakresie luk kompetencyjnych, jakie
pojawiaja si¢ wsrod praktykow zamowien publicznych w calej administracji rzadowe;.
Dziatania Prezesa UZP bgda koncentrowac si¢ na elementach wspdlnych i powtarzajacych si¢
w skali catego rynku zamowien publicznych. Beda one miaty charakter uzupeiniajacy do
dziatan kierownika zamawiajacego. Co wiecej, mimo aktywnosci Prezesa UZP w tym
obszarze, kierownicy zamawiajacych nie bedg zwolnieni z obowiagzku podejmowania dziatan
wlasnych zmierzajacych do budowania i doskonalenia potencjalu kadrowego.

W ramach dziatan zmierzajagcych do realizacji niniejszego programu beda prowadzone
rowniez dziatania promocyjne systemu ProcurCompEu. Dodatkowo kwestia powszechnych
profili zawodowych (zob. str. 40) bedzie stanowi¢ przedmiot dzialan edukacyjnych
realizowanych w ramach polityki.

2. Budowanie potencjalu i kompetencji praktykow zamowien publicznych

Budowanie potencjatu i kompetencji odbywac si¢ bedzie za pomocg specjalnej i dedykowanej
uczestnikom rynku zamoéwien publicznych platformy internetowej, szkolen oraz przez
opracowanie zbioru dobrych praktyk. Dziatania te bedg uzupetialy si¢ wzajemnie.

1) Platforma internetowa

W ramach programu realizacji zostanie zbudowana internetowa platforma dla uczestnikow
rynku zamowien publicznych, zwana dalej ,,Platforma Internetowa” lub ,,platformg”. Rolg
platformy bedzie m.in:

» gromadzenie materiatow, wytycznych, dobrych praktyk i wiedzy z zakresu zamowien
publicznych opracowanych w ramach wdrozenia polityki zakupowej;

» umozliwienie praktykom wymiany wiedzy i1 doswiadczenia w zakresie zamowien
publicznych;

25 Wydanie: Urzad Publikacji Unii Europejskiej, 2020.
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» udostepnianie szkolen w formie e-learning, ktdre obejma najwazniejsze elementy systemu
zamowien publicznych;

» zapewnienie organom kontroli mozliwo$ci wymiany informacji o wynikach
przeprowadzonych kontroli udzielania zamowien.

Docelowo, platforma zapewni réwniez dostep do bazy jednostek oraz instytutow, ktore
prowadza badania naukowe i rozwojowe, i bylyby zainteresowane $wiadczeniem wsparcia
merytorycznego i pomocy na rzecz instytucji zamawiajacych z administracji rzadowej,
zwlaszcza w obszarze zamodwien innowacyjnych i zielonych (szerzej o tym w pkt6
niniejszego rozdziahu).

Platforma Internetowa bedzie stanowita repozytorium wiedzy, w ktorej znajda si¢ analizy,
rekomendacje, dobre praktyki, przykladowe kryteria oceny ofert. Przy jej wykorzystaniu
bedzie mozliwy roéwniez dostgp do orzecznictwa Krajowej Izby Odwotawczej, sadu
zamowien publicznych — Sadu Okrggowego w Warszawie oraz wybranych orzeczen sadow
powszechnych, sadéw administracyjnych, Sadu Najwyzszego oraz TSUE.

Waznym punktem Platformy bedzie udostepnienie catych modutow odnoszacych si¢ do
mozliwosci uwzgledniania aspektow zrownowazonych i innowacyjnych w zamoéwieniach:

e modut zielonych zamoéwien publicznych — gdzie znajda si¢ informacje, wytyczne oraz
praktyczne rekomendacje na temat mozliwosci uwzgledniania zielonych zamowien
publicznych. Beda tu zamieszczane informacje na temat najnowszych wiadomosci
1 wydarzen w obszarze zielonych zamdéwien publicznych.

e modul spotecznych zamowien — z informacjami na temat odpowiednich narzgdzi
zakupowych umozliwiajacych uwzglednianie aspektow spotecznych, propagowanie
podmiotéw spotecznie zaangazowanych oraz promocje¢ spolecznej odpowiedzialnosci
biznesu, uwzglgdnianie wymagan w  zakresie dostgpnosci dla  osob
z niepelnosprawnosciami oraz projektowania dla wszystkich uzytkownikow,
udzielanie zaméwien podmiotom spotecznie zaangazowanym, jak np. zaktady pracy
chronionej, spotdzielnie socjalne oraz przywiezienne zaktady pracy i inne podmioty
ekonomii spoteczne;j.

e modul innowacyjnych zaméwien — 2z rekomendacjami oraz przyktadami
wykorzystania zamoéwien przedkomercyjnych (zob. str. 112), partnerstwa
innowacyjnego, dynamicznego systemu zakupoéw, negocjacyjnych tryboéw udzielenia
zamowienia, konkursu itp.

Na platformie znajda si¢ takze zestawy kryteriow Srodowiskowych opracowanych przez
Komisj¢ Europejska, jak rowniez wytyczne, jakie na tej podstawie b¢da opracowywane przez
Rade ds. zielonych zamowien.

Platforma adresowana bedzie do wszystkich uczestnikow rynku zamoéwien publicznych,
tj. pracownikow komoérek wilasciwych ds. zamowien publicznych zamawiajacego,
wykonawcow 1 dziatow zamowien publicznych przedsiebiorstw oraz pracownikow organow
kontroli i innych zainteresowanych. Platforma powstanie do 2024 r.
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2) Szkolenia

W okresie obowigzywania polityki bedg realizowane réznego rodzaju dzialania edukacyjne.
Obejma one swoim zakresem rekomendowane przez polityke narzedzia zakupowe oraz
sposoby ich wykorzystania, a takze przyklady udanego i efektywnego wykorzystania tych
narzgdzi przez innych zamawiajacych.

Szkolenia realizowane bedg w dwoch formach, tj. stacjonarnych i online. Szkolenia
te poswiecone beda wybranym aspektom Polityki zakupowej panstwa, w tym zagadnieniom
zwigzanym z zielonymi i zrownowazonymi zamowieniami, a takze efektywnemu
wykorzystaniu narz¢dzi zakupowych wynikajacych z ustawy Pzp. Szkolenia b¢da skierowane
do wszystkich zamawiajgcych, niezaleznie od ich statusu.

W zalozeniu tematyka szkolen ma by¢ skomponowana w sposéb przekrojowy i obejmowac
tematyke zamowieniowa zar6wno w zakresie przygotowania postepowania o udzielenie
zamoOwienia, wykorzystania dostgpnych narzedzi, uwzgledniania aspektow zrownowazonych
1 innowacyjnych oraz szeroko pojetej wspolpracy. Waznym elementem bedzie prezentowanie
korzysci osiggnietych na skutek wyboru rozwigzan lub procesow o charakterze ekologicznym
lub innowacyjnym. Szczegolny nacisk zostanie potozony na praktyczng znajomo$¢ sposobow
oceny kosztow cyklu zycia produktu. Do realizacji programu szkoleniowego zostanie takze
wykorzystany potencjat podmiotow z rynku prywatnego.

Dzigki temu praktycy bedg mieli dostep do tresci w formule najbardziej dla siebie efektywne;.
Szkolenia beda kierowane do wszystkich uczestnikow rynku zamowien publicznych,
tj. wykonawcow, zamawiajacych, kontrolerow i innych zainteresowanych, rowniez tych,
ktorzy nie sg zobowigzani do stosowania polityki zakupowe;.

Cze$¢ z wydarzen bedzie skierowana wylacznie do kierownikéw zamawiajacych, a ich
podstawowym celem bedzie zachecenie do udzielania zielonych zamowien publicznych przez
pryzmat pozytywnych doswiadczen innych zamawiajacych.

W ramach tego dziatania powstang rowniez rekomendacje Komitetu ds. Kontroli Zamowien
publicznych dla kontroleréw podejmujacych si¢ audytu zakupdéw innowacyjnych.

3) Zbior dobrych praktyk

W ramach realizacji zadan zwigzanych z profesjonalizacja zostang przygotowane pakiety
rekomendacji oraz dobrych praktyk, w tym w zakresie zielonych zaméwien dla r6znych branz
1 rodzajow zamoéwien. W okresie obowigzywania Polityki zakupowej panstwa zostanie
sporzadzonych szereg zbiorczych publikacji zawierajacych wskazane wyzej rekomendacje
i praktyki.
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3. Promocja Polityki zakupowej panstwa

Dziatania angazujagce rynek stanowig wazny element powodzenia realizacji wszystkich
priorytetow Polityki zakupowej panstwa. Celem tych dzialan bedzie dotarcie do jak
najwigkszej liczby podmiotéw zainteresowanych (adresatow Polityki zakupowej panstwa
w ramach priorytetu profesjonalizacja). Podejmowane dziatania marketingowo-promocyjne
beda obejmowatly kampanie komunikacyjng za posrednictwem Social Mediow, informacji
prasowych oraz artykutow.

000

W trakcie obowigzywania polityki zakupowej, dla praktykow zaméwien publicznych, beda
organizowane konferencje dotyczace realizacji i ewaluacji priorytetow polityki.

4. Rozszerzanie dostepu do zaméwien publicznych dla sektora MSP

1) Ramy stosowania zalecanych i obligatoryjnych instrumentéw wsparcia
rozwoju MSP

Zamawiajacy wchodzacy w sktad administracji rzadowej udzielajgcy zamowien publicznych
na ushugi, dostawy oraz roboty budowlane w nastepujacych sektorach:

» urzadzenia medyczne (CPV: 33100000),

» ushugi informatyczne i powigzane (CPV: 72000000 ; 30000000; 48000000),
meble (wigcznie z biurowymi) (CPV: 39100000),

sprzet transportowy i produkty pomocnicze dla transportu (CPV:34000000),
ustugi naprawcze i konserwacyjne (CPV: 50000000),

YV V V VY

ustugi odbioru $ciekow, usuwania odpaddéw, czyszczenia/sprzatania i ustugi
ekologiczne (CPV: 9000000),

roboty budowlane (CPV: 45000000),

ustugi rolnicze (CPV: 77100000),

maszyny przemystowe (CPV: 42000000),

» konstrukcje i materialy budowlane (CPV: 44000000)

YV V V

— obowiagzani sg w przypadku kazdego zamowienia do uksztalttowania catego procesu
zakupowego, w tym postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego, w sposob
zapewniajacy MSP mozliwos$¢ ubiegania si¢ o zamowienie.

Zamawiajacy powinni dokona¢ wyboru optymalnych dla danego procesu zakupowego
rozwigzan oraz instrumentéw dostgpnych w prawie zamowien publicznych, w szczegdlnosci
tych wskazanych i rekomendowanych w polityce w czesci instrumenty realizacji: Instrumenty
shuzace wsparciu rozwoju potencjatu MSP.

Wyboru sektoréw dokonano w oparciu o analize sytuacji MSP w 15 najwigkszych sektorach
rynku zamowien publicznych. Sg to sektory, ktére mozna podzieli¢ na dwie gtdéwne kategorie.
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Pierwsza z nich to sektory charakteryzujace sie najwyzsza liczba ofert sktadanych przez MSP
przy jednoczesnym niskim udziale powyzszych ofert wsrod ofert wybieranych przez
zamawiajacych (np. ustugi rolnicze). Druga kategori¢ tworza sektory, gdzie liczba ofert
sktadanych przez MSP nalezy wprawdzie do najnizszych, lecz s3 one znacznie czesciej
wybierane przez zamawiajacych (np. urzgdzenia medyczne).

Obie powyzsze kategorie obejmuja zatem sektory, w ktorych wystgpuje duzy potencjat po
stronie MSP, lecz nie jest on w petni wykorzystywany. Stosowne dziatania zamawiajacych,
polegajace na np. szerszym wykorzystaniu pozacenowych kryteriéw oceny ofert lub podziatu
zamoOwienia na cze$ci, mogg przyczyni¢ si¢ odpowiednio do zwickszenia liczby zamowien
udzielanych MSP w sektorach nalezacych do pierwszej kategorii oraz zwigkszenia liczby
ofert sktadanych przez MSP w sektorach nalezacych do drugiej kategorii.

W przypadku zamoéwien niezaliczanych do wskazanych wyzej sektorow, zamawiajacy
obowigzani sa, w ramach przygotowan do kazdego procesu zakupowego, rozwazy¢ stopien
potencjalnego zainteresowania oraz zdolnos¢ do pozyskania danego zamowienia przez
wykonawcoéw nalezacych do sektora MSP. Stwierdzenie, ze dane zamoéwienie moze
znajdowaé sic w kregu zainteresowania oraz mozliwosci realizacyjnych MSP, obliguje
zamawiajacych do podjecia takich dziatan, jakie sa wymagane w przypadku zamowien
objetych wskazanym wyzej katalogiem sektorow.

Odstapienie od powyzszych regul powinno nastapi¢ wylacznie w uzasadnionych
przypadkach, w szczegodlnosci gdy przemawiajg za tym uzasadnione interesy lub potrzeby
zamawiajacego. Przestanki odstgpienia nie moze natomiast stanowi¢ brak realnych
1 wymiernych korzys$ci, w tym korzysci ekonomicznych, po stronie zamawiajacego. Dotyczy
to rowniez zaméwien objetych obowiazkiem stosowania rozwiazan korzystnych dla MSP.

Zapewnienie  odpowiedniego  przygotowania  zamawiajgcych  do  efektywnego
wykorzystywania rozwigzan oraz instrumentéw przyjaznych MSP bedzie stanowito element
dziatan realizowanych w ramach priorytetu Profesjonalizacja zamowien publicznych.

2) Wsparcie merytoryczne MSP

W ramach wsparcia merytorycznego MSP przewiduje sie:

» wdrozenie programu edukacyjno-informacyjnego dedykowanego MSP, w ramach
ktorego zostang przeprowadzone szkolenia (webinaria), seminaria oraz warsztaty
po$wiecone zamdwieniom publicznym;

W celu zwickszenia ich dostgpnosci beda one w szerszym zakresie organizowane
z wykorzystaniem srodkow komunikacji elektronicznej, a takze utrwalane w celu dalszego ich
udostepniania zainteresowanym podmiotom.

W ramach programu zostanie podjeta wspodtpraca z krajowymi championami na rynku
zaméwien publicznych nalezacymi do sektora MSP. Jej gléwnym zatozeniem bedzie
promowanie udzialu w rynku zamoéwien publicznych przez pryzmat wiedzy oraz
pozytywnych doswiadczen zgromadzonych przez jego uczestnikow.
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Zostang opracowane materiaty (np. poradniki), ktére w mozliwie syntetyczny i przejrzysty
sposob beda prezentowaty i wyjasniaty kluczowe — z punktu widzenia MSP — kwestie
zwigzane z poszczegdlnymi etapami procesu zakupowego. Szczegdlny nacisk zostanie
potozony na praktyczne aspekty udzielania zamowien publicznych, w tym te zwigzane
z elektronizacja procesow zakupowych. Zostang roéwniez przygotowane przewodniki
poswigcone najwazniejszym zasadom udzielania zamdwien publicznych w wybranych,
w oparciu o potrzeby zgloszone przez przedsigbiorcow, panstwach czionkowskich Unii
Europejskiej. Przewodniki bedg zawieraty kluczowe informacje, ktére mogg by¢ pomocne
W procesie ubiegania si¢ o zamowienia. Beda one skierowane nie tylko do przedsicbiorcow,
ktérzy maja juz doswiadczenie w tym zakresie, lecz przede wszystkim do tych
zamierzajacych dopiero rozpoczaé dziatalno$¢ na innych rynkach zamowien publicznych.

Szczegolowy zakres oraz forma podejmowanych dziatan zostang opracowane
z uwzglednieniem potrzeb oraz oczekiwan MSP, w tym w ramach dialogu z organizacjami
branzowymi zrzeszajacymi przedsigbiorcow MSP. Do realizacji programu szkoleniowego
zostanie takze wykorzystany potencjat podmiotow z rynku prywatnego.

W celu zapewnienia odpowiedniego poziomu informacji na temat dziatan podejmowanych
w ramach przedmiotowego programu, co powinno wplynaé pozytywnie na zwigkszenie
zainteresowania nimi wsréd MSP, wdrozona zostanie stosowna kampania informacyjna,
w szczegOlnosci  z  wykorzystaniem mediow spotecznosciowych. Promocja dziatan
ukierunkowanych na wsparcie MSP bedzie realizowana we wspotpracy z organizacjami
przedsiebiorcow.

» stworzenie na Platformie Internetowej, ktora zostanie zrealizowana w ramach
priorytetu: Profesjonalizacja, modutu dedykowanego MSP;

Celem modutu bedzie utatwienie oraz usprawnienie pozyskiwania przez MSP wiedzy oraz
informacji niezb¢dnych do udzialu w procesach zakupowych (zob. str. 40).

Modut ten bedzie m.in. pehit rolg odpowiednio usystematyzowanej i pogrupowanej bazy
wiedzy dla MSP na temat zamowien publicznych. Skupiat on bedzie w jednym miejscu
wszelkiego rodzaju materialy edukacyjno-informacyjne, ktéore moga byé pomocne MSP
w poszerzaniu swych kompetencji w obszarze zamowien publicznych.

Kierujac si¢ dazeniem do zapewnienia waloru kompleksowosci oraz uniwersalnosci modutu,
wszystkie jednostki administracji rzadowej bgda obowigzane, od momentu jego
udostepniania, do przekazywania podmiotowi odpowiedzialnemu za funkcjonowanie modutu
przygotowanych przez siebie materialow edukacyjno-informacyjnych na temat zamowien
publicznych, ktére w swym zalozeniu beda dedykowane MSP. Podmiot ten bedzie
podejmowat decyzje odnosnie publikacji w module otrzymanych materialow.

3) Wsparcie nawigzywania wspotpracy w formie konsorcjum

W ramach wspomnianego modutu dedykowanego MSP zostanie zapewniona funkcjonalno$é
polegajaca na mozliwo$ci wymiany informacji przez zainteresowane MSP np. w formie
ogloszen o gotowosci do podjecia wspotpracy w ramach konsorcjum (o charakterze statym
lub na potrzeby konkretnego postepowania o udzielenie zamowienia).
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4) Wprowadzenie mechanizmu certyfikacji

Wprowadzenie mechanizmu certyfikacji do systemu zamowien publicznych stworzy
wykonawcom mozliwo$¢ uzyskania certyfikatu, ktory bedzie stuzyl do wykazania braku
podstaw wykluczenia wykonawcy z postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego
lub potwierdzenia spetniania warunkow udzialu w postepowaniu (dysponowanie okreslong
wiedzg, do$wiadczeniem, personelem, sprzgtem itp.). Wykonawca bedzie uprawniony
do postugiwania si¢ certyfikatem na potrzeby wielu réznych postgpowan, bez potrzeby
kazdorazowego gromadzenia 1 skladania dokumentéw (podmiotowych $rodkow
dowodowych).

5) Standaryzacja dokumentéw zamowienia

W ramach standaryzacji dokumentéw zamowienia przewiduje si¢:

» zidentyfikowanie, takze we wspotpracy z organizacjami branzowymi przedsigbiorcow,
kluczowych dla rynku rodzajow ustug, dostaw oraz robot budowlanych;

» opracowanie ,,pakietow” standardowych dokumentéw zamowienia.

6) Zwickszenie udzialu polskich przedsiebiorcow, w tym MSP,
w zamoéwieniach miedzynarodowych

Kluczowym elementem dziatan na rzecz zwigkszenia uczestnictwa polskich przedsigbiorcow,
w tym MSP, w zaméwieniach organizacji miedzynarodowych bedzie kontynuowanie:

» aktywizacji i koordynacji promocji mozliwosci pozyskania zaméwien;
» rozpowszechniania zrodet informacji o zamowieniach;

» organizacji szkolen na temat procedur udzielania zaméwien migdzynarodowych
1 wymogow uczestnictwa;

» wsparcia instytucjonalnego, obejmujacego m.in.: lobbing na rzecz polskich
przedsigbiorcoéw (uczestnikow przetargéw); udziat w projektach organizacji
mi¢dzynarodowych, finansowanych ze $rodkow polskiej pomocy rozwojowej
i sktadek dobrowolnych do organizacji, ktore mogg zapewni¢ udzial podmiotow
z Polski; wsparcie w zakresie wydawania niezbednych dokumentéw (np. deklaracji
uprawnien, nominacji, poswiadczen bezpieczenstwa), pozostajacych
we wlasciwosciach organow 1 instytucji centralnych.

Przy ministrze wlasciwym ds. gospodarki zostanie powotany Zespot do spraw Zamowien
Publicznych Organizacji Miedzynarodowych. Jego zadaniem bedzie m.in. koordynacja
promocji zamowien miedzynarodowych wsréd administracji centralnej. W sktad Zespotu
wejda przedstawiciele administracji, jak i organizacji wsparcia biznesu.
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5. Powiazanie celow Polityki zakupowej panstwa w  zakresie
zrownowazonych oraz innowacyjnych zamowien z wydatkowaniem
srodkow pochodzacych z panstwowych funduszy celowych pozostajacych
w dyspozycji ministra lub innego organu administracji rzadowej oraz
programow rzadowych Eﬂ

|

Zréwnowazone oraz innowacyjne zamédwienia publiczne powinny odgrywac wigksza role
w procesie wydatkowania $rodkéw publicznych pochodzacych z panstwowych funduszy
celowych pozostajacych w dyspozycji ministra lub innego organu administracji rzadowej, jak

réwniez programow rzadowych, w szczegélnosci tych ukierunkowanych na inwestycje
infrastrukturalne. Powigzanie przedmiotowych $rodkéw publicznych z realizacja celow
i zatozen polityki w zakresie zrownowazonych oraz innowacyjnych zamowien bedzie
stanowilo pozytywny impuls do dalszego rozwoju rynku zamdwien publicznych. Ponadto
bedzie sprzyjato osiggnieciu istotnych z punktu widzenia interesu panstwa celow
o charakterze gospodarczym, spotecznym lub s$rodowiskowym (np. upowszechnienie
technologii o ograniczonym oddziatywaniu na S$rodowisko, wlaczanie  grup
defaworyzowanych, wzrost innowacyjnosci gospodarki).

W ramach programu realizacji podjete zostang dziatania zmierzajace do uwzglednienia
w warunkach dofinansowania lub finansowania ze $rodkéw poszczegélnych funduszy lub
programéw rzadowych obowigzku stosowania przez beneficjentow podlegajacych rezimowi
ustawy Pzp, w prowadzonych postepowaniach, aspektéw $rodowiskowych, spotecznych,
zdrowotnych oraz innowacyjnych, w tym instrumentéw i narzedzi wskazanych w polityce.
Wiaczenie do zakresu podmiotowego polityki takze beneficjentow wspomnianych funduszy
oraz programoéw bedzie oznaczato, ze zdefiniowane w niej cele strategiczne panstwa
w zakresie zrownowazonych oraz innowacyjnych zaméwien publicznych zostang wpisane
w dziatalno$¢ podmiotéw spoza administracji rzadowej, jak np. jednostki samorzadu
terytorialnego. Przykladowa lista aktualnych panstwowych funduszy celowych oraz
programoéw rzadowych stanowi zatacznik nr 1 do polityki. Lista ta ma charakter otwarty,
w zwigzku z czym program realizacji b¢dzie obejmowat swoim zakresem réwniez fundusze
celowe pozostajace w dyspozycji ministra lub innego organu administracji rzadowej oraz
programy rzadowe ustanowione w okresie obowigzywania polityki.

Podmiotami odpowiedzialnymi za wdrozenie programu realizacji w tym zakresie s3
ministrowie wskazani w zataczniku nr 1 do polityki. W przypadku za§ funduszy celowych
oraz programow rzadowych ustanowionych w okresie obowigzywania polityki za wdrozenie
programu realizacji begda odpowiedzialni operatorzy poszczegolnych funduszy oraz
programow.

6. Budowanie potencjalu zamawiajacych dla szerszego realizowania
zamoOwien zréwnowazonych i innowacyjnych

W ramach tego programu realizacji powstanie wykaz publicznych jednostek i instytutow
naukowych, ktore bylyby zainteresowane $wiadczeniem merytorycznej pomocy instytucjom
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zamawiajacym z administracji rzadowej, przy przygotowaniu 1 przeprowadzeniu
postepowania o udzielenie zamowienia, dysponujacych odpowiednim potencjatem w tym
zakresie.

Zakres swiadczonego przez te jednostki wsparcia bedzie obejmowac przede wszystkim etap
przygotowania postepowania, w tym pomoc przy: identyfikowaniu innowacyjnego
rozwigzania, ktore odpowiadatoby potrzebie zakupowej, opisie przedmiotu zamoéwienia,
identyfikowaniu mozliwosci zastosowania innowacyjnych i nowatorskich rozwigzan oraz
zoptymalizowania pod tym katem zastosowanych kryteriow oceny ofert czy tez warunkow
udzialu w postgpowaniu, szacowaniu wartosci zamdwienia, a takze wsparcie podczas
przeprowadzanych wstepnych konsultacji rynkowych. W razie konieczno$ci wsparcie bedzie
mogto rowniez odbywac si¢ na etapie realizacji zamowienia.

Przyktadem podmiotow gotowych, aby $wiadczy¢ taka pomoc s3: Sie¢ Badawcza
Lukasiewicz (w ramach Wyzwania Lukasiewicza) oraz dzialajacy w tej sieci Instytut
Organizacji 1 Zarzadzania w Przemysle ,,0Orgmasz” (Centrum Oceny Technologii), a takze
Narodowe Centrum Badan i Rozwoju, Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci, czy takze
instytuty uprawnione do przeprowadzania weryfikacji technologii srodowiskowych (ETV).
W programie beda mogty wzia¢ udziat rowniez inne instytuty, jednostki naukowe i badawcze,
jezeli wyraza takie zainteresowanie.

Stworzenie zamawiajagcym mozliwosci wsparcia i ulatwienie instytucjonalnej wspotpracy
z wyspecjalizowanymi instytucjami 1 jednostkami naukowymi ma doprowadzi¢ do
przetamania barier uniemozliwiajacych wzrost liczby zaméwien innowacyjnych oraz uwolnié
rzeczywisty potencjal w zakresie innowacji i ekoinnowacji, jakie moga znalez¢ zastosowanie
w administracji publiczne;j.

7. Alokacja budzetu zamawiajacych

Proponuje si¢, aby wszyscy zamawiajacy na potrzeby zamowien B+R i PPI wydzielili
odpowiednia dla swojej skali czgs¢ srodkéw budzetowych. Ponadto zamawiajacym zaleca si¢
dazenie do osiagnig¢cia nastepujacych celow:

» 3% calego budzetu na dane zamoéwienie bedzie przeznaczone na badania i rozwoj
(np. PCP — Pre-Commercial Procurement, Konkurs, partnerstwo innowacyjne)*®;

» 20% wszystkich zamowien (ich element lub czg$¢) bedzie zawierato zakup w formule
pierwszy klient innowacji (PPI)*”;

> 30% wszystkich zaméwien bedzie uwzgledniaé aspekty srodowiskowe?®;

> 20% wszystkich zaméwien bedzie uwzgledniaé aspekty spoteczne?.

20 Wskaznik pochodzi z Europejskiej Deklaracji dotyczacej rozwoju dziatalnosci http:/scaleupeuropemanifesto.eu
potwierdzony w Zawiadomieniu Komisji Wytyczne dotyczqce zaméwien publicznych na innowacje.

2D Jw.

28) Wskaznik wskazano na podstawie Krajowego Planu Dziatania na rzecz zréwnowazonych zaméwien publicznych na lata
2017-2020, gdzie wskazano ze do 2020 r. osiagnigty ma by¢ wskaznik 25% dla zamowien zielonych oraz 12% dla zaméwien
spotecznych.
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Rekomendacje te powinny zosta¢c w szczegdlnym stopniu wzigte pod uwage przez
zamawiajacych udzielajagcych zaméwien w branzach w wysokim stopniu zaleznych od
sektora publicznego, jak infrastruktura kolejowa, drogowa, lotniskowa, branza medyczna oraz
energetyka.

Rozwigzanie to ma na celu wskazanie zamawiajacym pozadanego modelu, do ktorego kazdy
zamawiajacy powinien dazy¢. W ramach wlasnych strategii zakupowych zamawiajacy
powinni zatem wyznacza¢ sobie indywidualne cele w ww. zakresie i dazy¢ do ich realizacji.
Model ten bedzie rozpowszechniany w ramach szkolen i konferencji przewidzianych
w polityce (zob. str.40).

8. Powolanie Zespolhu ds. zielonych zamowien

Minister wlasciwy do spraw gospodarki wystapi do Prezesa Rady Ministrow o powotanie
zespotu miedzyresortowego, ktory bedzie zajmowal si¢ sprawami zielonych zamoéwien
publicznych. W sktad zespotu bgda wchodzi¢ przedstawiciele wskazanych ministrow oraz
centralnych organdéw administracji rzadowej, dla ktorych kwestie $rodowiskowe
w zaméwieniach publicznych majg istotne znacznie ze wzgledu na realizowane przez nie
zadania, tj.: ministra wlasciwego do spraw klimatu, ministra wlasciwego do spraw
srodowiska, ministra wlasciwego do spraw transportu, ministra do spraw energii, ministra
wlasciwego do spraw gospodarki, ministra wlasciwego do spraw rozwoju regionalnego,
Prezesa Urzedu Zamowien Publicznych.

Zespot bedzie pehit role koordynacyjng w ramach administracji rzadowej w zakresie
zielonych zaméwien publicznych. W zwigzku z powyzszym, zespot bedzie przeprowadzat
analize stopnia realizacji celéw zielonych zamdéwien publicznych oraz mozliwosci zawarcia
w planowanych postepowaniach kryteriow srodowiskowych zaczerpnigtych z opracowanych
przez Komisje Europejska zestawow. Katalog produktow oraz ustlug wraz z przypisanymi do
nich kryteriami srodowiskowymi bedzie aktualizowany przez Zespodt cyklicznie co najmniej
raz na dwa lata.

Ponadto Zesp6t bedzie takze pracowat nad dostosowaniem zestawow kryteriow
srodowiskowych, jakie zostaly opracowane przez Komisj¢ Europejska, tak aby zamawiajacy
mogli otrzyma¢ gotowy i wzorcowy zestaw kryteridow, optymalnych w stosunku do ich
potrzeb oraz mozliwosci.

W zwiazku z powyzszym, zamawiajacych zobowigzuje si¢ do stosowania przy udzielaniu
zamowien publicznych obejmujacych produkty lub ustugi objete katalogiem opracowanym
przez Zespot wskazanych kryteriow s$rodowiskowych przypisanych do poszczegdlnych
produktéw oraz ustug.

2 Jw.
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Rozdzial VIII Instrumenty Realizacji

1. Organizacja u zamawiajacego

1) Powszechne Profile Zawodowe

Procedury wewnetrzne musza by¢ czytelne. Nalezy dazy¢ do tego, aby jasno i wyraznie
sformutowaé¢ zakresy obowigzkéw cztonkow komisji przetargowych 1 innych o0sob
wykonujacych czynnos$ci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem postgpowania
o udzielenie zamoOwienia. Pracownicy muszg zna¢ zakres swoich obowigzkoéw
i odpowiedzialnosci w procesie zakupowym. Przy czym, odpowiedzialno$s¢ powinna by¢
przypisana do konkretnej osoby.

Polityka wskazuje, dostosowang do ram ProcurCompEU, propozycje:

» podzialu kompetencji miedzy poszczegblnymi komorkami organizacyjnymi
zamawiajacego, dotyczaca m.in. takich czynnosci, jak: przeprowadzenie analizy
potrzeb 1 wymagan, wstepnych konsultacji rynkowych, przygotowania projektow
umow, przygotowania opisu przedmiotu zamowienia, przygotowania SWZ, kryteriow
oceny ofert czy tez sporzadzenia raportu z realizacji zamdwienia, organizacji komorek
zakupowych kazdego zamawiajacego. Zamawiajacy powinien budowaé zespot
praktykow zamowien publicznych w oparciu o takie narzedzia, jak: matryca
kompetencji, profile zawodowe oraz narzedzia samooceny. Narzedzia powinny by¢
dostosowane do wielkosci organizacji zamawiajacego. Jednoczesne stosowanie
w organizacji wskazanych narzgdzi moze istotnie przyczyni¢ si¢ do poprawy
efektywnosci kazdego zespotu praktykdéw zamowien publicznych.

W tym miejscu nalezy wskazaé, ze reorganizacja komorek zakupowych zamawiajacego nie
wyklucza potrzeby wspotpracy tych komorek z przedstawicielami komorek merytorycznych.
Kluczowe jest zatem, aby tam, gdzie to jest zasadne, wewnatrz organizacji kazdego
zamawiajgcego byto pole do wspotpracy miedzy praktykami zamoéwien a pracownikami
merytorycznymi.

Zmiana organizacji zamawiajacego powinna by¢ realizowana w S etapach. Przejscie
wszystkich 5 etapow powinno pozwoli¢ zamawiajacemu na precyzyjne okreslenie brakow
w wiedzy 1 doswiadczeniu swojego zespotu zakupowego.

Etap 1. Dostosowanie matrycy kompetencji

Pierwszym krokiem, jaki zamawiajacy powinien wykona¢ jest zapoznanie si¢ z nizej
omowiong matrycg kompetencji. Matryca stanowi punkt odniesienia dla wszystkich
specjalistow i praktykéw zamowien publicznych.

Majac $wiadomos$¢ potrzeb oraz kontekstu dzialalno$ci, nalezy wskaza¢, ze matryca
kompetencji nie jest wymogiem sztywnym, do ktorego kazdy zamawiajacy musi si¢
dostosowa¢ wprost. Matryca stanowi¢ ma fundament i1 narzgdzie do samodzielnego
dostosowania 1 wykorzystania przez zamawiajacych. Wykorzystujac matryce, kazdy
zamawiajacy moze dokona¢ zmian zmierzajacych do dostosowania zawartosci wymienionych
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nizej kompetencji lub zmodyfikowania listy kompetencji przez dodawanie nowych
kompetencji badz odejmowanie tych, ktére zostang uznane za nieistotne.

W ramach matrycy kompetencji wskazane zostaty kluczowe umiejetnosci, postawy oraz
wiedza, jakimi powinni cechowaé si¢ praktycy zamoéwien publicznych. Kompetencje te
mozna podzieli¢ na dwie kategorie: kompetencje twarde (specyficzne dla zamoéwien) oraz
kompetencje migkkie. Kazda z tych kategorii dzieli si¢ na 3 podkategorie. Odpowiednio dla
kompetencji zamowieniowych wyrdzni¢ mozna kompetencje, ktore nalezy uzna¢ za kluczowe
przed udzieleniem zamoéwienia, po udzieleniu zamowienia oraz horyzontalne. Kompetencje
migkkie uszczegdtowi¢ mozna przez kompetencje osobiste, migdzyludzkie oraz wyniki.

Rysunek 1: Grupy kompetencji

/H"\

oryzontalne

\ /
'\
udzieleniem dzlelemu
Zamowieni zamowienia
Specyficzne
dla zamowien

Miekkie
‘ Osobiste deyludzkl
Wyniki '

(Zrédto: https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/procurcompeu-in_a_nutshell pl.pdf)

Kompetencje specyficzne dla zaméwien:
» Horyzontalne — maja zastosowanie na kazdym etapie procesu zakupowego.

» Przed udzieleniem zamowienia — wykonanie wszelkich niezbgdnych czynnosci
zwiazanych z planowaniem i przygotowaniem zamowienia publicznego.

» Po udzieleniu zamowienia — obejmuja kompetencje do wykonania wszelkich
niezbednych czynnos$ci zwigzanych z realizacja i ewaluacja umowy, a takze
rozwigzywaniem ewentualnych sporow.

Kompetencje mi¢kkie:
» Osobiste — umiejetnoscei, cechy, jakie powinni mie¢ praktycy zamowien publicznych.

» Miedzyludzkie — kompetencje, jakie sa niezb¢dne praktykom zamowien publicznych
do podejmowania wspdlpracy zarowno wewnatrz organizacji, jak i poza nig.
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» Wryniki — kompetencje, ktore pozwalaja na optymalne wykorzystanie $rodkow
w ramach postgpowan o udzielenie zamoéwienia publicznego.

Specyficzne dla Horyzontalne 1. Planowanie
zamoOwien

2. Proces Zakupowy

3. Przepisy prawa

4, Platforma eZamowien 1 inne
narzg¢dzia elektroniczne

5. Zielone 1 zrownowazone zamowienia
publiczne

6. Innowacyjne zamowienia publiczne
7. Wiedza o przedmiocie zaméwienia

8. Zarzadzanie dostawcami

9. Negocjacje

Przed udzieleniem 10. Analiza potrzeb i wymagan
zamowienia

11. Wstepne konsultacje rynkowe

12. Strategie ~ udzielenia ~ zamoOwien
publicznych

13. Specyfikacja techniczna

14. Dokumentacja przetargowa
15. Ocena 1 wybdr najkorzystniejszej
oferty

Po udzieleniu 16. Zarzadzanie umowami

zamOwienia

17. Certyfikacja i ptatnos¢

18. Sprawozdawczo$¢ i ocena
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19. Polubowne rozwigzywanie sporow
Migkkie Osobiste 20.  Zdolnosci dostosowawcze i
modernizacje

21.  Myslenie analityczne i krytyczne

22. Komunikacja

23. Etyka i przestrzeganie przepisow
Migdzyludzkie 24. Wspolpraca

25.  Zarzadzanie relacjami z

zainteresowanymi stronami

26.  Zarzadzanie zespolem i przywodztwo

Wyniki 217. Swiadomos¢ organizacyjna

28.  Zarzadzanie projektem

29.  Ukierunkowanie na wyniki

30.  Zarzadzanie ryzykiem 1 kontrola

wewnetrzna

Wskazane wyzej szczegotowe kompetencje rozwijane i klasyfikowane powinny by¢ wedhug
4 stopniowej skali bieglo$ci, tj. poziomu podstawowego, $rednio zaawansowanego,
zaawansowanego oraz eksperckiego. Aby wejs¢ na wyzszy poziom bieglosci danej
kompetencji, konieczne bedzie doskonalenie swoich umiejetnosci i wiedzy w tym zakresie,
tak aby wpisaé si¢ w minimalne wymagania wskazane w Europejskich ramach kompetencji
dla specjalistow ds. zamowien publicznych ProcurCompEU.

Kompetencje wraz ze szczegdélowymi rekomendacjami w zakresie wiedzy i umiejetnosci,
jakimi powinien cechowac si¢ praktyk zamowien publicznych na kazdym poziomie biegtosci,
wskazano w Matrycy Kompetencji, stanowigcej zalacznik nr 2 do Polityki zakupowej
panstwa.
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W ramach etapu 1. zamawiajacy powinien:

> zapoznaé si¢ z matryca kompetencji ProcurCompEU i wskazanymi w jej ramach
kompetencjami,

» ewentualnie uzupetni¢ matryce kompetencji o kompetencje odpowiadajace specyfice
udzielanych zamowien.

Etap 2. Okreslenie Profili zawodowych

W ramach tego etapu, zamawiajacy dopasowuje wczesniej opracowang wilasng matryce
kompetencji do swoich potrzeb organizacyjnych, tj. do wystepujacych w jego organizacji
profili zawodowych. Oznacza to, ze kazdy zamawiajgcy powinien skonstruowaé profile
zawodowe zawierajagce wybrane i dostosowane do wlasnej charakterystyki kompetencje.
Dokonuje si¢ tego przez okreslenie konkretnej kompetencji wraz z docelowym poziomem
biegtosci dla kazdego istniejacego w ramach organizacji profilu zawodowego. W tym celu
kazdy zamawiajacy moze przygotowac wlasne profile badz postuzy¢ si¢ oméwionymi ponizej
szablonami.

W kazdej organizacji funkcjonuje wiele profili zawodowych. Nie inaczej jest w przypadku
praktykow zaméwien publicznych. Kazdy zamawiajacy przez lata praktyki i doswiadczenia
wypracowal w swoich strukturach model profili zawodowych. Jednakze, bardzo cze¢sto sg to
modele, ktére nie odpowiadaja nowoczesnemu rozumieniu zaméwien publicznych jako
petlego procesu zakupowego. W zwigzku z tym w Polityce zakupowej panstwa, omoéwione
zostaty wzorcowe ramy profili zawodowych, ktore zamawiajagcy mogg wykorzysta¢ do
reorganizacji komorek odpowiedzialnych za udzielanie zamdéwien publicznych. Profile
zawodowe opisane w niniejszym dokumencie moga wskaza¢ zamawiajacym, jak optymalnie
i efektywnie podzieli¢ zadania w obrgbie jednostek zamdwieniowych.

Profile zawodowe adaptowane przez zamawiajacych bedg rézni¢ si¢ migdzy poszczegdlnymi
organizacjami, gdyz powinny by¢ one dostosowane do indywidualnych uwarunkowan
zamawiajacych oraz rodzaju realizowanych zadan. Niemniej jednak, dostosowanie si¢ do
zaproponowanych ponizej ram pozwoli na upowszechnianie dostepu do opracowanych dla
takich profili narzgdzi samooceny, okreslenie kompetencji wymaganych dla danego profilu
zawodowego oraz ujednolicenie poziomu bieglosci praktykow zamowien. Umozliwi takze
doktadne okreslenie potrzeb szkoleniowych i rekrutacyjnych kierownikowi zamawiajacego.

Ponizej przedstawiono sze$¢ przyktadowych profili zawodowych dla praktykéw zamowien
publicznych w oparciu o ramy ProcurCompEu. Profile te stanowia fundament, na ktérym
kazdy z zamawiajgcych powinien samodzielnie zbudowac zespot wpisujacy si¢ w jego
potrzeby i realia jego dzialalno$ci. Zamawiajacy bedzie mogt przy wykorzystaniu tych profili
zreorganizowac zespol praktykéw zamoéwien publicznych tak, aby byt on w stanie
przeprowadzi¢ peten proces zakupowy, tj. od planowania do ewaluacji.
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Okreslenie profili zawodowych ma kluczowe znaczenie przy dokonaniu przegladu zasobow,
kompetencji i talentow, jakimi dysponuje zamawiajacy. Mozliwe jest skorzystanie
z omawianego ponizej narzedzia samooceny rowniez w przypadku braku wczesniejszego
dostosowania proponowanych profili do pracownikow. W zwigzku z tym kazda organizacja
powinna:

» rozpocza¢ od sporzadzenia neutralnego wykazu wszystkich kompetencji
W organizacji,

» zdefiniowa¢ zestaw profili zawodowych oparty na potrzebach i posiadanych
kompetencjach w organizacji,

» wykorzysta¢ sze$¢ wskazanych ponizej przyktadowych profili zawodowych, o ile one
do niej pasuja,

» dostosowa¢ te profile zawodowe do wystepujacych w tym zakresie potrzeb
organizacji.

Profil 1 — Asystent ds. zamowien publicznych

Rolg asystenta jest wspieranie zespotu praktykow w pracach we wszystkich etapach
zakupowych. Ponadto asystent sprawdza, czy przygotowywane przez zespdl dokumenty sa
zgodne z wymogami proceduralnymi, technicznymi i prawnymi. Asystent odpowiada rowniez
za organizacj¢ spotkan oraz kontaktow.

» Musi on posiada¢ ugruntowang wiedz¢ na temat poszczegdlnych etapow procesu
zakupowego, a takze biegle postugiwac si¢ odpowiednimi niezb¢dnymi narzedziami
stosowanymi w dziedzinie zamoéwien publicznych oraz innymi narzedziami
informatycznymi.

» Musi on takze polega¢ na dobrej komunikacji i wspélpracy, a takze na silnej
swiadomosci organizacyjnej, aby skutecznie prowadzi¢ proces.

» Glowng wartoscig dodang wnoszong przez asystenta ds. zamowien publicznych jest
pomaganie zespotowi ds. zaméwien publicznych w zapewnianiu zgodno$ci
Z przepisami, w szczegolnosci podczas przygotowywania dokumentacji przetargowe;.

Profil 2 — Samodzielny nabywca publiczny

Samodzielny nabywca jest najbardziej popularnym profilem zawodowym, ktéry wystepuje
wsrod praktykow zamowien publicznych. W zakresie obowigzkow samodzielnego nabywcy
jest zarzadzanie potrzebami zakupowymi malej instytucji zamawiajgcej. Dlatego tez
samodzielny nabywca powinien posiada¢ szeroka wiedzg¢ ogdlng i orientowac si¢, co nalezy
zrobi¢ na kazdym etapie procesu zakupowego oraz gdzie znalez¢ dany rodzaj wiedzy
specjalistycznej, ktorej moze potrzebowac.

» Musi posiada¢ ugruntowang wiedzg z zakresu stosownych przepisow unijnych
i krajowych oraz biegle postugiwaé si¢ odpowiednimi systemami i narz¢dziami
informatycznymi.
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» Musi takze by¢ w stanie realizowa¢ obowiazki z zakresu zgodno$ci z przepisami
1 zarzadzania ryzykiem.

» Klienci wewngtrzni oraz uzytkownicy koncowi polegaja na nabywcy publicznym,
oczekujgc od niego zapewnienia silnego ukierunkowania na biznes i wyniki oraz
zajecia si¢ zewngtrznymi aspektami, takimi jak zarzadzanie dostawcami.

» Glowng wartoscig dodang wnoszong przez samodzielnego nabywcg publicznego jest
posiadanie szerokiej wiedzy og6lnej 1 co najmniej S$rednio zaawansowanego
zrozumienia wszystkich etapow procesu zakupowego, poczawszy od oceny potrzeb
i konsultacji rynkowych, a skonczywszy na sporzadzaniu specyfikacji technicznych
1 prowadzeniu ocen.

» W niektorych sytuacjach begdzie on réwniez musial zajaé si¢ etapem procedury
nastgpujacym po udzieleniu zamdwienia, w tym zarzadzaniem umowami oraz
certyfikacja i ptatnoscia.

» Atutem bedzie umiejetno$¢ wilaczania do procedury udzielania zamoéwien celow
z zakresu zrbwnowazonego rozwoju i innowacji.

» Rola ta wymaga analitycznego i krytycznego myslenia umozliwiajacego samodzielne
rozwigzywanie problemow, oraz $wiadomos$ci organizacyjnej umozliwiajacej
uzyskanie potrzebnego wsparcia.

Profil 3 — Specjalista ds. zamowien publicznych

Specjalista ds. zamowien jest czlonkiem szerszego zespotu obslugujacego wigkszego
zamawiajgcego badz centralng jednostke zakupowa.

» Musi on posiada¢ ugruntowang wiedze z zakresu stosownych przepisow unijnych
1 krajowych, wykazywa¢ konsekwentne nastawienie w zakresie zgodnosci oraz biegle
postugiwac si¢ wlasciwymi systemami i narzedziami informatycznymi.

» Klienci wewngtrzni oraz uzytkownicy koncowi polegajg na specjalicie ds. zamowien
publicznych, oczekujac od niego zapewnienia silnego ukierunkowania na biznes
1 wyniki oraz zajecia si¢ aspektami zewnetrznymi, takimi jak zarzadzanie dostawcami.

» Glowng wartoscia dodang wnoszona przez tego specjaliste, na etapie przed
udzieleniem zamoOwienia, jest przetozenie wynikdw oceny potrzeb na jasne
i obiektywne specyfikacje techniczne, a takze odgrywanie czynnej roli w komisji
oceniajacej oferty.

» Jako specjalista musi wykazywac si¢ pelnym zrozumieniem, w jaki sposob dziatania
w ramach jego kompetencji wpisujg si¢ w szerszy proces zakupowy, a takze musi
opracowywac dostosowane do potrzeb strategie zamoéwien publicznych.

» Umie wiacza¢ do procedury udzielania zamdéwien cele z zakresu zréwnowazonego
rozwoju i innowacji.

» Kluczowg role w jego przypadku, jako cztonka wigkszego zespotu, odgrywaja
wspolpraca oraz $wiadomos$¢ organizacyjna.
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Profil 4 — Specjalista ds. danej kategorii

Rolg specjalisty ds. konkretnej kategorii zakupowej jest rozwijanie 1 dostarczanie
zaawansowanej i eksperckiej wiedzy w zakresie konkretnej kategorii dostaw, ustug lub robot
budowlanych.

» Zadaniem specjalisty ds. danej kategorii jest stanie si¢ ekspertem w odniesieniu do
konkretnych rynkéw 1 zamowien. Wspiera on klientow wewngtrznych lub
zewnetrznych w zwickszaniu optymalnego wykorzystania srodkow oraz podnoszeniu
satysfakcji uzytkownikéw koncowych dzigki zaawansowanej wiedzy na temat
dostawcow oraz ich ofert.

» Glowna wartos¢ dodana wnoszona przez specjaliste ds. danej kategorii polega na
wiedzy specyficznej dla danej kategorii. W ramach tej kategorii jest on szczeg6lnie
biegly w prowadzeniu analizy rynkowej 1 zaangazowaniu rynkowym oraz
w sporzadzaniu specyfikacji technicznych.

» Wiedza ta sprawia, ze jest on szczeg6lnie skuteczny w prowadzeniu procesu oceny
potrzeb, a takze posiada wiedz¢ na temat interakcji specyfiki jego dziedziny z etapami
procesu zakupowego.

» W celu przetozenia swojej wiedzy na lepsze wyniki dla uzytkownikow koncowych
oraz opinii publicznej wykorzystuje on ukierunkowanie na biznes i wyniki.

» Jest w stanie wykorzysta¢ swoje spostrzezenia, aby uzyskaé¢ bardziej zrownowazone
1 innowacyjne zamowienia.

Profil 5 — Kierownik ds. umow

W zakresie obowigzkow kierownika ds. umow jest nadzorowanie dziatania i realizacji uméw
o zamoéwienie publiczne. Pracownik taki jest pierwszym kontaktem wykonawcy na etapie
realizacji umowy. Monitoruje realizacje uméw 1 przygotowuje sprawozdania dla
kierownictwa.

» Kierownik ds. umow musi posiada¢ szeroka wiedze z zakresu stosownych przepisow
unijnych i krajowych, a zwlaszcza z zakresu przepisow dotyczacych umow.

» Musi takze reprezentowac organizacje w ramach zarzadzania dostawcami, a takze,
w razie potrzeby, prowadzi¢ wszelkie negocjacje lub rozwigzywacé potencjalne
konflikty.

» Gltowng warto$¢ dodang kierownik ds. umdéw wnosi na etapie nastepujacym po
udzieleniu zamoéwienia, pelnigc wiodacg role w zarzadzaniu umowami i platnosciach
oraz w ramach realizacji obowigzkow z zakresu sprawozdawczos$ci i oceny.

Profil 6 — Kierownik dziatu

Kluczowym i podstawowym zadaniem kierownika dziatlu jest zapewnienie, aby cele polityki
organizacji (w tym réwniez mieszczace si¢ w ramach Polityki zakupowej panstwa) byty
przeksztalcane na konkretne dziatania zakupowe.
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» Zadaniem kierownika dzialu jest prowadzenie nadzoru nad specjalistami
ds. zaméwien publicznych w ramach organizacji, aby realizowali oni swoje cele. Jako
ze jest to stanowisko kierownicze, wymaga mniejszego wyspecjalizowania w zakresie
zamoéwien, natomiast wigkszych kompetencji zawodowych.

» Kierownik dzialu musi posiada¢ szeroka wiedze z zakresu stosownych przepisow
unijnych i krajowych, a takze by¢ w stanie przetozy¢ te wiedz¢ na dostosowang do
potrzeb strategi¢ udzielania zamowien publicznych.

» Jest ostatecznie odpowiedzialny za zachowanie zgodno$ci z przepisami, a takze za
kontrole wewngtrzng i zarzadzanie ryzykiem.

» Jest odpowiedzialny za planowanie oraz zapewnianie, aby polityki organizacyjne
i krajowe byly na biezaco realizowane. Obejmuje to wiaczenie, w stosownych
przypadkach, zrownowazonych i innowacyjnych celow polityki do procesu udzielania
zamowien.

» Kierownik dzialu musi czgsto reprezentowaé swoja organizacjg, w zwiazku z czym
musi posiada¢ doskonate umiejetnosci komunikacyjne i negocjacyjne.

» Jako kierownik jest on odpowiedzialny za budzet dziatu, w zwigzku z czym musi
zapewni¢ w ramach swojej pracy silne ukierunkowanie na wyniki oraz by¢ w stanie
zarzadza¢ projektami w spos6b umozliwiajacy optymalne wykorzystanie srodkow.

» Glowng warto$¢ dodang wnosi jako lider. Wymaga to nadzwyczajnych umiejetnosci
w zakresie zarzadzania zespolem oraz umiejetnosci przywoddczych, a takze
umiejetnosci zarzadzania relacjami z zainteresowanymi stronami oraz bardzo
wysokiej $wiadomosci organizacyjnej.

» Kierownik dzialu musi polega¢ na swoich umiegj¢tnosciach analitycznego
1 krytycznego myslenia oraz stymulowac proces zmian dzigki zdolno$ci adaptacji.

» Odpowiada przed organizacjg za wszelka sprawozdawczos$¢ 1 ocene oraz autoryzacje
certyfikacji i ptatnosci.

Kazda organizacja powinna dobiera¢ profile zawodowe, majgc na uwadze charakterystyke
swojej dziatalnosci, swdj rozmiar oraz potencjal. Zamawiajacy, ktorych potrzeby zakupowe
opieraja si¢ w gtownej mierze o aprowizacje urzedu, tj. realizujg oni niewiele postgpowan
o warto$ci réwnej lub przekraczajacej progi unijne, beda inaczej konstruowaé zespoty
praktykéw zamowien niz jednostki wyspecjalizowane i dokonujace zakupdéw w celu realizacji
najwigkszych projektow w Polsce.

Zamawiajacy nie specjalizujacy si¢ w zadnych konkretnych kategoriach zamowien oraz
rzadko w swojej dziatalno$ci wkraczajagcy w zamoOwienia o wartosci réwnej lub
przekraczajacej progi unijne majg tez w konsekwencji inne potrzeby kadrowe. Kluczowym
jest dla nich, aby specjalisci, ktérymi dysponuja, byli jak najbardziej wszechstronni. Dlatego
tez podstawowym profilem zawodowym w takich jednostkach bedzie ,,samodzielny nabywca
publiczny”, ktory przy ewentualnym wsparciu ,,asystenta ds. zamowien publicznych” 1 pod
kierownictwem ,.kierownika dziatu” bedzie w stanie realizowaé potrzeby zakupowe
mniejszego zamawiajacego.
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Inaczej sytuacja bedzie wyglada¢ w przypadku zamawiajacych, ktorych potrzeby zakupowe
oscyluja wokot specjalistycznych rozwigzan badz sg realizowane w ramach postepowan
o udzielenie zamowienia o wartosci rownej lub przekraczajacej progi unijne. Tego typu
zamawiajacy powinien do swojego zespolu szukaé specjalistow o profilu ,.specjalisty ds.
zamowien publicznych” jako trzonu zespotu wspartego praktykami o profilu ,,specjalisty ds.
danej kategorii zakupowej”, ktorzy swoja ekspercka i waska wiedza beda uzupeiniaé zespot.
Zesp6t ten na czele z ,kierownikiem dzialu” oraz przy ewentualnym wsparciu ze strony
»asystentow ds. zamowien publicznych” bedzie w stanie sprosta¢ potrzebom zakupowym
wickszych organizacji.

Okreslenie, czy ,.kierownik ds. umow” jest potrzebny w danej organizacji bedzie zaleze¢ od
specyfiki kazdego z zamawiajacych. Gdy umow jest wiele lub sg one ztozone, zaleca si¢
wlaczenie do zespolu praktyka odpowiedzialnego za zarzadzanie umowami. Przykladowa
matryca kompetencji wraz z poziomami docelowymi dla ww. profili zawodowych stanowi
zatgcznik nr 3 do polityki.

Etap 3. Przeprowadzenie samooceny

W ramach tego kroku, praktycy zamowien publicznych sg zobowigzani do wypehienia
kwestionariusza samooceny. Kwestionariusz ten podzielony by¢ powinien na trzy czesci
(i) pytania ogdlne, (ii) pytania w zakresie wiedzy, (iii) pytania w zakresie umiejetnosci.

Propozycja pytan odpowiadajacych poszczegolnym kompetencjom stanowi zatacznik nr 4 do
polityki pn. ,,Wykaz pytan do kwestionariusza samooceny”. Zatacznik ten nalezy stosowac
tacznie z zalacznikiem nr 2 pn. ,,Matryca kompetencji dla specjalistow w zamowieniach
publicznych”, w ktorym szczegbtowo opisane zostalty kompetencje oraz wymagania dla
poszczego6lnego poziomu bieglosci.

Podsumowujac, na tym etapie zamawiajacy powinien dokona¢ przegladu realnego potencjatu
swojej jednostki zakupowej przez rzetelne i wolne od negatywnych dla pracownikow
konsekwencji przeprowadzenie samooceny.

Dane pozyskane z ww. kwestionariuszy powinny nastgpnie zosta¢ zgromadzone i zsumowane
przez zamawiajacego. Nastgpnym krokiem bedzie przekazanie tych zbiorczych danych do
jednostki nadzorujacej, ktora to po zsumowaniu danych wszystkich swoich jednostek
nadzorowanych przekaze zbiorczy material do Prezesa UZP.

Dzigki temu jednostki nadzorowane beda mialy mozliwos¢ organizowania wspdlnych szkolen
lub zaméwien. Prezes UZP bedzie otrzymywal zebrane dane z wyszczeg6lnieniem dziatlow
administracji*? oraz poszczegdlnych zamawiajacych.

30 Zgodnie z ustawg z dnia 4 wrzesnia 1997 r. o dziatach administracji rzadowej (Dz. U. z 2021 r. poz. 1893, z p6zn. zm.).
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Etap 4. Rozpoznanie luk

Gdy zespo6t praktykow przekaze indywidualne kwestionariusze samooceny, rolg kierownika
zamawiajacego jest dokonanie analizy zebranych wynikéw zard6wno na poziomie
indywidualnym oraz organizacyjnym.

Wyniki te na poziomie indywidualnym powinny by¢ konfrontowane z profilami
zawodowymi, jakie kazdy zamawiajacy okreslit dla siebie na etapie 2. Dzigki temu kierownik
zamawiajacego bedzie w stanie odkry¢ mocne i stabe strony swojego zespotu oraz ewentualne
luki kompetencyjne.

Przy wykorzystaniu np. wykresu radarowego, zestawiajac profil danego stanowiska
z punktami kazdego pracownika indywidualnie lub $rednig punktéw wszystkich pracownikéw
przewidzianych do realizacji zadan w ramach tego profilu mozna zidentyfikowa¢ w prosty
sposob luki w kompetencjach zespotu i pole do podjecia dziatan.

Kompetencje specyficzne dla zam dwien Kompetencje miekkie
c1 F— c20
R N N Twéi profil
B Twdj profil cis 4 c2 & Twdj prof 4
c1a s €30 c21
3
cA7 c4 B Specjalista ds.

B Specjalista ds. .
zamdwied zamdwier

bili ch
publicznych publiczny

c13 cs C27 c24

ci2 cs
ci1 c10 C26 c23

(Zrédto: https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/procurcompeu_ecf for pp pl.pdf)

Podsumowujac, na tym etapie zamawiajacy ma za zadanie dokona¢ faktycznej ewaluacji
wynikow ankiet, co wiecej dane zebrane w ich wyniku zamawiajacy powinien gromadzi¢ i na
ich podstawie mdc obserwowac rozwoj zawodowy pracownikow.

Etap 5. Uzupelnianie luk

Kierownik zamawiajacego, na podstawie danych pochodzacych z kwestionariuszy
samooceny, moze zidentyfikowa¢ obszary, ktore wymagaja interwencji. Podejmowane
dziatania moga by¢ podejmowane w ramach systemu doskonalenia zawodowego
w odniesieniu do indywidualnych pracownikow badz tez na poziomie catej organizacji przez
m.in. szkolenia wewng¢trzne lub zewngtrzne, rekrutacje nowych pracownikow, outsourcing
oraz taczenie potencjalu z innymi zamawiajacymi przez wymian¢ wiedzy oraz wspélne
zakupy 1 powotywanie centralnych zamawiajacych.

Tym samym, polityka kadrowa zamawiajacego w oparciu o pozyskane dane powinna
stanowi¢ kluczowy element strategii kadrowej oraz strategii zakupowej jednostki.
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Ponadto przez analize¢ zebranych i opracowanych w ten sposob danych Prezes UZP bedzie
mogt lepiej dopasowywaé swoje dziatania w zakresie szkolenia i edukacji do realnych
1 powtarzajacych si¢ potrzeb praktykéw zamoéwien publicznych.

Podsumowujac, w ramach tego etapu zamawiajagcy powinien okresli¢ zadania i plany
szkoleniowe dla wszystkich pracownikow jednostki zakupowe;.

Majac powyzsze na uwadze, kierownik zamawiajacego powinien:

>

przejs¢ 5 omoéwionych wyzej etapéw dostosowania kadry praktykow
zamowien do ram ProcurCompEu, z czego pierwsze 4 etapy do konca
drugiego roku (2023) obowigzywania polityki,

dostosowac regulacje wewnetrzne do ProcurCompEu,

w ramach etapu 5. ,,uzupelnienie luk” przygotowac liste kompetencji, ktérych
brakuje w zespole zamdéwien publicznych, i okresli¢ na jej podstawie strategie
szkoleniowa,

wyniki ankiet wraz z listg brakujacych kompetencji oraz poziomami biegtosci
przekaza¢ do swojej jednostki nadzorujacej i wojewody,

przystapi¢ do realizacji tej strategii za pomoca szkolen wewnetrznych oraz
zewngtrznych (organizowanych przez jednostki publiczne, jak i rynek
prywatny) i co roku monitorowac.

Organy naczelne oraz wojewodowie powinni:

gromadzi¢ wyniki ankiet swoich jednostek nadzorowanych,

agregowac dane z ankiet swoich jednostek i nastgpnie przekazac je Prezesowi
Urzedu Zamowien Publicznych.

Praktc zamOwien publicznych powinni:

wypehiac rzetelnie ankiete,
dazy¢ do wpasowania si¢ w pozadany profil zakupowy,
ygnalizowac potrzeby szkoleniowe,
szkoli¢ si¢ we wlasnym zakresie, korzystajac z darmowych
1 og6lnodostepnych materialow.

Prezes UZP powinien:

;

co roku zbiera¢ informacje w zakresie brakow w kompetencjach,
uwzgledniac¢ te informacje w prowadzonej dziatalnosci edukacyjne;j.

Minister wlasciwy ds. gospodarki powinien:

propagowac wykorzystanie profili zawodowych wsrod zamawiajacych.
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2) Uatrakcyjnienie pracy u zamawiajacego

Rolg kierownika zamawiajacego bez watpienia jest prowadzenie spojnej, przemyslanej oraz
efektywnej polityki kadrowej. W szczegdlnosci kluczowe jest to w przypadku zarzadzania
zespolem praktykow zamoéwien publicznych. Nierzadko ich bieglto$¢ w swoim zawodzie
przynies¢ moze faktyczng efektywnos$¢ wydatkowanych srodkow, co objawi¢ si¢ moze m.in
w oszczgdnos$ciach czy tez uzyskaniu lepszych, bardziej nowoczesnych oraz przyjaznych
srodowiskowo rozwigzan.

Kazdy zamawiajacy ma swoj indywidualny charakter, a realizowane przez niego potrzeby
zakupowe sg uwarunkowane posiadanym potencjalem i zapleczem zaréwno technicznym, jak
i organizacyjnym. Realizowanie potrzeb zakupowych takich jednostek wigze si¢
z konieczno$cig odpowiedniego rozpoznania przez praktykoéw zamoéOwien publicznych
mozliwosci wlasnej organizacji. Dlatego tez, ze strategicznego punktu widzenia, odptyw
praktykow zamowien publicznych stanowi ryzyko mogace oddziatywaé¢ na efektywnosé
catosci procesu zakupowego.

Strategicznym interesem kierownika zamawiajagcego z pewnoscig jest zbudowanie
odpowiedniego zespotu praktykow zamowien publicznych (w oparciu o ProcurCompEU).
W tym celu kluczowym jest, aby utrzymywa¢ praktykow zamowien publicznych i budowaé
ich potencjal indywidualnie, a takze jako catego zespotu. W tym celu kierownik
zamawiajgcego powinien prowadzi¢ zintensyfikowane dziatania w kierunku: (i) budowy
indywidualnego potencjatu pracownika oraz (ii) budowy potencjatu menedzerdw.

Dzialanie 1. Budowanie indywidualnego potencjatu pracownikow

Pierwszym etapem budowania potencjatu pracownika jest pozyskanie go w ramach dobrze
przeprowadzonego procesu rekrutacyjnego. Podstawg efektywnego zespotu jest odpowiednie
dopasowanie pracownikow do zespolu i charakteru pracy. Krotki i przeprowadzony
w pospiechu proces rekrutacyjny bedzie powodowaé zazwyczaj zatrudnienie pracownika
niedopasowanego do funkcjonujacego zespotu, ktory po kilku miesigcach moze odejs¢
z pracy. Sytuacja ta doprowadzi do zwigkszenia oblozenia pracg pozostatych pracownikéw
przez okres wakatu oraz wigkszych napie¢ w zespole.

Rekomendowanym jest, aby rekrutacja do zespotu praktykow zamowien publicznych byta co
najmniej 2 etapowa, gdzie jednym z etapow bedzie test umiejetnosci. Ponadto kazdorazowo,
kierownik zamawiajacego powinien zweryfikowa¢ kwalifikacje i doswiadczenie kandydata.
Co wigcej, w celu pozyskania mtodych pracownikow warto podja¢ dzialania wyprzedzajace
polegajace na wspieraniu konkursow wiedzy o zamowieniach publicznych czy tez wsparcia
dziatalnosci akademickich kot naukowych. W ramach tych dziatan mozna pozyskaé
absolwentow zainteresowanych od samego poczatku tematem zamowien publicznych.

Skuteczny proces rekrutacji powinien wytoni¢ pracownika, ktorego kompetencje beda
wystarczajace do skutecznego realizowania swoich obowigzkow, a takze, ktérego cechy
osobowe beda wskazywac na che¢ rozwoju i zawodowego samodoskonalenia.
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Po drugie, kazdy pracownik powinien juz na poczatku swojej pracy w jednostce zamawiajacej
przejs¢ proces autoewaluacji, z uwzglednieniem swojego profilu zawodowego. Na podstawie
wynikow tej ewaluacji pracownik wraz ze swoim bezposrednim przetlozonym powinni
przygotowa¢ indywidualny plan rozwoju zawodowego, ktory obejmowac bedzie zaréwno
krotkookresowe cele realizowane w ramach planu szkoleniowego jednostki, ale takze cele
sredniookresowe, ktorych realizacja zmierza¢ bedzie do budowania potencjatu zawodowego
pracownika zgodnie z osiggalnym i przewidzianym w przysztosci profilem zawodowym.
Narzedziem dla stuzby cywilnej, ktére juz istnieje w systemie i powinno zosta¢ odpowiednio
wykorzystane, jest Indywidualny program rozwoju pracownika.

Kluczowym jest, aby kierownik zamawiajacego byt fundamentem systemu wsparcia rozwoju
pracownika przez zapewnienie finansowego i organizacyjnego wsparcia w podnoszeniu
swoich kompetencji, umozliwienie realizowania studiéw podyplomowych, doktoranckich,
lekcji jezyka obcego, aplikacji prawniczych i innych form rozwoju pracownika. Pracownicy,
widzac mozliwosci rozwojowe w ramach danej organizacji, beda skorzy do zwigzania si¢
z nig na dtuzszy czas.

Trzecim dziataniem kadry menedzerskiej zamawiajacego, ktore moze pozytywnie wptynaé na
rozwoj praktyki zamoéwien publicznych, bez watpienia s3 ewaluacje okresowe (ktorych nie
nalezy myli¢ z oceng okresowa, o ktorej mowa w art. 81 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r.
o shuzbie cywilnej (Dz. U. z 2021 r. poz. 1233, z pdzn. zm.)). Jest to moment, w ktérym
pracownik moze otrzymaé informacj¢ zwrotng dotyczaca swoich postaw w trakcie
wykonywania obowigzkow zawodowych. Kluczowym jest, aby takie ewaluacje odbywaly sie
czesdciej niz raz do roku, a ustrukturyzowana informacja zwrotna sktadata si¢ z elementow
pozytywnych, jak i tych, ktore nalezy jeszcze poprawi¢. W trakcie takich ewaluacji
pracownika nalezy rowniez aktualizowaé indywidualny plan rozwoju, tak aby uzupehié¢ go
onowe elementy, z ktorymi pracownik ma trudnosci, i na biezgco rozwijaé kompetencje
pracownika.

Rola kierownika zamawiajacego jest w tym przypadku inicjowanie takich ewaluacji oraz
zorganizowanie pracy zamawiajgcego w ten sposob, aby menedzerowie mogli dokonywac
takich ocen oraz mieli odpowiednie narzgdzia oraz kompetencje do ich realizacji.

Czwartym elementem budowania potencjatu pracownikdow jest stworzenie w pracownikach
przekonania o mozliwo$ci awansu w ramach organizacji. Pracownicy cz¢sto odchodzg
z organizacji, w ktorej nie widza mozliwo$ci awansu na wyzsze stanowiska oraz mozliwosci
uzyskania podwyzki. Majac ten fakt na uwadze, nalezy budujac plan rozwoju pracownika
okresli¢ jasno kroki milowe wymagane do awansow i podwyzek. Tym samym, pracownik ma
poczucie, ze moze wigza¢ przyszio$¢ z organizacja. Dlatego tez, w przypadku wakatu na
jakiekolwiek stanowisko, w tym w szczegodlnosci na szczeblu menedzerskim, w pierwszej
kolejnosci kierownik zamawiajgcego powinien bra¢ pod uwage kandydatury pracownikéw juz
zatrudnionych w ramach organizacji. Kwestia ta powinna uzupehia¢ si¢ z indywidualnym
planem rozwoju pracownika, tak aby pracownicy na nizszych stanowiskach podnosili swoje
kompetencje i przygotowywali si¢ do objecia wyzszych stanowisk i sprostania zadan z nimi
zwigzanych.
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Dzialanie 2. Budowanie potencjatu menedzerow

Przyczyng rezygnacji z pracy, poza kwestiami o charakterze finansowym, czgsto moga by¢
kwestie zwigzane z zarzagdzaniem zespotem przez menedzeréw. W przypadku gdy pracownik
rezygnuje z pracy, bardzo czegsto przyczyny nalezy doszukiwaé si¢ po stronie menedzera,
anie calej organizacji. Warto zwr6ci¢ na to szczegdlna uwage, w sytuacji gdy w danym
zespole wystepuje duza rotacja pracownikow.

Majac powyzsze na wzgledzie, nalezy szczegdlng uwage zwroci¢ na rozwijanie kompetencji
migkkich wsrdéd menedzerow, a takze edukowac ich w kwestii zarzadzania zespotem
sktadajacym si¢ z pracownikow roznego szczebla, a takze w ré6znym wieku.

Rekomendowanym modelem jest przygotowanie menedzera do swojej roli w ramach
realizacji indywidualnego planu rozwoju oraz wylanianie go spos$rod pracownikdéw
organizacji. Tak przygotowany pracownik ma lepsza wiedze dotyczaca charakterystyki
zarowno zespotu, jak i potrzeb zakupowych zamawiajacego.

Ponadto menedzer w ramach swojego profilu zawodowego wynikajacego z ProcurCompEu,
powinien osiaggnaé adekwatny stopien umiejetnosci mickkich juz przed objeciem swojej
funkcji. Co wigcej w trakcie swojego zatrudnienia na stanowisku menedzerskim, w ramach
planu rozwoju danego menedzera, kierownik zamawiajgcego powinien zwroci¢ szczegdlng
uwagg na umiejetnosci migkkie zwigzane z komunikacja i zarzadzaniem zespotem.

Dzialanie 3. Budowanie komfortowych warunkow pracy

Kolejnym pozadanym kierunkiem interwencji kierownika zamawiajagcego jest ewaluacja
warunkéw pracy, jakimi dysponujg pracownicy zamawiajacego. Kierownik zamawiajacego
powinien dazy¢ do ulepszania miejsca pracy zgodnie z potrzebami sygnalizowanymi przez
pracownikow. Pracownicy powinni mie¢ peten komfort pracy w biurze. Nawet drobne
niedogodnosci, ktore przez wiele lat sg codziennoscig, moga stanowi¢ jeden z powodoéw
odejScia z pracy.
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Majac powyzsze na uwadze, kierownik zamawiajacego powinien:

» wyposazy¢ menedzerow jednostek zamowieniowych w organizacyjne
narzedzia zapewniajace mozliwos¢ prowadzenia doskonalenia zawodowego
zgodnie z przyjetym indywidualnym planem,

» przygotowa¢ odpowiedni plan doskonalenia menedzeréw oraz przyszlych
menedzerow ze szczego6lnym naciskiem na umiejetnosci migkkie,

» koordynowac przeprowadzanie ewaluacji okresowych,
dokona¢ przegladu procesu rekrutacji w celu jego udoskonalenia
1 uzupelniania z profilami zawodowymi,
dokona¢ przegladu warunkoéw pracy i mozliwie dostosowaé je zgodnie
Z propozycjami pracownikow.

Menedzer jednostki zamdéwieniowej powinien:

> przygotowac plan rozwoju poszczegélnych pracownikow i dazy¢ do jego
realizowania,

> przeprowadza¢ spotkania ewaluacyjne co najmniej 2 razy do roku (najlepiej
czesciej) 1 aktualizowaé plany rozwoju pracownikow,

» bra¢ czynny udzial w procesie rekrutacji pracownikow.

Praktycy zaméwien publicznych powinni:

wypetniac¢ rzetelnie wszelkie ankiety ewaluacyjne,
sygnalizowa¢ potrzebe zmian w miejscu pracy,
sygnalizowac potrzeby szkoleniowe,

podnosi¢ swoje kompetencje zawodowe.

W tym celu w ramach dziatan prewencyjnych kierownik zamawiajacego powinien prowadzi¢
raz na pot roku anonimowe ankiety wsrod pracownikow, ktére pomoga w rozpoznaniu pola
do poprawy w warunkach pracy.

2. Wspolpraca horyzontalna i wertykalna

Wspotpraca migdzy zamawiajagcymi jest elementem w dazeniu do zwigkszenia
innowacyjnosci i efektywnosci zaméwien publicznych. Moze przyczyni¢ si¢ do wickszego
profesjonalizmu pracownikdw zaangazowanych w przygotowanie 1 przeprowadzenie
postepowania o udzielenie zamowienia. Wspodlpraca nie odbiera poszczegdlnym
zamawiajgcym niezalezno$ci 1 samodzielno$ci w realizowaniu potrzeb zakupowych, daje
natomiast wsparcie na kazdym etapie postepowania. Ma stuzy¢ lepszemu i bardziej
merytorycznemu przygotowaniu postgpowania i sporzadzeniu optymalnego pod wzgledem
potrzeb zakupowych opisu przedmiotu zamdwienia z uwzglednieniem wykorzystania

aspektow innowacyjnych, zielonych i spotecznych.

Ustawa Pzp daje odpowiednie narzedzia, dzigki ktorym instytucje zamawiajace maja
mozliwo$¢ nawigzywania wspOlpracy zaré6wno na etapie przygotowania, jak
i przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia.
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Nalezy rozrézni¢ dwa rodzaje wspotpracy zamawiajacych:

» wspolpracg horyzontalng — wspolpraca miedzy instytucjami zamawiajagcymi w ramach
zamowien centralnych 1 wspdlnych;

» wspolprace wertykalng — korzystanie z wiedzy i wsparcia wyspecjalizowanych
instytucji, innych zamawiajacych, $wiata nauki, czerpanie z ich dotychczasowego
dos$wiadczenia.

1) Zamoéwienia centralne

Pierwszg forma wspotpracy horyzontalnej migdzy zamawiajagcymi sg zamowienia centralne,
bedace przedmiotem dziatalnosci centralnego zamawiajacego, w rozumieniu art. 44 ustawy
Pzp. Udziat w zakupach centralnych co do zasady jest obowigzkowy. Centralny zamawiajacy
jest powotywany w drodze zarzadzenia przez Prezesa Rady Ministrow, sposrod jednostek
organizacyjnych podlegtych organom administracji rzgdowej lub przez nie nadzorowanych
lub przez ministra kierujacego dzialem administracji rzadowej sposréd podlegltych sobie
jednostek organizacyjnych lub przez niego nadzorowanych. Moze by¢ takze powotany
uchwata organu wykonawczego jednostki samorzgdu terytorialnego.

Przedmiot zamowien centralnego nie r6zni si¢ od przedmiotu zaméwien wspdlnych. Moga to
by¢ takze m.in.: dostawy sprzetu komputerowego, informatycznego, oprogramowania
i licencji, biurowego, paliw napgdowych do samochodoéw, kart flotowych, artykulow
biurowych, prasy, samochodoéw osobowych, terenowych i cigzarowych i innych pojazdoéw
uzytkowych, ustugi telefonii stacjonarnej i komodrkowej, ubezpieczen majatkowych
1 komunikacyjnych, ustug pocztowych i kurierskich, umundurowania.

Korzysci wynikajgce z zamowien centralnych:

» Osiagniecie efektu skali, czyli znacznie korzystniejszych cenowo ofert z uwagi na
wigkszy zakres zamowienia.

» Ujednolicenie zamawianych produktow, ktore beda na wyposazeniu okreslonych
zamawiajacych. Dotyczy to zwlaszcza tych zamawiajgcych centralnych, ktorzy
przeprowadzajg postepowania na uzytek jednostek zamawiajgcych w catym kraju.

» Wsparcie merytoryczne mniejszych jednostek zamawiajacych, co moze przyczynic si¢
do zwigkszenia efektywno$ci realizowanych zamowien.

» Oszczedno$¢ czasu wynikajaca z mniejszej iloSci postgpowan, dzigki czemu
pracownicy zamawiajacego maja wiecej czasu na przygotowanie innych postepowan,
w tym tych strategicznych z punktu widzenia zamawiajacego.

Zasady dobrej wspolpracy

ZamoOwienia centralne mogg przynie$¢ oczekiwane korzysci tylko w przypadku dobre;j
wspotpracy miedzy wszystkimi instytucjami zaangazowanymi w centralne zamowienia.
Wspolpraca ta powinna obejmowacé zaré6wno etap przygotowania planu postgpowan
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centralnego zamawiajgcego na nastepny rok, jak réwniez przygotowanie juz konkretnych
postgpowan z opisem przedmiotu zamoOwienia, ustaleniem kryteriow oceny ofert czy
warunkow udziatu. Zasady dobrej wspotpracy powinny obejmowaé m.in.:

» wzajemny szacunek i lojalno$¢ wszystkich instytucji zaangazowanych w proces
udzielania centralnych zamowien;

» szukanie mozliwoSci osiggnigcia porozumienia migdzy instytucjami, w oparciu
0 wzajemne zrozumienie potrzeb i celow;

» uznanie koordynacyjnej roli centralnego zamawiajacego;

» wyznaczanie odpowiednich terminéw do zglaszania uwag i analizy dokumentow,
stosownych do ich objgtosci.

Dla instytucji zamawiajacych zgodne wspoétdziatanie powinno réwniez przejawiac si¢ m.in.
w:

» gotowosci do przekazywania centralnemu zamawiajagcemu swoich planoéw
zakupowych;

» uznaniu koordynacyjnej roli centralnego zamawiajgcego, a wigc m.in. uprawnieniu
centralnego zamawiajacego do wyznaczania termindw dla instytucji zamawiajacych;

» dokonaniu szacunkowej warto$ci zamdéwienia oraz przygotowaniu wstepnego opisu
przedmiotu zamowienia dla postgpowan objetych zakupami centralnymi.

Centralny zamawiajacy, wspotdzialajac z poszczegodlnymi zamawiajacymi, m.in. powinien:

» bra¢ pod uwage oczekiwania i opinie poszczegdlnych zamawiajacych dotyczace
przygotowania opisu przedmiotu zamowienia;

» wyznaczaé rozsadne terminy na zglaszanie uwag i analiz;

» wykazywa¢ gotowo$¢ do spotkan z przedstawicielami poszczegolnych zamawiajacych
w przypadku wystapienia nieporozumien, niejasnosci;

» mie¢ odwage we wprowadzaniu do zaméwien centralnych aspektow spotecznych,
zielonych i1 innowacyjnych oraz rozwigzan zwigkszajacych szanse przedsigbiorstw
z sektora MSP.

Szczegodlnej analizy 1 wspOlpracy wymaga etap okre$lania planu zamoéwien centralnych,
podejmowania decyzji, ktoére postgpowania beda realizowane centralnie, a ktore
indywidualnie. Moze si¢ bowiem okaza¢, ze zamdOwienie realizowane centralnie na poziomie
oszacowania bedzie drozsze niz przeprowadzane indywidualnie. Nalezy tutaj pamigtaé
o roznicach cen dostaw, uslug czy robot budowlanych w poszczegdlnych regionach Polski.
Ponadto rozne moga by¢ koszty wykonawcow, marze, stosowane rabaty. Cze$¢ wykonawcow
moze nie byC zainteresowana zamowieniem dla centralnego zamawiajacego, poniewaz
dziataja lokalnie i w zwiazku z tym do przetargu organizowanego centralnie nie przystapia,
zobawy o swoje mozliwosci wykonawcze, logistyczne czy transportowe. Centralny
zamawiajacy, W porozumieniu z poszczegdlnymi zamawiajacymi, musi to wszystko
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rozwazy¢, tak aby uwzgledni¢ ewentualne korzys$ci wynikajace z indywidualnego udzielenia
zamoOwienia na rynku lokalnym.

Analiza efektywnosci zamowien

Centralizowanie zamodwien publicznych powinno shuzy¢ poprawie efektywnosci zarowno
organizacyjnej, jak i ekonomicznej. Organ powolujgcy centralnego zamawiajacego powinien
zapewni¢ sobie mozliwo$§¢ monitorowania poziomu efektywnos$ci zamoéwien centralnych.
Dlatego tez, w zarzadzeniu lub innym akcie o powolaniu centralnego zamawiajacego
powinno znalez¢ si¢ zobowigzanie do dokonywania analizy efektywnosci zamodwien
centralnych, w ramach wspotdziatania instytucji zaangazowanych w proces.

Taka analiza powinna by¢ sporzadzana raz w roku i zawiera¢ m.in. informacje na temat:

» stopnia oszczgdnosci zamodwien centralnych, w porownaniu do zamowien
realizowanych indywidualnie;

» liczby przeprowadzonych zamdwien zrownowazonych z wykorzystaniem aspektow
spolecznych i zielonych;

» wskazywac¢ na podjete dzialania, ktore mialy ulatwi¢ ubieganie si¢ o zamdwienia
przedsigbiorcom z sektora MSP.

Jej efektem powinien by¢ dokument zawierajacy co najmniej: zrodta analizowanych danych,
zestawienie udzielonych zaméwien centralnych wraz ze wskazaniem stopnia uzyskanych
oszczednosci, bilans kosztow 1 korzysci oraz koncowe wnioski i konkluzje. Dokument ten
podpisany przez osobe kierujacg centralnym zamawiajagcym powinien zosta¢ skierowany do
organu, ktory go nadzoruje najpozniej do konca I kwartatu nastepnego roku kalendarzowego.

Pomocnicze dziatania zakupowe

Waznym elementem definiujagcym dziatalno$¢ centralnego zamawiajgcego powinno by¢ takze
wykonywanie tzw. pomocniczych dziatan zakupowych, ktore sprowadzaja si¢ do zapewnienia
wsparcia zamawiajacym w zwigzku z udzieleniem zamowienia lub organizacja konkursu oraz
doradztwa w zakresie planowania, przygotowania i przeprowadzania postgpowania.

Wskazane jest, aby zamawiajacy, dla ktorych zostal powotany centralny zamawiajacy, mogli
skorzysta¢ z jego wsparcia merytorycznego, wiedzy i do$wiadczenia przy przygotowaniu
postepowan, nawet wowczas gdy przeprowadzajg je samodzielnie, a dany przedmiot
zamoOwienia nie zostal objety zakupami centralnymi.

Centralni zamawiajacy z uwagi na swoje uprawnienia dotyczace planowania mogg zbierac
informacje na temat planowanych przez poszczegodlnych zamawiajacych zakupéw oraz
informowaé tych zamawiajgcych o potencjalnej mozliwosci wspolnego przeprowadzenia
postepowania albo przeprowadzenia postepowania pod swojg egida, nawet woéwczas gdy dane
zamowienie nie zostalo wpisane na liste zakupow centralnych w danym roku.
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Majac powyzsze na uwadze, poszczegélni ministrowie powinni przykladaé wieksza
wage do:

> rozwazenia potrzeby wyznaczenia centralnych zamawiajacych sposrod
podlegtych Iub nadzorowanych jednostek, ktorzy mogliby zaspokaja¢ potrzeby
obstugujacych ich urzgdow oraz jednostek im podleglych lub nadzorowanych,
przy uwzglednieniu ich specyfiki oraz przyktadowych kategorii zamoéwien, ktore
nie s3 objete wilasciwoscig przedmiotowa postepowan prowadzonych przez
Centrum Obslugi Administracji Rzadowe;j.

Kierownicy zamawiajacych powinni:

> nadzorowa¢ wspotprace podleglych sobie urzedow z centralnym zamawiajacym
1 by¢ na biezaco informowani o postgpowaniach przeprowadzanych centralnie
lub wspdlnie;

wykorzystywaé¢ wyniki analizy efektywnosci do biezacego zarzadzania i nadzoru
nad systemem zamdwien publicznych.

Centralni zamawiajacy powinni:

» raz w roku dokonywaé¢ analizy efektywnosci przeprowadzanych przez nich
zamowien. Obowigzek ten powinien wynikac z regulacji wewnetrznych;

> $wiadczy¢ pomocnicze dzialania zakupowe na rzecz mniejszych jednostek np.:
wsparcie w zwigzku z udzieleniem zaméwienia lub organizacja konkursu oraz
doradztwo w zakresie planowania, przygotowania 1 przeprowadzania
postepowania.

Centralny zamawiajgcy dla administracji rzgdowej

Szczegdlng rolg w kontekscie wspolpracy miedzy organami administracji rzadowej odgrywa
Centrum Obstugi Administracji Rzagdowej (COAR) bedace instytucja gospodarki budzetowe;,
podlegajaca Szefowi Kancelarii Prezesa Rady Ministrow. COAR zostal wyznaczony jako
centralny zamawiajacy dla jednostek administracji rzadowej w drodze zarzadzenia Prezesa
Rady Ministrow. Podstawowym zadaniem COAR jest przeprowadzania zamowien
centralnych oraz wspoélnych zgodnie z ustawg Pzp, a takze $wiadczenie ustug wspolnych
wynikajacych z realizacji tych zamowien.

W celu podniesienia efektywnosci systemu zamdwien centralnych oraz wspdlnych
w administracji rzadowej jest pozadane zwickszenie aktywnosci COAR w obszarze
koordynacji systemu zamoéwien centralnych dla obstugiwanych przez niego jednostek
administracji rzadowej oraz podnoszenia jako$ci wspolpracy miedzy poszczegdlnymi
zamawiajgcymi.

Nalezy wzmocni¢ role COAR na etapie planowania i przygotowania zaméwien. COAR,
planujac zakupy na dany rok, powinien mie¢ mozliwo$¢ wlasnej analizy planow zakupowych
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jednostek administracji rzagdowej 1 wskutek tej analizy podejmowa¢ dziatania zmierzajace do
przygotowania zamowien centralnych oraz zamowien wspolnych.

Dzialania zwigzane z opracowaniem propozycji zakupowych powinny si¢ odbywaé
dwutorowo. Z jednej strony, propozycje jednostek, z drugiej strony, analiza wiasna COAR.
To pozwoli na koordynacje zaméwien oraz na to, aby taczy¢ potrzeby zakupowe jednostek
administracji rzadowej. Stworzy to szans¢ na zwigkszenie liczby zamoéwien wspolnych,
przeprowadzanych np. przez dwoch czy trzech zamawiajacych lub przez centralnego
zamawiajacego. COAR, po analizie planow zakupowych, powinien réwniez proponowaé
jednostkom administracji rzadowej przeprowadzenie okre§lonych zamowien. W takiej
sytuacji COAR moglby peli¢ role wsparcia merytorycznego przy przygotowaniu
postepowania.

Nalezy réwniez rozwazy¢ rozszerzenie katalogu informacji, jakie sg zbierane przez COAR.
Dotyczy to zarowno proponowanych warunkéw udzialu w postepowaniu, jak i kryteriow
oceny ofert. Kazdorazowo nalezy takze rozwazy¢ uwzglednienie aspektow zielonych,
spolecznych i innowacyjnych do przygotowywanych zamowien.

COAR powinien takze mie¢ mozliwos¢ zbierania danych dotyczacych pozadanego przez
jednostki administracji rzadowej modelu prowadzenia postgpowania (udzielenie zamowienia
badz zawarcie umowy ramowej).

Zwigkszenie zakresu zbieranych przez COAR danych spowoduje, ze b¢dzie on mial wickszy
wplyw na przygotowanie postepowania. Z drugiej strony, ma rowniez przyczyni¢ si¢ do
zwigkszenia zaangazowania jednostek administracji rzgdowej w proces zakupowy. Wreszcie,
ma to pozwoli¢ na podniesienie jako$ci wspolpracy migdzy COAR a jednostkami
administracji rzadowej oraz zmniejszenie ilosci zglaszanych wnioskow do Szefa Kancelarii
Prezesa Rady Ministrow o wyrazenie zgody na samodzielne udzielenie zamowienia.
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Majac powyzsze na uwadze, COAR powinno:

» oprocz przygotowania i przeprowadzenia zamowien centralnych pelni¢ réwniez
role koordynatora procesu planowania zamdéwien, w tym otrzymywac
i analizowa¢ plany zakupowe poszczegdlnych zamawiajacych, bra¢ aktywny
udzial w okreslaniu i planowaniu zakupow o charakterze standardowym,

zapewnia¢ wsparcie merytoryczne dla zamawiajacych, a takze w razie
koniecznosci tworzy¢ ramy wspotpracy 1 pomoc w przeprowadzeniu zamdowienia
wspolnego, chocby tylko dla dwoch innych zamawiajacych, jezeli zwroca sie
z takg prosba,

w IV kwartale roku kalendarzowego, w momencie tworzenia plandéw zamowien

przez poszczegdlnych zamawiajacych, zorganizowaé spotkanie wszystkich

ministerstw w celu ustalenia mozliwos$ci przeprowadzenia wspdlnych zaméowien,

przygotowujac plan postepowan o udzielenie zamowien 1 poszczegdlne
postepowania, w wigkszym stopniu powinno uwzglednia¢ zapotrzebowanie
resortow. Konieczne s tutaj spotkania koordynacyjne, na ktorych bytyby
omawiane mozliwosci przeprowadzenia poszczegolnych postepowan, propozycje
zakupow, opis przedmiotu zamdéwienia, warunki udziatu w postepowaniu itd.

Wydaje sie, ze kontakty miedzy COAR a jednostkami administracji rzadowej nie moga
ograniczaé si¢ tylko do platformy 3. Zwlaszcza w sytuacji opracowywania opisu przedmiotu
zamowienia i zglaszania ewentualnych uwag do projektu SWZ przedstawionego przez
COAR, mogg okaza¢ si¢ konieczne bardziej bezposrednie kontakty. Dzigki temu instytucje
zamawiajace bgda mialy mozliwos¢ przedstawienia i uzasadnienia swoich propozycji lub
uwag. Takze w momencie tworzenia planow zakupowych, bezposrednie spotkanie migedzy
COAR a jednostkami administracji rzadowej mogloby przynies¢ wymierne korzysSci
1 usprawni¢ proces tworzenia planow zar6wno zaméwien centralnych, jak i wspélnych.

2) Zamoéwienia wspolne

Cecha zamowien wspoOlnych jest podjecie wspoOlpracy w zakresie przeprowadzania
postgpowania o udzielenie zamdowienia publicznego. Zainteresowani zamawiajacy nawigzuja
wspoltprace, zawierajgc stosowne porozumienie.

31) Elektroniczna platforma wymiany informacji, o ktérej mowa w § 3 pkt 4 zarzadzenia nr 249 Prezesa Rady Ministrow
z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie wskazania centralnego zamawiajacego dla jednostek administracji rzadowej oraz
wskazania jednostek administracji rzadowej zobowigzanych do nabywania zaméwien od centralnego zamawiajacego (M.P.
poz. 1215).
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Przystgpienie i przeprowadzenie zamowien wspdlnych, w odrdéznieniu od zamoéwien
centralnych, jest dobrowolne. Zaden zamawiajacy nie ma obowigzku udziela¢ zamoéwien
wspolnych wraz z innymi zamawiajacymi. Korzy$ciami z przeprowadzania zamowien
wspolnych sa:

» optymalizacja warunkéow umownych, bardziej oszcz¢dne i bardziej efektywne

dokonywanie zakupow, w tym nizsza cena, ktora trzeba zaptaci¢ za realizacje
zamOwienia;

» wieksze mozliwosci w zakresie merytorycznego przygotowania postepowania i opisu
przedmiotu zamoOwienia przez potaczenie wiedzy 1 zasobodw organizacyjnych
poszczegolnych zamawiajacych,

» lepsze zabezpieczenie interesu spotecznego, mierzonego wzajemng zgodnoscia
oferowanych rozwigzan, ujednoliceniem posiadanych narzgdzi, mozliwoscia
skutecznego realizowania okre$lonych zadan, do ktoérych poszczegdlni zamawiajacy
sg powolani.

Oprocz standardowych produktow zwigzanych z zapewnieniem funkcjonowania urzedu,
zamoOwienia wspolne moga by¢ zwigzane np. z realizowaniem okreslonych zadan,
zamoOwienia na energi¢ elektryczng, zapewnienie o§wietlenia przestrzeni publiczne;.

Wspolnie mozna realizowaé zadania zwigzane z m.in.:

» gospodarka odpadami, dotyczace segregowania $mieci, ich spalaniem badz
recyklingiem,

» budowaniem i rozbudowywaniem oczyszczalni §ciekow,
» energetyka cieplna.
Przedmiotem zamoéwien wspolnych moga by¢ takze np.:
» pojazdy uzytecznosci publicznej,
» sprzet komputerowy,
» artykutly biurowe,
>

ujednolicenie urzadzen technicznych np. dotyczacych infrastruktury hydrotechniczne;j
i przeciwpowodziowej,

» utrzymanie i ods$niezanie drég pozostajacych pod réznym zarzadem, tak aby nie
dochodzito do sytuacji naglego 1 niebezpiecznego dla uzytkownikéow braku
przejezdnosci,

» wyposazenia szkot, osrodkow wychowawczych, domow dziecka, szpitali itp.

Aby mozna bylo méwi¢ o mozliwosci przeprowadzenia zamoéwienia wspolnego, jest
niezbedny odpowiedni przeplyw informacji i wspolpraca co najmniej dwoch zamawiajacych.
Jest wigc istotne odpowiednie zaplanowanie potrzeb zakupowych oraz umiejetnosé
nawigzania wspotpracy. Publikowanie rzetelnych planéw postepowan o udzielenie zamowien
w Biuletynie Zamoéwien Publicznych oraz na stronie internetowej zamawiajacego, z jednej
strony, jest zrodtem wiedzy dla wykonawcoéw, z drugiej moze by¢ cennym Zrédlem
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informacji dla innych zamawiajgcych. Utatwia to poznanie potrzeb zakupowych innych
instytucji, a tym samym stwarza mozliwo$¢ porozumienia w celu wspolnego przeprowadzenia
postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego.

Zaleca si¢, aby przygotowujac postepowanie, pracownicy zamawiajgcego rozeznali takze
mozliwos$¢ przeprowadzenia danego zamowienia wspdlnie z innym zamawiajacym.

Zamawiajacy, zawierajac porozumienie w celu wspdlnego udzielenia zamdwienia, powinni
wystrzegac si¢ poczucia, ze po wyznaczeniu zamawiajgcego upowaznionego sg oni zwolnieni
z podejmowania dziatan zwigzanych z przygotowaniem postepowania o udzielenie
zamoOwienia 1 wsparciem zamawiajacego upowaznionego na etapie jego prowadzenia. Jest
istotne rowniez, aby kazdy z zamawiajacych, jeszcze przed zawarciem porozumienia, opisat
przedmiot zamoéwienia zgodnie ze swoimi potrzebami oraz wstepnie oszacowatl jego wartosc,
gdyz da to podstawe¢ do stwierdzenia, czy potrzeby zakupowe sg zbiezne, a w konsekwencji,
czy wspoélne udzielenie zamowienia bedzie narzedziem efektywnym i nieprowadzacym do
konfliktow.

Porozumienie migdzy zamawiajacymi powinno zawiera¢ m.in. :

» nie tylko wskazanie stron porozumienia z Wwyznaczeniem zamawiajacego
upowaznionego do przeprowadzenia postgpowania;

» ale rowniez wskazanie pracownikow zamawiajacych oddelegowanych do udziatu
w pracach zwigzanych z przygotowaniem opisu przedmiotu zamowienia;

» postanowienia dotyczace okreslenia wartosci zamoOwienia oraz zasad platnosci
1 podzialu kosztow;

» postanowienia dotyczace zawarcia jednej umowy w sprawie zamowienia publicznego
badz osobnych umow dla kazdego zamawiajacego.
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Majac powyzsze na uwadze, ministrowie kierujacy dzialami administracji rzadowej
powinni:

» w wiekszym stopniu koordynowac proces zamowieniowy jednostek i instytucji im
podleglych, w celu ozywienia wspolpracy miedzy nimi i zwigkszenia ilosci
zamowien wspolnych udzielanych w ramach poszczegolnych resortow.

Kierownicy zamawiajacego powinni:

» rozwazy¢, juz na etapie planowania zamowien, mozliwo$¢ przeprowadzenia
zamowien wspolnych, z uwzglednieniem mozliwych do osiagniecia korzysci;

obja¢ zamowieniami wspdlnymi (o ile nie sg objete zamowieniami centralnymi)
standardowe zamoOwienia zwigzane z zapewnieniem funkcjonowania urzedu na:
energic elektryczng, oswietlenie, pojazdy wuzytecznosci publicznej, sprzet
komputerowy, artykuly biurowe, ujednolicenie urzadzen technicznych, np.
dotyczacych infrastruktury hydrotechnicznej i przeciwpowodziowej, utrzymania
i od$niezania drog, a takze zamowienia zwigzane z ochrong S$rodowiska,
gospodarka odpadami, dotyczace segregowania $mieci, zwigzane z ich spalaniem
badz recyklingiem, budowanie i rozbudowywanie oczyszczalni Sciekow, zwigzane
z energetyka cieplnag itp.;

nadzorowaé, aby pracownicy odpowiedzialni za przygotowanie postepowania,
rozeznali, czy istnieje mozliwo$¢ przeprowadzenia postgpowania wspdlnie
Z innym zamawiajacym.

Wspdlne udzielanie zamowien moze by¢ rownie? instrumentem wspierajgcym
rozwdj potencjatu przedsiebiorcow z sektora MSP.

Instrumenty zwickszania dostepu wykonawcow z sektora MSP, takie jak podzial zamowienia
na czesci, dopuszczenie sktadania ofert czgsciowych w jednym postepowaniu, zawieranie
uméw ramowych i inne, opisano w priorytecie II (zob. str. 23).

W tym miejscu nalezy zwroci¢ szczegdlng uwage na stosowanie umowy ramowej, ktora
moze $wietnie sprawdzaé si¢ w konteks$cie wspdlnego udzielania zamowien. Konstrukcja
umowy ramowej jest dostosowana do zawierania jej w imieniu lub na rzecz wielu
zamawiajacych, umozliwia ona agregacje zakupow, pozwala polaczy¢ zapotrzebowanie kilku
jednostek 1 wykorzystaé efekt skali. Pozwala takze na rozdrobnienie wielkich zamowien.

W kontekscie wspolnego udzielenia zamdwienia warto rowniez wskazaé na zalety:

» dynamicznego systemu zakupow, ktory zapewnia preselekcje wykonawcow, co
pozwala na etapie udzielenia zamowienia objetego tym systemem pomingé
weryfikacje predyspozycji wykonawcow oraz zmniejszy¢ naktad pracy poswigconej
na badanie ofert. Zamawiajacy nie musi za kazdym razem bada¢ dokumentow
w zakresie podstaw  wykluczenia czy tez spelniania warunkéw udziatu
w postepowaniu. Shuzy to roéwniez wykonawcom, gdyz zamiast wielokrotnego
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gromadzenia i sktadania dokumentéw na potrzeby poszczegdlnych postepowan robi to
jeden raz — na etapie zakwalifikowania do dynamicznego systemu zakupow,

» wspélpracy zamawiajacych wylacznie na etapie przygotowaniu zamoéwienia —
nawigzywanie przez zamawiajacych wspotpracy tylko na etapie przygotowania
zamOwienia i opracowywania opisu przedmiotu zamowienia, jednakze bez wspolnego
przeprowadzania postgpowania, pozwoli zamawiajagcym na wymian¢ do$wiadczenia
i wiedzy oraz przygotowanie ujednoliconego przedmiotu zamodwienia. Formalnie
jednak kazdy zamawiajacy przeprowadzitby odrgbne postgpowanie.

3) Wspotpraca wertykalna

Poza wspotpraca horyzontalng kluczowy wplyw na efektywno$¢ zamowienia moze miec
rowniez wspolpraca wertykalna. Wspolpraca ta powinna polega¢ na czerpaniu z wiedzy
i korzystaniu z doswiadczenia innych zamawiajacych, jak réwniez wyspecjalizowanych
instytucji publicznych, oraz §wiata nauki.

Zaleca si¢ wigc korzystanie z wiedzy innych instytucji i wystgpowanie do nich z prosba
o konsultacje, poszukiwanie rozwigzan, jakie moga zosta¢ zastosowane w planowanym
i przygotowywanym postgpowaniu. O takie konsultacje mozna wystgpi¢ podczas
przygotowywania zamowienia nietypowego, specjalistycznego, kiedy bedzie rozwazane
zastosowanie aspektow zielonych lub innowacyjnych badz w przypadku przygotowywania
postgpowania niestandardowego, nietypowego, kiedy osoby odpowiedzialne za opis
przedmiotu zamdowienia maja watpliwosci co do planowanych przez nich rozwigzan.

Korzysci, jakie moze przynies¢ wspotpraca wertykalna to:

» wzrost ilo$ci zamowien zrownowazonych zawierajacych aspekty zielone, innowacyjne
lub spoteczne;

» ujednolicenie stosowania roznych rozwigzan w obszarze administracji rzgdowej;

» podniesienie poziomu jakosci i efektywnosci udzielanych zamowien publicznych;

» mozliwos$¢ wyciggania wnioskow z btedow innych instytucji zamawiajacych.
Przedmiotem konsultacji migdzy zamawiajagcymi moga by¢ zaréwno warunki udziatu
w postepowaniu, kryteria oceny ofert czy tez poszczegodlne postanowienia umowy w sprawie
zamoOwienia publicznego, ale takze informacje na temat rynku zamodwien, potencjalnych
wykonawcow, mozliwosci wykorzystania aspektow  spotecznych, zielonych lub
innowacyjnych.

Zamawiajacy powinni czerpa¢ rowniez ze swojego doswiadczenia, ale powinni przy tym
pamicta¢, ze kazdy z nich moze z takiej pomocy skorzystac, ale rowniez kazdy moze by¢
poproszony o taka konsultacje.

Aby mozliwe bylo podjecie takiej wspolpracy, miedzy zamawiajacymi musi by¢ odpowiedni
przeptyw informacji. Moze by¢ to zapewnione w minimalnym stopniu za posrednictwem
stron internetowych poszczegdlnych zamawiajacych oraz informacji, jakie sg tam

75



Monitor Polski - 77 — Poz. 125

publikowane. W poszukiwaniu do§wiadczen innych zamawiajgcych 1 warto$ciowych
rozwigzan warto zatem przegladac tre$ci na stronach internetowych innych zamawiajacych, w
tym zwlaszcza przygladac si¢ postepowaniom archiwalnym, gdyz moga one stanowi¢ wazne
zrodto inspiracji dla rozwiazan przyjetych w planowanym postepowaniu, a takze dobrym
praktykom czgsto opracowywanym przez zamawiajacych na potrzeby udzielania zaméwien
publicznych.

Ciekawe dobre przyktady, ktore moga stanowic inspiracje dla innych zamawiajacych, zawiera
ponizsza tabela. Stanowi ona tez dowod na to, ze taki internetowy research moze przyniesc
pozytywne rezultaty, przyczyni¢ si¢ do bardziej sprawnego 1 efektywniejszego
przeprowadzenia postepowania oraz zaoszczedzi€ czas potrzebny na przygotowanie.

Ministerstwo Finansow

Ministerstwo Funduszy i Polityki
Regionalnej

Ministerstwo Cyfryzacji

Kancelaria Prezesa Rady Ministrow —
COAR

Ministerstwo Kultury, Dziedzictwa
Narodowego i Sportu

body leasing;

dobre praktyki przy zamawianiu ustug
szkoleniowych;

zastosowanie prawa opcji i body leasing;
umowy ramowe;

modelowe klauzule pozacenowych
kryteriow oceny ofert, wspierajace

rozwigzania ekologiczne i sprawiedliwe
spotecznie

Wskazane sg takze bezposrednie kontakty miedzy zamawiajacymi. Kontakty te nie powinny
zamyka¢ si¢ jedynie na kwestiach przygotowania i przeprowadzenia postgpowania
o udzielenie zamowienia, ale obejmowac¢ takze raport ewaluacyjny. Zgodnie z art. 446 ustawy
Pzp, zamawiajacy sporzadza raport z realizacji zamdwienia. Ma on zawiera¢ m.in. oceng
sposobu wykonania zamowienia, w tym jako$ci wykonania oraz zawiera¢ wnioski co do
ewentualnej zmiany sposobu realizacji przyszlych zamowien lub okreslenia przedmiotu
zaméOwienia, z uwzglednieniem celowos$ci, gospodarnosci i efektywnosci wydatkowania
srodkoéw publicznych. Raport ten ma stuzy¢é zamawiajacemu, ale nic nie stoi na przeszkodzie,
aby zamawiajacy, ktory ten raport sporzadzil, mogl dzieli¢ si¢ tymi wnioskami
i dos$wiadczeniem z innymi zamawiajgcymi.

Wiedza instytucji wyspecjalizowanych

Inng forma wspotpracy wertykalnej przy przygotowywaniu zamowienia jest korzystanie
z wiedzy instytucji i organow specjalistycznych i1 $§wiata nauki. Strategicznym celem
wynikajgcym zaréwno z ustawy Pzp, jak rowniez z opracowania Polityki zakupowej panstwa
jest wzrost innowacyjnos$ci zamowien, tak aby zamawiane produkty przyczyniaty si¢ do

32 Tabela wskazuje dobre praktyki wyksztalcone przez wskazane resorty na przestrzeni ostatnich lat, w zwigzku z tym ujete
zostaly rowniez nazwy resortow, ktore nie sg obecnie aktualne.
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skoku technologicznego panstwa oraz ochrony $rodowiska. Z tego tez wzgledu zamawiajacy
na etapie przygotowania postegpowania i analizy potrzeb i wymagan powinni mie¢ dostep do
jak najszerszej wiedzy oraz do wsparcia merytorycznego instytucji specjalistycznych.

Specjalistyczne konsultacje mogg w istotny sposdb pomdc zamawiajacym w ocenie, jakie
rozwigzania nalezy zastosowac, ktore z dostgpnych rozwigzan bedzie optymalne, biorgc pod
uwage uwarunkowania konkretnego zamawiajacego, a takze w ocenie rozwigzan
zaproponowanych przez wykonawcow w ramach wstepnych konsultacji rynkowych. Zakres
wsparcia udzielanego przez wyspecjalizowane instytucje moglby obejmowac rowniez pomoc
przy ocenie ztozonych ofert. Przyktadem takiej instytucji, do ktoérej zamawiajacy beda mogli
sie zwroci¢, jest Centrum Oceny Technologii (COT). Jest to jednostka analityczna Sieci
Badawczej Lukasiewicz®®, ktéra prowadzi badania spoleczno-prawno-ekonomiczne
w obszarze STI (Nauka, Technologia, Innowacje). Informacje na temat obszaréow i zakresu
wsparcia oferowanego przez COT zawarte zostaly w zalgczniku nr 5.

Istotnym aspektem w zakresie korzystania z wiedzy naukowcoéw jest rOwniez
wykorzystywanie przez zamawiajacych z dostgpnych opracowan, dobrych praktyk
i rekomendacji. Jednym z zadan Prezesa UZP jest prowadzenie dziatalnosci edukacyjno-
informacyjnej oraz upowszechnianie wiedzy z zakresu zamdwien publicznych. Z tego
powodu Prezes UZP realizuje zadania zwigzane z opracowywaniem dobrych praktyk
i rekomendacji, przyktadowych kryteriow oceny ofert itp. Juz teraz, na stronie internetowej
Urzedu Zamoéwien Publicznych (UZP) (www.uzp.gov.pl) w zaktadce Repozytorium wiedzy,
jest dostepnych wiele publikacji, ktore zostaty opracowane samodzielnie przez UZP badz tez
przez wyspecjalizowane instytucje lub w ramach ich wspotpracy z UZP. Dotycza one r6znych
dziedzin i wpisujg si¢ w zapotrzebowanie zar6wno na zamowienia spoteczne, zielone, jak
iinnowacyjne (moga one dotyczy¢ rozwigzan informatycznych, budowlanych,
innowacyjnych, zwigzanych z ochrong srodowiska).

Dziatalno$¢ Prezesa UZP w tym zakresie bedzie kontynuowana. Efekty dziatalnosé
dydaktycznej beda pojawia¢ si¢ na stronie internetowej UZP.

3) Sie¢ Badawcza Lukasiewicz zostala utworzona w drodze ustawy z dnia 21 lutego 2019 r. o Sieci Badawczej
Lukasiewicz (Dz. U. z 2020 r. poz. 2098).
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Poszczegdélnym zamawiajacym zaleca sie:

pozostawianie na stronach internetowych archiwalnych i zakonczonych postepowan,
tak aby inni zamawiajacy mogli zapoznawacé si¢ z zastosowanymi rozwigzaniami,

przygotowujac postgpowanie, szukanie rozwigzan zastosowanych przez innych
zamawiajacych i konsultowanie si¢ z nimi w tym zakresie;

korzystanie z wiedzy wyspecjalizowanych instytutow, ktorych zadaniem bedzie
wsparcie merytoryczne i pomoc W opracowaniu rozwigzan dotyczacych nowych
technologii, tak aby opisany przedmiot zamdéwienia w jak najwigkszym stopniu
odpowiadal potrzebom zamawiajacego oraz aby produkt finalny i zastosowane w nim
rozwigzania realizowaty zaktadane cele dodatkowe.

3. Usuwanie barier w dostepie MSP do rynku zaméwien publicznych

1) Usuwanie barier zwigzanych z wielkos$cig zamowienia

Przedsigbiorcy z sektora MSP wyrazajacy che¢ wziecia udziatu w postepowaniu o udzielenie
zamoOwienia publicznego czgstokro¢ wskazuja, ze czynnikiem blokujacym ztozenie przez nich
oferty jest wielko§¢ zamdwienia objetego danym postepowaniem. Wskazuje na to réwniez
analiza przeprowadzona przez Bank Swiatowy, z ktorej wynika, ze wykonawcy MSP maja
najwigksze szanse na wygranie przetargu w przypadku zamowienia lub cze$ci zamowienia
o $redniej wielko$ci*?.

Zamawiajacy powinni wdraza¢ dziatania zmierzajace do usuwania barier dla MSP
wynikajacych ze zbyt duzego rozmiaru zamowienia, dostosowane do rodzaju, charakteru lub
przedmiotu zamowienia. Kluczowe znaczenie majg nastepujace dzialania.

Dziatanie 1. Dzielenie zamowienia na czesci lub dopuszczenie sktadania ofert
czesciowych w ramach jednego postgpowania o udzielenie zamowienia

Zamawiajacy, rozwazajac mozliwe dziatania zwigzane z usuwaniem barier wynikajacych
z wielko$ci zamdwienia, powinni podejmowa¢ dziatania zmierzajgce do udzielania zamowien
publicznych, w ktorych dokonano podzialu zamdwienia na czeéci lub dopuszczono sktadanie
ofert czgsciowych w ramach jednego postgpowania o udzielenie zamoéwienia, chyba ze
przeciwko takiemu dzialaniu istotnie przemawiaja aspekty techniczne, ekonomiczne lub
organizacyjne (specyfika dostaw, ustlug lub robét budowlanych powoduje, Ze realizacja
zamoOwienia bylaby technicznie trudna lub kosztowna lub zamawiajacy nie bylby
w stanie zapewni¢ koordynacji wykonania zaméwienia).

Nie powinno budzi¢ watpliwosci, ze podzial zakupow publicznych na mniejsze czesdci lub
dopuszczenie mozliwosci ztozenia oferty na czg$¢ danego zamowienia stanowi podstawowy

34) SME participation in public procurement in Poland. Mihély Fazekas, Néra Regés (Government Transparency Institute).
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instrument ulatwiajacy dostep wykonawcow z sektora MSP do udziat w postepowaniu
o udzielenie zamowienia publicznego. Przemawiajg za tym zarowno wzgledy ilosciowe —
dopasowanie wielkosci §wiadczenia do mozliwosci produkcyjnych przedsigbiorcy z sektora
MSP oraz wzgledy jako$ciowe — bardziej efektywne dopasowanie rodzaju $wiadczenia
do specjalizacji branzy, w ktorej dziata dany przedsi¢cbiorca z tego sektora.

Podzial zamowienia na czeéci lub dopuszczenie skladania ofert czgsciowych moze
uniemozliwia¢ np. specyfika danego zamowienia, wysoka nieefektywno$¢ takiego dziatania
(w tym ekonomiczna — efekt skali znacznie wplywa na ceng), duze trudnos$ci organizacyjne
po stronie zamawiajacego zwigzane z prawidlowym skoordynowaniem realizacji calego
zamowienia®®. Jednak podstawa do zaniechania podzialu zamoéwienia na czeéci lub
dopuszczenia sktadania ofert czgsciowych nie powinny by¢ obawy zwigzane z ewentualnymi
niewielkimi trudno$ciami czy kosztami badz nieznacznymi problemami z koordynowaniem
dziatan wykonawcow, a tym bardziej wygoda zamawiajacego.

Zamawiajacy kazdorazowo musi oceni¢ zasadno$¢ przyczyn zaniechania podziatu
zamoOwienia na czesci, z uwzglednieniem wszystkich okolicznosci danego przypadku. Gdyby
zamawiajacy ze wzgledow organizacyjnych zamierzal odstgpi¢ od podziatu danego
zamoOwienia na cze$ci lub dopuszczenia skladania ofert cze$ciowych, powinien najpierw
przeanalizowa¢, czy nie byloby uzasadnione zaangazowanie zewnetrznego podmiotu
(dopuszczenie ztozenia oferty czesciowej) w koordynacje catosci podzielonego zamowienia.
Takie rozwiagzanie pozwolitoby na podniesienie konkurencyjno$ci wykonawcéw z sektora
MSP w przypadku specjalistycznych czesci zamowienia (specjalistyczne ushugi, dostawa
specjalistycznego sprzetu), bez koniecznos$ci angazowania ich w koordynacje wykonania
calego zamowienia, co mogloby stanowié¢ dla MSP bariere eliminujaca tych wykonawcow
z udziatu w postgpowaniu.

35 W motywie 78 dyrektywy 2014/24/UE wskazuje sig, ze w przypadku gdy instytucja zamawiajgca zdecyduje, ze podziat
zamoOwienia na czgéci nie bytby wilasciwy, stosowne indywidualne sprawozdanie lub dokumenty zamoéwienia powinny
zawiera¢ wskazanie glownych przyczyn decyzji instytucji zamawiajacej. Jako przyktadowe przyczyny rezygnacji z podziatu
zamowienia na czgsci wskazano: instytucja zamawiajaca mogtaby stwierdzi¢, ze taki podziat grozitby ograniczeniem
konkurencji albo nadmiernymi trudno$ciami technicznymi lub nadmiernymi kosztami wykonania zamoéwienia, lub tez
potrzeba skoordynowania dziatan r6znych wykonawcow realizujacych poszczegdlne czg¢$ci zamowienia moglaby powaznie
zagrozi¢ wlasciwemu wykonaniu zaméwienia.
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Majac powyzsze na uwadze:

> zamawiajagcemu zaleca sie nicograniczanie liczby czeSci zamOwienia, na ktore
danemu wykonawcy moze zosta¢ udzielone zamowienie. Mozliwos¢ udzielenia
zamowienia na wigksza liczbe czgsci zamdwienia nie ograniczy wykonawcom

z sektora MSP mozliwosci udzialu w postepowaniu o udzielenie zamowienia,

a jednoczesnie nie zniechgci do wzigcia udzialu w tym postgpowaniu rowniez
wiekszych wykonawcow;

zamawiajacy, uznajac, ze podzial danego zamowienia na czesci lub dopuszczenie
sktadania ofert czesciowych w ramach jednego postgpowania o udzielenie
zamowienia jest nadmiernie utrudnione, m.in. ze wzgledow technicznych,
ekonomicznych lub organizacyjnych, obowiazani sa wskaza¢ w dokumentach
zamowienia powody niedokonania podzialu zamoéwienia na czeSci (art. 91 ust. 2
ustawy Pzp) lub niedopuszczenia skladania ofert czesciowych, wraz z podaniem
uzasadnienia.

Dzialanie 2. Zawieranie umow ramowych

Zamawiajacy, rozwazajac mozliwe dziatania zwigzane z usuwaniem barier wynikajacych
z wielko$ci zamoéwienia, powinni podejmowac dzialania zmierzajace do korzystania
z mozliwosci zawarcia umowy ramowej z kilkoma wykonawcami zamiast udzielenia
zaméwienia jednemu wykonawcy, chyba Ze rodzaj i charakter zaméwienia lub potrzeby
zakupowe zamawiajacego nie uzasadniaja zawarcia takiej umowy.

Stosowanie przez zamawiajacych umow ramowych przy udzielaniu zaméwien publicznych,
zawieranych z kilkoma wykonawcami, w istotny sposdb wyrownuje szanse wykonawcow
zsektora MSP podczas ubiegania si¢ o udzielenie zamdwienia w  poréwnaniu
z mozliwosciami wickszych przedsigbiorcow. Zawarcie umowy ramowej, zwlaszcza jezeli
zamowienie jest udzielane w cze$ciach, pozwoli nie tylko na oferowanie przez wykonawcow
zamoéwien w partiach, ktére sa w stanie zrealizowaé rowniez wykonawcy z sektora MSP, ale
rowniez powinno wplynaé pozytywnie na jako$¢ realizowanego zamowienia ze wzgledu na
lepsze dopasowanie si¢ wykonawcy do rodzaju $wiadczenia objetego cze$cig zamowienia.

Zamawiajacy powinni odnosi¢ warunki udzialu w postgpowaniu i okreslaé je w sposob
proporcjonalny do najwigkszej czesci zamowienia udzielanego w ramach umowy ramowej,

a nie do calosci zamowienia objetego umowa ramowa.
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Zamawiajacym zaleca sie, aby w ramach umowy ramowej ,.wydzielali” zamdéwienia
zmierzajace do zaspokojenia:

» potrzeb standardowych (standardowe rozwiagzania, produkty, w ktoérych lepiej moga

sprawdzi¢ si¢ wykonawcy duzi) od zamowien zmierzajacych do zaspokojenia
potrzeb specjalistycznych (niestandardowe lub innowacyjne rozwigzania, produkty,

w przypadku ktorych wykonawcy z sektora MSP moga zaoferowaé wicksza

elastyczno$¢ wykonania oraz jego wyzszy standard);

potrzeb wymagajacych realizacji $wiadczenia na duzg skale (wickszy
przedsiebiorca moze uzyskac efekt skali np. realizujac Swiadczenie standardowe) od
zamoOwien zwigzanych ze §wiadczeniami, ktére moga by¢ realizowane w matej
skali (drobne ushugi, w ktorych dobrze odnajda si¢ wykonawcy z sektora MSP).

Taka strategia dzialania zamawiajacego pozwoli mu na uzyskanie nie tylko lepszej relacji
jakosci do ceny zaréwno w odniesieniu do zamoéwien standardowych, jak i zaméwien

specjalistycznych, ale réwniez na realizacje zaktadanych dodatkowych celéw np.

spotecznych, gospodarczych, innowacyjnych.

2) Zapewnienie wykonawcom wystarczajgce] ilosci czasu na przygotowanie

W _celu zapewnienia wykonawcom z sektora MSP mozliwosci lepszego zaplanowania

sie do udzialu w postepowaniu o udzielenie zamowienia

oraz przygotowania sie do procesu pozyskiwana zamoéwien publicznych:

» zamawiajacy powinni zamieszcza¢é w planie postepowan o udzielenie zamowien,
o ktorym mowa w art. 23 ustawy Pzp, w sekcji: Informacje dodatkowe, informacje,
ktére moga mie¢ istotny wptyw na decyzje tego wykonawcy odnosnie do ubiegania
si¢ o udzielenie danego zamowienia publicznego, w tym dotyczace: wstepnych
konsultacji rynkowych, obowiazku wniesienia wadium lub zabezpieczenia nalezytego

wykonania umowy, mozliwosci sktadania ofert czesciowych, udzielania zaliczek lub

stosowania cze$ciowych ptatnosci, waloryzacji wynagrodzenia itp.
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3) Stawianie wykonawcom wymagan proporcjonalnych do przedmiotu

zamoOwienia oraz proporcjonalnych wymagan finansowych

Regulacje unijne (art. 18 dyrektywy 2014/24/UE) oraz krajowe (art. 112 ustawy Pzp)
zobowiazuja zamawiajacych do okres$lania warunkow udzialu w postepowaniu o udzielenie
zamoOwienia w sposob proporcjonalny do przedmiotu zaméwienia oraz z zastosowaniem
minimalnych poziom6éw wymagan do oceny zdolnosci wykonania zamoéwienia.

Sciste podejécie do zadania od wykonawcéw spelnienia wymagan proporcjonalnych do
danego rodzaju zakupu oraz jego wartosci ma szczegOlne znaczenie dla wykonawcow
z sektora MSP. Stawianie nadmiernych wymagan wzgledem przedmiotu zaméwienia jest
bowiem czynnikiem wykluczajagcym z postgpowania o udzielnie zaméwienia zwlaszcza dla
wykonawcow z sektora MSP, w znacznie wigkszym stopniu niz w przypadku
przedsiebiorcow duzych.

Czesto wykonawcy, zwlaszcza wykonawcy z sektora MSP, nie moga powola¢ si¢ na wiasne
doswiadczenie, np. ze wzgledu na krotki okres prowadzenia dziatalnos$ci, jednak zatrudniajg
wysoko wykwalifikowane kadry. Dlatego dziataniem zapewniajacym wigksze szanse na
udzial szerszego grona wykonawcow w postepowaniu o udzielenie zamowienia bytaby
mozliwos¢ powotania si¢ na doswiadczenie w realizacji zamowienia wlasnych pracownikow.
Zapewnienie takiej mozliwosci bedzie korzystne rowniez dla samych zamawiajacych, gdyz
moze pozwolié na lepsze wykorzystanie potencjatu rowniez wykonawcéw z sektora MSP
irealizacje zamoOwienia na wyzszym poziomie innowacyjnosci niz normalnie dost¢pny na
rynku masowym i z indywidualnym podej$ciem do jego wykonania.
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Zamawiajacym zaleca sie, aby stawiane przez nich warunki udzialu w
postepowaniu o udzielenie zaméwienia:

» byly nie tylko proporcjonalne do danego zaméwienia i niedyskryminacyjne, ale

rowniez formulowane w sposob zrozumiaty;

odnosily si¢ do zdolnosci do realizacji tego konkretnego zamowienia, a nie do
ogolnej oceny zdolnosci wykonawcy, z zastrzezeniem jednak niezawezania
bezpodstawnie grupy wykonawcow, ktorzy mogliby ubiegac si¢ o udzielenie
zamoOwienia;

odnosily sie nie tylko do doswiadczenia wykonawcy, ale rowniez alternatywnie
do doswiadczenia pracownikow tego wykonawcy, umozliwiajac wykonawcy
powotlanie si¢ na to doswiadczenie.

Zamawiajacym zaleca sie réwniez, aby wymagali jedynie proporcjonalnych
gwarancji finansowych, w tym:

» zadali od wykonawcow wniesienia wadium jedynie w przypadku uzasadnionym,

tj. gdy postepowanie dotyczy zamowienia catkowicie innego niz zamawiane
dotychczas ustugi, dostawy lub roboty budowlane; gdy zamawiajacy nie zna
rynku wykonawcow dla tego zamowienia lub stopien ryzyka niesfinalizowania
postgpowania, w przypadku niezadania wadium, uzasadnia wprowadzenia
dodatkowego obcigzenia finansowego dla wykonawcow, w postaci wadium;

w przypadku zadania wniesienia wadium, dokonywali jego zwrotu
w przypadkach wskazanych w art. 98 ustawy Pzp, w terminie krotszym niz
7 dni.

Ponadto zamawiajacy powinni:

» w przypadku uznania, ze wymaganie wniesienia wadium w postepowaniu

o udzielenie zaméwienia klasycznego jest uzasadnione, bra¢ pod uwage, ze

zadana kwota wadium nie powinna zawsze osiagga¢ maksymalnych wartosci
dopuszczonych ustawg Pzp, ale moze wynies¢ np. 1,5% wartoSci zamowienia, w
odniesieniu do zamowien o wartosci rowniej lub wigkszej niz progi unijne, oraz
0,75% warto$ci zamowienia w odniesieniu do zamowien o wartosci mniejszej
niz progi unijne;

zwraca¢ cze$¢ zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy po wykonaniu
danej czesci zamowienia, zgodnie z art. 453 ust. 4 ustawy Pzp; w zwiazku z tym
zamawiajacy powinni uwzglednia¢ zasady takiego zwrotu zabezpieczenia
w dokumentach zamowienia.
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4) Udzielanie zaméwien na podstawie oferty najkorzystniejszej ekonomicznie

Wykonawcy z sektora MSP moga by¢ dla zamawiajacych zrodlem innowacyjnych rozwigzan
1 indywidualnego podejscia do wykonania zamowienia, a takze czgsto zapewni¢ uzyskanie
stosunku jakosci do ceny na lepszym poziomie niz duzy przedsigbiorca.

W_celu realizacji zasady efektywnosci wyrazonej w_art. 17 ust. 1 ustawy Pzp,
zamawiajacym zaleca sie przywigzywanie wiekszej wagi do:

> stosowania pozacenowych kryteriéw oceny ofert i umozliwienie wykonawcom
w wickszym zakresie przedstawianie rozwigzan ukierunkowanych na jako$é
zamawianego produktu lub wustugi, z uwzglednieniem wyboru oferty
najkorzystniejszej ekonomicznie jako oferty przedstawiajacej najlepszy stosunek
jakosci do ceny lub kosztu;

opisu przedmiotu zamowienia przez okreslenie specyfikacji technicznych
w kategoriach charakterystyki lub wymagan w zakresie funkcjonalnosci
(art. 99 ust. 2 wustawy Pzp) zamiast standardow rozwiazan, co pozwoli
zamawiajacym na skupieniu si¢ na faktycznych potrzebach zakupowych oraz na

wykorzystaniu potencjatu wykonawcow z sektora MSP oferujacych produkty lub
ustugi innowacyjne;

dopuszczania sktadania ofert wariantowych, zwlaszcza gdy zamawiajacy nie
majg wiedzy na temat dostgpnej na rynku oferty produktéow lub ustug.
Zamawiajacy jest zobowigzany wowczas do okreslenia w dokumentach
zamowienia minimalnych wymagan, ktére musza spelnia¢ oferowane warianty,
oraz nalezy okresli¢ wymagania dotyczace ich sktadania.

Ponadto zamawiajacy, w zwiazku z udzielanym zamowieniem, powinni uwzgledniaé
koszty, ktore beda ponoszone w catym okresie uzytkowania przedmiotu zamoéwienia,
a ktore zamawiajacy przy dochowaniu nalezytej staranno$ci mogli przewidzie¢ przed
udzieleniem tego zamoéwienia.

5) Zapewnianie wykonawcom wystarczajgcej ilosci czasu na przygotowanie
oferty

Zwigkszenie zaangazowania przedsigbiorcow z sektora MSP w realizowanie zamowien
publicznych wymaga rowniez zapewnienia wykonawcom z tego sektora odpowiedniego czasu
na przygotowanie i ztozenie oferty. Stosowanie minimalnych terminéw skladania ofert badz
wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, wymaganych przepisami ustawy Pzp,
nie tylko zniechgca wykonawcow z sektora MSP do udzialu w przetargach publicznych, ale
czgsto, z uwagi na brak doswiadczenia badZz niedysponowanie odpowiednig kadra
administracyjna, stanowi realng barier¢ dla ztozenia przez nich oferty.
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Zamawiajacym zaleca si¢ podejmowanie dzialan majacych na celu zapewnienie
odpowiedniej ilosci czasu na przygotowanie oferty, w szczegolnosci przez:

» publikowanie wstepnych ogloszen informacyjnych, ktoére zwlaszcza w przypadku
bardziej ztozonych badz duzych zaméwien pozwola wykonawcom z sektora MSP
na wlasciwe przygotowanie oferty lub np. znalezienie konsorcjanta, z ktorym
wykonawca bedzie mogt wspolnie ubiegaé si¢ o udzielenie zamowienia;

stosowanie mozliwie dlugich terminéw skladania ofert, dostosowanych do
ztozonoSci 1 specyfiki przedmiotu zamowienia oraz uwzgledniajacych czas
potrzeby na przygotowanie i ztozenie oferty rowniez przez wykonawcow z sektora
MSP, ktorzy beda potrzebowali specjalistycznej pomocy przy formutowaniu oferty
badz beda zmuszeni ubiegac si¢ o udzielenie zamowienia, ze wzgledu na jego
rozmiar lub specyfike, wspolnie z innym wykonawca;

minimalne terminy sktadania ofert wymagane ustawa Pzp powinny by¢ stosowane
jedynie w szczego6lnie uzasadnionych przypadkach.

6) Stosowanie rozwigzan sprzyjajgcych réwnomiernemu roztozeniu ci¢zaru
finansowania zamoOwienia oraz skracaniu terminOw platnoSci  za

zrealizowane zaméowienie

Istotnym czynnikiem zachecajacym wykonawcodw, w tym wykonawcow z sektora MSP, do
brania udziatu w przetargach publicznych jest wiarygodnos$¢ zamawiajacych publicznych jako
partneréw biznesowych oraz pewnos$¢ przeplywow pieni¢znych.

Tym co réwnoczesnie zniechgca wykonawcoéw do realizowania zaméwien publicznych jest
nadmierne przerzucanie na wykonawce finansowego ci¢zaru realizacji tego zamowienia.
W przypadku za$ przedsigbiorcow z sektora MSP jest to czynnik niejednokrotnie catkowicie
blokujacy ich udzial w zamowieniu w charakterze wykonawcy. Wsrod przedsigbiorcow
zsektora MSP panuje przekonanie o ,koniecznosci” usytuowania swego udziatu przy
realizacji zamowienia publicznego wylacznie na pozycji podwykonawcy, co czgsto rowniez
budzi ich obawy o ostateczng zaptate wynagrodzenia przez wykonawce, z ktorym beda
wspotpracowac.

W zwigzku z tym zamawiajgcy powinni, tam gdzie nie stoi to w sprzeczno$ci z charakterem
postgpowania, stosowa¢ rozwigzania sprzyjajace rownomiernemu rozlozeniu ci¢zaru
finansowania, ktore omowiono ponize;j.
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Zamawiajacym zaleca sie przykladanie wigkszej wagi do tego, aby
w postanowieniach umownych byly zamieszczane klauzule zastrzegajace,
ze wykonawcy obowiazani sa do terminowego regulowania platnosci na rzecz ich
podwykonawcow.

Ponadto zamawiajacym zaleca sie¢:

» przewidywanie w umowach [4-dniowych terminéw platno$ci wynagrodzenia
wykonawcom;

» przewidywanie zasady zmiany wysoko$ci wynagrodzenia naleznego wykonawcy,

zgodnie z art. 439 ustawy Pzp, rowniez w przypadku uméw o udzielenie

zamowienia publicznego zawieranych na okres krotszy niz 12 miesigcy, nie
krotszy jednak niz 6 miesiecy;

stosowanie zaliczki lub czeSciowych platnosci za wykonang czgs¢ zamowienia,
zgodnie z art. 443 ustawy Pzp, réwniez w przypadku uméw o udzielenie
zamowienia publicznego zawieranych na okres krotszy niz 12 miesigcy, nie
krotszy jednak niz 6 miesiecy;

w przypadku stosowania czeSciowych platnosci — wustalanie procentu
wyplacanego wynagrodzenia za wykonanie poszczegoélnych czgsci w sposob
odpowiadajacy ilosci wykonanej pracy, przy czym procentowa wartos$¢ ostatniej
czgSci nie powinna wynosi¢ wiecej niz 30% wynagrodzenia naleznego
wykonawcy.

4. Pozasadowe rozwigzywanie sporow w zamowieniach publicznych

Wigksze wykorzystywanie przez zamawiajacych mozliwosci pozasagdowego rozwigzywania
sporow w zamowieniach publicznych moze by¢ waznym czynnikiem zachgcajacym
wykonawcow z sektora MSP do udziatu w postepowaniach o udzielenie zaméwienia.
Stosowanie ADR (ang. alternative dispute resolution), czyli alternatywnego sposoby
rozwigzywania sporéw rowniez w przypadku zamowien publicznych nalezy uznaé za
narzedzie bardziej efektywne, pod wzgledem czasu i kosztow, od angazowania si¢
w skomplikowane i kosztowne postepowania sagdowe.

Polubowne rozwigzanie sporow w zamowieniach publicznych moze mieé¢, obok korzysci
finansowych, szereg dodatkowych zalet. Jedng z takich zalet jest mozliwo$¢ uwzglednienia,
w granicach dopuszczalnych przepisami prawa, interesow oraz oczekiwania zamawiajgcych
i wykonawcow, a w konsekwencji unikna¢ wladczego rozstrzygnigcia, ktéore moze
negatywnie oddziatywac na ich dalsza wspotprace.

Prokuratoria  Generalna Rzeczypospolitej Polskiej przygotowata dokument pn.
~Rekomendacje dotyczqce postgpowania w zakresie polubownego rozwigzywania sporow”,
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wskazujacy Sciezke postepowania w przypadku wyboru tej metody doprowadzenia do
zakonczenia sporu miedzy zamawiajacym a wykonawca.

Rekomendacje sg dostepne na stronie internetowej Prokuratorii Generalnej RP:

https://www.gov.pl/web/prokuratoria/rekomendacje-i-wzory-postanowien-umow?2

Zamawiajacym _zaleca si¢ rozwazenie wykorzystania _pozasgdowych metod
rozwiazywania sporow, w tym:

» zawieranie w umowach lub umowach ramowych postanowien o stosowaniu mediacji
lub innym polubownym rozwigzywaniu sporow;

» Kkorzystanie z mozliwo$ci mediacji lub polubownego rozwigzania sporu przed Sadem
Polubownym przy Prokuratorii Generalnej RP.

5. Rachunek kosztow cyklu zycia

Kryterium kosztu, ktére ustawa Pzp wskazuje jako mozliwe do zastosowania kryteriow oceny
ofert, sprzyja zmianie podej$cia zamawiajacych do procesu udzielania zamoéwien publicznych
1 odejsciu od stosowania przez nich kryterium ceny. Pozwala zamawiajacym na zastosowanie
rachunku kosztow cyklu zycia przy wyborze oferty najkorzystniejszej. Umozliwia przy tym
dokonanie uzasadnienia ekonomicznego zaméwienia z uwzglgdnieniem okresu zywotnosci
przedmiotu zamowienia i kosztow zwigzanych m.in. z jego utrzymaniem i uzytkowaniem,
a nie jedynie w oparciu o koszty nabycia.

Rachunek kosztow cyklu zycia moze obejmowaé¢ w odpowiednim zakresie niektére lub
wszystkie koszty ponoszone w czasie cyklu zycia produktu, ustugi lub rob6t budowlanych.
Rachunek kosztow cyklu zycia moze obejmowacé koszty wewnetrzne, ktore sg ponoszone
przez zamawiajacego lub innych uzytkownikow, jak i koszty przypisywane ekologicznym
efektom zewnetrznym.

Wsrod kosztéw ponoszonych przez zamawiajacego lub innych uzytkownikéw ustawa Pzp
wymienia koszty zwigzane z:

nabyciem,

uzytkowaniem, w szczegolnosci zuzyciem energii i innych zasobow,

YV V V

utrzymaniem,
» wycofaniem z eksploatacji, w szczegolnosci koszty rozbiorki i recyklingu.

Koszty przypisywane ekologicznym efektom zewnetrznym obejmuja w szczego6lnosci koszty
emisji gazow cieplarnianych i innych zanieczyszczen oraz koszty zwigzane z lagodzeniem
zmian klimatycznych. Ich uwzglednienie w ramach rachunku kosztow cyklu zycia jest
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dopuszczalne przy zatozeniu, ze mozna okreslic i zweryfikowac ich warto$¢ pienigzna.
Zamawiajacy mogg uwzgledni¢ réwniez inne koszty, ktore nie zostalty bezposrednio

wymienione w przepisach ustawy Pzp*®).

Przepisy nie wskazujg sztywno, jakie koszty zamawiajacy uwzgledniajg przy zastosowaniu
rachunku kosztéw cyklu zycia. Wymieniajg jedynie przyktadowe koszty, jakie mogg zostac¢
ujete w ramach metody efektywnosci kosztowej. Umozliwia to bardziej elastyczne
zastosowanie przez zamawiajacych rachunku kosztow cyklu zycia przy uwzglednieniu
przedmiotu zamowienia oraz dostgpnych metodologii.

Jezeli zamawiajacy decyduje si¢ w ramach kryterium kosztu zastosowac rachunek kosztéw
cyklu zycia, cigzy na nim obowigzek uszczegolowienia zakresu wymaganych od
wykonawcow informacji oraz wskazania metody szacowania kosztow. W dokumentach
zaméOwienia zamawiajacy wskazuje zakres danych, do przedstawienia ktorych zobowigzani sg
wykonawcy, oraz metodologi¢ obliczenia kosztéw cyklu zycia.

1) Wspdlne metody kalkulacji kosztow cyklu zycia

Swoboda okreslania przez zamawiajgcych kosztow w ramach rachunku kosztow cyklu zycia
nie dotyczy jednak postepowan o udzielenie zamowienia, w przypadku ktorych przedmiot
zamowienia objety zostal wspolng metoda przyjeta w drodze aktu prawa unijnego. Wowczas
zamawiajacy, udzielajac zamowienia z wykorzystaniem rachunku kosztow cyklu zycia, sg
obowigzani zastosowa¢ metodologi¢ okreslong w kierunkowych unijnych regulacjach.

W przepisach ustawy Pzp zawarto odniesienie do zatacznika XIII do dyrektywy 2014/24/UE
wskazujacego regulacje unijne okreslajace wspolne metody kalkulacji kosztéw cyklu zycia.
Zalacznik wymienia jedynie dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/33/WE z dnia
23 kwietnia 2009 r. w sprawie promowania ekologicznie czystych i energooszczednych
pojazdéw transportu drogowego (Dz. Urz. UE L 120 z 15.05.2009, str. 5), ktora jako jedyny
akt prawa UE wprowadzila kierunkowa metodologic LCC dla pojazdow transportu
drogowego. Nalezy jednak podkresli¢, ze dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2019/1161 z dnia 20 czerwca 2019 r. zmieniajaca dyrektywe 2009/33/WE w sprawie
promowania ekologicznie czystych i energooszczednych pojazdow transportu drogowego
(Dz. Urz. UE L 188 z 12.07.2019, str. 116) uchylita wspomniang metodologi¢ LCC.

2) Wymogi wzgledem metody do szacowania zewnetrznych kosztéw
srodowiskowych

O ile koszty wewnetrzne stosunkowo tatwo jest wyrazi¢ w postaci ekonomicznej, o tyle
monetyzacja wpltywu na Srodowisko jest bardziej skomplikowanym procesem. Nalezy
w pierwszej kolejnosci ustali¢, jakie czynniki oddzialywania §rodowiskowego beda brane pod
uwage, jaka metode przyjac¢ do kalkulacji ich wartosci ekonomicznej oraz w oparciu o jakie

36) W art. 245 ust. 3 ustawy Pzp zastosowano sformutowanie ,,w szczegdlnosci”.
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dokumenty weryfikowa¢ poziomy wskaznikow przyjetych w danej metodologii. Jest to
niezwykle istotne dla zapewnienia przestrzegania podstawowych zasad udzielania zamowien,
tj. rownego traktowania wykonawcow, uczciwej konkurencji i przejrzystosci. W tym celu
przepisy ustawy Pzp okres$lajg warunki, ktore tacznie musi spetnia¢ metoda stosowana do
szacowania zewnetrznych kosztow srodowiskowych. Metoda musi by¢:

» oparta na  kryteriach  obiektywnie =~ mozliwych  do  zweryfikowania
i niedyskryminujacych;

» dostepna dla wszystkich zainteresowanych stron;

» tak przystosowana, aby dostarczenie danych przez wykonawcow dziatajacych
znalezytg staranno$ciag nie bylo nadmiernie uciazliwe, takze dla wykonawcow
z panstw trzecich bedacych stronami Porozumienia Swiatowej Organizacji Handlu

w sprawie zamowien rzagdowych lub innych umoéw migdzynarodowych, ktérych strong
jest Unia Europejska.

3) Metoda kalkulacji LCC dla budynkéw

Na cykl zycia budynku sktadaja si¢ trzy podstawowe okresy: inwestycja (planowanie,
projektowanie, budowa), eksploatacja (uzytkowanie) oraz rozbiorka (rozbidrka obiektu —
wartos$¢ rezydualna).

Obowigzujace przepisy, wydane na podstawie art. 245 ust. 7 ustawy Pzp, przewiduja
uproszczong metode kalkulacji uwzgledniajaca koszty nabycia, koszty uzytkowania i koszty
utrzymania budynkow. Zaktada sig, ze koszty uzytkowania zwigzane sg z przewidywanym
zuzyciem energii koncowej lub no$nikdéw energii oraz wody, ktorych ilos¢ zuzywana w ciggu
roku przedstawia wykonawca w ofercie. Z kolei koszty utrzymania majg by¢ wynikiem
eksploatacji budynku i1 maja umozliwia¢ utrzymanie budynku w nalezytym stanie
technicznym 1 estetycznym. Sktadowymi sg tutaj koszty utrzymania wyrobéw pomniejszone
o warto$¢ gwarancji wykonawcy.

Do korzysci wynikajacych z zastosowania kalkulacji kosztow cyklu zycia budynku nalezy:

» racjonalizacja dokonywania przez zamawiajacych wydatkéw na zamowienie
w perspektywie calego okresu uzytkowania obiektu;

» pozytywny wplyw na S$rodowisko, gdyz najwyzej oceniana bedzie realizacja
zaktadajgca najnizszy koszt nie tylko samej fazy realizacji, ale takze pdzniejszego
uzytkowania, ktory jest w znacznej mierze generowany przez zapotrzebowanie
energetyczne zaspokajane czesto ze szkoda dla srodowiska;

» promowanie rozwigzan oraz firm oferujacych rozwigzania proekologiczne;
» rozwijanie zaawansowanych metod oceny ofert i odejscie od prymatu kryterium ceny.

W przypadku duzych obiektow, w szczegolnosci uzytecznosci publicznej, kalkulacja kosztow
cyklu zycia budynkéw powinna stanowi¢ standard przy wyborze oferty, tym bardziej
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w przypadku inwestycji budowlanych o charakterze strategicznym. Jest to bowiem w interesie
spotecznym zaréwno pod wzgledem ekonomicznym, ale takze i ekologicznym.

4) Unijne narzedzia do kalkulacji kosztéw cyklu zycia

W 2019 r. Komisja Europejska zlecita opracowanie narzedzi do obliczania kosztéow cyklu
zycia. Udostepnione zostaly kalkulatory LCC wraz z towarzyszacymi im poradnikami dla
uzytkownika m.in. dla nast¢pujacych grup produktowych:

» komputery i monitory,
» o$wietlenie do wnetrz,
» os$wietlenie zewngtrzne oraz

» urzadzenia do przetwarzania obrazu.

Narzgdzia pozwalaja na kalkulacje kosztow cyklu zycia z uwzglednieniem:
» kosztow inwestycyjnych (nabycia i instalacji);
» kosztow uzytkowania;
» koszty ustugi serwisowej;
>

innych kosztow, w tym jednorazowych kosztéw poczatkowych®? oraz innych kosztow
rocznych®®;

> zewnetrznych kosztow $rodowiskowych®”.

Prezes UZP opracowal polska wersje¢ narzgdzi wraz z poradnikami, ktore udostepnit w 2020 r.
na swojej stronie internetowej: https:// www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/zrownowazone-
zamowienia-publiczne/zielone-zamowienia/przydatne-informacje/rachunek-kosztow-cyklu-
zycia.

Zaleca si¢ stosowanie przez zamawiajacych dostepnych metodologii kalkulacji kosztow cyklu
zycia w zamowieniach publicznych, w ktérych przedmiot zamoéwienia objety zostat taka
metodologia lub gdy udostepnione zostaly narzgdzia pozwalajace na dokonanie takiej
kalkulacji.

37 Koszty zwigzane np. ze szkoleniem personelu, konfiguracjg urzadzen i transferem danych.

3®) Koszty z tytutu ubezpieczen, podatkow, oplat, odsetek, a takze koszty zwiazane np. z utrzymaniem systemu, regularnymi
szkoleniami, niszczeniem danych.

) W narzedziach jedynym uwzglednionym czynnikiem zewngtrznym jest wplyw zmiany klimatu zwigzany z emisja
ekwiwalentu CO2 w wyniku zuzycia energii przez produkty w trakcie korzystania z nich.

90



Monitor Polski -92 — Poz. 125

Zamawiajacy powinni:

> stosowa¢ dostepne metodologie kalkulacji kosztow cyku zycia w zamoOwieniach
publicznych, w ktérych przedmiot zamowienia objety zostal taka metodologia lub gdy

udostepnione zostaty narzedzia pozwalajace na dokonanie takiej kalkulacji.

6. System zarzadzania Srodowiskowego @9
=

System zarzadzania srodowiskowego, to taki sposob zarzadzania przedsigbiorstwem, ktory
ma na celu identyfikacje aspektow s$rodowiskowych w danym przedsi¢biorstwie oraz
wprowadzenie takich zmian w sposobie jego funkcjonowania, aby ograniczy¢ negatywny
wpltywu na $rodowisko, jaki powstaje w wyniku dzialalno$ci tego przedsiebiorstwa.
Ograniczenie negatywnego wptywu dzialalno$ci przedsigbiorstwa moze dotyczy¢ atmosfery
1 powietrza, wody, gleby, zasobéw naturalnych, srodowiska roslin i zwierzat, energii.

Instytucje publiczne powinny wymaga¢ od wykonawcow ubiegajacych si¢ o zamowienia
publiczne posiadania systemow zarzadzania srodowiskowego i promowac posiadanie takiego
systemu. Dotyczy to szczegdlnie branzy budowlanej, zwigzanej z inwestycjami
infrastrukturalnymi, branzy chemicznej oraz tam gdzie w znacznym stopniu wykorzystywana
jest energia, aby wykonawcy posiadali wdrozony system zarzadzania §rodowiskowego.

Posiadanie systemu zarzadzania $rodowiskowego moze stanowi¢ zardwno warunek udziatu
w postgpowaniu lub dodatkowe kryterium oceny ofert, gdyz wdrozenie systemu odnosi si¢ do
sposobu realizacji zamdOwienia, a nie do wlasciwosci wykonawcy

Funkcjonuje wiele systemow zarzadzania srodowiskowego, sposrdd ktorych najbardziej
znane i najczesciej stosowane sg dwa nizej wymienione:

> ISO 14001 — System zarzadzania Srodowiskowego, opracowany przez
Migdzynarodowg Organizacje Normalizacyjna;

» EMAS - System Ekozarzadzania i Audytu, opracowany przez Komisj¢ Europejska.
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Zamawiajacy, przygotowujac postepowanie, powinien:

> wprowadza¢ dla wykonawcow wymodg posiadania systemu zarzadzania
srodowiskowego jako warunek udzialu w postgpowaniach, ktore w znacznym stopniu
wplywaja lub moga wiagza¢ si¢ duzym wptywem na Srodowisko, albo jako kryterium
oceny ofert.

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) w porozumieniu z resortem
wilasciwym ds. ochrony Srodowiska powinna:

> propagowac¢ korzysci dla przedsigbiorcow wynikajace z wdrozenia systemu
zarzadzania Srodowiskowego.

7. Weryfikacja technik srodowiskowych (ETV)

Weryfikacja technologii srodowiskowych jest programem pilotazowym koordynowanym
przez Komisje Europejska. Polska jest jednym z sze$ciu krajow Unii Europejskiej, ktore biorg
w nim udzial.

ETV weryfikuje innowacyjnos$¢ rozwiazan w kontekscie uzyskiwanego efektu ekologicznego
technologii z perspektywy jej cyklu zycia. Dlatego pozwala ono tgczy¢ dazenie do wzrostu
zamoOwien innowacyjnych oraz eckologicznych. Polega na dostarczeniu obiektywnych
dowodow na to, ze projekt techniczny danej technologii srodowiskowej gwarantuje uzyskanie
deklarowanego efektu dziatania, sprawnosci technicznej lub funkcjonalnej, a co za tym idzie
przynosi konkretne i mierzalne korzysci srodowiskowe.

Weryfikacja deklaracji efektu dziatania i korzysci ekologicznych uwzglednia wszystkie
aspekty wptywu technologii na srodowisko: poczawszy od pozyskania surowcow na potrzeby
jej wytworzenia, az po wylaczenie z eksploatacji.

ETV w zamowieniach publicznych:

» dostarcza wiarygodnej informacji na temat innowacyjnych technologii
srodowiskowych umozliwiajacych porownanie zgodnie z wymaganiami i potrzebami
zamawiajgcego;

» moze by¢ wykorzystana jako element innowacyjnych przedkomercyjnych zaméwien,
gdyz pozwala na dobdr optymalnego rozwigzania zgodnie z konkretnymi potrzebami
nabywcy;

» pozwala ograniczy¢ ryzyko inwestycyjne i technologiczne oraz podja¢ $wiadoma
decyzje o zakupie technologii najlepiej odpowiadajacej wymaganiom zamawiajacego;

» moze stanowi¢ dowdd w procedurach przetargowych potwierdzajacy uzyskiwanie
przez technologi¢ deklarowanego efektu dziatania.
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Ponadto ETV moze postuzy¢ jako zrodio informacji do opracowania SWZ: stanowi¢ zrodto
informacji na temat mozliwych do wykorzystania technologii i ich rzeczywistego potencjatu
w zakresie ekologii i innowacji.

Pierwotnie program pilotazowy ETV dotyczyt tylko trzech obszarow, ale zakres ten zostat juz
zwigkszony do siedmiu obszaréw tematycznych. ETV moze stanowi¢ impuls do wdrazania
technologii innowacyjnych uwzgledniajacych aspekty srodowiskowe. Poniewaz Polska jest
jednym z szeéciu krajow Unii Europejskiej, ktore biorg udzial w pilotazu ETV, warto juz
teraz zacza¢ wykorzystywa¢ jego mozliwosci w rozwoju zamowien zrownowazonych.
Weryfikacja ETV moze by¢ wykorzystywana w ponizszych obszarach:

1) technologie energetyczne — produkcja energii elektrycznej i cieplnej z odnawialnych
zrodet energii, energooszczedno$¢ w procesach przemystowych i budynkach, ogdlne
technologie produkcji energii (np. mikroturbiny, wodér i ogniwa paliwowe, pompy
cieplne, skojarzona produkcja ciepta i energii, wymienniki ciepta), dystrybucja,
magazynowanie energii;

2) oczyszczanie i monitoring wody — uzdatnianie wody do spozycia, oczyszczanie §ciekow
z zanieczyszczenn  mikrobiologicznych 1 chemicznych, wod  przemyslowych,
monitorowanie stanu czystosci wody;

3) materiaty, odpady i zasoby — recykling produktow ubocznych i odpadéw przemystowych
w kierunku odzysku surowcow wtornych, recykling baterii, akumulatorow i substancji
chemicznych, zwigkszenie efektywnosci zasobow dzigki zastosowaniu materiatow
zamiennych, produkty wykonane z biomasy;

4) technologie monitoringu gleby i wod podziemnych oraz oczyszczania gleb;
5) technologie i procesy dla czystszej produkcji;

6) technologie ograniczajgce zanieczyszczenia powietrza oraz do monitorowania
i ograniczania emisji ze zrodet stacjonarnych;

7) technologie srodowiskowe dla rolnictwa.

Do przeprowadzania weryfikacji ETV sa uprawnione w Polsce trzy instytucje:
» Instytut Ekologii Terenéw Uprzemystowionych w Katowicach;
» Instytut Technologiczno-Przyrodniczy w Poznaniu;

» Ofsrodek Jakosci, Przemystowy Instytut Motoryzacji (PIMOT) w Warszawie.

Zamawiajacy powinni rozwazaé¢ mozliwos¢ wykorzystywania ETV za kazdym razem
kiedy przedmiot zamdwienia jest zwiazany ze wskazanym powyzej obszarem

tematycznym.
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Rozdzial IX Narzedzia
1. Opis przedmiotu zamowienia

1) Normy

Narzegdziem, ktérego stosowanie zaleca si¢ na etapie przygotowania postepowania
o udzielenie zamowienia, sg Polskie Normy, w szczegdlnosci przenoszace normy europejskie
oraz normy miedzynarodowe*”. Majac §wiadomo$¢ kierunku rozwoju zamowien publicznych
i aktualnych wyzwan stawianych przed zamawiajacymi, jest bardzo istotne wykorzystywanie

K

ww. norm Ww zarzadzaniu systemem zamoOwien publicznych. Z punktu widzenia
normalizacyjnego normy s3 obiektywnym i niedyskryminujacym narzedziem, ktére moze
realnie wptyna¢ na realizowanie zamoéwien publicznych zgodnie z zasadg efektywnos$ci oraz
zasadg rownego traktowania. Zgodnie z rekomendacjami Polskiego Komitetu
Normalizacyjnego, kluczowymi normami, ktéore powinny by¢ uwzgledniane przez
zamawiajacych, sa:

» PN-EN ISO 14001:2015-09 Systemy zarzadzania $rodowiskowego — Wymagania
1 wytyczne stosowania;

» PN-EN ISO 9001:2015-10 Systemy zarzadzania jakosciag — Wymagania;
» PN-EN ISO/IEC 27001:2017-06 Technika informatyczna — Techniki bezpieczenstwa

— Systemy zarzadzania bezpieczenstwem informacji — Wymagania;
» PN-EN ISO 50001:2018-09 Systemy zarzadzania energiag — Wymagania i wytyczne
dotyczace stosowania;

» PN-ISO 45001:2018-06 Systemy zarzadzania bezpieczenstwem i higiena pracy —
Wymagania i wytyczne stosowania;

» PN-EN ISO 22000:2018-08 Systemy =zarzadzania bezpieczenstwem zywnosci —
Wymagania dla kazdej organizacji nalezacej do tancucha zywnosciowego;

» PN-ISO 31000:2018-08 Zarzadzanie ryzykiem — Wytyczne;

» PN-ISO 37001:2017-05 Systemy zarzadzania dzialaniami antykorupcyjnymi -
Wymagania 1 wytyczne stosowania;

» PN-ENISO 19011:2018-08 Wytyczne dotyczace auditowania systemow zarzadzania;

> prPN-EN 17371-1E Swiadczenie ushug — Cze$¢ 1: Zamawianie ustug — Wytyczne
oceny zdolnosci ustugodawcow do swiadczenia ustug oraz ocena oferty ushugi
(projekt na etapie kontroli normalizacyjnej, mozliwe jest przyspieszenie prac);

> prPN-prEN 17371-2E Swiadczenie ustug — Czes¢ 2: Umowy dotyczace ushug —
Wytyczne do projektu, tresci i struktury uméw (projekt na etapie formalnego
glosownia, ktory konczy si¢ 20 maja 2021 r., planowana publikacja luty 2022 r.);

40) Zoodnie z art. 101 ust. 1 pkt 2 oraz ust. 3 ustawy Pzp.
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> PN-EN 17371-3:2020-12 Swiadczenie ustug — Czeé¢ 3: Zarzadzanie pomiarem
wydajno$ci — Wytyczne do mechanizmu pomiaru wydajnosci w zakresie umow
dotyczacych ustug;

» PN-EN ISO 22301:2020-04 Bezpieczenstwo i odpornos¢ — Systemy zarzadzania
ciggtoscig dziatania — Wymagania;

» PN-EN ISO 14034:2019-01 Zarzadzanie $rodowiskowe — Weryfikacja technologii
srodowiskowych (ETV).

Wiecej norm znalez¢ mozna pod adresem: https://www.pkn.pl/polskie-normy/wykazy-
pn/wykaz-opublikowanych-pn

Zamawiajacy, przygotowujac postepowanie o udzielenie zamdéwienia, powinien:

» przeanalizowaé, czy w ramach tego postepowania mozna wykorzystaé normy
rekomendowane w Polityce zakupowej panstwa i zastosowac si¢ do nich;
» przeanalizowac, czy w ramach tego postgpowania mozna wykorzysta¢ inne normy.

Polski Komitet Normalizacyjny powinien:

> propagowa¢ wykorzystanie norm w zamoéwieniach publicznych, m.in. przez
zamieszczanie swoich rekomendacji na Platformie Internetowej (zob. rozdziat VII).

2) Etykiety spoteczne

Zamawiajacy moga Ww opisie przedmiotu zamoéwienia, kryteriach oceny ofert lub
wymaganiach zwigzanych z realizacja zamowienia wymaga¢ posiadania przez produkt lub
ushuge konkretnego oznakowania, ktore potwierdza speklnienie okreslonych kryteriow
spolecznych zwigzanych m.in. z przestrzeganiem praw czlowieka czy tez prawa pracy.
Wymagania wynikajace z etykiety musza: (i) dotyczy¢ wylacznie kryteridw, ktore sa
zwigzane z przedmiotem zamodwienia i ktore sg adekwatne do cech robot budowlanych,
dostaw lub ushug, objetych tym przedmiotem; (ii) opierac si¢ na kryteriach obiektywnych,
mozliwych do weryfikacji i niedyskryminacyjnych. Etykiety oraz wymagania wynikajace
z etykiety musza by¢ dostepne dla wszystkich zainteresowanych wykonawcow. Ich

przyznanie nastepuje w drodze otwartej i przejrzystej procedury*!.

Przyklady etykiet wydawanych przez osoby trzecie, dotyczacych kwestii spotecznych, to:

4 Zawiadomienie Komisji ,,Kwestie spoteczne w zakupach — przewodnik dotyczacy uwzgledniania kwestii spotecznych
w zamowieniach publicznych (wydanie drugie)”,
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/45767/attachments/1/translations/pl/renditions/native

95



Monitor Polski - 97 — Poz. 125

Certyfikat Fairtrade International;
TCO Certified;

SA 8000;

Fair for Life;

YV V V V V

etykieta poziomu zgodnosci AAA wytycznych dla dostgpnosci tresci internetowych
WAI  WCAG 2.1 lub etykiety innych organizacji zajmujacych si¢
niepelnosprawnoscia;

» wymogi w zakresie dostgpnosci DALCO dotyczace normy UNE 170001-1:2007
w sprawie srodowiska zbudowanego.

Na stronie UZP pod ponizszym linkiem znajduje si¢ opracowanie pt.. ,,Oznakowania
o charakterze spotecznym”, gdzie zostaly omoéwione najwazniejsze etykiety, jakie mogg by¢
wykorzystane w postgpowaniu o udzielenie zamowienia:

https://www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/zrownowazone-zamowienia-publiczne/spoleczne-
zamowienia/przydatne-informacje/etykiety

Zamawiajacy, przygotowujac postepowanie, powinien:

> tam gdzie to mozliwe postugiwaé si¢ etykietami spotecznymi przy przygotowywaniu

dokumentacji zamoéwienia.

Prezes UZP powinien:

» aktualizowa¢ list¢ rekomendowanych etykiet na Platformie Internetowej (zob. rozdziat
VID);
» propagowac wykorzystanie etykiet w ramach realizowanych dziatan edukacyjnych.

3) Dostepnosé

Dostawy, ustugi i roboty budowlane powinny by¢ dostepne dla wszystkich, w tym dla osob
z niepetnosprawnosciami. Zamawiajacy sa zobowigzani do uwzgledniania w opisie
przedmiotu zamoéwienia wymagan dotyczacych dostgpnosci przedmiotu zamoéwienia.
Obowigzek ten wynika zaréwno z art. 42 dyrektywy 2014/24/UE 1 art. 60 ust. 1 dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/25/UE z dnia 26 lutego 2014 r. w sprawie udzielania
zamowien przez podmioty dziatajace w sektorach gospodarki wodnej, energetyki, transportu
i ustug pocztowych, uchylajacej dyrektywe 2004/17/WE (Dz. Urz. UE L 94 z 28.03.2014,
str. 243), jak 1 art. 100 ustawy Pzp. W przypadku zamoéwien przeznaczonych do uzytku osob
fizycznych, jezeli jest to uzasadnione przedmiotem zamowienia, opis przedmiotu zamowienia
powinien zosta¢ sporzadzony, z uwzglednieniem wymagan w zakresie dostgpnosci dla osob
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z niepetnosprawnos$ciami  oraz  projektowania z przeznaczeniem dla  wszystkich
uzytkownikow.

Wymogi dostgpnosci ustug i1 dostaw dla szerszej grupy odbiorcow, czyli oséb ze
szczegllnymi potrzebami wprowadza takze ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062), zwana dalej
»ustawa o dostepnosci”. Zgodnie z art. 4 ust. 3 tej ustawy podmiot publiczny zawierajac
umowe dotyczacg realizacji zadania publicznego lub zaméwienia publicznego z podmiotem
innym niz publiczny musi takze w tej umowie okresli¢ warunki stuzace zapewnieniu
dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami. Warunki te powinny dotyczy¢ zakresu
zadan publicznych lub zamowien publicznych, ktérych dotyczy umowa, 1 uwzglednia¢
minimalne wymagania w zakresie dostepnosci opisane w art. 6. ww. ustawy (wskazowki
dotyczace formutowania postanowien umownych zamieszczono w ramce ponizej).

Uzupehieniem wymagan w tym zakresie jest Rzadowy Program Dostepnoéé Plus*?, ktorego
celem jest zapewnienie swobodnego dostepu do dobr, ustug oraz mozliwosci udziatu w zyciu
spolecznym i publicznym 0s6b ze szczegolnymi potrzebami.

Opracowania, informacje i dobre praktyki w zakresie realizacji dostepnosci w zamoéwieniach
zostaty udostepnione na stronie Urzgdu Zamodwien Publicznych pod ponizszym linkiem:

https://www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/zrownowazone-zamowienia-publiczne/spoleczne-
zamowienia/przydatne-informacje/dostepnosc

Bardziej szczegétowe informacje zwigzane z tym zagadnieniem mozna znalez¢ na stronie
Programu Dostepnos¢ Plus.

Podkreslenia wymaga takze fakt, ze w przypadku realizacji projektow z Funduszy
Europejskich nalezy dodatkowo zadbac¢ o zastosowanie ,,Standardow dostepnosci dla polityki
spojnosci 20142020 stanowigcych zatacznik do Wytycznych*®. Dokument jest dostepny na
stronie:

https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/55001/Zalacznik_nr 2 do Wytycznych w z
akresie_rownosci_zatwiedzone 050418.pdf

Dobre praktyki i przyktadowe warunki dostepnosci wraz z przyktadami stanowiag zalacznik
nr 7 do Polityki zakupowej panstwa.

42) Uchwata nr 102/2018 Rady Ministroéw z dnia 17 lipca 2018 r. w sprawie ustanowienia Rzagdowego Programu Dostepnosé
Plus.

4) Wytyczne w zakresie realizacji zasady rownos$ci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla o0s6b
z niepetnosprawnos$ciami oraz zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020 lub
ich odpowiednik dla perspektywy finansowej 2021-2027.
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Zamawiajacy, przygotowujac zamdwienie/konkurs oraz _postanowienia umowy
W sprawie zamoéwienia publicznego, powinni:

» przeanalizowaé, ktore sposrod wymagan wymienionych w art. 6 ustawy
o dostepnosci sg adekwatne do =zakresu zlecanego =zadania, 1 odpowiednio
sformutowa¢ postanowienia umowy, dostosowane do charakteru przedmiotu
zamowienia;

wskaza¢ w dokumentacji postepowania lub konkursu, ktore elementy z art. 6 ustawy
o dostepnosci sg obligatoryjne do zastosowania;

sformutowa¢ w umowie konkretne postanowienia dotyczace tego, w jaki sposob
zadanie bedzie realizowane, z zastosowaniem ktorych wymagan z art. 6 ustawy
o dostepnosci, lub okresli¢ obowigzek realizacji zadania w sposob ,.dostepny”,
okreslony szczegotowo w ofercie ztozonej na realizacje¢ zadania;

> precyzyjnie wskaza¢ zakres odpowiedzialnosci i konsekwencji niewywigzania si¢

z natozonych w umowie wymagan w zakresie dostgpnosci.

4) Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu (CSR)

W ostatnich latach obserwuje si¢ silne umacnianie trendu rozwoju odpowiedzialnego
prowadzenia dzialalno$ci biznesowej, bedace odpowiedzig zarowno na oczekiwania rynku,
jak 1 kierunki proceséw regulacyjnych. W ramach procesu tzw. nalezytej starannosci (due
dilligence) przedsigbiorstwa dokonujg analizy swojego oddziatywania na $§rodowisko (w tym
na zmiany klimatu) oraz na poszanowanie praw cztowieka w biznesie (badajac m.in. ryzyko
wystapienia pracy przymusowej). Wdrazajag odpowiednie procedury, podejmujagc systemowe
dziatania na rzecz zapobiegania, a takze tagodzenia faktycznych i potencjalnych negatywnych
skutkow swojej dziatalnosci.

Kreuje to nowe modele biznesowe, w ktorych oferowane sg produkty i ustugi wptywajace na
bezpieczniejsze srodowiskowo, zdrowsze oraz lepiej dostosowane do potrzeb wspotczesnych
klientow. Trendy te nalezy wzmacniaé¢, biorac pod uwage, ze w skali makroekonomicznej
beda budowa¢ gospodarke bardziej przewidywalng oraz odporng na ewentualne ryzyka
koniunkturalne.

Na etapie wdrozenia polityki powstang dobre praktyki w zakresie uwzgledniania spotecznej
odpowiedzialno$ci biznesu w zamdwieniach publicznych.

CSR taczy si¢ zaréwno z aspektami spotecznymi, jak i $rodowiskowymi. Dotyczy
m.in. takich obszarow, jak:

» przestrzeganie praw czlowieka, w tym: zakaz wykorzystywania pracy dzieci, pracy
przymusowej;
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» przestrzeganie praw pracowniczych, w tym prawa do godziwego wynagrodzenia,
zrzeszania si¢ w zwiazki zawodowe, przestrzegania tygodniowego limitu godzin
pracy, zasad BHP;

» ochrona srodowiska — racjonalne gospodarowanie dostepnymi zasobami naturalnymi,
wprowadzanie rozwigzan gospodarki w obiegu zamknigtym, ograniczanie $ladu
weglowego 1 negatywnego wpltywu na Srodowisko, segregacja odpadow, edukacja
ekologiczna pracownikow;

» zarzadzanie tancuchem dostaw — stosowanie zasad CSR na kazdym etapie tancucha
dostaw, egzekwowanie przestrzegania standardoéw odpowiedzialnego biznesu przez
partnerow biznesowych;

» dziatania zwigzane z etyka biznesu — wdrozenie zasad antykorupcyjnych.
Na rynku istnieja rézne standardy, certyfikaty, audyty, ktore $wiadcza o wdrozeniu zasad
CSR. Wsréd nich najpopularniejsze sg:
Norma ISO 26000 — Wytyczne dotyczace spotecznej odpowiedzialnosci;
Norma ISO 20400:2017 — Zrownowazone zakupy;
Norma Social Accountability 8000 (SA8000) — Odpowiedzialnos$¢ spoteczna;
Standardy raportowania GRI — Global Reporting Initiative;
Audyty SMETA — Sedex Members Ethical Trade Audit.

YV V V V V

Zamawiajacy powinni rozwaza¢ wprowadzenie warunkow zwigzanych z przestrzeganiem przez
wykonawcow zasad CSR. Tam gdzie jest to uzasadnione przedmiotem zamdwienia,

rekomendowane jest wprowadzanie do umow regulacji, ktore beda zabezpieczaty realizacje

zamowienia pod katem przestrzegania zasad CSR.

5) Elementy prozdrowotne

K

W opisie przedmiotu zamoéwienia powinny by¢ uwzgledniane wymogi zgodne z aktualnymi
normami zywienia dla populacji Polski oraz zaleceniami zdrowego zywienia
opracowywanymi przez Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego PZH Panstwowy Instytut
Badawczy.

W zwigzku z tym, zamawiajacy obowiazkowo powinien okresla¢ w ogloszeniu
o zamoéwieniu lub dokumentach zamoéwienia, ktorego przedmiotem jest dostawa zywnosci
w rozumieniu art. 3 ust. 1 ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczenstwie zywnoSci
i zywienia (Dz. U. z 2020 r. poz. 2021, z p6zn. zm.), obowigzek zamieszczenia w ofercie
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informacji o wartoéci odzywczej*? zamawianych $rodkéw spozywczych, a w przypadku
napojow takze o dodatku substancji, o ktorych mowa w art. 12a ust. 1 ustawy z dnia 11
wrzesnia 2015 r. o zdrowiu publicznym (Dz. U. z 2021 r. poz. 1956, z pézn. zm.).

Dodatkowo w przypadku zamawiania $rodkéw spozywczych zdefiniowanych w katalogu
grup srodkow spozywczych przeznaczonych do sprzedazy dzieciom 1 mlodziezy
w jednostkach systemu o$wiaty, okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 52¢
ust. 6 ustawy z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczenstwie zywnos$ci i zywienia, nalezy
stosowaC przepisy tego rozporzadzenia. Przygotowany w ramach tzw. ,rozporzgdzenia
sklepikowego™ katalog ogranicza dostepno$é srodkow spozywezych, w ktorych wystepuja
duze ilosci sktadnikéw newralgicznych z zywieniowego punktu widzenia, tj.: cukru, thuszczu
oraz soli. Powyzszy wymog nie obejmuje zamowien dotyczacych dostarczenia dan (ustug
cateringowych) albo organizacji zywienia zbiorowego, ktére kazdorazowo powinny by¢
zgodne z aktualnymi normami zywienia oraz zaleceniami zdrowego zywienia.

Dodatkowo jest mozliwe uwzglednienie m.in. w opisie przedmiotu zamdwienia udzialu
produktéw wyréznionych znakami potwierdzajacymi wysoka jakos¢ zywnosci — nie tyko
zywno$¢ ekologiczng, ale rowniez zywno$¢ z systemu Chronionych Nazw Pochodzenia,
Chronionych Oznaczen Geograficznych, Gwarantowanych Tradycyjnych Specjalnosci oraz
krajowych systeméw jakosci. Jest to bardzo czgsto zywno$¢ wytwarzana lokalnie,
z poszanowaniem $rodowiska, produkowana metodami zrownowazonymi, pochodzaca
z konkretnych regionow, charakteryzujaca si¢ tradycyjnymi metodami produkcji.

Wymaganie zywnosci posiadajacej takie certyfikaty moze przyczyni¢ si¢ do rozwoju
przedsigbiorstw z sektora MSP, a takze podnies¢ jakosé, efektywnosé udzielanych zamowien
publicznych.

4 Art. 30 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1169/2011 z dnia 25 pazdziernika 2011 r. w sprawie
przekazywania konsumentom informacji na temat Zywnosci, zmiany rozporzadzen Parlamentu Europejskiego i Rady (WE)
nr 1924/2006 i (WE) nr 1925/2006 oraz uchylenia dyrektywy Komisji 87/250/EWG, dyrektywy Rady 90/496/EWG,
dyrektywy Komisji 1999/10/WE, dyrektywy 2000/13/WE Parlamentu Europejskiego i Rady, dyrektyw Komisji 2002/67/WE
12008/5/WE oraz rozporzadzenia Komisji (WE) nr 608/2004 (Dz. Urz. UE L 304 z22.11.2011, str. 18, z p6zn. zm.).

4) rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie grup $rodkéw spozywczych przeznaczonych do
sprzedazy dzieciom i mlodziezy w jednostkach systemu o$wiaty oraz wymagan, jakie musza spetnia¢ srodki spozywcze
stosowane w ramach zywienia zbiorowego dzieci i mtodziezy w tych jednostkach (Dz. U. z 2016 r. poz. 1154).

100



Monitor Polski —-102 — Poz. 125

Zamawiajacy, przygotowujac postepowanie, powinien:

> uwzgledniaé rekomendacje polityki oraz Zalecenia Zdrowego Zywienia.

Minister Zdrowia powinien:

» we wspoélpracy z Ministrem Rolnictwa i Rozwoju Wsi przygotowac oraz aktualizowaé
materiaty edukacyjne oraz wzorcowe dokumenty dla zamoéwien publicznych,
w ktorych istnieje mozliwos¢ uwzglednienia aspektow zdrowotnych;
przekaza¢ Prezesowi UZP przygotowane lub zaktualizowane materiaty edukacyjne
oraz wzorcowe dokumenty w celu wyrazenia opinii;
przekazaé przygotowane materialy edukacyjne oraz wzorcowe dokumentu do
publikacji na Platformie Internetowej (zob. rozdziat VII).

6) Etykiety sSrodowiskowe

Ustawa Pzp daje zamawiajacym narzedzie, za pomoca ktorego jest mozliwe uwzglednianie
aspektow zielonych w sytuacji, w ktorej nie posiadaja oni ani specjalistycznej wiedzy, ani
zaawansowanego technicznie sprzgtu. Sg to etykiety srodowiskowe. Dlatego tez zamawiajacy,
przygotowujac postepowanie o udzielenie zamoéwienia, powinni za kazdym razem, jezeli jest
to mozliwe i uzasadnione specyfikg zamowienia, wprowadza¢ do dokumentacji postgpowania
wymog okazywania przez wykonawcow etykiet srodowiskowych. Moze przynies¢ to wiele
korzysci zarowno dla ochrony srodowiska, jak i1 dla procedury zamoéwieniowe;.

Przede wszystkim etykieta sama w sobie stanowi dowod, ze dany przedmiot, ustuga badz tez
robota budowlana spetnia wyznaczone w dokumentacji zamowienia standardy w zakresie
ochrony $rodowiska oraz ze w tym zakresie zostato to juz pozytywnie zweryfikowane przez
niezalezng, specjalistyczna organizacj¢. Wszystko co musi zrobi¢ zamawiajacy, to sprawdzic,
czy wykonawca zalaczyl etykiete wraz z oferta.

Wymaganie etykiet moze rowniez pozytywnie wptynac¢ na dtugos$¢ postepowania o udzielenie
zamoOwienia przez ulatwienie oceny ofert oraz utatwi¢ definiowanie wymogow. Minimalizuje
réwniez ryzyko ewentualnych odwotan.

Etykieta jest dokumentem przedmiotowym, ktéry moze odnosi¢ si¢ do:
» opisu przedmiotu zamoéwienia;
» kryteriow oceny ofert;

» wymagan zwigzanych z realizacja zamowienia.
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Najbardziej wartosciowymi sg te etykiety, ktére sa wydawane przez niezalezne podmioty
i organizacje, oraz te, ktore sa oparte na obiektywnych, przejrzystych i weryfikowalnych
kryteriach. Sg to najbardziej znane etykiety, ktore nalezg do tzw. I typu*®.

Etykiety srodowiskowe mozna rowniez podzieli¢ wedtug ponizszych kryteriow:

» Etykiety oparte na szerokim zestawie Kkryteriow — to najbardziej popularny rodzaj
etykiety srodowiskowej, a takze najczesciej stosowany do celow zielonych zamoéwien
publicznych. Przyktadem tego rodzaju etykiet sa:

e UE Ecolabel (kwiat UE);
e NordicSwan (Skandynawski Labedz);
e Blue Angel (Niebieski Aniot);

> Etykiety dotyczace tylko jednego aspektu produktu — s3 oparte na co najmniej jednym
kryterium wyniku pozytywnego/negatywnego zwigzanym z okreslonym zagadnieniem,
np. efektywnoscig energetyczng. Przyktadem takiej etykiety sa:

e oznakowanie Energy Star;
e ctykiety energetyczne;

» Etykiety stosowane w konkretnych sektorach — przyklad to etykiety obejmujace
systemy certyfikacji w lesnictwie;

» Etykiety dotyczace oceny produktow — polegaja raczej na klasyfikowaniu produktow
lub ustug wedtug ich efektywnosci srodowiskowej zwigzanej z danym zagadnieniem niz
na stosowaniu kryteriéw wyniku pozytywnego/negatywnego.

Zamawiajacy, przygotowujac postepowanie, powinien:

» tam gdzie to mozliwe, postugiwa¢ sie etykietami S$rodowiskowymi przy
przygotowywaniu dokumentacji postepowania.

Prezes UZP powinien:

> kontynuowac propagowanie wykorzystywania etykiet w ramach realizowanych dziatan
edukacyjnych.

7) Cyberbezpieczenstwo

K

Zagrozenia zwigzane z zabezpieczeniem w sieciach i systemach informatycznych stanowia
jedno z kluczowych wyzwan, przed ktorymi stang¢ muszg organy administracji w XXI wieku.

46 PN-EN ISO 14024 , Etykiety i deklaracje srodowiskowe. Etykietowanie srodowiskowe I typu. Zasady i procedury”.
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W zwigzku z tym zamawiajacy zobowigzani sg do stosowania najwyzszych mozliwych
standardow cyberbezpieczenstwa.

W celu wsparcia merytorycznego zamawiajacych Petlnomocnik Rzadu do spraw
Cyberbezpieczenstwa opracowat Narodowe Standardy Cyberbezpieczenstwa (NSC).
Opracowanie standardow NSC jest realizacja celu szczegblowego 2  Strategii
Cyberbezpieczenstwa Rzeczypospolitej Polskiej na lata 2019-2024 — Podniesienie poziomu
odpornosci systemow informacyjnych administracji publicznej i sektora prywatnego oraz
osiggniecie zdolnosci do skutecznego zapobiegania i reagowania na incydenty*”). NSC
zostaly opracowane na podstawie standardow amerykanskiego National Institute of Science
and Technology (NIST) oraz przyporzadkowane obowigzujagcym w polskim systemie
prawnym normom, stosowanym w zarzadzaniu bezpieczenstwem informacji przez podmioty
krajowego systemu cyberbezpieczenstwa, w tym podmioty realizujace zadania publiczne. Na
standardy sktadaja si¢ nast¢pujace opracowania (stan na grudzien 2021 r.):

> Standardy kategoryzacji bezpieczenstwa (NSC 199 wer. 1.0);

> Minimalne wymagania bezpieczenstwa informacji 1 systeméw informatycznych
podmiotow publicznych (NSC 200 wer. 2.0);

> Poradnik Planowania Awaryjnego (NSC 800-34 wer. 1.0);

» Ramy zarzadzania ryzykiem w organizacjach i systemach informatycznych.
Bezpieczenstwo i ochrona prywatnosci w cyklu zycia systemu (NSC 800-37 wer. 1.0);

> Zabezpieczenia 1 ochrona prywatnosci systemow informatycznych oraz organizacji
(NSC 800-53 wer. 2.0);

» Zabezpieczenia bazowe systemow informatycznych oraz organizacji (NSC 800-53B
wer. 1.0);

> Mapowanie $rodkow bezpieczenstwa: NSC 800-53 wer. 2 — PN-ISO/IEC 27001:2013;
PN-ISO/IEC 27001:2013 — NSC 800-53 wer. 2 (NSC 800-53 MAP wer. 1.0);

> Wytyczne w zakresie okre$lania kategorii bezpieczenstwa informacji i kategorii
bezpieczenstwa systemu informatycznego czgsé I (NSC 800-60 cz. 1 wer. 1.0);

> Wytyczne w zakresie okreslania kategorii bezpieczenstwa informacji 1 kategorii
bezpieczenstwa systemu informatycznego cz¢s¢ 11 (NSC 800-60 cz. 2 wer. 1.0);

> Podregcznik postepowania z incydentami naruszenia bezpieczenstwa komputerowego
(NSC-800-61 wer.1.0);

> Architektura bezpieczenstwa systemow informatycznych w modelu ,,Zero zaufania”
(NSC 800-207 wer. 1.0);

> Stownik kluczowych poje¢ z zakresu cyberbezpieczenstwa (NSC 7298 wer. 1.0).

Nalezy rowniez doda¢, ze przepisy rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r.
w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow

47) z0b. https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/strategia-cyberbezpieczenstwa-rzeczypospolitej-polskiej-na-lata-2019-2024
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publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemow teleinformatycznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2247) rekomenduja stosowanie przy
ustanawianiu systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacji Polskich Norm: PN-EN
ISO/IEC 27001, PN-EN ISO 22301. Standardy NSC posiadajag mapowanie na te normy, ktore
zostalo przedstawione w dokumencie NSC 800-53 MAP. Pozwala to na zapewnienie
zgodno$ci tworzonego systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacji z przywotanymi
przepisami.

Wszystkie te dokumenty w wersji zaktualizowanej znalez¢é mozna na stronie internetowej:
https://www.gov.pl/web/baza-wiedzy/narodowe-standardy-cyber

W konteksécie bezpieczenstwa cyfrowego tancucha dostaw oraz zapewnienia mozliwos$ci
weryfikacji dostawcy, oraz tancucha dostaw w trakcie trwania kontraktu dodatkowo zaleca si¢
skorzystanie z dobrych praktyk opublikowanych w dokumencie ,,Key Practices in Cyber
Supply Chain Risk Management: Observations from Industry”*® (NIST, luty 2021 r.).
W odniesieniu do praktycznej kwestii, na etapie weryfikujagcym dostawce produktu lub ustugi
cyberbezpieczenstwa, w ramach zapewniania bezpieczenstwa cyfrowego lancucha dostaw,
mozna wykorzysta¢ zestaw przykladowych pytan do potencjalnego dostawcy,
zaproponowanych w praktycznym poradniku NIST*:

» Czy proces projektowania oprogramowania/sprzgtu dostawcy jest udokumentowany?

» Czy przy projektowaniu produktu uwzgledniono eliminowanie znanych luk
w zabezpieczeniach (przez architekture produktu, przeglad kodu itp.)?

» Jakie kontrole s3 wdrozone w celu zarzadzania i monitorowania procesow
produkcyjnych?

» Jak odbywa si¢ zarzadzanie konfiguracja?

» Jak jest testowane oprogramowanie pod katem jakosci kodu lub luk
w zabezpieczeniach?

» W jaki sposob dostawca zapewnia bezpieczenstwo w trakcie cyklu zycia produktu?

» (Czy dostawca nie jest uzalezniony od innych producentow/dostawcow i w przypadku
zaklocenia wspolpracy z nimi bedzie w stanie zapewni¢ bezpieczenstwo tancucha
dostaw?

» Jakie poziomy ochrony i wykrywania przed zlosliwym oprogramowaniem s3
stosowane?

» W jaki sposob dostawca monitoruje pojawiajace si¢ luki?

» Jakie sa mozliwo$ci dostawcy, aby zarzadza¢ nowymi lukami tzw. ,,zero-day”?

4) Key Practices in Cyber Supply Chain Risk Management, https://nvlpubs.nist.gov/nistpubs/ir/2021/NIST.IR.8276.pdf,
NIST 2021

49 Best Practices in Cyber Supply Chain Risk Management,
https://www.nist.gov/system/files/documents/itl/csd/USRP_NIST-Utility 100115.pdf, NIST 2021
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Podczas udzielania zamoOwienia powinny zosta¢ uwzglednione podstawowe aspekty
dotyczace ochrony danych dotyczace ich lokalizacji, przetwarzania oraz udostepniania.
Dlatego, w umowach z dostawcg jest konieczne zapewnienie:

> zgodnosci z RODO i ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
(Dz. U. 72019 r. poz. 1781);

» zastosowania uméw o zachowaniu poufnosci (ang. NDA — Non-disclosure
agreement);

» uzywania systemu klasyfikowania informacji wrazliwych (ang. TLP — Traffic Light
Protocol) w przekazywanej korespondencji i dokumentach miedzy zamawiajacym
i dostawca;

» korzystania z oprogramowania szyfrujacego dane wrazliwe, w tym szyfrowanej
komunikacji pocztowej (np. PGP — Pretty Good Privacy); a takze, np.: uwzglednienia
kluczowych dostawcow w ¢wiczeniach reagowania na incydenty oraz testowaniu
odzyskiwania danych.

Przyktadowe pytania weryfikujace na etapie wyboru dostawcy:
» Jak chronig i przechowuja dane klientow?
» Jak dlugo przechowywane sg dane?
» W jaki sposob dane sa niszczone po zakonczeniu kontraktu?

» Jak szyfrowane sg dane?

Zamawiajac

dobra¢ narzedzia stuzace bezpieczenstwu informacji realizujace najwyzsze standardy
cyberbezpieczenstwa,

stosowa¢ zalecenia Pelnomocnika Rzadu do spraw Cyberbezpieczenstwa w zakresie
Narodowych Standardow Cyberbezpieczenstwa.

Pelnomocnik Rzadu do spraw Cyberbezpieczenstwa powinien:

» aktualizowa¢ Narodowe Standardy Cyberbezpieczenstwa.

59 rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).
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. , . . . -
8) Zielone zaméwienia publiczne ‘i

W podreczniku Komisji Europejskiej Ekologiczne zakupy!’" zostaty zidentyfikowane
4 kluczowe branze, w ktorych stosowanie aspektow S$rodowiskowych powinno by¢
uwzgledniane przez zamawiajacych. Branze te cechuja si¢ duzym wplywem na Srodowisko
oraz duzym znaczeniem budzetowym, co w potaczniu z dostgpnoscig rozwigzan bardziej
przyjaznych $rodowisku moze pozytywnie przyczyni¢ si¢ do realizowania celow
klimatycznych, ktore stawia sobie Polska.

Wsrdd tych branz znajduja sig:
» roboty budowlane w zakresie budynkow,
» ushugi gastronomiczne i catering,
» transport drogowy,

» produkty wykorzystujace energie.
Budynki (CPV 4521000-2)

Przejscie na bardziej zrownowazony model budownictwa jest jednym z kluczowych
elementow, jakie zamawiajacy moze zrealizowaé w celu przyblizenia si¢ do neutralnosci
klimatycznej. W ramach zamowien tej kategorii zamawiajacy powinni uwzglednia¢ czynniki
srodowiskowe zwigzane z wykorzystywaniem budynkow ze szczegdlnym uwzglednieniem
zuzycia energii. Ponadto powinny by¢ uwzglednione takie czynniki, jak materiaty
wykorzystane w budowie, jako$¢ powietrza wewnatrz budynku, zuzycie wody, wplyw na
ruch drogowy, uzytkowanie gruntéw, a takze odpady wytwarzane w trakcie prac
budowlanych.

Zamawiajacy na etapie planowania i przygotowywania postepowania o udzielenie
zamoéwienia na budynki powinien rozwazy¢:

> stosowanie metodyki w zakresie zielonych zamowien na budynki, o ktorej mowa

w podreczniku Ekologiczne zakupy!

> wykorzystanie takich narzedzi, jak np. certyfikat LEED, BREEAM etc.

1) Ekologiczne zakupy! Podrecznik dotyczacy zielonych zamowiefi publicznych wyd. 3 Urzad publikacji Unii Europejskiej,
2016 https://www.uzp.gov.pl/ _data/assets/pdf file/0021/31980/Ekologiczne-zakupy Podrecznik 3 wydanie.pdf
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Ustugi gastronomiczne i cateringowe (CPV 55520000-1)

Sektor publiczny jest nierzadko odpowiedzialny za organizacj¢ zywienia m.in. na potrzeby
swoich pracownikow, szpitali badz tez obstugi gastronomicznej organizowanych przez siebie
wydarzen. Niewlasciwie prowadzona produkcja rolnicza moze powodowaé negatywne skutki
srodowiskowe w postaci emisji gazéw cieplarnianych, degradacji gleb i wod, powstawania
odpadow, a takze przez transport, pakowanie oraz sktadowanie produktow spozywczych.
Wykorzystywanie w tym celu zywno$ci pochodzenia ekologicznego moze stanowié
alternatywe, ktora, obok ograniczania negatywnych skutkow srodowiskowych, moze stanowié¢
promocje¢ prozdrowotnych wyborow zywieniowych. Ponadto w zamoéwieniach tego typu jest
koniecznym ograniczenie powstatych odpaddéw spozywczych, a takze opakowaniowych.

Zamawiajacy na _etapie planowania i przygotowywania zamowienia na _uslugi
gastronomiczne i cateringowe powinien rozwazy¢:

> stosowanie metodyki w zakresie zielonych zamoéwien na ushugi gastronomiczne
i cateringowe, o ktorej mowa w podreczniku Ekologiczne zakupy!

korzystanie z takich narzedzi, jak certyfikaty produkcji ekologicznej, jak ten wydawany
zgodnie z rozporzadzeniem Rady (WE) nr 834/2007 z dnia 28 czerwca 2007 r.
w sprawie produkcji ekologicznej i znakowania produktéw ekologicznych i uchylajacym
rozporzadzenie (EWG) nr 2092/91 (Dz. Urz. UE L 189 z 20.07.2007. str. 1).

Transport drogowy (CPV 34100000-8)

Mimo rozwoju sektora transportu drogowego w kierunku szerszego wykorzystania pojazdow
0 mniejszym zuzyciu paliwa, negatywne skutki §rodowiskowe powodowane przez ten sektor
sa wcigz dotkliwe.

Na rynku pojawity si¢ technologie oraz modele organizacyjne, ktore w sposob alternatywny
iprzyjazny dla $rodowiska odpowiadaja na potrzeby zakupowe zwigzane z transportem
drogowym. Przykladem takich rozwigzan sa m.in.: korzystanie z pojazdow elektrycznych
i pojazdow zasilanych paliwami alternatywnymi oraz wspolne uzytkowanie samochodow.

Warto w tym miejscu przypomnie¢ obowigzek, ktory zostanie nalozony na Zamawiajacych
wraz z wejSciem w zycie (1 stycznia 2025 r.) art. 34 ustawy z dnia 11 stycznia 2018 1.
o elektromobilnosci i paliwach alternatywnych (Dz. U. z 2021 r. poz. 110, z pdzn. zm.). Na
mocy tego przepisu naczelne i centralne organy administracji panstwowej beda zobowigzane
do zapewnienia co najmniej 50% udzialu pojazdoéw elektrycznych w flocie przeznaczonej do
transportu osob.
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Zamawiajacy na etapie planowania i przygotowywania postepowania o udzielenie
zamowienia na pojazdy transportu drogowego powinien rozwazy¢:

> stosowanie metodyki w zakresie zielonych zamowien na Pojazdy transportu
drogowego, o ktorej mowa w podreczniku Ekologiczne zakupy!

w przypadku uzasadnionej konieczno$ci zakupu pojazdu na paliwo tradycyjne — zakup

samochodow hybrydowych lub z wykorzystaniem bardziej ekologicznego modelu
realizowania tej potrzeby zakupowej (np. ustuge car-sharing lub wspotdzielenie aut
Z innymi zamawiajacymi).

Zamawiajacy powinni:

» dazy¢ do jak najwigkszego udzialu pojazdéw elektrycznych we flocie pojazdow
stuzacych transportowi 0sob.

Produkty wykorzystujgce energie (np. CPV 31000000-6)

Sprzet elektroniczny 1 elektryczny jest powszechnie wykorzystywany w dziatalnosci
administracji publicznej i1 jednocze$nie wywoluje negatywne skutki dla $rodowiska
naturalnego. Wiele zamawiajacych z administracji rzadowej poza komputerami, drukarkami
oraz o$wietleniem korzysta rowniez ze specjalistycznych urzadzen. Wraz ze wzrostem liczby
wykorzystywanych urzadzen wzrasta rowniez konieczno$§¢ kontrolowania kosztow
zwigzanych z ich poborem energii oraz wptywu na srodowisko.

Na rynku dostepne sg rozwigzania sprzyjajace przeciwdzialaniu negatywnym skutkom dla
srodowiska takich produktow, jak np. ultrawydajny sprzet informatyczny czy
energooszczgdne oswietlenie.

Zamawiajacy na etapie planowania i przygotowywania postepowania o udzielenie
zamoéwienia, ktérego przedmiotem beda produkty wykorzystujace energie, powinni
rozwazy¢é:

> stosowanie metodyki w zakresie zielonych zamoéwien na produkty wykorzystujace
energi¢, o ktérej mowa w podreczniku Ekologiczne zakupy!

uwzglednienie srodkow, o ktérych mowa w zataczniku III do dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady 2012/27/UE z dnia 25 pazdziernika 2012 r. w sprawie
efektywnosci energetycznej, zmiany dyrektyw 2009/125/WE 1 2010/30/UE oraz
uchylenia dyrektyw 2004/8/WE i 2006/32/WE (Dz. Urz. UE L 315 z 14.11.2012, str.
1).
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2. Pozacenowe kryteria oceny ofert

W zamowieniach publicznych ustalenie, jakie kryteria oceny ofert sg dla zamawiajacego
istotne 1 w jakim stopniu powinny wplywaé na wybor najkorzystniejszej oferty, nastepuje
przez przypisanie kazdemu kryterium okreslonej wagi. Dazenie przez ustawodawce do
maksymalizacji jakosci wyraza si¢ w nakazie stosowania przez zamawiajacych publicznych

kryteriow jako$ciowych o facznej wadze co najmniej 40%. Zgodnie z polityka panstwa jakos¢
powinna mie¢ bowiem priorytetowe znaczenie. Zamawiajagcy moze zatem przypisacé
kryterium ceny lub kosztu niskg wage, podajac jednocze$nie na stronie internetowej
prowadzonego postepowania, nawet z chwila wszczecia postepowania, informacj¢ o kwocie,
jaka zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia. Ograniczenie wagi kryterium ceny
i podanie z goéry limitu $rodkéw, ktore zamawiajacy moze przeznaczy¢ na realizacje
zamoOwienia, spowoduje, ze wykonawcy beda konkurowali przede wszystkim w oparciu
o kryteria jako$ciowe.

Z przyktadowego wyliczenia kryteriow jakosciowych zawartego w art. 242 ust. 2 ustawy Pzp
wynika, ze kryteria jakoSciowe nie ograniczajg si¢ tylko do aspektow jakosciowych. Moga
rowniez dotyczy¢ np. aspektow spolecznych, srodowiskowych, innowacyjnych, organizacji
i kompetencji kluczowego personelu oraz warunkéw kontraktowych takich, jak termin
dostawy czy okres realizacji. Tak wigc o warto$ci danego zamowienia decydowa¢ moze wiele
czynnikow istotnych dla konkretnego zamdwienia. Preferencje zamawiajacego moga zatem
uwzglednia¢, obok jako$ci, takze inne wartos$ci, czg¢sto zwigzane tylko posrednio
z przedmiotem zamoéwienia. Przy udzielaniu niektoérych zamowien, podstawowag wartoScig
moze by¢ uwzglednienie aspektow spotecznych, srodowiskowych czy innowacyjnych. Zasada
efektywnosci materializuje si¢ w szczegdlnosci przez obowigzkowa w zamowieniach
o wartos$ci rowniej lub przekraczajacej progi unijne analiz¢ potrzeb i wymagan. W analizie tej
nalezy wskaza¢ m.in. mozliwo$¢ uwzglednienia aspektéw spolecznych, srodowiskowych lub
innowacyjnych zamdéwienia, co powinno rowniez obejmowac analize mozliwo$ci stosowania
kryteridw spolecznych, srodowiskowych lub innowacyjnych przy wyborze najkorzystniejszej
oferty.

Wybdr oferty w oparciu o najwyzszg jakos$¢, na jaka zamawiajgcego stac, nie jest jedyna
dopuszczalng strategiag. Wybor oferty moze nastgpowaé wylgcznie na podstawie kryterium
ceny lub kosztu. Strategia ta polega na uzyskaniu korzysci o okreslonych uprzednio cechach
przy minimalizacji ponoszonych naktadow (kosztow). Preferencjg zamawiajacego jest wtedy
oszczednos¢. W przypadku zamawiajacych publicznych strategia ta jednak wymaga
okreslenia wymagan jakoSciowych, odnoszacych si¢ co najmniej do glownych elementow
przedmiotu zamodwienia, w postaci odpowiednich standardow jako$ciowych. Wybor
najkorzystniejszej oferty w oparciu jedynie o kryterium ceny lub kosztu jest z gory wylaczony
w postepowaniach, ktorych przedmiot zamowienia obejmuje $wiadczenia z zakresu
dzialalnosci tworczej lub naukowej (art. 243 ustawy Pzp).

Wybdr oferty moze rowniez nastgpowac w oparciu o strategi¢ najlepszego bilansu kosztow
i jako$ci. Zamawiajacy publiczni mogg stosowaé te strategiec bez jakichkolwiek ograniczen,
przypisujac kryteriom jako$ciowym nawet mniejsza wage niz 40%, jezeli — podobnie jak
w przypadku wyboru oferty wylgcznie na podstawie kryterium ceny lub kosztu — okresla
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wymagania jakosciowe odnoszace si¢ co najmniej do gltéwnych elementow przedmiotu
zamoOwienia. Rowniez w takim przypadku, jest uzasadnione przeprowadzenie analizy, czy
istnieje mozliwo$¢ realizacji wartosci spolecznych, $rodowiskowych lub zwigzanych
z pobudzeniem gospodarki. Analiza ta moze wskazywac na potrzebe inkorporowania takich
wartos$ci do kryteridw oceny ofert, przy zachowaniu zasady uzyskania najlepszych efektow
zamoOwienia w stosunku do poniesionych naktadéw.

1) Aspekty spoteczne

Przyktadowy katalog aspektow spolecznych, ktéore moga zosta¢ uwzglednione przez
zamawiajacego jako kryteria oceny ofert znajduje si¢ w motywie 99 dyrektywy 2014/24/UE.
Sa to:

» $rodki, ktore maja na celu ochrong zdrowia personelu biorgcego udzial w procesie
produkc;ji;

» wspieranie integracji spotecznej osob defaworyzowanych lub czlonkéw stabszych
grup spotecznych wérdd osob wyznaczonych do wykonania zamowienia, w tym m.in.
zatrudnianie osob dtugo poszukujacych pracy do wykonywania zamowienia;

» przeprowadzenie szkolen z umiejetnosci potrzebnych przy danym zaméwieniu, w tym
np. wdrozenie dziatan szkoleniowych dla bezrobotnych lub ludzi mtodych w trakcie
wykonania zaméwienia.

Spotecznymi kryteriami oceny ofert moga by¢ rowniez m.in.>%:

» Metodyka zapewnienia, aby kwestia wigczenia spolecznego zostala uwzgledniona
w realizacji ustugi. Oferenci musza przedlozy¢ szczegdélowy plan, aby uwzglednié
kazda z grup docelowych okre§lonych w dokumentach zamowienia.

» Liczba i jakos¢ mozliwosci przygotowania zawodowego/szkolenia utworzonych
w ramach realizacji zamowienia. Oferenci muszg szczegdtowo opisa¢ swoja postawe
wzgledem rekrutacji i szkolenia, dostarczy¢ probng specyfikacje stanowiska pracy
dotyczaca przygotowania zawodowego i opisa¢ strukture wsparcia, ktéra ma zostacé
wdrozona.

» Certyfikacja przez osoby trzecie w zakresie etycznych zrodet produktow dostarczanych
w ramach umowy. Punkty przyznaje si¢ na podstawie odsetka produktow
certyfikowanych znakiem Fairtrade lub posiadajacych rownowazng certyfikacje.
W przypadku braku certyfikatow wydanych przez osoby trzecie nalezy wskazaé
powody takiej sytuacji i opisa¢ wszystkie wewnetrzne $rodki stosowane w celu
zapewnienia etycznego pozyskiwania produktow.

> Srodki na rzecz zapewnienia réwnouprawnienia plci. Punkty przyznaje si¢ na
podstawie konkretnych $§rodkéw wymierzonych w zwalczanie dyskryminacji
1 wspieranie rownouprawnienia plci (np. szkolenia personelu, rownowaga mig¢dzy
zyciem prywatnym i zawodowym, elastyczny system pracy itp.).

32) Zawiadomienie Komisji ,,Kwestie spoleczne w zakupach — przewodnik dotyczacy uwzgledniania kwestii spotecznych
w zamOwieniach publicznych (wydanie drugie)”, C (2021) 3573 final.
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» Dodatkowe wymogi w zakresie dostgpnosci. Punkty przyznaje si¢ na podstawie
konkretnych §rodkow zmierzajacych do zwickszenia dostgpnosci wykraczajacej poza
wymogi ujete w specyfikacji techniczne;.

Propozycje innych kryteriow zawarte sg w opracowaniu Prezesa UZP, ktore znalez¢ mozna
pod adresem:

https://www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/zrownowazone-zamowienia-publiczne/spoleczne-
zamowienia/przydatne-informacje/kryteria

Zamawiajacy, przygotowujac postepowanie o udzielnie zamdéwienia, powinien:

» na etapie analizy potrzeb i wymagan okreslic, jaka strategie efektywnosci chce przyjac,
czyli:

o minimalizacja kosztow;

o najlepszy bilans kosztow i jakosci;

o najwyzsza jakos$¢ (najbardziej pozadana);
» na podstawie powyzszych ustalen dobra¢ pozacenowe kryteria oceny ofert;
» wziac¢ pod uwage rekomendowane przez Polityke kryteria spoleczne.

Prezes UZP powinien:

» gromadzi¢ przyktady pozacenowych kryteriow oceny ofert i upublicznia¢ je na
Platformie Internetowej (zob. rozdziat VII).

2) Aspekty srodowiskowe

Zgodnie z Komunikatem Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego oraz Komitetu Regiondw Zamowienia publiczne na
rzecz poprawy stanu $rodowiska (COM(2008) 400), jedng z idei ekologicznych zamowien
publicznych jest ustalenie jasnych i ambitnych kryteriow $rodowiskowych dla produktow
iustug, ktére moglyby by¢ wykorzystywane przez wszystkie panstwa czionkowskie Unii
Europejskie;j.

Pod przewodnictwem Komisji Europejskiej zostaly opracowane takie kryteria zielonych
zamoOwien publicznych. Opracowane dokumenty nie sg kryteriami odnoszacymi si¢ stricte
tylko do kryteriow oceny ofert, ale moga by¢ przydatne w catym procesie przygotowania
postepowania, m.in. przy okreslaniu warunkoéw udziatu w postgpowaniu czy tez sporzadzaniu
opisu przedmiotu zamoéwienia. Kryteria zostaly sformutowane w taki sposob, aby mozna je
bylto stosowac (czesciowo lub w catosci) przy minimalnym dostosowaniu do potrzeb kazdego
zamawiajgcego, zainteresowanego tym, aby wykorzysta¢ je w przygotowywanym przez siebie
postepowaniu. Wyrdézni¢ mozna tutaj zaréwno kryteria podstawowe, ktoére moga by¢
stosowane przez kazda instytucj¢ zamawiajacg w panstwach cztonkowskich i dotycza
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kluczowych oddziatywan na $rodowisko, oraz kryteria kompleksowe, ktorych wykorzystanie
powinno przyczyni¢ si¢ do otrzymania najlepszej jakosci ekologicznych produktow
dostepnych na rynku.

Opracowane przez Komisje FEuropejskg kryteria sg dostgpne zardwno na stronach
internetowych Komisji Europejskiej, jak i UZP. Linki ponizej:

https://www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/zrownowazone-zamowienia-publiczne/zielone-
zamowienia/kryteria-srodowiskowe-gpp;

https://ec.europa.eu/environment/gpp/eu_gpp_criteria_en.htm

Zamawiajacy powinni _rozwazy¢ wykorzystanie opracowanych przez Komisje
Europejska kryteriéw oceny ofert, w szczegélnoSci jezeli przedmiot zamodwienia
dotyczy ponizszych branz:

»> budownictwo (obejmujace surowce, takie jak: drewno, aluminium, stal, beton, szklo,
a takze wyroby budowlane, takie jak: okna, pokrycia Scienne i podlogowe, urzadzenia
grzewcze 1 chtodzace, aspekty dotyczace eksploatowania budynkow i wycofywania ich
z eksploatacji, ustugi utrzymania budynkdéw, realizacja zamowien na roboty budowlane
na miejscu);

ustugi gastronomiczne i cateringowe;
transport i ushugi transportowe;

energetyka (w tym elektryka, ogrzewanie i chtodzenie z wykorzystaniem odnawialnych
zrodet energii);

urzadzenia biurowe i komputery;

odziez, uniformy i inne wyroby wldokiennicze;
papier i ustugi drukarskie;

meble;

srodki czyszczace i ustugi w zakresie sprzatania;

sprzet wykorzystywany w shuzbie zdrowia.

3. Zamowienia przedkomercyjne (PCP — pre-commercial procurement) @9
=

Zamowienia przedkomercyjne (PCP — Pre-Commercial Procurement), zwane dalej ,,PCP”,
udzielane sg na podstawie wylgczenia stosowania przepisow ustawy Pzp uregulowanego
w art. 11 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp. Zamowienia te nie sg zatem objete procedurami udzielania
zamowien publicznych okre§lonymi w ustawie Pzp. Odnosza si¢ one do zakupow, ktorych
przedmiotem sg ustugi badawcze i rozwojowe, ktore nie sg w calosci optacane przez
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zamawiajgcego lub ktorych rezultaty nie stanowig wylacznie jego wilasnosci. Celem
wylaczenia zamdwien na ustugi badawczo-rozwojowe (prace B+R) jest dostarczenie korzysci
spoteczenstwu jako catosci, a wyniki powstalych prac nalezy udostgpni¢ wszystkim
zainteresowanym. Wylaczenie spod stosowania ustawy Pzp pozwala zamawiajacemu na
wiekszg elastyczno$¢ dzialania. Zamawiajacy, realizujgcy programy w formule PCP, muszg
jednak nadal zapewni¢ zachowanie zasad uczciwej konkurencji, réwnego traktowania
wykonawcow, proporcjonalnosci i przejrzystoéci®.

FazaO Fazal Faza2 Faza3 Faza4

o Rozwoj
Rozwdj i

Badania . . Budowa i . komercjalnego
Projektowanie " testowanie na :

napedzane . . rozwaj . zastosowania
. o rozwigzania ograniczonym
ciekawoscig prototypu

produktu
koncowego

Srodowisku

Terminologia stosowana w odniesieniu do zamowien przedkomercyjnych — szczegolnie
pojecia takie, jak ,zamowienie”, ,procedura”, ,przetarg”, ,postepowanie” — Korzysta
z dorobku typowych zamowien publicznych, niemniej jednak nalezy pamigtaé, ze pojecia te
nie s3 tozsame z pojeciami stosowanymi w ustawie Pzp, a opieraja si¢ na podobienstwie do
ustawowych rozwigzan.

Realizacja poszczegolnych programéw w formule PCP stanowi przejaw nowego podejscia
Narodowego Centrum Badan i Rozwoju (NCBR) do wspierania prac badawczo-rozwojowych
na zasadach rynkowych. Postepowania te zostaly dostosowane do zamawiania rozwigzan
niedostepnych na rynku. PCP pozwala przede wszystkim na wybor i finansowanie
programéw w taki sposob, aby w jak najwickszym stopniu dopasowaé rozwigzania do
oczekiwan jednostki zamawiajacej. Jest to mozliwe, poniewaz jednostka zamawiajgca na
biezaco moze ksztattowa¢ nowe technologie bedace przedmiotem PCP wspdlnie
z wykonawcami — poczawszy od etapu wyboru programu, ktory dopuszcza doprecyzowanie

33) Zob. Olga Golinska, Maja Hernik, Bartosz Dziadecki Udzielanie zaméwien na ustugi badawcze i rozwojowe wytaczone ze
stosowania ustawy Pzp (zamoéwienia przedkomercyjne) w oparciu o regulamin Narodowego Centrum Badan i Rozwoju.
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dokumentacji w uzgodnieniu z wykonawcami, przez mozliwos¢ jednoczesnego wyboru kilku
wykonawcow wraz z mozliwo$cig zakonczenia wspotpracy z niektoérymi z nich wskutek
oceny ich dziatan na posrednich etapach prac badawczo-rozwojowych, az do uzyskania
pozadanych rozwigzan. Zaangazowanie NCBR w realizacj¢ programu na wczesnym etapie

prowadzenia prac badawczych i rozwojowych moze zwigkszy¢ szanse na uzyskanie lepszej

relacji ceny do jakos$ci otrzymanego produktu.

W ramach juz wykonanych prac NCBR przygotowal rekomendacje, jak w oparciu
o regulamin przygotowany i sprawdzony w praktyce przez t¢ instytucje przeprowadzié
zamowienie przedkomercyjne’.

Kierownicy zamawiajacego powinni:

dazy¢ do alokowania 3% budzetu wydatkowanego na zamoéwienia (W tym
zamowienia zwolnione z rezimu ustawy Pzp) na projekty PCP;

dazy¢ do tego, aby w 20% wszystkich zamowien ich element lub cze$¢ zawierato
zakup w formule pierwszy klient innowacji (PPI).

Zamawiajacy powinni:

» decydujac si¢ na samodzielng realizacje zamowienia przedkomercyjnego skorzystac
z regulaminu NCBR;
» w przypadku braku potencjatu wiasnego dotacza¢ do zamowien innych jednostek,

w tym jednostek dedykowanych B+R.

Kontrolerzy powinni:

»> rozwija¢ swoje kompetencje w dziedzinie zamowien przedkomercyjnych
1 uwzgledniajacych rozwigzania innowacyjne.

NCBR powinno:

> dzieli¢ si¢ wiedza 1 doswiadczeniem z innymi jednostkami realizujagcymi projekty
w formule PCP.

s4)

https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf file/0021/49053/Udzielanie-zamowien-na-uslugi-badawcze-i-rozwojowe-
wylaczone-ze-stosowania-ustawy-Pzp-zamowienia-przedkomercyjne-w-oparciu-o-regulamin-NCBR.pdf
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4. Zamowienia publiczne na innowacje

. .. s e . . . . . , =
Jak wspomniano wyzej, zaméwienia publiczne na innowacje realizowane mogg by¢ Ii
w oparciu o dwa modele:

» zakup procesu tworzenia innowacji — czyli zakup ustug badawczych i rozwojowych
wraz z ich (czg¢sciowymi) rezultatami;

» zakup rezultatow procesu tworzenia innowacji wypracowanych przez inne
podmioty.

Dziatania zakupowe zamawiajagcych w tym obszarze moga zatem opiera¢ si¢ o realizacje
projektow B+R, ale nie ograniczajg si¢ do tego. Zamowienia publiczne na innowacje dla
podmiotéw nieposiadajacych specjalistycznej wiedzy beda w gtdéwnej mierze si¢ sprowadzac
do bycia ,pierwszym klientem” innowacji i zakupu nowych lub znacznie ulepszonych
rozwigzan wypracowanych przez inne podmioty.

Ustawa Pzp tworzy system narzedzi, ktére moga zosta¢ przez zamawiajacych wykorzystane
w celu zwickszenia szans na zakup innowacji w zamowieniach, ktore na pozoér nie maja
potencjatu do innowacji. Wérod takich instytucji ustawy Pzp wskaza¢ mozna m.in.: strategie
zakupowe zamawiajgcych, wstepne konsultacje rynkowe, opis wymagan, oferty wariantowe,
negocjacyjne tryby udzielenia zamowienia, konkurs, dynamiczny system zakupdw i inne.

Rekomendacje dotyczace tych narzedzi zostaly szerzej omdwione przez Prezesa UZP
w publikacji pt. ,,Zamowienia publiczne na innowacje’>.

5. Umowa ramowa

Zamawiajacy na podstawie ustawy Pzp majg mozliwos¢ zarzadzania swoimi zakupami na
podstawie umoéw ramowych, czyli uméw dlugoterminowych, ktore zapewniajg niezbedng
elastycznos¢ 1 pozwalaja na dostosowanie postanowien umowy do zmieniajacych si¢
warunkow rynkowych, w tym w obrgbie produktow oraz cen. Brak definitywnego okreslenia
tresci umow jednostkowych pozwala na ich uzupelnienie lub dookreslenie w kontraktach
zindywidualizowanych w przysztoéci. Daje mozliwo$¢ doprecyzowania charakterystyki
przedmiotu $wiadczenia, dzigki czemu zapewniona jest stala mozliwo$¢ podagzania za
zmianami technologicznymi lub innymi udoskonaleniami w zakresie oferty towaroéw i ustug.

Zawieranie umow ramowych moze by¢ szczegodlnie korzystne w przypadku zamawiania
biezacych dostaw i ustlug, majacych na celu zaspokojenie powtarzajacych si¢ lub statych
potrzeb. Umowy ramowe odpowiadaja celom wyznaczanym przy tego rodzaju zakupach,
takim jak:

» standaryzacja zapotrzebowania w czasie, a w przypadku zamawiajacych
posiadajacych jednostki terenowe — rowniez w przestrzeni;

) Dr Justyna Pozarowska, Magdalena Olejarz, Zaméwienia publiczne na innowacje, Urzad Zamowien Publicznych,
Grudzien 2020.
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» zdolnos¢ szybkiej reakcji i dekoncentracja zamowien;

» zarzadzanie zamowieniami o blizej nicokreslonej wielkosci.

Konstrukcja umowy ramowej moze by¢ wykorzystana w przypadku zlozonych zamowien
obejmujacych zakup nowego sprzetu potaczony z utrzymaniem i konserwacjg urzadzen,
szkoleniem ich uzytkownikéw oraz zakupem materiatow eksploatacyjnych. Zazwyczaj
zawiera si¢ w takich wypadkach umoweg kompleksowa, laczaca postanowienia umowy
w sprawie zamoOwienia publicznego na zakup sprzetu, planowang konserwacje i szkolenie
uzytkownikdéw z postanowieniami umowy ramowej na zakup dodatkowego sprzgtu Iub jego
dostosowania do zmian w technologii, szkolenia nowych uzytkownikéw oraz zakup
materiatléw eksploatacyjnych.

Stosowanie umow ramowych jest zwlaszcza uzasadnione na rynkach o wysokiej zmiennosci,
takich jak rynki produktow i uslug informatycznych, gdzie wigzanie zamawiajacych
sztywnymi cenami i warunkami nie ma uzasadnienia ekonomicznego®®. Umowa ramowa
moze pozwoli¢ na sprawne zaspokojenie zapotrzebowania zamawiajgcego np. na ustugi
z zakresu testOw bezpieczenstwa, ustugi z zakresu zapewnienia zasobow ludzkich z branzy
IT, w zakresie nabywania lekow w ramach zaméwien centralnych.

W przypadku zamowien na roboty budowlane umowy ramowe moga znalez¢ zastosowanie
przy renowacji budynkow oraz przy $§wiadczeniach powtarzajacych sig, takich jak biezaca
konserwacja.

Przy podejmowaniu decyzji odno$nie zawarcia umowy ramowej nalezy uwzglednic:

» istotne cechy danego produktu lub ustugi. Stabilno$¢ cech danego produktu lub ustugi
pozwala na zawieranie uméw na dhuzszy okres, bez wzgledu na to, czy beda to
zamoOwienia jednorazowe czy umowy ramowe. Z kolei krotki cykl zycia produktu
sktania do udzielania zamowien powtarzajgcych sie lub do wyboru umowy ramowej,
ktora zapewnia adaptacj¢ zamdwien jednostkowych do zmieniajacych si¢ cech danego
produktu;

» strukture rynku. Jezeli rynek jest rozdrobniony lepiej jest nim zarzadza¢ w ramach
mechanizmu pozwalajacego na preselekcje odpowiednich wykonawcow, takiego jak
umowa ramowa. Uniknie si¢ w ten sposob cigglego zwracania si¢ do ogolu
wykonawcow, ktore moze by¢ uciazliwe zaréwno dla nich, jak i zamawiajacego.
Natomiast, jezeli struktura rynku jest niestabilna i charakteryzuje si¢ duza rotacja
przedsigbiorcow, preselekcja wykonawcow na dluzszy czas moze prowadzi¢ do
rozbiezno$ci migdzy warunkami panujagcymi na rynku a tymi wynikajacymi z umowy
ramowe;j;

» rozmiar potrzeb, jakie muszg by¢ zaspokojone. Laczenie zamowien w ramach jednej

umowy jest bardziej zasadne, jezeli stwarza mozliwos¢ otrzymania rabatu ze wzglgdu
na ilo§¢ zaméwionych produktow lub ushug;

36) Komunikat Komisji WE z 11.03.1998 r., Zamowienia publiczne w Unii Europejskiej, [w:] Zamowienia publiczne w Unii
Europejskiej — w poszukiwaniu rozwiagzan, Warszawa 1998, s. 83.
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» strukture zapotrzebowania zamawiajacego. Jezeli przedmiot zamowienia moze by¢
magazynowany lub tez nie zachodzi potrzeba jego magazynowania (np. w przypadku
licencji na oprogramowanie), jest mozliwe udzielanie zamowien jednorazowych, bez
wzgledu na powtarzalny lub ciagly charakter zapotrzebowania. Jezeli jednak migdzy
roztozeniem potrzeb w czasie a zakupami istnieje wspotzaleznos¢, korzystne bedzie
zawarcie Umowy ramowe;j.

Zamawiajacym zaleca si¢ stosowanie umoéw ramowych w przypadku:

> zamoéwien na ushugi lub dostawy stuzace zaspokajaniu powtarzajacych sie lub statych

potrzeb;

zamowien kompleksowych, taczacych w sobie zaspokojenie potrzeb zamawiajacego na
zakup sprzetu, planowang konserwacje, szkolenie jego uzytkownikow, zakup
materiatdw eksploatacyjnych lub innych;

zamoéwien na rynkach o wysokiej zmiennos$ci, takich jak rynki produktéw i ustug
informatycznych.

6. Dynamiczny system zakupow

Ustawa Pzp daje zamawiajagcym mozliwo$¢ stworzenia w pelni elektronicznego,
dynamicznego systemu zakupoéw w odniesieniu do powszechnie uzywanych lub gotowych
produktow, robot budowlanych lub ustug, ktore sa ogodlnie dostepne na rynku.

Taka technika zakupow umozliwia zamawiajagcemu, przez stworzenie wykazu
zakwalifikowanych wykonawcow oraz umozliwienie udzialu nowym wykonawcom,
uzyskanie szczegélnie szerokiej gamy ofert, a co za tym idzie zapewnia optymalne
wykorzystanie $srodkow publicznych dzigki szerokiej konkurencji®’.

Dynamiczny system zakupdéw zapewnia preselekcj¢ wykonawcow, co pozwala na etapie
udzielenia zamoOwienia objetego tym systemem pomingé weryfikacje predyspozycji
wykonawcow oraz zmniejszy¢ naktad pracy poswigconej na badanie ofert.

Zamawiajacy nie musi za kazdym razem bada¢ dokumentoéw w zakresie podstaw wykluczenia
czy tez spelniania warunkow udzialu w postepowaniu. Wykonawca wszelkie niezbgdne
dokumenty sktada raz, na etapie kwalifikacji do systemu. Wykorzystanie tego narzgdzia jest
szczegblnie korzystne w powtarzajacych si¢ zamowieniach. Korzystanie z systemu jest
mozliwe nawet dla pracownikow  nieposiadajacych  tradycyjnie = rozumianych
zamowieniowych kompetencji. Ponadto zamawiajacy moze wymagac, aby oferty w ramach
dynamicznego sytemu zakupoéw zostaty ztozone w postaci katalogéw elektronicznych lub
wymaga¢ dolaczenia katalogéw elektronicznych do wniosku o dopuszczenie do udziatu
W postepowaniu.

57 Por. motyw 63 dyrektywy 2014/24/UE.
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Katalog elektroniczny jest przekazywany w formacie nadajagcym si¢ do zautomatyzowanego
przetwarzania danych. Wykonawcy zamieszczaja w systemie swoje produkty oraz ich ceny
w katalogach elektronicznych, co pozwala zamawiajacym prosciej poréwnywac ceny oraz
warunki, jak rowniez zamawiaé elektronicznie pozycje, ktore w najwigkszym stopniu
spetniajg jego oczekiwania.

Docelowo katalogi elektroniczne czy tez szerzej oferty skladane w postaci
ustrukturyzowanego dokumentu, umozliwia automatyczne dokonywanie zakupow.
W wersji najprostszej glownym zadaniem programu komputerowego bedzie automatyczne
dokonanie wartosciujacej oceny ofert.

Dynamiczny system zakupow moze by¢ tez ,,samowykonalny” w tym sensie, ze w przypadku
spetnienia warunkéw zapisanych w jego kodzie (np. spadku poziomu zapaséw w magazynie),
system (czyli de facto program komputerowy) samodzielnie bgdzie generowal zamowienie,
kierujac do wykonawcow objetych systemem zaproszenie do sktadania ofert.

Kierownicy zamawiajacego powinni:

> rozwazy¢ budowe odpowiedniego oprogramowania dla wdrozenia go w ramach

Dynamicznego systemu zakupow, w szczegolnosci uwzgledniajac dziedziny, w ktorych
polscy wykonawcy stanowig rynek podwykonawcow i dostawcow materiatow;
> dostosowa¢ charakter tego rozwigzania do mozliwosci MSP.

Zamawiajacy powinni:

> rozwazy¢ uwzglednienie Dynamicznego systemu zakupdw jako przyjaznego dla MSP
modelu pozyskiwania materiatow do wiekszych inwestycji.

7. Konkurs

Celowe z punktu widzenia Polityki zakupowej panstwa jest upowszechnienie konkursowych
mechanizmow  poprzedzajacych, w  szczegdlnosci na udzielenie innowacyjnych
i zrownowazonych zamowien publicznych. Mechanizm konkursowy zostat zaprojektowany
w sposob umozliwiajacy wybor pracy konkursowej o charakterze tworczym, dotyczacej m.in.
dziedzin planowania przestrzennego, projektowania urbanistycznego i architektonicznego,
przetwarzania danych, projektowania z zakresu informatyki oraz zamierzen innowacyjnych.
Procedura konkursowa znajduje zatem szczegdélne zastosowanie w sytuacjach, w ktorych
zamawiajacy posiada jedynie informacje, jakie funkcje ma posiada¢ docelowe rozwigzanie
oraz jaki maksymalny budzet moze na nie przeznaczy¢. Informacje te nie pozwalajg zatem na
sporzadzanie precyzyjnej i kompletnej dokumentacji zamowieniowe;.

Liderem innowacyjnego wykorzystania trybu konkursowego bez watpienia jest inicjatywa
GovTech Polska. Doswiadczenia i rekomendacje dotyczace efektywnego wykorzystania
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procedury konkursu zawarte zostalty w rozdziale 3 (wspotautorstwa ekspertow GovTech
Polska) dokumentu pt.: Zaméwienia publiczne na innowacje®®.

Zamawiajacy powinni:

» korzysta¢ z procedury konkursu wedtug rekomendacji GovTech Polska.

Kierownicy zamawiajacych powinni:

> uwzglednia¢ potrzeb¢ budowania kompetencji praktykéw zamowien publicznych
w zakresie konkursu.

8. Building Information Modeling (BIM) @9
—

Istotnym narzedziem jest Building Information Modeling (BIM), czyli modelowanie
informacji o budynku. BIM oznacza uporzadkowany sposob zbierania danych dotyczacych
obiektow budowlanych. Okresla réwniez sposdb wspotpracy w trakcie projektowania
i eksploatacji zapewniajacy optymalizacj¢ budynku w zatozonych zakresach np. kosztéw
eksploatacji, elastycznosci w sposobach uzytkowania czy minimalizacji btedow projektu,
atakze sposob zarzadzania procesami i podejmowanie decyzji w oparciu o fakty oraz
informacje, ktore sg wyciagane z zebranych danych.

BIM daje wszystkim uczestnikom procesu inwestycyjnego aktualne, doktadne i wiarygodne
informacje o inwestycji w czasie rzeczywistym. Pozwala to na podejmowanie optymalnych
decyzji zwigzanych z budowa jako procesem inwestycyjnym. Analiza dotyczy catego cyklu
zycia obiektu, tj. od koncepcji i projektowania, przez budowe, eksploatacje, az po rozbidrke.

Proces BIM moze utatwi¢ zbadanie ofert pod katem ich wplywu na §rodowisko — np. przez
przypisanie sktadnikom budynku oraz poszczeg6lnym rozwigzaniom w nim zastosowanym
wlasciwych wskaznikow odnoszacych si¢ do $ladu weglowego, poréwnanie kosztow
eksploatacji w oparciu o modele BEM (ang. Building Energy Modeling). Umozliwia réwniez
stworzenie trojwymiarowego projektu, w ktorym w doktadny sposob bedzie mozna pokazaé
projektowane rozwigzania oraz opisa¢ je pod katem ich funkcjonalnosci, trwatosci,
innowacyjnosci czy tez pod katem wptywu na $rodowisko.

BIM powinien by¢ stosowany przede wszystkim przy duzych, strategicznych projektach,
gdzie wobec catkowitego budzetu inwestycji, koszt wdrozenia BIM bedzie istotny, ale petne
wdrozenie BIM bedzie moglo przynies¢ wymierne korzysci. Nalezy takze dostosowywaé
poziom BIM do poziomu skomplikowania danego zamdéwienia.

) Dr Justyna Pozarowska, Magdalena Olejarz, Zaméwienia publiczne na innowacje, Urzad Zamoéwien Publicznych,
Grudzien 2020.
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Korzysci:

> zwigkszenie poziomu wiedzy o planowanej inwestycji, co moze przelozy¢ si¢ na
lepsze jej przygotowanie z uwzglgdnieniem: racjonalizacji tancuchow dostaw,
planowania zakupow;

» poznanie niuansOw zamowienia mogacych mie¢ wptyw na srodowisko, a tym samym
mozliwo$¢ minimalizacji odpadow oraz wyeliminowania btedow np. w transporcie;

> ograniczenie nieuzasadnionych ryzyk zwigzanych z niepewno$ciami dotyczacymi
projektowanych rozwigzan, co moze przyczynic si¢ do wigkszego udziatu podmiotéw
z sektora MSP;

> mozliwos¢ tworzenia wystandaryzowanych danych na potrzeby innych
zamawiajacych, a tym samym przyczynia¢ si¢ do zwigkszenia wspotpracy migdzy
nimi.

Korzysci zostaty takze zidentyfikowane w trakcie realizacji projektu ,,Cyfivzacja procesu
budowlanego w Polsce™), w efekcie ktérego powstata ,,Mapa drogowa dla wdrozenia
metodyki BIM w zaméwieniach publicznych”®”. W odniesieniu do zamawiajgcego,
projektanta i generalnego wykonawcy takze w opracowaniu BIM Standard PL opisano te
korzysci, nazywajac je potencjalnymi celami wdrozenia BIM.

Zamawiajacy, przygotowujgc postepowanie, powinien:

» tam gdzie to mozliwe, wykorzystywa¢ mozliwosci BIM przy opisie przedmiotu
zamoOwienia, aby zacheci¢ wykonawcow do konkurowania o zamowienie
innowacyjnoscia i jakoscig rozwigzan.

Prezes UZP powinien:

» kontynuowaé propagowanie wykorzystania analizy BIM w ramach realizowanych
dziatan edukacyjnych.

9. Model Ustug Chmurowych - Cloud (computing) services

Zgodnie z definicja z uchwaty nr 97 Rady Ministréw z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. w sprawie
Inicjatywy ,,Wspolna Infrastruktura Informatyczna Panstwa” przez chmur¢ obliczeniowa
nalezy rozumie¢ ,,model przetwarzania umozliwiajgcy powszechny i wygodny dostep za
posrednictwem sieci do wspolnej puli konfigurowalnych zasobow przetwarzania (np. sieci,

) https://www.gov.pl/web/rozwoj-technologia/cyfryzacja-procesu-budowlanego-w-polsce--zakonczenie-projektu
60 https://www.gov.pl/attachment/2552e46d-9911-4bda-849¢-1a61ce4b3e76
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serwerow, pamieci masowych, aplikacji i ustug), ktore sq szybko udostepniane z katalogu
ustug przy minimalnym wysitku ze stromy zespotow zarzgdzamia lub dostawcy ustug,
sktadajgcy sie z trzech modeli ustug (SaasS, PaaS, laaS), czterech sposobow wdrazania chmur
(chmura prywatna, chmura wspolnotowa, chmura publiczna, chmura hybrydowa) oraz
charakteryzujgcy si¢ piecioma zasadniczymi cechami (samoobstugqg na zqdanie, szerokim
dostegpem do sieci, dynamicznym gromadzeniem zasobow, szybkim i elastycznym
przydzielaniem i zwalnianiem zasobow, pomiarami i optymalizacjq ustug), w ktorym
stosowana jest zasada wspotdzielonej odpowiedzialnosci miedzy dostawcq i odbiorcg ustug
chmurowych, a kluczowe technologie wykorzystywane do budowy tego modelu obejmujg:
szybkie i wydajne sieci rozlegte, wydajne oraz relatywnie niedrogie serwery (uwzgledniajgc
ich liczbe) oraz wysokowydajng wirtualizacje sprzetu”.

Chmura obliczeniowa to zatem realny sposob dostarczania ustug IT, a takze realne korzysci
inowe mozliwosci dla organizacji, ktére z niej korzystaja. Chcac zapewni¢ polskim
zamawiajagcym dostep do najnowszych i innowacyjnych rozwigzan, jest zasadnym takie
formutowanie wymagan w dokumentacji postgpowan, aby uwzgledni¢ w nich ustugi
chmurowe. Usluga chmurowa jest usluga na zadanie w $rodowisku samoobslugowym,
umozliwia ona uzytkownikom szybki dostep do ustlug bez konieczno$ci wykonania rgcznej
konfiguracji. W ramach ustug chmurowych uzywa si¢ wspotdzielonych zasobow, co oznacza,
ze pojedyncza aplikacja moze by¢ wspotuzytkowana przez wielu uzytkownikow, ale jest
jednoczesnie unikalnie dostosowana bez koniecznosci posiadania wtasnej kopii przez kazdego
uzytkownika. Uzytkownicy uslug chmurowych ptaca tylko za to, czego uzywaja w zakresie
wybranej ustugi.

Rodzaje ustug chmurowych®:

» laaS — Infrastruktura jako ushuga. Podstawowy rodzaj ushug chmury obliczeniowe;.
Nowy model infrastruktury oparty na wspotuzytkowanej puli zasobow, ktérg mozna
szybko skonfigurowac, udostepnic i zwolnic.

» PaaS/CaaS — Platforma/Kontener jako ushuga. Nowy model architektury, ktory
umozliwia wysoki poziom zwinnosci, elastycznosci i bezpieczenstwa we wdrazaniu
wiodacych ustug zgodnie z potrzebami organizacji.

» SaaS — Oprogramowanie jako usluga. Nowy model aplikacji, w ktérym mozna
catkowicie zarzadza¢ kompleksowymi rozwigzaniami biznesowymi o niskiej
konfiguracji i skalowalno$ci.

Ustugi chmurowe zaspokajaja realne zapotrzebowanie projektu na infrastrukture, zaleznie od
biezacych potrzeb zamawiajacych w danym projekcie. Rozwigzanie to pozwala na uniknigcie
ryzyka dhugu technologicznego w projekcie oraz mozliwos¢ wykorzystania nowoczesnych
1 innowacyjnych rozwigzan technologicznych. Korzystanie z uslug chmurowych oznacza
obnizenie kosztow tworzenia i badania prototypowych rozwigzan informatycznych, a takze
pozytywny wpltyw na $rodowisko — chmurowe centra danych charakteryzuja si¢ lepszymi

6D Definicje ustug przetwarzania w chmurze znajduja si¢ w uchwale nr 97 Rady Ministréw z dnia 11 wrzeénia 2019 .
w sprawie Inicjatywy ,,Wspolna Infrastruktura Informatyczna Panstwa” (M.P. z 2021 r. poz. 1006).
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wskaznikami efektywnosci energetycznej, ktore s trudne do uzyskania w przypadku

lokalnych centréw danych w organizacjach.

Zamawiajacy, przygotowujac postepowanie o udzielenie zamoéwienia, powinien:

tam gdzie to mozliwe wymaga¢ korzystania przez wykonawcow z ustug

chmurowych przy okreslaniu przedmiotu zaméwienia, aby zmusi¢ wykonawcow
do konkurowania o zaméwienie innowacyjno$cia, skalowalno$cia i elastycznos$cia;

ewentualnie, premiowacé korzystanie z ustug chmurowych przez odpowiednie
formutowanie kryteriow oceny ofert;

wymaga¢ od dostawcow uslug chmurowych posiadania certyfikatow
potwierdzajacych ich zdolno$¢ do $wiadczenia ustug chmurowych z normami
i najlepszymi praktykami. Standardowo spotykanymi w praktyce normami sa
m.in.:

PN-ISO/IEC ISO 20000 dotyczace zarzadzania ustugami IT,

PN-EN ISO/IEC 27001 dotyczace zarzadzania bezpieczenstwem
informacji,

PN-EN ISO 22301 dotyczace zarzadzania ciggloscia dziatania,

ISO/IEC 27017 dotyczace bezpieczenstwa informacji w chmurze
obliczeniowej,

ISO/IEC 27018 dotyczace dobrych praktyk zabezpieczania danych
osobowych w chmurze obliczeniowe;j,

PN-EN 50600 dotyczace wyposazenia 1 infrastruktury centréw
przetwarzania danych klasy 3 lub ANSI/TTA-942 minimum Tier III,

SOC 2 Type 2 dotyczacy procedur obstugi wydanym przez niezalezna
jednostke certyfikujaca akredytowang w  europejskim  systemie
akredytacji;

rozwazy¢ skorzystanie z programu ZUCH - Systemu Zapewniania Ushlug
Chmurowych, ktory daje mozliwo$¢ zaréwno oferowania, jak i pozyskiwania
ustug chmurowych dla administracji publicznej i dostawcow zewnetrznych.
System ZUCH jest dostepny na stronie: https://chmura.gov.pl/zuch.
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10.  Analiza potrzeb i wymagan

Analiza potrzeb i wymagan ma stuzy¢ zamawiajagcemu. Nie powinna by¢ traktowana jako @9
kolejny formalny obowiazek, ktéry musi zosta¢ spelniony. Jest to pierwszy krok do
przygotowania postgpowania — okreslenia, czego zamawiajacy potrzebuje i jakie rozwigzania
moze zastosowac, jakich narzedzi uzy¢, aby udalo mu si¢ uzyska¢ optymalny dla siebie
produkt. Celem jest zdiagnozowanie uzasadnionej potrzeby zakupowej, ktora bedzie
optymalna réwniez z punktu widzenia mozliwosci organizacyjnych i finansowych
zamawiajacego.

Kierownik zamawiajacego powinien:

» uregulowac analize potrzeb i wymagan w procedurze wewnetrznej w sposob zapewniajacy
wspotprace komorek organizacyjnych.

Zamawiajacy powinni:

> stosowa¢ Wskazowki dla zamawiajacych publicznych do opracowania analizy potrzeb
1 wymagan w §wietle nowego prawa zamowien publicznych Rady Zaméwien Publicznych.

11. Wstepne konsultacje rynkowe

Celem przeprowadzania wstepnych konsultacji rynkowych jest pozyskanie przez
zamawiajacego informacji na temat specjalistycznych, innowacyjnych rozwigzan, jakie sg
dostepne na danym rynku zamoéwien i mozliwe do wykorzystania w zamowieniu. Majg
zwickszy¢ wiedze zamawiajacego na temat mozliwosci 1 sposobow przygotowania,
przeprowadzenia oraz realizacji zamowienia publicznego, ktére bytyby optymalne z punktu
widzenia zaspokojenia potrzeby zakupowej. Konsultacje moga dotyczy¢ w szczego6lnosci:
» charakterystycznych cech konkretnego przedmiotu zamoéwienia;
lepszego poznania ogolnej sytuacji rynkowej zwigzanej z dang branza;

innych, alternatywnych form zaspokojenia potrzeby zakupowej zamawiajacego;

mozliwo$¢ zastosowania pozacenowych kryteriow oceny ofert;

Y V V V

mozliwo$¢ zastosowania aspektéw spotecznych, innowacyjnych oraz zielonych
W przygotowywanym postepowaniu;

A\

sposobow zwigkszenia mozliwosci udziatu w zamowieniu sektora MSP;

» przewidywanych konkretnych zapisow umowy zwigzanych z realizacja i przedmiotem
zamoOwienia;

» pomocy przy wstepnym i orientacyjnym oszacowaniu warto$ci zamowienia.
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Kierownik zamawiajgcego powinien:

> uregulowa¢ wstepne konsultacje rynkowe w procedurze wewngtrznej, w Sposob
zapewniajacy wspolprace miedzy komorkami organizacyjnymi.

Poszczegélni zamawiajacy powinni:

zadba¢, aby w miar¢ mozliwosci w konsultacjach brali udziat rézni wykonawcy
zarowno liderzy rynku, podmioty o uznanej pozycji i marce, jak rowniez przedsigbiorcy
z sektora MSP,

nie traktowaé wstepnych konsultacji rynkowych jako prekwalifikacji do udzialu we

wiasciwym postepowaniu o udzielenie zamowienia.
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Rozdzial X Strategie i kategorie zakupowe

1. Strategie zakupowe zamawiajacych

Strategia powinna wskazywac cele do osiggnigcia dla zamawiajacego i sposob ich realizacji,
opisywac dziatania podejmowane na etapie planowania zamowien oraz wspolprace migdzy
komoérkami zamawiajagcego. Powinna rowniez okre$laé procedury wewngtrzne i reguly
dziatania, ktore maja stworzy¢ odpowiednie srodowisko wewngtrzne oraz zapewni¢ wiasciwe
wykorzystanie potencjatu zamawiajacego.

Strategia jest pewnym planem dziatania, ktory powinien by¢ przygotowany w taki sposob,
aby przy uwzglednieniu specyfiki danego urzedu, umozliwia¢ realizowanie celow
strategicznych panstwa przez przeprowadzanie zamoéwien publicznych. Tymi celami sg:

» wzrost liczby zamowien innowacyjnych;
» wzrost liczby zamowien zielonych 1 uwzgledniajacych aspekty srodowiskowe;

» realizowanie zamowien w wigkszym stopniu uwzgledniajacych aspekty spoteczne lub
zdrowotne;

» zwickszenie konkurencyjnosci wyrazone wzrostem liczby sktadanych ofert
i aktywniejszym udziatem przedsigbiorcow z sektora MSP.

Strategia zakupowa powinna wskazywac cele do osiggnigcia dla zamawiajacego i sposob ich
realizacji, opisywac dziatania podejmowane na etapie planowania zamdwien oraz wspoOlprace
miedzy komorkami zamawiajgcego. Wytyczne dotyczace stworzenia strategii zawarte zostaty
w zatgczniku nr 6 do Polityki zakupowej panstwa.
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Kazda strategia zakupowa powinna uwzglednia¢ nastepujace elementy:

» planowanie zamoéwien ze zdiagnozowaniem poszczegélnych celéow oraz
zroznicowaniem ich na poszczegélne grupy, oraz nadaniem odpowiednich
statusow, w szczegolnosci identyfikacja zamdwien strategicznych, w tym
przeznaczenie wigkszej ilosci czasu na przygotowanie projektow strategicznych;

regulacje wewngtrzne ktadace nacisk na wspoldziatanie komorek organizacyjnych
zamawiajacego, tj. komorki ds. zamowien publicznych i komorek merytorycznych,
na wszystkich etapach zamoéwienia;

czytelne przyporzadkowanie obowigzkow. Pracownicy musza rozumieé zalozenia
strategii zakupowej oraz jej cele. Dotyczy to zarowno pracownikéw komorek
zamoOwien publicznych, jak 1 pracownikoéw merytorycznych przygotowujacych
opisy przedmiotu zamowienia oraz pracownikow wykonujacych liniowe
obowiazki, jak i kadry kierownicze;j.

Kierownik zamawiajacego jest odpowiedzialny za:
» opracowanie i wdrozenie strategii zakupowe;j;

» weryfikacj¢ jej wdrazania za pomoca czytelnych miernikow;

» koordynowanie jej wykonywania.

Kierownik zamawiajacego powinien rowniez rozwazy¢ mozliwos¢ zaspokojenia
poszczegolnych potrzeb zakupowych przez zawarcie umowy o partnerstwie
publiczno-prywatnym albo umowy koncesji na roboty budowlane lub ustugi.

2. Kategorie zakupowe

Rekomendacje zawarte w polityce, skierowane do zamawiajacych, powinny by¢ realizowane
przede wszystkim w strategicznych kategoriach realizowanych zamowien. Stuzy¢ temu maja
strategie zarzadzania dla poszczegdlnych kategorii zakupowych, o ktéorych mowa w art. 22
ustawy Pzp. W celu realizacji istotnych dla polityki pafnstwa celéw, zaleca si¢, aby
sporzadzane strategie zarzadzania obejmowaly w szczegoélnosci (o ile dany zamawiajacy
realizuje zamowienia objete tymi kategoriami):
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Rozdzial XI  System realizacji Polityki Zakupowej Panstwa

System realizacji Polityki zakupowej panstwa bedzie shuzy¢ ocenie skutkow, jakie polityka
bedzie wywiera¢ na rynek zamowien publicznych. W celu osiggniecia pelnego ogladu na stan
systemu zamoOwienia oraz poziomu realizacji poszczegélnych priorytetow, programow
realizacji, instrumentow realizacji oraz narzgdzi, stworzony zostal nizej opisany System.

System ten zostat podzielony na 3 czesci:
» ocena efektywnosci,
» analiza postgpow wdrozenia;
» monitorowanie realizacji Polityki zakupowej panstwa;

Dane wykorzystywane do weryfikacji realizacji polityki beda pochodzi¢ z nastepujacych
zrodet:

» Coroczne Sprawozdanie Prezesa UZP z funkcjonowania systemu zamoéwien
publicznych. Prezes UZP na potrzeby sporzadzenia sprawozdania gromadzi
informacje dotyczace poziomu wykorzystania wybranych rozwigzan oraz instytucji
przewidzianych przez ustawe¢ Pzp. Prezes UZP bedzie na potrzeby polityki
zobowigzany przygotowywac¢ 1 przedstawia¢ ministrowi wlasciwemu do spraw
gospodarki zestawienie niezbednych danych odnoszacych si¢ do wspomnianych
rozwigzan  oraz  instrumentdéw  wykorzystywanych  przez = zamawiajacych
(z wyszczegolnieniem administracji rzadowej).

» Coroczne ankiety dotyczace uwzgledniania instrumentéw i narzedzi wskazanych
przez polityke. Odpowiedzialnym za przygotowanie tresci ankiet oraz
przeprowadzenia badania ankietowego bedzie minister wlasciwy do spraw
gospodarki. Ankiety sktada¢ si¢ bedzie 2 czesci, tj.: (i) czgsci dotyczacej realizacji
natozonych obowigzkéw wynikajacych z programach (o ile takie byly na dany organ
naktadane), (ii) realizacja instrumentéw polityki. Kluczowa role w ramach badan
ankietowych beda mie¢ rowniez organy naczelne oraz wojewodowie. Organy
naczelne oraz wojewodowie beda zobowigzani do wspolpracy z ministrem wiasciwym
do spraw gospodarki przy przeprowadzaniu badania ankietowego przez koordynacje
procesu zbierania wymaganych danych od swoich jednostek nadzorowanych oraz
podlegtych. Rola organéw naczelnych oraz wojewodow bedzie réwniez wstepna
agregacja otrzymanych danych zgodnie z formularzem udostepnionym przez ministra
wlasciwego do spraw gospodarki. Wstepnie zagregowane dane bedg przekazywane do
ministra wlasciwego do spraw gospodarki
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1. Ocena efektywnosci

Ocena efektownosci polega¢ bedzie na ocenie skutkow, jakie odniosta Polityka zakupowa

panstwa wedtug wymiernych wskaznikow.

Realizacja polityki przez zamawiajacych nalezacych do administracji rzadowej bedzie zatem
oceniana przez pryzmat miernikow wskazanych ponizej.
bezposrednio do priorytetdéw wskazanych w dokumencie. Pokazg one, w jakim stopniu

Mierniki te odnosza sig¢

zamawiajacy stosuja si¢ do zalecen polityki oraz czy zalecenia te przynoszg zalozone skutki.

Priorytet I — Profesjonalizacja:

Lp. Miernik Wskaznik
bazowy
1 Odsetek zamawiajacych z administracji rzadowej, ktorzy N.D 50% 90%
wykonali etapy 1-4 ProcurCompEu
Rozwiazanie
nowe
2 Odsetek zamawiajacych, ktorzy w indywidualnych N.D 30% 70%
planach rozwoju zawodowego praktykéw zamoéwien
publicznych uwzgledniajg luki kompetencyjne zgodnie z Rozwigzanie
zaleceniami ProcurCompEu nowe
Odsetek postepowan przeprowadzonych wspdlnie z inng Brak +5% +10%
instytucjg, gdzie cho¢ jedna z nich nalezy do danych®®
administracji rzadowej
Dostawy, ustugi lub roboty budowlane nabyte od 4525 +5% +10%
centralnego zamawiajacego lub od wykonawcow udzielonych
wybranych przez centralnego zamawiajacego zamoOwien
Liczba o0sob, ktore skorzystaly =z przedsiewzig¢ N.D 2000 6000
edukacyjnych realizowanych w ramach wdrazania 0s0b 0s0b
Polityki zakupowej panstwa Rozwigzanie (tacznie
nowe w okresie
2023—
2025)

62 Wskaznik bazowy w tym zakresie zostanie uzupetniony wraz z wynikami pierwszej ankiety.
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Priorytet IT — MSP

Lp. Miernik Wskaznik 2023 2025
T —— Y —
1 Odsetek przedsigbiorcow z sektora MSP bioracych 14%%) 16% 18%

czynny udziat w rynku zamdwien publicznych na
poziomie wykonawstwa

2 Odsetek ofert sktadanych przez przedsigbiorstwa MSP  82% >82% >82%
w  liczbie  wszystkich  ofert  sktadanych ~w wszystkich
postepowaniach o zamdwienie publiczne zamoOwien

Priorytet 111 — Zamowienia zréwnowazone

Lp. Miernik Warto$¢ 2023 2025
Bazowa

1 Liczba udzielonych zamowien publicznych, w ktorych 28 283 +5% +10%
wykorzystano aspekty spoteczne (w stosunku do udzielonych  wartosci wartosci
wszystkich postepowarn) zamowien bazowej bazowej

2 Liczba udzielonych zaméwien publicznych, w ktorych 1142 +3% +7%
zawarto aspekty $srodowiskowe (w opisie przedmiotu, udzielonych  wartosci wartosci
kryteriach oceny ofert, oznakowanie, systemy zamoOwien bazowej bazowej
zarzadzania Srodowiskowego)

3 Liczba udzielonych zaméwien publicznych, w ktorych 73 +3% +7%
zawarto aspekty innowacyjne (w opisie przedmiotu i udzielonych  wartosci warto$ci
kryteriach oceny ofert) zamowien bazowej bazowej

4 Liczba udzielonych zaméwien publicznych, w ktorych 3572 +3% +7%

w opisie przedmiotu zamowienia odwolano si¢ do udzielonych  wartosci warto$ci
dostgpnosci dla o0séb z niepelnosprawno$ciami lub zamoéwien bazowe] bazowej
projektowania z przeznaczeniem dla wszystkich

uzytkownikow

5 Liczba udzielonych zaméwien publicznych, w ktérych 21 +3% +7%
zastosowano kryterium kosztu z wykorzystaniem udzielonych — wartosci  wartosci
rachunku kosztéw cyklu zycia zamowien bazowej bazowej

83) A. Kowalewska, J. Szut, Nowe podejscie do zaméwien publicznych, Raport z badan 2013, Polska Agencja Rozwoju
Przedsigbiorczosci, Warszawa 2013, s. 7.
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2. Ocena postepow wdrazania

Obok statego monitorowania oraz oceny efektywnosci, prowadzona bedzie réwniez coroczna
ocena stopnia zaawansowania realizacji przyjetych programoéw. Dziatania w kazdym
z programOw podzielone zostaly na 3 przedzialy czasowe, tj. dzialania krotkoterminowe,
$rednioterminowe oraz dlugoterminowe. Organy wskazane jako odpowiedzialne bedg miaty
obowiazek udzielenia informacji o postgpach w swoich dziataniach w ramach Ankiety,
o ktorej mowa powyze;j.

1) Profilowanie zawodowe praktykéw zaméwien publicznych

Lp. Dzialania Dzialania Dzialania Organ

krotkoterminowe Srednioterminowe dlugoterminowe odpowiedzialny
(do konca 2023 roku) (do konca 2024 roku) (do konca 2025 roku)

1 Uwzglednienie Minister wi. ds.
ProcurCompEu w gospodarki
szkoleniach oraz
materiatach
promocyjnych Polityki We wspotpracy
zakupowej panstwa Z:

Prezes UZP

2) Budowanie potencjatu i kompetencji praktykow zamowien publicznych

Lp. Dzialania Dzialania Dzialania Organ

krotkoterminowe Srednioterminowe dlugoterminowe odpowiedzialny
(do konca 2023 roku) (do konca 2024 roku)  (do konca 2025 roku)

1 Otwarcie Uruchomione moduty Minister wt. ds.
Platformy Internetowej  e-learningowe gospodarki

2 Uruchomienie bazy Rada ds.
jednostek naukowych i Innowacyjnosci
badawczych

We wspolpracy
z Minister wi.
ds. gospodarki

3 Realizacja  programu Realizacja  programu Realizacja programu Prezes UZP/
szkolen stacjonarnych z szkolen stacjonarnych z szkolen stacjonarnych Minister wi. ds.
uwzglednieniem uwzglednieniem z uwzglednieniem gospodarki
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Identyfikacja obszarow
i sporzadzanie dla nich
publikacji

zawierajacych
rekomendacje
dobre praktyki

oraz

Sporzadzenie  pakietu
dobrych praktyk dot.
zielonych zamoéwien

Identyfikacja obszarow
1 sporzadzanie dla nich
publikacji

zawierajacych
rekomendacje
dobre praktyki

oraz

Identyfikacja obszarow
i sporzadzanie dla nich
publikacji

zawierajacych
rekomendacje
dobre praktyki

oraz
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obszaréw zalecanych w obszarow zalecanych w obszarow zalecanych
Polityce zakupowej Polityce zakupowej w Polityce zakupowej
panstwa panstwa panstwa
Realizacja  programu Realizacja  programu Realizacja programu Prezes UZP/
szkolen online z szkolen online z szkolen online z Minister wt. ds.
uwzglednieniem uwzglednieniem uwzglednieniem gospodarki
obszarow zalecanych w obszarow zalecanych w obszarow zalecanych
Polityce zakupowej Polityce zakupowej w Polityce zakupowej
panstwa Panstwa panstwa
Realizacja programu Realizacja programu Realizacja programu Prezes UZP/
warsztatow dot. warsztatow dot. warsztatow dot. Minister wi. ds.
udzielania zaméwien udzielania zamowien udzielania zamowien gospodarki
wspolnych wspoélnych wspolnych
Sporzadzenie  pakietu Zapewnienie na Minister
dobrych praktyk dot. Platformie Zdrowia
aspektow zdrowotnych  Internetowej  dostepu
do materialow
dotyczacych aspektow Wwe wspolpracy z
zdrowotnych w =
ramach Platformy prezes UZP
Internetowej, priorytet
Profesjonalizacja)

Minister wi. ds.
gospodarki

We wspolpracy
z:

Minister wi. ds.
srodowiska

Minister wi. ds.
klimatu

Prezes UZP

Zespot ds.
zielonych
zamoOwien

Prezes UZP/
Minister wit. ds.
gospodarki

We wspotpracy
z innymi
wiasciwymi
organami
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3) Promocja Polityki zakupowej panstwa

Lp. Dzialania

krotkoterminowe
(do konca 2023 roku)

Dzialania
Srednioterminowe
(do konca 2024 roku)

Dzialania
dlugoterminowe
(do konca 2025 roku)

Organ
odpowiedzialny

1 Organizacja konferencji
dotyczacych  Polityki
zakupowej panstwa

2 Dziatania informacyjne
dotyczace priorytetow
oraz celow Polityki
zakupowej panstwa

Organizacja konferencji
dotyczacych  Polityki
zakupowej panstwa

Dziatania informacyjne
dotyczace priorytetow
oraz celow Polityki
zakupowej panstwa

Organizacja
konferencji
dotyczacych  Polityki
zakupowej panstwa

Dziatania
informacyjne
dotyczace efektow
realizacji Polityki

zakupowej panstwa

Minister wt. ds.
gospodarki

We wspolpracy
zZ:

Innymi
jednostkami

Minister wi. ds.
gospodarki

We wspolpracy
z:

Prezes UZP
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4) Ramy stosowania zalecanych i obligatoryjnych instrumentéw wsparcia

rozwoju MSP

Dzialania
krotkoterminowe
(do konca 2023 roku)

Dzialania
Srednioterminowe
(do konca 2024 roku)

Dzialania
dlugoterminowe
(do konca 2025 roku)

Organ

odpowiedzialny

1 Uwzglednienie W
programach szkolen
narz¢dzi sprzyjajacych
wzrostowi
zainteresowanie sektora
MSP rynkiem
zamoOwien publicznych

Prezes UZP
we  wspoOlpracy
zZ:

Minister wt. ds.
gospodarki

5) Wsparcie merytoryczne MSP

Dzialania

krotkoterminowe
(do konca 2023 roku)

Dzialania
Srednioterminowe
(do konca 2024 roku)

Dziatania
dlugoterminowe
(do konca 2025 roku)

Organ
odpowiedzialny

Stworzenie na
Platformie Internetowe;,
ktora zostanie
zrealizowana w ramach
priorytetu
Profesjonalizacja,
modulu dedykowanego
MSP

Wdrozenie programu
edukacyjno-
informacyjnego
dedykowanego MSP

Minister wt. ds.
gospodarki

We wspolpracy
Z:
PARP

6) Wsparcie nawigzywania wspotpracy w formie konsorcjum

Lp. Dzialania

krotkoterminowe
(do konca 2023 roku)

Dzialania
Srednioterminowe
(do konca 2024 roku)

Dzialania
dlugoterminowe
(do konca 2025 roku)

Organ
odpowiedzialny

1 Uruchomienie Minister wi. ds.
funkcjonalnos$ci na gospodarki
Platformie Internetowe;,
ktora zostanie
zrealizowana w ramach
priorytetu
Profesjonalizacja,
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umozliwiajacej
komunikacje  migdzy
wykonawcami w celu
zawigzywania
konsorcjow

7) Wprowadzenie mechanizmu certyfikacji

Lp. Dzialania

Kkrotkoterminowe
(do konca 2023 roku)

Dzialania
Srednioterminowe
(do konca 2024 roku)

Dzialania
dhlugoterminowe
(do konca 2025 roku)

Organ
odpowiedzialny

Wprowadzenie
mechanizmu
certyfikacji do systemu
zamoOwien publicznych

Minister wt. ds.
gospodarki

We wspotpracy
zZ:

Prezes UZP

8) Standaryzacja dokumentéw zamowienia

Dzialania

krotkoterminowe

Dzialania
Srednioterminowe

Dzialania
dhlugoterminowe

Organ
odpowiedzialny

(do konca 2023 roku)

1 Zidentyfikowanie, we
wspotpracy z
organizacjami
branzowymi,
kluczowych dla rynku
rodzajow ustug, dostaw

oraz robot
budowlanych, ktore
powinny zosta¢ objete
standaryzacja.

(do konca 2024 roku)

(do konca 2025 roku)

Opracowanie pakietow
standardowych
dokumentow
zamoOwienia.

Prezes UZP/
Minister wi. ds.
gospodarki

9) Zwickszenie udziatu polskich przedsigbiorcéw, w tym MSP, w

zamOwieniach miedzynarodowych

Dzialania

krotkoterminowe
(do konca 2023 roku)

Dzialania
sSrednioterminowe
(do konca 2024 roku)

Dziatania
dlugoterminowe
(do konca 2025 roku)

Organ
odpowiedzialny
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1 Powotanie Zespotu ds. Minister wt. ds.
Zamowien publicznych gospodarki
organizacji
migdzynarodowych

2 Uwzglednienie w Uwzglednienie w Uwzglednienie w  Minister wl. ds.
dziatalnosci dziatalnosci dziatalnosci gospodarki
edukacyjnej i edukacyjnej i edukacyjnej i
promocyjnej promocyjnej promocyjnej

kierowanej do MSP kierowanej do MSP kierowanej do MSP We wspotpracy
kwestii  udzialtu w kwestii  udzialtu w kwestii  udzialu w Z:

zamoOwieniach zamoOwieniach zamowieniach PARP
organizacji organizacji organizacji
mi¢dzynarodowych miedzynarodowych miedzynarodowych
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celow  Polityki

zakupowej

panstwa

w__ zakresie

10) Powigzanie

zrownowazonych oraz

innowacyijnych zamowien z wydatkowaniem

srodkéw pochodzacych z panstwowych funduszy celowych oraz

pozostajacych w dyspozycji ministra lub innego organu administracji

rzadowej

Dzialania

Lp. kroétkoterminowe
(do konca 2023 roku)

Dzialania
Srednioterminowe
(do konca 2024 roku)

Dzialania
dlugoterminowe
(do konca 2025 roku)

Organ
odpowiedzialny

Powigzanie celow
Polityki zakupowej
panstwa w  zakresie
Zréwnowazonych oraz
innowacyjnych
zamowien V4
wydatkowaniem
srodkow pochodzacych
z panstwowych
funduszy celowych oraz
pozostajacych W
dyspozycji ministra lub
innego organu
administracji rzadowej

Operatorzy
programow
rzadowych i
funduszy

celowych

11) Budowanie potencjalu zamawiajgcych dla szerszego realizowania

zamoOwien zrownowazonych i1 innowacyijnych

Dzialania
krotkoterminowe
(do konca 2023 roku)

Dzialania
Srednioterminowe
(do konca 2024 roku)

Dzialania
dlugoterminowe
(do konca 2025 roku)

Organ

odpowiedzialny

Uwzglednienie w
programach szkolen
zagadnien zwigzanych z
aspektami spotecznymi

Zapewnienie na
Platformie Internetowej
dostepu do materiatow
dotyczacych  aspektow
spolecznych (w ramach
Platformy Internatowe;j,
priorytet
Profesjonalizacja)

Uruchomienie modutu
e-learning — aspekty
spoleczne

(w ramach Platformy

Internatowej, priorytet
Profesjonalizacja)

Prezes UZP/
Minister wi. ds.
gospodarki
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Uwzglednienie W Prezes uzp/
programach szkolen Minister wt. ds.
zagadnien zwigzanych z gospodarki
aspektami
prozdrowotnymi

we  wspolpracy
z:
Ministrem
Zdrowia
Uwzglednienie W Zapewnienie na Uruchomienie modutu Prezes UzZP/
programach szkolen Platformie Internetowej e-learning — aspekty Minister wi. ds.
zagadnien zwigzanych z dostgpu do materialow Srodowiskowe gospodarki
eltspekta'mi ' flotyczgcych aspektow (w ramach Platformy
srodowiskowymi srodowiskowych (w Internatowe; orviet
j, prioryte .
(w ramach Szkolen, A . Plat.formy Profesjonalizacja) “fe wspoipracy
priorytet Intemgtowg, ‘prlorytet Z.
Profesjonalizacja) itz ol ) Zespot ds.
zielonych
zamoOwien
Uwzglednienie w Zapewnienie na Uruchomienie modulu Prezes UZP /
programach szkolen Platformie Internetowej e-learning — aspekty Minister wt. ds.
zagadnien zwigzanych z dostgpu do materialbw innowacyjne gospodarki
gspektami. _ _dotyczqcyph aspektow (w ramach Platformy
innowacyjnymi innowacyjnych Internatowei orviet
, . J. - PHotylet - e wspotpracy
(w ramach Szkolen, (w ramach Platformy Profesjonalizacja) 5
priorytet Internatowej,  priorytet '
Profesjonalizacja) Profesjonalizacja) Zespot ds.
innowacji
NCBR
Powolanie Zespotu do Prezes Rady
spraw zielonych Ministrow na
zamowien wniosek
Ministra wt. ds.
gospodarki
Przygotowanie Komitetu ds.
rekomendacji dla Kontroli
przedstawicieli Zamowien
instytucji  kontrolnych publicznych
w zakresie procesOw
zakupowych
realizowanych w  We wspdtpracy z
formule PCP oraz PPI. ~ Ministrem  wi.

ds. gospodarki i
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uzp
NCBR

12) Alokacja budzetu zamawiajacych

Lp. Dzialania Dzialania Dzialania Organ

krotkoterminowe Srednioterminowe dlugoterminowe odpowiedzialny
(do konca 2023 roku) (do konca 2024 roku) (do konca 2025 roku)

1 Zamawiajacy wydziela organy naczelne i
budzet  dedykowany wojewodowie
zamoOwieniom
innowacyjnym
(zarbwno PCP jak i
PPI)
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3. Monitorowanie realizacji Polityki zakupowej panstwa

Minister wtasciwy do spraw gospodarki, we wspotpracy z Prezesem UZP oraz pozostatymi
organami naczelnymi i organami realizujacymi nadzor nad zamawiajacymi z sektora
administracji rzadowej, bedzie monitorowal poziom wykorzystania instrumentow oraz
narzedzi rekomendowanych przez Polityke zakupowag panstwa. Celem monitorowania jest
biezaca i coroczna kontrola uwzgledniania instrumentéw i narzgdzi wskazanych w tresci
polityki.

4. Raport z realizacji Polityki zakupowej panstwa

W oparciu o dane uzyskane na potrzeby Oceny efektywnos$ci, Oceny postepow wdrozenia
oraz Monitorowania realizacji Polityki zakupowej panstwa beda realizowane kompleksowe
raporty, majace na celu zbiorcze podsumowanie funkcjonowania instrumentéw realizacji
i narzedzi polityki oraz ich wptywu na realizacje wyznaczonych priorytetow.

Pierwszy raport zrealizowany bedzie w 2024 r. tj. po 2 pelnych latach obowigzywania
polityki. Raport ten odnosi¢ si¢ bedzie do dzialan krétko- i $rednioterminowych, a takze
poziomu osiggni¢cia wskaznikéw przy Ocenie efektywnosci do roku 2023. Raport bedzie
stanowil punkt wyjscia do prac na projektem kolejnej polityki zakupowej panstwa.

Drugi raport bedzie zrealizowany po zakonczeniu obowiazywania Polityki zakupowej
panstwa w tym cyklu. Raport ten podsumuje obowigzywania calej polityki przez oceng
efektywnosci priorytetow, skutecznosci wdrozenia programoéw, a takze wykorzystania
instrumentow i narzedzi.
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Zalacznik nr 1 do Polityki zakupowej panstwa

Wykaz programow oraz funduszy rzadowych angazujacych Srodki publiczne

Lp. Nazwa Programu Jednostka koordynujaca/ Organ odpowiedzialny
realizujaca za realizacj¢ Programu
1 Rzadowy Fundusz Rozwoju Drog wojewodowie/jednostki
) Minister Infrastruktury
samorzadu terytorialnego
2 Program Budowy Drog Krajowych na lata GDDKiA Minister Infrastruktury
2014-2023 1. (z perspektywa do 2025 r.)
3 Program Budowy 100 Obwodnic na lata GDDKiA Minister Infrastruktury
2020-2030
4 Program Bezpiecznej Infrastruktury GDDKiA Minister Infrastruktury
Drogowej 2021-2024
5 Program Uzupetniania Lokalnej i PKP PLK S.A. Minister Infrastruktury
Regionalnej Infrastruktury Kolejowej do
2028 roku ,,Kolej+”
6 Krajowy Program Kolejowy do 2023 roku PKP PLK S.A. Minister Infrastruktury
7 Programu budowy lub modernizacji PKP PLK S.A. Minister Infrastruktury
przystankéw kolejowych na lata 2021-2025
8 Budowa drogi wodnej taczacej Zalew Urzad Morski w Gdyni Minister Infrastruktury
Wislany z Zatoka Gdanska
9 Pomoc w zakresie finansowania kosztow Zarzadcy infrastruktury Minister Infrastruktury
zarzadzania infrastrukturg kolejowg, w tym kolejowej w tym gldwnie
jej utrzymania i remontéw do 2023 roku PKP PLK S.A.
10 Utrzymanie morskich drog wodnych w Dyrektor Urzgdu Morskiego | Minister Infrastruktury
rejonie ujscia Odry w latach 2019-2028 w Szczecinie
11 Program wieloletni — ,,Program CPK Sp. zo.0. Minister Infrastruktury
inwestycyjny Centralny Port
Komunikacyjny. Etap 1. 2020-2023”
12 Program Czyste powietrze NFOSiGW Minister Klimatu
i Srodowiska
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Zalacznik nr 2 do Polityki zakupowej panstwa

Matryca kompetencji dla specjalistow w zamowieniach publicznych

Kompetencje specyficzne dla zamoéwien publicznych
Kompetencje horyzontalne

1. Planowanie

Formutowanie i wdrazanie planowania zaméwien sprawia, ze strategiczne wybory
zamawiajacego przedkladaja si¢ na to, jak zamodwienia publiczne powinny by¢

wykorzystywane w celu zwigkszenia optacalnosci dostaw, ustug oraz robot budowlanych,
zgodnie z zalozeniami realizowanych polityk. Planowanie powinno uwzglednia¢ m.in.:
a) priorytety realizowanych polityk 1 strategii zamawiajacego,
b) wlasciwe strategie polityk na szczeblu krajowym,

¢) przyjete plany budzetowe i dostgpne zasoby.

wykonywanie koordynacja ol dlts gt
podstawowych dostarczenie badan przygotowania planu Zamawiaiaceso
zadan z zakresu i gromadzenie materialow do zamowien publicznych W zakrjjsieg
planowania planowania zamoéwien zamawiajacego oraz Zaméwich
zamowien publicznych zgodnie z polityka = wydawanie zalecen co .
1 . . . . publicznych
publicznych, takich i celami do ostatecznego : siratesii
jak gromadzenie strategicznymi zamawiajacego planowania okrewng ch
i konsolidacja i termindw p 4
wktadow ze strony
ro6znych dziatow
wdrazanie przewidywanie ustanawianie planu
plaﬂO’W?m’a udzielania pomocy we ,p.()ten,cj.a.l nych , zamowien
zamowien wdrazaniu planu zamowien mozliwosci 1 wyzwan publicznych
2 pubhczny@ publicznych zamawiajacego oraz ograniczania i budzetu,
W sWojej zgodnie z budzetem i terminami ryzyka W procesie z naciskiem na
codziennej pracy. wdrazania rezultaty i korzysci
polityki
dziatanie jako punkt
. . odniesienia
_ : monitorowanie :
zapewnienie, aby codzienna . w kwestiach
wdrazania planu, aby Gt
praca byta dostosowana do ., : zamowien
. ., zapewni¢ powodzenie :
planowania zamowien P o publicznych dla
publicznych i wnosita wktad P . decydentow
3 . . . przekazywania Ki
w jego realizacje zgodnie . . wysokiego
) S decydentom informacji
z priorytetami polityki szczebla, w tym
. . . . zwrotnych na temat L
1 priorytetami strategicznymi A przedstawiania
wdrazania planu informacji
zwrotnych na
szczeblu
politycznym
. propagowanie
A NN e
4 decydentom informacji zambwieh

zwrotnych na temat
wdrazania planu

w ogoblnej strategii
organizacji
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2. Proces zakupowy

Na pojecie procesu zakupowego sktadajg si¢ kilka etapow, poczawszy od planowania i okresu
poprzedzajacego publikacje, po okres po udzieleniu zamowienia i zarzgdzanie umowami.
Etapy procesu zakupowego oddziatujg wzajemnie na siebie. Ich zrozumienie jest konieczne
dla solidnego prowadzenia postgpowan o udzielenie zaméwienia. Umozliwia to zrozumienie
ryzyka i mozliwosci, tym samym poprawiajac efektywno$¢ i optymalne wykorzystanie

srodkow.

udzielanie pomocy
W monitorowaniu
realizacji
poszczeg6lnych
etapOw procesu
1 zakupowego zamowien
publicznych ze
zrozumieniem
interakcji migdzy
etapami oraz
monitorowanie ryzyka

realizacja poszczegdlnych etapow
procesu zakupowego ze
zrozumieniem interakcji miedzy
etapami,
czynnikow ryzyka oraz
mozliwosci, ktore oferuja

zarzadzanie wszystkimi
etapami procesu
zakupowego ze
zrozumieniem, w jaki
sposob oddziatujg na
siebie nawzajem

konsekwentne
stosowanie posiadanej
wiedzy na temat procesu
zakupowego, aby
zmaksymalizowad
efektywnosc¢ i optymalne
wykorzystanie §rodkoéw

przewidywanie
potencjalnych wyzwan,
ryzyka oraz wptywu
r6znych etapéw procesu
zakupowego

udzielanie porad
dotyczacych stosowania
procedur, aby
wykorzysta¢ powigzania
miedzy etapami

nadzorowanie
wszystkich etapow
cyklu procesu
zakupowego w ramach
wielu rodzajow umow

ksztattowanie
wewnetrznych
strategii 1 narzedzi w
celu wykorzystania
powiazan miedzy
etapami udzielania
zamOwien
publicznych, aby
zmaksymalizowac
efektywnosé
i optymalne
wykorzystanie
srodkow
dziatanie jako punkt
odniesienia
w zakresie zarzadzania
procesem zakupowym
dla os6b wewnatrz
zamawiajgcego i poza
nim
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3. Przepisy prawa

Specjalisci ds. zamowien publicznych muszg rozumie¢ 1 by¢ w stanie zastosowac wilasciwe
normy prawne prawa krajowego i unijnego. Dotyczy to rowniez podstawowych zasad, jak:
niedyskryminacja, réwne traktowanie, przejrzystos¢, proporcjonalnos¢ i nalezyte zarzadzanie
finansami. Obejmuje to sgsiednie obszary prawa i polityki, np.:

a) przepisy w zakresie konkurencji, administracji, uméw, ochrony Srodowiska, prawo
socjalne, prawo pracy i zobowigzania dotyczace dostgpnosci oraz prawa wiasnosci
intelektualnej,

b) finansowanie UE, przepisy dotyczace budzetu i rachunkowosci,

¢) $rodki odwotawcze.

Wiedza na temat prawodawstwa jest rowniez niezbedna do zrozumienia i zapewnienia
pozadanego wptywu na system zamowien publicznych oraz na tancuch dostaw.

stosowanie roznych

monitorowanie zmian zrozumienie konsekwencji aspektow wnoszenie wktadu
w przepisach krajowych, i wptywu prawa zamowien prawqdawst\fva. ) w tworzenie polityki
aby wspiera¢ decyzje publicznych na system w zakresie zamowien organizacji
1 organizacji w sprawie zamoOwien publicznych i tancuch 'pub.hgz.nych, Jak w dziedzinie zamowien
zamowien publicznych dostaw réwniez innych ram publicznych
prawnych
majacych na nie
wptyw
przeprowadzanie podejmowanie decyzji z sprawie podejmowa.me' dziatanie jako
postepowan o udzielenie zaméwien publicznych zgodnie celowych dziafafi posrednik wymiany
zamoéwienia zgodnie z wymogami polityki oraz W celu zapewnienia wiedzy o unijnym
2 z ramami prawnymi udzielania precyzyjnych porad konkretnego wplywu i krajowym prawie

prawa zamowien
publicznych na
tancuchy dostaw
udzielanie pomocy
W opracowywaniu
praktyk organizacji
dotyczacych zamowien
publicznych zgodnie
z kluczowymi
kwestiami oraz

i najlepszymi praktykami i dostarczania jasnych rozwigzan zamowien publicznych

propagowanie
niewiagzacych
i innowacyjnych
przepisé6w prawnych
stwarzajacych nowe

przeprowadzanie badan i analiz
dotyczacych wptywu unijnego
3 lub krajowego prawa na
zamowienia publiczne

mozliwosci
szerszym kontekstem
polityki w dziedzinie
zamowien publicznych
uczestniczenie

w pracach grup
roboczych ekspertow
ds. prawa zamowien

publicznych
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4. Platforma e-Zamoéwien i inne narzedzia elektroniczne

E-zamoéwienia 1 inne narzgdzia elektroniczne wspieraja postepowanie o udzielenie
zamoOwienia — od publikacji ofert przetargowych po ptatno$¢ koncowa. Zmniejszajg one

obcigzenia administracyjne,

zwigkszajg efektywno$¢ oraz wzmacniaja przejrzystosé

i sprawozdawczos$¢ postgpowan o udzielenie zamowienia. Kluczowe narzgdzia obejmuja:
a) narz¢dzia etapu przygotowawczego, np. TED 1 krajowe platformy zamowien
publicznych, e-ogloszenia, standardowe dokumenty przetargowe i wzory ofert,
b) narzedzia etapu oferty, np. elektroniczne sktadanie ofert, jednolity europejski dokument
zamoéOwienia, e-Certis,
c) narzedzia etapu przetargu, np. katalogi elektroniczne, platformy elektronicznych
zamoOwien publicznych, dynamiczne systemy zakupow, systemy aukcyjne oraz

e-fakturowanie,

d) inne narzgdzia IT na potrzeby przejrzystosci danych, zwalczania naduzy¢ finansowych
1 walki z korupcja, takie jak rejestry handlowe i rejestry umow w sprawie zamowienia

publicznego.

Transformacja cyfrowa udzielania zamowien publicznych wymaga statego proaktywnego
podejécia w celu korzystania z najlepszych dostepnych narzedzi. Wymaga rowniez statego

szkolenia.

wykonywanie
podstawowych
operacji, takich jak
przesytanie danych,
1 z wykorzystaniem
dostepnych systemoéw
i narzedzi zamowien
publicznych

gromadzenie
i centralizowanie
wymaganych wzoréw
dokumentow do

przygotowywania
dokumentacji
przetargowej
3
4

wykorzystanie dostgpnych
systemow 1 narzgdzi do wspierania
postepowan o udzielenie
zamOwienia oraz
przeprowadzania gtéwnych
procedur e-zamowien

korzystanie ze wzorow
dokumentow, krajowej platformy
e-zamdOwien oraz rejestrow umow
W sprawie zamowien
publicznych

korzystanie z odpowiednich
systemoOw i narzedzi zamowien
publicznych w celu zapewnienia
przejrzystosci procesu
udzielania zaméwien

korzystanie z dostgpnych danych

pochodzacych z systemow, aby

oceni¢ ryzyko stosowania przez
dostawcow

wdrozenie stosowania
szerokiej gamy systemOw
i narzedzi zamowien
publicznych

analizowanie danych na
temat zamowien
publicznych do celow
monitorowania budzetu
i przewidywania
kolejnych
zamoOwien publicznych

identyfikacja
niewydolnosci
W stosowaniu przez
organizacj¢ systemow
i narzgdzi oraz
przedstawiania sugestii
dotyczacych usprawnien

zapewnianie, aby
wszyscy uzytkownicy
mieli odpowiedni dostep
i odbyli stosowne

propagowanie
systemow i narzedzi
zamOwien
publicznych oraz
zachgcanie do
stosowania kultury
profesjonalizacji
wewnatrz
zamawiajacego
wykorzystywanie
danych na temat
zamOwien
publicznych do
okreslenia tendencji w
zakresie zamowien
publicznych oraz
doskonalenia procedur
udzielania zamowien
przez organizacje
wnoszenie wktadu na
rzecz wprowadzania
lub opracowywania
nowych systemow
1 narzgdzi zamowien
publicznych
lub udoskonalania
istniejacych, jak
rowniez opowiadania
si¢ na szczeblu
politycznym za
stosowaniem
najnowszych
dostepnych systemow
1 narzedzi
uczestniczenie
w pracach grup
roboczych ekspertow,
ukierunkowanych na



Monitor Polski — 151 — Poz. 125
praktyk antykonkurencyjnych szkolenia oraz zdolnos¢ rozwdj 1 wspieranie
(takich jak zmowa) do dziatania jako agent stosowania
ds. zarzadzania zmiang systemow i narzedzi
podczas wdrazania nowo zamowien
przyjetego systemu lub publicznych na
narzedzia szczeblu krajowym

i mi¢gdzynarodowym
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5. Zielone i zrownowazone zaméwienia publiczne

W ramach tej kategorii zamowien publicznych wiacza si¢ do postgpowan o udzielenie
zamowienia cele ekologiczne i spoleczne. Polega to m.in. na stosowaniu kryteriow spotecznej

odpowiedzialnos$ci

oraz zapewnieniu rzeczywistej konkurencji i

uczestnictwa MSP

w zamoOwieniach. Przyczynia si¢ to do zmniejszania wplywu zamowien publicznych na

srodowisko, do osiggania celow spotecznych oraz do poprawy optymalnego wykorzystania

srodkdw na rzecz organizacji i catego spoleczenstwa.

Zréwnowazone cele mozna osiggna¢ na wiele sposobow, do najwazniejszych mozna zaliczy¢:

a) kryteria wykluczenia wymagajagce minimalnego poziomu przestrzegania przez
wykonawcow 1 podwykonawcow prawa ochrony srodowiska i1 prawa socjalnego,

b) kryteria kwalifikacji, ktore weryfikuja kwalifikacje oferenta w zakresie realizacji celow

ochrony srodowiska i celow spotecznych,

c) specyfikacje techniczne obejmujace wzgledy spoleczne i Srodowiskowe, takie jak

wymogi dotyczace oznakowan lub zrownowazone procesy produkc;ji,

d) klauzule dotyczace realizacji zamoOwien stuzgce monitorowaniu 1 egzekwowaniu

wysokich norm zrownowazonego rozwoju,

€) przepisy

sektorowe wymagajace na przyktad

spelniania minimalnych norm

efektywnosci energetycznej oraz przestrzegania zasad horyzontalnych, takich jak
zobowigzania dotyczace dostepnosci.

zrozumienie zakresu
zrownowazonych zamowien
publicznych oraz
wynikajacych z tego
1 korzysci w kontekscie
osiggnigcia celow
organizacji w zakresie
ZIOWNowazonego rozwoju

zrozumienie sposobu
wdrazania aspektow
zrownowazonych zamowien
publicznych, a takze
zasobow dostepnych
na potrzeby ich wdrozenia;
2 zdolno$¢ do wspierania
wdrazania podej$¢
w zakresie zrOwnowazonego
udzielania
zamdwien publicznych
wewnatrz organizacji

umiejetnos¢ wdrozenia
aspektow zrownowazonych
zamowien publicznych
w specyfikacjach technicznych,
kryteriach kwalifikacji
i udzielenia zamowienia,
klauzulach umownych oraz
kluczowych wskaznikach
skutecznosci dziatania

korzystanie z narzedzi i metod
zrownowazonych zamowien
publicznych, takich jak normy,
rachunek kosztow cyklu
zycia i oznakowania

realizacja strategii
zamawiajgcego na
rzecz
zrownowazonych
zamOwien
publicznych pod
wzgledem wartosci
docelowych,
priorytetow
i termin6éw, aby
osiggnac¢ cele
organizacji
w zakresie
zrGwnowazonego
rozwoju
podejmowanie
decyzji o wlaczeniu
aspektow
zrownowazonych
zamOwien
publicznych np. do
specyfikacji
technicznych,
kryteriow
kwalifikacji
i udzielenia

zamoOwienia, klauzul

umownych oraz
kluczowych
wskaznikow
skuteczno$ci
dziatania

opanowanie pojec
i stosowania
aspektow
zroéwnowazonych
zamowien
publicznych oraz
nadawania
priorytetow na
podstawie
skutkow,
znaczenia
budzetowego oraz
wplywu na rynek

zapewnienie
wsparcia
politycznego
1 propagowania
strategii
organizacji na
rzecz
zréwnowazonych
zamowien
publicznych oraz
wyznaczania
priorytetow w tym
zakresie
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opracowywanie
propagowanie strategii
i zachgcanie do zamawiajacego na
dzenie d h | korzystania z rzecz
ORI Rl ‘_’i’(?e u prowadzenie dziatan z zakresu narzgdzi i technik zréwnowazonych
momtlc?rowcfmla wl}{/m O badan, analiz i tworzenia sieci zrownowazonych zaméOwien,
Era PRI ) t.OW h kontaktow, ktore stanowia zamdwien z okres$leniem
3 CACALSED AR AL AN VLY wsparcie dla decyzji publicznych, takich wyraznego
zagll'owwn h W sprawie zrownowazonych jak zakresu, wartosci
[ERLDIEATNE zamoOwien publicznych normy, techniki docelowych,
rachunku kosztow priorytetow
cyklu zycia i terminéw, oraz
i oznakowania zapewnienia jej
skutecznej
realizacji
dokonywanie . .
o , zidentyfikowanie
przegladu produktow .
. sektorow
. ) i ustug dostepnych na .
monitorowanie wplywu priorytetowych
ieki 5 ; rynku przez o duzym wptywie
proje tu, na zréwnowazony zaangazowanie uzym wpfy
rozwoj oraz wynikow . i okreslenia
Kresie 216 ) dostawcow odeiéé do
W zakresie Zrownowazonego i sporzadzenie przet; e
4 . fozwoju uzasadnienia P &
osiagnietych w ramach bi w wybranych
. ., iznesowego .
projektu, w tym zobowigzan w odniesienin do sektorach, takich
j 5 , . jak budownictwo
podj¢§ychdprziz wykornawcow zrt6wnowazonych J s )
| PoHyRoRaWEOW zamowich i cater}i,n ojazd
publicznych na & pojazdy
. oraz technologie
podstawie rachunku . .
. L. informacyjno-
kosztow cyklu zycia . .
komunikacyjne
nawigzywanie R
dobrych praktyk
kontaktu rych prakty
. . z zakresu
Z zainteresowanymi 2 o
o zrownowazonych
stronami, ktore e,
5 Sprzyjaja rozwojowi zamowien
AL publicznych
rynkéw i mozliwosci
p . w ramach danego
zrownowazonych .
e zamawiajacego
zamoOwien
. oraz
publicznych N
organizacji
réwnorzednych
propagowanie
rozwoju i szeroko
zakrojonego
stosowania
zréwnowazonych
zamowien
S publicznych
zapewnienie istnienia .
wewnatrz i na
systemu
: . zewnatrz
monitorowania L
, organizacji,
wplywu uméw na . .
; ) uczestniczenia
zrownowazony
6 ‘s w pracach grup
rozwoj, w tym P .
LY i sieci ekspertow
zobowigzan .
. oraz tworzenia
podjetych przez
. partnerstw
wykonawcow . .
. . z innymi
i podwykonawcow .
organami
publicznymi
i
zainteresowanymi
stronami (np.
spoteczenstwem
obywatelskim

1 organizacjami
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pozarzagdowymi),
aby
promowacé
i usprawnié¢
wdrozenie
zrownowazonych
zamoOwien
publicznych
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6. Innowacyjne zamowienia publiczne

ZamoOwienia innowacyjne odnosza si¢ do zamoOwien publicznych, ktoére obejmujg zakup
procesu opracowywania innowacyjnych rozwigzan oraz zakup rezultatow innowacyjnych
rozwigzan opracowanych przez inne podmioty. Zamdwienia na innowacje pomagajg
modernizowa¢ ushugi publiczne, jednoczesnie stwarzajac przedsigbiorstwom mozliwos$ci
rozwijania nowych rynkéw. Dzigki opracowaniu przyszto$ciowej strategii udzielania
zamoOwien na innowacje oraz uwzglednieniu alternatywnych rozwigzan konkurencyjnych
instytucje zamawiajace mogg stymulowa¢ innowacje od strony popytu, aby zaspokoié¢

zaréwno potrzeby krotkoterminowe, jak i potrzeby $rednio 1 dlugoterminowe.

rozumienie, dlaczego
i w jaki sposob wdrazane sa
aspekty zamowien na
innowacje oraz sposobu,

1 w jaki moga
dodawa¢ wartos$¢ do
procedur udzielania

zamoOwien dla organizacji

wspieranie procesu
udzielania zamowien na
2 innowacje wewnatrz
organizacji

przygotowanie uzasadnienia
biznesowego do celow
uruchomienia procedury
udzielania zamowien na
innowacje
(W tym analizy
kosztow/zyskow)

rozumienie, w jaki sposob
wdrazane sg aspekty zamowien
na innowacje, w tym kluczowe
powstajace technologie,
oraz sposobu, w jaki moga one
wnosi¢ warto$¢ dodang do
celow organizacji

wdrazanie strategii

organizacji na rzecz
udzielania zamowien
na innowacje zgodnie
z celami organizacji

podejmowanie
decyzji o kluczowych
wskaznikach
skutecznosci
dziatania, ktore
nalezy wlaczy¢ do
specyfikacji
istotnych warunkow
zamdwienia oraz
umow

opanowanie pojeé¢
1 stosowanie
zamOwien na
innowacje oraz
nadawanie
priorytetow na
podstawie
skutkoéw
w zakresie
innowacji,
znaczenia
budzetowego oraz
ewentualnego
wplywu na rynek
opracowywanie
1 wdrozenie
przysztoSciowej
strategii zamowien
na innowacje dla
organizacji na
podstawie
mozliwosci
0 znacznym
wptywie (np.
technologii
informacyjno-
komunikacyjnych
i kluczowych
technologii
prorozwojowych)
oraz
skutkow
osiagnietych za
sprawa
udzielonych
zamdwien na
innowacje



Monitor Polski — 156 — Poz. 125
Kredleni , opowiadanie si¢ za
okres eme.paratge.tri)w. rozwojem
post@pf)w.am.a o udzielenie S el
zamowienia (np. przez zakrojonym
stosowanie wymogow . B .
funkcjonalnych utrzymanie Zambwich na
lub opartych na wynikach szczegbétowego innowacje
zamiast wymogow opisowych, przegladu produktow G
g przez oceng zastosowania i ustug dostgpnych na
gromadzenie danych do L5 , K zewnatrz
E " . wariantow, wybor rynku przez Lo
celow monitorowania . ] . : g organizacji,
] a sprzyjajacych innowacjom nawigzywanie . ’
poziomu wydatkow oraz - . .. 2 uczestniczenia
ey kryteriow kwalifikacji wspOlpracy
3 wplywu zamowien na . ST . 3 w kluczowych
innowacic i udzielenia zamdwienia, norm, z dostawcami wydarzeniach
J certyfikacji, oznaczen jakosci, 1 grupami zwigzanych z
7niko zainteresowanych A
kluczowycl} WSkZ}anka M -
skutecznosci dziatania stron P —
i warunkow dotyczacych praw zaangazowanych pracach gru’p
Sci i i w innowacje L i
Wlasno.slc.l 1.n,te.lektualneg), aby ) i sieci ekspertow,
umozliwic 1nlr(10vs1/(acyjnym aby propagowat
rozwigzaniom konkurowanie i usprawnié
Z przyjetymi rozwigzaniami e
zamOwien na
innowacje
zachgcanie branzy do
inwestowania .
. . ustanawianie
w badania i rozwoj .
. porozumien
oraz rozszerzenia .
L strategicznych
komercjalizacji .
. i struktur
w celu wprowadzania .
. . wspOlpracy
monitorowanie wptywu na : :
innowacji i wynikow rynek innowacyjnych Z mnymt
4 L . ., nabywcami, ktore
osiagnietych w ramach projektu rozwigzan, w tym e
umozliwiaja
kluczowych
. regularne,
powstajacych
LA skoordynowane
technologii, o jakosci .
. .= Iub wspolne
i cenie niezb¢dnych S
do udzielanie
. zamowien
wdrozenia na rynku
masowym
propagowanie
i zachgcanie do
E korzystania

10

z narzedzi i technik
zamoOwien na
innowacje
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7. Wiedza o przedmiocie zaméwienia

Wiedza fachowa specyficzna dla danej kategorii stanowi podstawe postepowania o udzielenie
zamowienia. Cechy charakterystyczne kategorii dostaw, ustug lub robot (budowlanych), ktore
maja zosta¢ nabyte, musza by¢ dobrze zrozumiane, w tym przez zaangazowanie ekspertow
1innych zainteresowanych stron (profesjonalistow 1 uzytkownikow koncowych). Strategia
udzielania zamdéwien publicznych oraz zwigzane z nimi dokumenty musza by¢ dostosowane
zmyS$la o zaspokojeniu okreslonej potrzeby 1 maksymalizacji optymalnego wykorzystania

srodkow.

sprawdzanie, czy wymogi

. . : usystematyzowanie o
przeprowadzanie badan prawne i regu}acyjne majg lub kategoryzowania d21a1an1§ ‘]a.kO.
i dostarczanie istotnych zastosowanie do danej planowanych punkt odniesienia

informacji na temat kategorii
dostaw, ustug lub rob6t
budowlanych w celu

kategorii dostaw, ustug lub
robot budowlanych (np.
zapewnianie minimalnego

wydatkow zgodnie
z tendencjami
rynkowymi,

dla pracownikow
ds. zamowien
i uzytkownikoéw na

podejmowania $wiadomych poziomu zapagé\y na potrzeby 2z uwzglednieniem sz.czebl.u
decyzji dostaw QIa opieki zdrowotnej, jakosci, obstugi, organizacyjnym,
Wymogi dotycza%ce przewozu ryzyka i kosztow a nawet na
i przechowywania materialow szczeblu krajowym
niebezpiecznych
ksztattowanie
polityki
organizacyjnej lub
krajowej
w dziedzinie
zamOwien

wnoszenie wkiadu
w okreslanie wymogdow
technicznych produktow przy
przygotowywaniu specyfikacji
technicznych

11

publicznych na
dostawy, ustugi
lub roboty
budowlane
w danej kategorii
lub w ramach
korzystania
z dostaw, ustug lub
robot budowlanych
w danej
kategorii
przygotowanie
ukierunkowanych
wytycznych
tematycznych
i
rozpowszechnienia
najlepszych
praktyk
opracowanych
przez podobne
organizacje
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8. Zarzadzanie dostawcami
Zarzadzanie dostawcami obejmuje budowanie 1 utrzymywanie skutecznych relacji

z obecnymi 1 potencjalnie przyszlymi dostawcami. Ma to kluczowe znaczenie dla
zapewnienia pomyslnej realizacji biezacych umow 1 przysztych zaproszen do skladania ofert.

Ponadto lepsze zrozumienie dostawcow moze pomoOc pracownikom ds.

zamoOwien

w prowadzeniu bardziej solidnych, etycznych, odpowiedzialnych i korzystnych ekonomicznie
fancuchdéw dostaw przez otwarte kanaty komunikacji z dostawcami, w szczeg6lnosci MSP.

utrzymywanie
strukturalnych
i strategicznych

relacji z dostawcami utrzymanie
kontaktowanie si¢ oraz potencjalnymi relacji
udzielanie odpowiedzi na bezposrednio z dostawcami w dostawcami, z dostawcami
1 proste pytania dostawcow sprawach umoéw o niskim opartych na strategicznymi
stopniu ztozonosci zaufaniu, na wysokim
zaangazowaniu, poziomie
uczciwoscei
i $wiadomosci
wzajemnych
zobowiazan
udzielenie wsparcia zb.ac.lam,e .
wspieranie pracy innych L . dostawcom, mQZhWOS‘?I
o FA udzielania porad podmiotom o zwiekszenia
pracownikow ds. zamowien ) w szczegolnosci X .
na spotkaniach i w ramach gospodarczym i dostawcom na w zakresie wartosci dodanej
innych form komunikacji temat przeprowaflze'lmra korzystania w ztozonych
z dostawcami procedur e-zaméwiett Z systemu projektach
e-zamOwien o
konsekwencjach
politycznych
analizowanie L
monitorowanie efektywnosci tendencji wsréd okreslerme
dostawcow oraz tematow

dostawcow, identyfikowania

3 tendencji i podejmowania wyciagania : opracowania
niezbednych dzialar wnioskéw pod | trescl WSparcia
wzgledem dla dostawcow
mozliwosci
doskonalenia
nawigzanie rzetelnych relacji ksztaltowanie
wspolpracy z dostawcami, i
opartych na zaufaniu, rozwigzywanie wykorzystywanie
4 zaangazowaniu, uczciwosci Sporow etycznych
i $wiadomosci wzajemnych z dostawcami i korzystnych
zobowigzan ekonomicznie
fancuchow
dostaw
identyfikowanie
i wspierania
5 etycznych
i korzystnych
ekonomicznie

12

fancuchow dostaw
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9. Negocjacje

Negocjacje mozna wykorzysta¢ do zabezpieczenia 1 rozwoju interesOw organizacji,
a ostatecznie beneficjenta koncowego, przez osiagni¢cie najlepszego stosunku wartosci do
ceny. Maja one na celu zapewnienie wzajemnego porozumienia migdzy instytucja
zamawiajaca a dostawca, mimo potencjalnie sprzecznych interesow, odnosnie do sposobu
ulepszenia sktadanych ofert, tak aby w wiekszym stopniu spetnialy one warunki okreslone
w dokumentach zaméwienia. Negocjacje musza si¢ odbywaé z poszanowaniem ogolnych
zasad udzielania zamowien publicznych (tj. niedyskryminacji, przejrzystosci 1 réwnego

traktowania) oraz norm etycznych i norm uczciwosci.

gromadzenie materialow,
danych i informacji, w tym
pochodzacych od
wewnetrznych ekspertow, aby
pomoc w przygotowaniu
strategii negocjacyjnych

wykonywanie podstawowych
zadan zwigzanych z
procesem negocjacji

wspieranie procesu
negocjacji gromadzeniem
2 danych i materiatéw oraz
analiza danych

udziat oraz aktywne
uczestnictwo w spotkaniach
negocjacyjnych

prowadzenie negocjacji
i rozwiazywanie prostych
kwestii dotyczacych
3 rutynowych projektow
o niskim stopniu
ztozonosci

udzielanie wsparcia
w negocjacjach w sprawie
4 projektow o wyzszym stopniu
ztozonosci

13

przygotowania
strategii
negocjacyjnych oraz
wypracowanie
stanowiska
negocjacyjnego na
podstawie badan
i analiz oraz
materialow
pochodzacych od
wewnetrznych
zainteresowanych
stron

udziat

w negocjacjach

i rozwigzywanie
ztozonych kwestii
pojawiajacych si¢
w odniesieniu do
r6znych rodzajow

zamOwien
publicznych 1 umow

prowadzenie
wigkszosci
negocjacji w sprawie
projektow
0 wysokim stopniu
ztozonosci (pod
wzgledem ryzyka,
szczegotow
technicznych lub
aspektow
proceduralnych)

prowadzenie
ztozonych
negocjacji
operacyjnych
i strategicznych
dotyczacych
szerokiego
zakresu rodzajow
umoéw i kwestii
oraz wielu
zainteresowanych
stron

prowadzenie
ztozonych
negocjacji
W sprawie
delikatnych pod
wzgledem
politycznym
zamowien
publicznych
o wysokim
stopniu
ztozonosci
iryzyka
podejmowanie
dziatan w celu
uzyskania
najlepszego
stosunku wartos$ci
do ceny oraz
najlepszych
rozwigzan pod
wzgledem
wnoszenia
wktladu
W osiagganie
celow polityk
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Kompetencje specyficzne dla zamowien publicznych

Kompetencje przed udzieleniem zaméwienia

10. Analiza potrzeb 1 wymagan

Ocena potrzeb jest procesem, w ktorym okresla si¢ potrzeby dotyczace wplywu na optymalne
wykorzystanie srodkow albo na $rodowisko dotyczace przedmiotu zamdwienia publicznego,

przy wykorzystaniu

réznych

srodkow, a w

szczegblnosci:

nawigzania kontaktow

z wewngtrznymi 1 zewnetrznymi zainteresowanymi stronami, w ramach samej organizacji lub
podmiotéw trzecich, w celu okreslenia ich potrzeb, przelozenia okre$lonych potrzeb na
planowanie zamowien publicznych w zakresie dostaw, ustlug lub zgodnie z planem
budzetowym organizacji oraz rozwazenia agregacji potrzeb zwigzanych z tym samym

przedmiotem zamdwienia.

gromadzenie istotnych
informacji z wielu
zrodet w
1 zorganizowany sposob
(np. z uzyciem
WZOrow)

utrzymywanie
kontaktow
z wewngtrznymi
1 zewngtrznymi
2 zainteresowanymi
stronami, aby
zrozumie¢ potrzeby
organizacyjne

sporzadzanie pierwszej
oceny potrzeb

utrzymywanie kontaktow
z wewnetrznymi
i zewnetrznymi
zainteresowanymi stronami,
aby zrozumie¢ zakres
biezacych i przewidywalnych
potrzeb

analizowania i interpretowania
zgromadzonych danych oraz
wyciaggania wnioskow przy
identyfikowaniu
potencjalnych potrzeb

identyfikacja podobnych
przypadkow oraz
przedstawianie sugestii
dotyczacych agregacji potrzeb
w celu
uzyskania oszczednosci

samodzielne dziatanie przy
identyfikowaniu potrzeby
przeprowadzenia
standardowych postgpowan
o udzielenie
zamOwienia oraz prowadzeniu
takich postepowan

14

zarzadzanie pelnym
procesem analizy
potrzeb i interpretacji
danych

wnoszenie fachowej
wiedzy technicznej
wymaganej
w przypadku
ztozonych
postepowan
o udzielenie
zamowienia

wspolpraca z innymi
pracownikami w celu
gromadzenia
zaawansowanej
wiedzy
technologicznej do
celow
sporzadzenia
specyfikacji
technicznych
proponowanie
alternatywnych opcji
i rozwigzan, aby
lepiej zaspokoic
podstawowe
potrzeby i realizowaé
podstawowe
priorytety oraz
skuteczniej wydawac
zalecenia
wprowadzanie
rozwigzan i strategii
pomagajacych
w przewidywaniu
oraz
wypracowywaniu
innowacyjnych

nadzorowanie petnego
procesu oceny potrzeb,

z mysla o mozliwosci
zwigkszenia optymalnego
wykorzystania
srodkéw 1 wptywu na cele
polityki w calej organizacji

udzielanie porad
w zakresie ewentualnych
rozgraniczen mi¢dzy
kosztami inwestycyjnymi
i biezacymi wydatkami
w odniesieniu do
konkretnego budzetu

wywieranie wptywu na
kluczowe zainteresowane
strony w celu wdrozenia
szerzej zakrojonej strategii
organizacji
na rzecz udzielania
zamoOwien publicznych,
w tym identyfikacji
synergii mi¢dzy
organizacjami

prowadzenie
i kwestionowanie strategii
identyfikacji potrzeb
organizacji i tworzenia
kultury wynikow
i innowacji
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sposobow stuzacych
zaspokojeniu
wewnetrznych
1 zewngtrznych
potrzeb (np.
agregacji potrzeb)
przekazywanie
w przekonujacy
sposob
wewngetrznym
1 zewngtrznym
zainteresowanym
stronom informacji
na
temat zalecanego
podejscia

15
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11. Wstegpne konsultacje rynkowe

Analiza rynkowa zapewnia doglebne spojrzenie na to, jakie dostawy i ustlugi moga zosta¢
zapewnione przez rynek oraz na jakich warunkach. Obejmuje ona gromadzenie informacji na
temat kluczowych czynnikow stymulujagcych rozwo6j rynku (np. politycznych,
srodowiskowych, technologicznych, spotecznych) oraz na temat potencjalnych oferentow.
Zebrane w ten sposob informacje mogg zosta¢ wykorzystane do okreslenia strategii udzielania
zamowien publicznych (np. podzial na czgsci), ceny referencyjnej oraz kryteriow kwalifikacji
i udzielenia zamdwienia z my$la o skuteczniejszej realizacji celow organizacji.

Zaangazowanie rynkowe to proces konsultacji, ktory pomaga okresli¢ potencjalnych
oferentéw, potencjalne rozwigzania oraz luk¢ miedzy potrzeba w zakresie zamdwien
publicznych a tym co rynek jest w stanie zaoferowaé. Zjawisko to pozwala réwniez na
biezace informowanie rynku o zblizajacym si¢ zamdwieniu publicznym. Mozna stosowaé
rozne techniki zaangazowania rynkowego, takie jak: kwestionariusze, dialog techniczny, dni
otwarte i bezposrednie, e-maile do dostawcow, o ile sg one wykorzystywane zgodnie
z zasadami udzielania zamowien publicznych (tj. niedyskryminacji, przejrzystosci 1 rOwnego
traktowania) oraz norm etycznych, norm prywatnosci, poufnosci i uczciwosci — w celu
zapewnienia efektywnej i uczciwej konkurencji.

wykorzystanie
warunkow
i mozliwosci
dokonanie przegladu rynkowych do
stosowanie zasad analizy rynkowej dostosowania
przejrzystoscei, stosowanie zasad i zapewnienie strategil Pd;lglama
niedyskryminacji i rtownego niedyskryminacji, kompletnosci Zanopien
traktowania, jak rowniez przejrzystosci i rownego przeprowadzanych p}lbllFZ.ﬂyCh dQ
norm etycznych, norm traktowania, jak rowniez norm badan rynku pojawia) QCY?_h sig
prywatnosci, poufnosci etycznych i norm uczciwosci dotyczacych tendencji
i uczciwosci do konsultacji w konsultacjach rynkowych ztozonych rynkowych

rynkowych potrzeb organizacyjnych = ! kszt:ahowe%ma 19
zgodnie z zasadami A/ t'flkl qusob, gby
jak najlepiej
stuzyta realizacji
celow
polityki
organizacji
udzielanie porad
.. . identyfikowanie w.zakresw
gromadzenie informacji mozliwosci rynkowych najlepszych
z dostepnych zrodet bez analizowanie i interpretacja i Droponowanic technik
angazowania dostawcow, badan rynku w celu p ’p dké zaangazowania
aby wspiera¢ oceng rynku oszacowania kosztow srodkow h rynkowego oraz
dotyczaca i przewidywania budzetow ograniczajacye roponowania
wszelkie prop
prostych wymogow zidentyfikowane ryzyko sposoboéw na
ograniczenie
zwigzanego z nimi
ryzyka

16
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przygotowywanie
3 dokumentacji uzupetniajace;j
4
5
6

umiejetnos¢ oceny

potencjalnego wptywu
czynnikow rynkowych
z wykorzystaniem stosownych

narzedzi

17

ustanawianie procesow
umozliwiajacych
odpowiedniej liczbie
dostawcow
uczestnictwo
w konsultacjach
rynkowych
i procedurach dialogu
konkurencyjnego
zapewnienie, aby
strategie udzielania
zamoOwien publicznych
byty opracowywane
w taki sposob, aby
odzwierciedlaty
warunki rynkowe, cele
polityk
i zidentyfikowane
mozliwosci

zidentyfikowanie
ryzyka dla konkurencji
w przypadku
ograniczonej oferty
rynkowej wynikajgcego
albo z liczby
aktywnych dostawcow,
albo z charakteru ustugi
lub dostawy

nadzorowanie
procesu analizy
rynkowej
1 podejmowania
stosownych
decyzji na
podstawie oceny

przewidywanie
przysztych zmian
i ewentualnego
ryzyka w tancuchu
dostaw

propagowanie
kultury
zaspokajania
i przekraczania
wewnetrznych
potrzeb oraz
maksymalizowania
optymalnego
wykorzystania
srodkow na
szczeblu
organizacyjnym
rozumienie
i otwieranie
rynkow przez
wywieranie
wplywu na
tancuchy dostaw
(np. konsultacje
z MSP) za
posrednictwem
zaangazowania
rynkowego
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12. Strategie udzielania zamowien publicznych
Opracowywanie strategii udzielania zamoéwien publicznych polega na celowym

wykorzystaniu poszczegdlnych etapow postgpowania o udzielenie zamdéwienia w celu
odzwierciedlenia 1 wykorzystania warunkdéw przedmiotu zamoOwienia oraz okreslenia
najbardziej odpowiedniego 1 skutecznego procesu realizacji celow organizacji, oraz
zapewnienia prawdziwej konkurencji. Powyzsze obejmuje okreslenie najbardziej
odpowiedniej opcji sposrod: rodzajow procedur udzielania zamowien, samodzielnego lub
wspolnego udzielania zamowien, wlasciwosci postepowania, takich jak: zakres, czas trwania
i podzial na czg¢sci, technik i instrumentow elektronicznego sktadania ofert (aukcje i katalogi
elektroniczne oraz dynamiczne systemy zakupdw), rodzajow umoéw (np. umowa bezposrednia

lub umowa ramowa) oraz klauzul dotyczacych realizacji zamdwienia.

rozumienie powszechnie
stosowanych postepowan
o udzielenie zamoOwienia,
1 technik elektronicznego
sktadania
ofert i rodzajow umow

wspieranie badan nad
postepowaniami o udzielenie
zamoéOwienia, technikami
i instrumentami do celow
strategii
udzielania zamoéwien
publicznych

wnoszenie wkladu na rzecz
wsparcia procesu
decyzyjnego dotyczacego
strategii udzielania zamowien
publicznych,
np. w drodze streszczania
3 1 przekazywania
zgromadzonych informacji na
temat opcji udzielania
zamOwien
publicznych

rozumienie poszczegodlnych
etapow strategii udzielania
zamdwien publicznych

gromadzenie informacji
niezbgdnych do podejmowania
decyzji i wydawania zalecen
w sprawie strategii udzielania
zamOwien publicznych, ktore
to decyzje i zalecenia opierajg
si¢ na danych

umiejetne stosowanie catego
zakresu postepowan
o udzielenie zamowienia,
technik elektronicznego
sktadania
ofert, rodzajow umow
i w stosownych przypadkach
klauzul dotyczacych realizacji
zamdwienia

18

przedstawianie
sugestii co do
stosowania roznych
postepowan
o udzielenie
zamOwienia oraz
technik udzielania
zamoOwien na
potrzeby
opracowania
strategii udzielania
zamowien
publicznych

nadzorowanie

procesu badan

i analizy oraz

podejmowania

ostatecznej decyzji

W sprawie
najbardziej

odpowiedniej
procedury

udzielania zamowien

zapewnianie, aby
dostepne byty
wiasciwe zasoby do
przeprowadzenia
procesu badan
i analizy

udzielanie
praktykom
fachowych
porad
zwiazanych
Z procesem
opracowywania
zamOwien
publicznych
oraz
wspierania
stosowania
alternatywnych
procedur
udzielania
zamoOwien
udzielanie
pomocy
w
ksztaltowaniu
polityki
organizacyjnej
i krajowej, aby
wesprze¢ dobra
strategie
udzielania
zamOwien
publicznych
analizowanie
i wdrazanie
ustalen
z analizy
rynkowej
i
zaangazowania
rynkowego
w celu
ksztattowania
strategii
udzielania
zamOwien
publicznych
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umiejetnos¢ oceny
i podejmowania
dziatan w celu
ograniczenia
wszelkiego ryzyka
wynikajacego ze
zwigzanych
z réznymi opcjami
niekonkurencyjnych
zachowan
dostawcow,

z wykorzystaniem
wynikow analizy
rynkowej
podejmowanie
decyzji o ksztalcie
strategii udzielania
zamoOwien
publicznych
z wykorzystaniem
petnego zakresu
procedur
i technik udzielania
zamOwien

19
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13. Specytikacja techniczna

Sporzadzanie specyfikacji technicznych polega na przeksztatcaniu ustalen z oceny potrzeb
1 analizy rynkowej w konkretne specyfikacje oraz kryteria oceny, ktore mozna wykorzysta¢
przy ocenie ofert i udzielaniu zamowienia publicznego. Obejmuje to ustalanie w odniesieniu
do przedmiotu zamodwienia celow oraz minimalnych wymogoéw, ktére nie bedg zbyt
rygorystyczne, dzigki czemu uniknie si¢ zbednego ograniczania konkurencji. Zapewnianie,
aby specyfikacje techniczne byty skoncentrowane na rezultatach i nie ulegaty dezaktualizacji,
ma kluczowe znaczenie dla umozliwienia innowacji 1 stalego doskonalenia. Podczas
sporzadzania specyfikacji technicznych nabywcy publiczni powinni mie¢ juz okreslone
kryteria wykluczenia, kwalifikacji 1 udzielenia zamowienia, ktore zostang wykorzystane do

oceny ofert majacej na

celu ustalenie

oferty najkorzystniejszej

ekonomicznie.

W specyfikacjach technicznych moga si¢ znajdowa¢ réwniez odniesienia do norm
ioznakowan w celu zapewnienia jednolitego rozumienia, przejrzystosci 1 rownego
traktowania.

gromadzenie informacji
i analiz dotyczacych tresci
technicznej na potrzeby
wsparcia opracowywania
specyfikacji

wnoszenie wktadu w
przygotowywanie jasnych
specyfikacji technicznych

dostosowanie standardowych
lub wczesniej stosowanych
specyfikacji istotnych
warunkoéw zamowienia do
biezacych potrzeb

stosowanie kryteriow
kwalifikacji i udzielenia
zamOwienia oraz ich wplywu
na rynek

zapewnianie, aby specyfikacje
techniczne byty zgodne
z zasadami udzielania
zamowien publicznych,
zobowigzaniami
horyzontalnymi np. w zakresie
dostepnosci oraz wymogami
prawnymi specyficznymi dla
danego sektora
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sporzadzanie
specyfikacji,

w ktorych
wykorzystuje si¢
zmiany na rynku
i ktore aktualizuje

si¢ zgodnie ze
zmieniajgcymi si¢
potrzebami
wspolpraca
z odpowiednimi
pracownikami
i stuzbami w celu
gromadzenia
zaawansowanej
wiedzy
technologiczne;j
na potrzeby
sporzadzenia
specyfikacji
technicznych

okreslenia kryteriow
kwalifikacji
i udzielenia
zamoOwienia, aby
zapewni¢ optymalny
stosunek wartosci do
ceny ze
zrozumieniem
konsekwencji
rynkowych
1 Wymogow
prawnych oraz
w celu potencjalnego
wykorzystania norm
i oznakowania

udzielanie porad
lub przewodzenia
przy
opracowywaniu
bardzo ztozonych
specyfikacji

kierowanie
opracowywaniem
innowacyjnych
i
przysztosciowych
specyfikacji wraz
z odpowiednimi
specjalistami
i ekspertami,
w tym
zastosowania
Wymogow
funkcjonalnych

dokonanie
przegladu
specyfikacji
technicznych
w przypadku
ztozonych
1 prestizowych
zamowien
publicznych
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stosowanie kryteriow innych
niz kryterium cenowe w
odniesieniu do rutynowych
postepowan o udzielenie
4 zamoOwienia, w tym nadania
odpowiedniego znaczenia
kryteriom w celu zapewnienia
najlepszej rownowagi miedzy
ceng i jakoscia
stosowanie odniesien do norm i przekazywanie
oznakowan w celu zapewnienia cztonkom zespolu
bardziej jednolitego rozumienia wytycznych
5 dokumentow dotyczqcych
zamoOwienia przez nabywcoOw sporzadzania
i dostawcow Specyﬁkacji
technicznych
nawiagzywanie Wsp('ﬁpracy rozumienie planéw
Z e_kspertam1 Y celhu ] dziatania w zakresie
zrozumienia planéw dziatania technologii
6 w zakresie technologii, ktore to i wykorzystania ich
p.lz'my quq. przy sporzadzaniu
stanowi¢ wsparcie przy specyfikacii
sporzadzaniu specyfikacji technicznych

technicznych dotyczacych
zamoOwien na innowacje

21
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14. Dokumentacja przetargowa

W  celu rozpoczecia postepowania o udzielenie zamdwienia nalezy przygotowaé
dokumentacje¢ przetargowa i okresli¢ kryteria wykluczenia, kwalifikacji 1 udzielenia
zamoOwienia, ktore stanowig podstawe decyzji o udzieleniu zamoéwienia. W dokumentacji
przetargowej (wraz ze specyfikacjami technicznymi) wyjasnia si¢ wymogi administracyjne
postgpowania, uzasadnia szacowang wartos¢ umowy i okresla warunki dotyczace sktadania
1oceny ofert oraz udzielania zamowien. Moze ona obejmowaé inne elementy, takie jak
projekt postanowien umowy, warunki anulowania przetargu oraz modyfikacje, przepisy
dotyczace wykonania i1 rozwigzania umowy itp.

wspieranie
przygotowywania
dokumentow zamowienia,
takich jak instrukcje dla
oferentéw, zataczniki, ktore
nalezy wypehi¢, oraz
projekty uméw — na
podstawie wytycznych i
WZOIOw

zapewnienie jako$ci procesu
sporzadzania dokumentacji
przetargowej przez
zastosowanie wiasciwej
metodyki
i wlasciwych norm

sporzadzanie dokumentow
zamoOwienia zgodnie
z polityka organizacji oraz
prawem unijnym
i krajowym

publikacja ogloszen
o przetargach oraz udzielanie
odpowiedzi na pytania
podmiotéow gospodarczych
dotyczace
wymogow zawartych
w dokumentacji przetargowe;j

opracowywanie zarowno
standardowych, jak
i niestandardowych
postanowien umownych we
wspotpracy
z doradcami prawnymi

weryfikacja zgodnosci
i kompletnosci
przygotowanych dokumentow
zamdwienia

22

opracowywanie i
uzupetnianie
dokumentacji

przetargowej, ktora
odzwierciedla cele
organizacji i stanowi
pomoc w
maksymalizacji
optymalnego
wykorzystania
Srodkow

zapewnienie, aby do
ogloszonych
postepowan
o udzielenie
zaméwienia
zastosowano
wlasciwa metodyke

przewidywanie
i eliminowanie
ryzyka zwiagzanego

z finansowymi
i prawnymi
aspektami
odnosnych

dokumentow

zatwierdzanie
ostatecznej
dokumentacji
i innych decyzji
zarzadczych
dotyczacych procesu

wnoszenie wkiadu
W strategie
organizacji w zakresie
dokumentacji
przetargowej oraz
dziatania jako punkt
odniesienia dla innych
do celow przegladu
1 weryfikacji
zgodnosci

opracowanie
i realizacja
przejrzystej i
odpowiedniej strategii
sporzadzania
dokumentacji
przetargowej dla
organizacji w petnej
zgodnosci
z ograniczeniami
i mozliwosciami
prawnymi
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15. Ocena i wybdr najkorzystniejszej ofert

W celu okreslenia, ktora z ofert jest najkorzystniejsza ekonomicznie, proces oceny ofert musi
zapewniaé, aby oferty byly oceniane w sposob obiektywny i zgodny z prawem oraz pod
katem kryteriow wykluczenia, kwalifikacji 1 wudzielenia zaméwienia okreslonych
w zaproszeniu do sktadania ofert. Komisji oceniajacej powinni przewodniczy¢ doswiadczeni
administratorzy, ktorzy sa dobrze zorientowani w swoich rolach, zadaniach i obowigzkach
proceduralnych, wspierani przez wlasciwych ekspertow technicznych w dziedzinie
przedmiotu zaméwienia, w tym oceny norm i oznakowan. Proces nalezy udokumentowac
w celu zapewnienia dowodow 1 uzasadnienia udzielenia zamowienia.

utatwianie
., prowadzenie oceny pod katem zewodniczenic rozstfzygama
ogen w tpm do alarzlgyelr izl | kgmis'i oceniajacej skomphkowa}nych
o }(I;to ywania wydawania zalecen w celu w J 7von dk]l? J | spraw, w ktor.y,ch
P o wsparcia podejmowania , W prayp . trudno oceni¢
dokumentacji dla komisji . : N wigkszos$ci rodzajow oferty lub
oceniajce decyzji w sprawie udzielenia procedur oot
zamoOwienia RASLOYS
wystepuje
konflikt
interesow
. o przedstawianie
zarzadzanie uczestnictwo w charakterze zapewnianie, aby sugestii
dokumentacja czlonka z prawem glqs.l% proces oceny byt dotyczacych
przyjmowania ofert if‘l Jn o pcl}:p prze'rz ztj Y, StOSOW}WYCh
i archiwizowania tynowyc przejrzysty ckspertow do
zamowien Luczeiwy uczestnictwa
w pracach komisji
oceniajacych

uczestnictwo w ocenie
ofert i zapewnienia, aby
proces zostat
udokumentowany

wykrywanie mozliwych
przypadkow zachowan
niekonkurencyjnych
i korupcyjnych, takich jak
zmowa miedzy dostawcami,
w zaleznosci od oferty

przygotowywanie informacji
zwrotnych i przekazywanie ich
oferentom

dokumentowanie procesu
oceny zastosowanego do
uszeregowania ofert, aby
zapewni¢ wlasciwg
sprawozdawczos$¢ i Sciezke
audytu

23

zapewnianie, aby
liczba cztonkoéw
panelu oceniajacego
byta odpowiednia
oraz aby posiadali
oni odpowiednie
umiejetnosci oraz
wiedze i nie
pozostawali
w konflikcie
interesow
przekazywanie
zainteresowanym
stronom rezultatow
oceny
przeprowadzone;j
przez panel

oceniajacy



Monitor Polski —-170 - Poz. 125

Kompetencje specyficzne dla zamowien publicznych

Kompetencje po udzieleniu zamowienia

16. Zarzadzanie umowami

Zarzadzanie umowami polega na zapewnianiu, aby przedmiot zamdéwienia zostat dostarczony
zgodnie z warunkami zawartymi w specyfikacjach technicznych i w umowie oraz zgodnie ze
wszystkimi wymogami prawnymi i specyfikacjami technicznymi. Obejmuje ono aspekty
zwigzane z zarzadzaniem, ryzykiem, wynikami (oraz kluczowymi wskaznikami skutecznosci
dziatania), zasadami modyfikacji uméw oraz zarzadzania finansami w odniesieniu do umow.
W przypadku zamowien na dostawy zarzadzanie umowami obejmuje roOwniez zarzadzanie
logistyka 1 zapasami. Oznacza to zapewnianie, aby towary byly dostarczane terminowo
1 spelnialy normy jakos$ci oraz aby dostepnos¢ zapaséw byla utrzymywana w sposob
konsekwentny 1 oplacalny.

24

nadzorowanie
zarzadzania
ztozonymi
zarzadzanie portfelem .ulggwlam}
gromadzenie danych do s . um éw. i cel’éw. , o (::azma
cel6w monitorowania okreslanie i Wdrazame plgnu udz1ela1.11a zamowien d p
I zarzadzania umowami publicznych na otyczacych
realizacji umowy dostawy, roboty rozwiazywania
budowlane i ushugi UMUME
w przypadku
ktorych
wystepuja
problematyczne
kwestie
przewidywanie .
aktualizacia mornitorowanie wykonzlin.ia. realizacji umowy juz kszgillti(tmlgme
i prowadzenie bazy umow,pod katem wcze$niej na etapie przed zarza dZania
danych i rejestrow okres'10.n XCh kluczowyc’h. udzieleniem umowami na
dotvezacych umow WSkaankOW skgtecznosm zaméwienia, aby
yesey dziatania zminimalizowad org;rf'czae(}ﬂ; m
pd2niejsza liczbe 1zacyny
modyfikacji umowy lub krajowym
zapewnianie
dostosowania
wspieranie funkeji . prowadzenie regularnych ocen . dolpolit.yki
realizacji umowy zgo.dme ryzyka dotyczacych uméw stosowanie prgktyk krajowej ’lub
z zakresem, Jak9sc1q, W sprawie zamOwienia A . VIO
terminem i budzetem publicznego w trudnych sytuacjach | prawnych pod
wzgledem
zarzgdzania
logistyka
1 zapasami
kierowanie
umiejetnosé strategig
przedstawiania . , , . . . dOt}{Ccha
sprawozdah na temat stosquanle waru'nkow’u'mow w podejmowame.decyzp .loglstykl
etapow i rezultatéw roznych okolicznosciach W sprawie i zapasow
realizaci umowy rozwiazania umowy w C;.ﬂej )
organizacji

w skuteczny
oraz efektywny
SposoOb
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rozumienie
wszystkich aspektow
wspieranie zarzadzania zwu;zanyyh & PN
; umow oraz
in fZO ?sjzivrg;g’a; dy udzielanie porac'i. dotyczacych strategiami
5 pojawia sie problemy modyfikacji umowy zarzqdzgma
z logistyka lub zapasami TR ERI, QI
zdolnos¢ do
udzielania porad
dotyczacych tych
aspektow
stosowanie
przygotowywanie podstawy do | zarzadzania logistyka
6 rozwigzania umowy i zapasami do celow
dostawy towarow
ztozonych
stosowanie §rodkow
7 naprawczych w przypadku
uchybien postanowieniom
umownym
stosowanie bezposredniego
3 doswiadczenia w logistyce

i prowadzenia zarzadzania
zapasami
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17. Certyfikacja i ptatnosc

Przed dokonaniem ptatnos$ci na rzecz wykonawcy za wykonanie dostaw, rob6t budowlanych
lub ustug organizacja zamawiajaca musi przeprowadzi¢ kontrole weryfikacyjng w celu
zapewnienia dostosowania do specyfikacji warunkow umowy 1 wszystkich majacych
zastosowanie przepisOw w zakresie finansow i rachunkowosci.

gromadzenie faktur i innych
dokumentow, ktore stanowig
wsparcie dla procesu
1 weryfikacji udzielenia
zamowienia
publicznego

udzielanie pomocy
w zapewnianiu jasnej §ciezki
audytu w odniesieniu do
wszystkich dokonanych
platnosci

wykonywanie przegladu
dokumentacji wymaganej do
celow procesu certyfikacji
platnosci

stosowanie wlasciwych technik
i narzedzi do kontroli
podwdjnych platnosci

ocenianie zgodnosci dostaw,
robot budowlanych lub ustug
z warunkami rutynowych
umow
przygotowywanie zalecen
dotyczacych zatwierdzania lub
odrzucania platnosci

26

ocenianie zgodnosci tworzenie kultury

dostaw, robot przeprowadzania
budowlanych lub kontroli
ustug z warunkami weryfikacyjnych
ztozonych umow w calej
organizacji
rozwigzywanie
opracowywanie problemow
srodkow z platno$ciami
ograniczajacych zwigzanych
ryzyko w celu z niezgodnoscia
zapobiegania dostaw, robot
oszustwom budowlanych lub
i wykrywanie ustug
0SZUStw przy wykonywanych
ptatnos$ciach, takich w ramach
jak podwéjne zamdwien
platnosci o duzej wartosci z
warunkami
umowy

akceptacja lub
odrzucanie wnioskow
o platnosc¢
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18. Sprawozdawczo$¢ i ocena

Sprawozdawczo$¢ 1 ocena to ocena ex post wynikéw 1 rezultatow procedury udzielania
zamowien, ktora ma na celu wykrycie mocnych i stabych stron oraz wyciagniecie wnioskoéw
na potrzeby przyszlych zaproszen do skfadania ofert. Dokonuje si¢ jej na podstawie

zgromadzonych danych
sprawozdawczymi.

wspieranie przeprowadzania
analizy dotyczacej realizacji
zamoOwienia, w tym przez
1 gromadzenie danych
z procesu zarzadzania
zaméwieniem publicznym

zapewnienie prowadzenia
rejestrow wszystkich
transakcji oraz §ciezki audytu

gromadzenie istotnych
danych, ktore stanowia
pomoc w spetnianiu
krajowych i organizacyjnych
obowigzkow
sprawozdawczych

zgodnie z

prowadzenie procesu
sprawozdawczo$ci i oceny
w zakresie zamowienia w celu
zapewnienia, aby organizacja
wyciagala wnioski z
doswiadczen

analizowanie danych na temat
realizacji oraz formutowania
wyraznych ustalen i zalecen

prowadzenie weryfikacji ex
post oraz sporzadzania
sprawozdan na temat
standardowych przypadkow
osiagania niewystarczajacych
wynikow

27

organizacyjnymi i

krajowymi  obowigzkami
analizowanie
ZiOZOH}’C’h analizowanie
prz}fpadkf)w sprawozdawczo$ci
~ osiagania w zakresie
niewystarczajgcych realizacji

wynikow w celu
zidentyfikowania ich
podstawowych
przyczyn oraz
wydawania zalecen
co do $rodkow
tagodzacych
zapewnianie
przejrzystosci
danych i ustalen
zgodnie
z organizacyjnymi
i krajowymi
strategiami
i normami

wdrazanie zalecen
z audytu
i sprawozdan
z weryfikacji ex post

angazowanie
dostawcow
W rozmowy na temat
poprawy wynikow

zamOwienia w celu
dokonania oceny

wktadu w osiaganie
celow organizacji

dokonanie
przegladu
sprawozdan na
temat ztozonych
przypadkow
osiggania
niewystarczajacych
wynikow

nadzoér wdrazania
zalecen ze
sprawozdan
z audytu
i weryfikacji ex post

rozwijanie kultury
angazowania
dostawcow
w ramach
organizacji w celu
stworzenia
wyraznych kanatow
komunikacji do
celow informacji
zwrotnych
i usprawnien
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19. Rozwigzywanie konfliktow i mediacje

Metody rozwigzywania konfliktow oraz mediacja odnosza si¢ do procesu obejmujacego:
zapobieganie punktom spornym, nieporozumieniom i konfliktom migdzy stronami oraz
rozwigzywanie ich na wszystkich etapach procedury udzielania zaméwien, oraz zarzadzania
umowami w celu osiggnigcia porozumienia we wspolnym interesie obu stron. W ich zakresie
miesci si¢ rowniez zarzadzanie skargami zlozonymi przeciwko organizacji zgodnie
z krajowym systemem odwolawczym oraz zrozumienie krajowego systemu odwolawczego
oraz systemu s$rodkow odwotawczych 1 mechanizméw rozwigzywania konfliktow na

poszczegolnych szczeblach.

identyfikowanie
potencjalnych konfliktow
i kierowania ich na
1 odpowiedni poziom
hierarchii zgodnie ze
strategia
organizacji

gromadzenie informacji na
potrzeby wsparcia
zarzadzania skargami

przewidywanie
i podejmowanie krokow w celu
zapobiegania potencjalnym
konfliktom

obiektywne analizowanie
faktow na temat danej sytuacji

i przedstawiania jasnych
ustalen i zalecen dotyczacych

potencjalnych rozwigzan

uczestniczenie w procesie
rozwigzywania konfliktu

udzielanie pomocy
W rozpatrywaniu skarg, np.
przez sporzadzanie stosownych
odpowiedzi

28

zarzadzanie
kwestiami
proceduralnymi
1 umownymi, takimi
jak roszczenia
i spory itp.

zarzadzanie
procesem
rozwigzywania
konfliktu
z wykorzystaniem
réznych technik
rozwigzywania
konfliktow,
arbitrazu i mediacji

przedstawianie
zalecen majacych na
celu poprawe
procedur
organizacyjnych
dotyczacych
unikania
1rozstrzygania
konfliktow oraz
skarg

kierowanie
dziataniami
w przypadku
eskalacji konfliktu

zatwierdzanie
odpowiedzi na
skargi

wdrazanie
whnioskow
wyciagnigtych ze
spraw
odwotawczych na
szczeblu krajowym
i europejskim, jak
réwniez z dobrych
praktyk oraz ze
spraw, ktore
rozstrzygnigto bez
osiggania poziomu
oficjalnej skargi
tworzenie kultury
rozwigzywania
konfliktow
1 mediacji
z oferentami
i dostawcami
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Kompetencje mi¢kkie
Kompetencje o charakterze osobistym

20. Zdolnosci dostosowawcze 1 modernizacja

Specjalisci do spraw zamowien publicznych musza by¢ zdolni do reakcji 1 adaptacji w obliczu
zmieniajacych si¢ zadan 1 okolicznosci. Zmiany takie moga dotyczy¢ metod pracy (np.
cyfryzacja), oczekiwan obywateli (np. bezpieczenstwo zywnosci), rozwigzan i wyzwan
technologicznych (np. duze zbiory danych i cyberbezpieczenstwo), scenariuszy kryzysowych
(np. pandemii, klesk zywiolowych) oraz wyzwan politycznych (np. zmiana klimatu).
Specjalisci do spraw zamowien publicznych musza na biezaco $ledzi¢ istotne zmiany
w Srodowisku regulacyjnym, politycznym i technologicznym zamoéwien publicznych. Musza
zachowa¢ otwarty umyst na zmiany warunkéw, nowe pomysly 1 punkty widzenia oraz metody
pracy. Musza si¢ dostosowywacé, by¢ elastyczni w stosunku do zmian, a nawet mierzy¢ si¢ ze
zmianami przez szukanie nowoczesnych i innowacyjnych rozwigzan majacych na celu
przezwycigzenie nowych wyzwan zwigzanych z zamoéwieniami publicznymi. Powinni by¢
w stanie ponownie oceni¢ swoje podejscie w sytuacjach kryzysowych w celu zapewnienia
zgodnos$ci z wymogami, wykorzystujac w pelni dostepny zakres elastycznosci. Powinni
zidentyfikowa¢ mozliwosci uczenia si¢ i rozwoju wspierajagce sprawne dostosowywanie si¢

Poz. 125

do zmian i nowych narzedzi.

umiejetnos$é pozytywnego
przyjecia nowych
priorytetow oraz
zastosowania nowych
narzedzi 1 procesow

sugerowanie sposobow
skutecznego
funkcjonowania zmiany

2 i wykazywania
pozytywnego nastawienia

3

4

wdrazanie nowych technik
udzielania zamowien
publicznych oraz nowych
podejs$¢ do ich udzielania
zgodnie ze
strategiami modernizacji
udzielania zaméwien
publicznych

wnoszenie wkladu
w otoczenie, ktore utatwia
zmiane zespotowa
i indywidualng oraz procesy
uczenia si¢

29

wnoszenie wkitadu w
otoczenie, ktore
ulatwia zmiane

zespolowa
1 indywidualng oraz
procesy uczenia si¢

dostosowywanie
wewnetrznych
procedur
i przeptywow pracy
zgodnie z
wdrozonymi
inicjatywami na
rZecz zmian

przygotowanie
zespothu ds.
zamdwien
publicznych
i organizacji do
poradzenia sobie ze
zmiang, reakcji na
nig i dostosowania
si¢ do niej

wspieranie otoczenia
sprzyjajgcego
innowacjom,
uczeniu si¢

poszukiwanie
innowacyjnych
i skutecznych sposobow
na usprawnienie
procedur udzielania
zamoOwien stosowanych
przez organizacje —
zgodnie
z innowacyjnymi
tendencjami w obszarze
stuzby cywilnej

zidentyfikowanie
przysztych kompetencji
i wiedzy fachowej
wymaganych przez
organizacj¢ do szybkiej
reakcji i adaptacji

stanowienie
organizacyjnego
kontekstu na potrzeby
uczenia si¢ i rozwoju
oraz zapewnianie
profesjonalizacji za
posrednictwem
podnoszenia
umiejetnosci
specjalistow ds.
zamowien publicznych
zachecanie do kultury
zmian i innowacji, aby
zapewni¢ lepsze
rezultaty dla obywateli
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i rozwojowi oraz
zapewnienie, aby
potrzeby w zakresie
uczenia si¢ 1
rozwoju zostaty
zaspokojone
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21. Myslenie analityczne i krytyczne

Specjalisci ds. zamowien musza mysle¢ analitycznie 1 krytycznie, aby dokladnie
i obiektywnie ocenia¢ informacje. Stosuja oni w tym celu witasciwe osady, przewiduja
mozliwosci 1 zagrozenia oraz rozwigzujg problemy w skuteczny i kreatywny sposob.

gromadzenie i analiza
istotnych danych przy
jednoczesnym
konsekwentnym
stosowaniu obowigzujacych
podejsc¢ jakosciowych
i iloSciowych

identyfikacja
alternatywnych rozwiazan
przy rozwiazywaniu
problemow

odznaczanie si¢
Swiadomos$cig mozliwosci
iryzyka w catym cyklu
udzielania zamowien
publicznych

interpretowanie tendencji
1 WzorOw przy przetwarzaniu
danych

umiejetnosé krytycznego
przegladu dokumentow,
z zapewnieniem rozwazenia
konsekwencji i ryzyka

analizowanie potencjalnego
ryzyka oraz podnoszenia
$Swiadomos$ci wirdd
wspotpracownikow
i zainteresowanych
stron na temat tego ryzyka,
a takze sugerowania
odpowiednich podejs¢ do
ograniczania ryzyka
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rozwijanie
procesow
analitycznych
w celu zapewnienia,
aby wszystkie
istotne czynniki
zostaly
uwzglednione
stanowienie
kryteriow oceny
danych, przy
jednoczesnym
uwzglednieniu
zarowno biezacych,
jak i przysztych
potrzeb

stosowanie podejsc¢
do udzielania
zamowien
publicznych na
podstawie sytuacji
i Wymogow

okres$lanie charakteru
i zakresu analizy

interpretowanie wynikow
analizy w celu wspierania
1 uzasadniania decyzji
strategicznych

kierowanie
monitorowaniem
pojawiajacych sie
zagrozen
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22. Komunikacja

Komunikacja ma na celu zapewnienie, aby cele i procesy polityki w dziedzinie zamowien
publicznych ogoétem oraz cele i procesy poszczegdlnych postgpowan o udzielenie zamoéwienia
byly dobrze rozumiane przez zainteresowane strony. Opiera si¢ ona na wykorzystaniu
odpowiednich kanatow komunikacji (ustna, pisemna, elektroniczna) w celu przekazania
wlasciwych 1 dokladnych informacji zgodnie z zasadami niedyskryminacji, przejrzystosci
irownego traktowania w ramach udzielania zamoéwien publicznych. Zgodnie z powyzszym
specjalisci ds. zamowien publicznych muszg dostosowywac $rodek komunikacji 1 przekaz do
odbiorcéw docelowych.

umiejetnos¢ aktywnego
stuchania, méwienia
i pisania w wyrazny,
logiczny i spdjny sposob

zapewnianie skutecznego
udostegpniania informacji za
posrednictwem réznych
kanatéw komunikacji

wspieranie zespotu w
opracowywaniu rezultatow
komunikacji

demonstrowanie etycznych
1 profesjonalnych
zachowan zgodnych
z kodeksem postgpowania
i normami etycznymi
organizacji

wskazywanie orientacji na

przestrzeganie przepisow
przy przygotowywaniu
rezultatbw zamOwienia

praktyczne wykorzystanie
umiejetnosci aktywnego
stuchania i umiejetnosci
komunikacyjnych
w rozmowach i na
spotkaniach

przygotowywanie
szczegotowych i doktadnych

rezultatéw komunikacji w celu
przedstawienia priorytetow w

zakresie zamowien
publicznych za posrednictwem

strategii komunikacyjnej
organizacji

zrozumienie i poszanowanie
polityki organizacji
w dziedzinie przestrzegania
przepisow, ich zakresu oraz
wWymogow
i ryzyka z nimi zwigzanych

rozumienie, a nast¢pnie ocena
wplywu naruszenia norm
etycznych i polityki
przestrzegania przepisow
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prowadzenie
strategicznej,
angazujacej
i przekonujace;j
komunikacji
o konsekwentnym
przekazie
dotyczacym
warto$ci i celow
wdrozenie strategii
organizacji na rzecz
komunikacji w
odniesieniu do
konkretnych
projektow zamowien
publicznych, z
okresleniem
istotnych rezultatow,
nadzorowaniem ich
opracowywania i
przekazywania oraz
stworzeniem
struktury
zapewniajacej dobry
przeptyw
komunikacji

propagowanie
kodeksu
postepowania i norm
etycznych
organizacji wsrod
pracownikow
wykonywanie
przegladu
i monitorowania
projektow zamdwien
publicznych oraz
zapewnienia, aby
procesy w tancuchu
dostaw byty zgodne
z krajowg polityka w
dziedzinie etyki

tworzenie otwartego
i przejrzystego otoczenia
dla komunikacji
w ramach organizacji
i opowiadanie si¢ za
takim otoczeniem

okreslanie dla organizacji

strategii komunikacji w
zakresie zamowien

publicznych, w ramach
ktdrej propaguje si¢
priorytety organizacji
dotyczace zamowien

publicznych

propagowanie
kreatywnych,
innowacyjnych i
efektywnych metod
komunikacji
opracowywanie kodeksu
postepowania i etyki
organizacji oraz
stworzenia warunkow do
jego przestrzegania przez
pracownikoéw

tworzenie kultury
przestrzegania przepisow
W organizacji oraz
dostosowania jej do
regulacji rzadowych
i polityki rzadowej
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konsultowanie si¢
z ekspertami z zakresu prawa
oraz innych dziedzin
w przypadku watpliwosci co do
praktyk zwiazanych
Z przestrzeganiem przepisow

33

przedstawianie
praktycznych
zalecen dotyczacych
zwigkszenia
zgodnosci z polityka
przestrzegania
przepiséw
i polityka
regulacyjng
obowigzujgcymi
W organizacji

monitorowanie dziatan
i planow, ktore prowadza

do skutecznego

przestrzegania przepisow
i ciagtego doskonalenia

identyfikacje i analiza

problemow
Z przestrzeganiem

przepisow, ktore moga
stanowic¢ zagrozenie dla
jakosci pracy i rozwoju

organizacyjnego
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23. Etyka i przestrzeganie przepisow

Zainteresowane strony zamowienia publicznego muszg zapewni¢ przestrzeganie wszystkich
majacych zastosowanie przepisow, kodekséw postepowania i wytycznych oraz zgodno$¢
z zasadami udzielania zamowien publicznych: réwnego traktowania, niedyskryminacji,
przejrzystosci 1 proporcjonalnosci. Wszystkie zainteresowane strony zaangazowane
w zamoéwienie publiczne musza zapewni¢ weryfikacj¢ w calym zakresie konkretnych zadan,
wykorzystujac dostepne narzedzia do oceny ryzyka wystgpienia z jednej strony konfliktu
interesoOw, korupcji, a z drugiej strony praktyk antykonkurencyjnych dostawcéw, takich jak
uzgodnienia lub zmowy przetargowe lub potencjalnych probleméw z przestrzeganiem

przepiso6w w ich pracy.

demonstrowanie etycznych Zrozumienie i poszanowanie propagowanie opracowywanie kodeksu
1 profesjonalnych polityki organizacji kodeksu postgpowania i etyki
1 zachowan zgodnych w dziedzinie przestrzegania postepowania i norm organizacji oraz
z kodeksem postepowania i przepisow, ich zakresu oraz etycznych stworzenie warunkow do
normami etycznymi wymogow organizacji wsrod jego przestrzegania przez
organizacji i ryzyka z nimi zwigzanych pracownikéw pracownikoéw
wykonywanie
pr;egla,du 1 tworzenie kultury

monitorowanie

wskazywanie orientacji na
przestrzeganie przepisow

rozumienie, a nastgpnie ocena

wplywu naruszenia norm

projektow zamowien
publicznych oraz

przestrzegania przepisow
W organizacji oraz

2 przy przygotowywaniu etycznych i polityki e dostosowanie jej do
rezultatéw zamowienia przestrzegania przepisow zapewnienie, aby regulacji rzadowych
Iziroﬁzzvytj; l*ﬁzﬁi i polityki rzadowej
z krajowa polityka
w dziedzinie etyki
przedstawianie
konsultowanie si¢ z ekspertami pra}(tycznych . . L,
z zakresu prawa oraz innych zaleceq dotycz?,cych . mom,torOmele dzialai
e — Zert;lfszenlg i planéw, ktore prowadza
3 watpliwoéci co do praktyk zgodnosci z polityka €0 SLTIETEHD ,
zwigzanych z przestrzeganiem przestrzegania przestrzegania przepisow
ST przepisow i i ciggtego doskonalenia
polityka regulacyjna
obowigzujacymi w
organizacji
identyfikowanie i analiza
problemow z
4 przestrzeganiem

34

przepisow, ktore moga

stanowi¢ zagrozenie dla

jakosci pracy i rozwoju
organizacyjnego



Monitor Polski — 181 - Poz. 125

Kompetencje mi¢kkie
Kompetencje miedzyludzkie

24 Wspotpraca

Zaden pracownik ds. zaméwien publicznych nie dziata w odosobnieniu. Aby osiagnaé sukces,
specjalisci ds. zamdéwien musza wspoOlpracowaé ze sobg nawzajem oraz ze swoim
otoczeniem. Oznacza to prac¢ w zespotach i zachg¢canie do dzielenia si¢ pomystami oraz
strategiami, a w konsekwencji gromadzenie fachowej wiedzy. Ma to zastosowanie w rownym
stopniu do malej organizacji, w ktorej nabywca publiczny bedzie musiat polega¢ zarowno na
wewnetrznych, jak i zewngtrznych zainteresowanych stronach, co do wigkszych organizacji
1 centralnych jednostek zakupujacych, w ktérych istnieje $wiadoma strategia budowania
multidyscyplinarnych zespotow ds. zamowien publicznych w odniesieniu do konkretnych
postgpowan o udzielenie zamowienia (np. prawnik, ekonomista, specjalista lub ekspert
w danym przedmiocie).

uwzglednianie swojej roli
oraz aktywnego wnoszenia
wktadu w osigganie celow
zespotu ds. zamowien
publicznych

rozumienie znaczenia
budowania relacji opartych
na zaufaniu i rzetelnosci

stosowanie umiejetnosci
interpersonalnych we
wspolpracy z cztonkami
zespolu

uczciwe 1 sprawiedliwe
postgpowanie z innymi
osobami, ze zrozumieniem
i szacunkiem

wnoszenie wkiadu
w dynamike zespotu, aby
zapewnic¢ pozytywne relacje
zawodowe oparte na
wspolpracy,
umozliwiajgce sukces zespolu

rozwinigcie i wzmocnienie
relacji w ramach
poszczegblnych dziatow oraz
z zainteresowanymi stronami,
obywatelami, dostawcami itp.

35

propagowanie
znaczenia i korzysci
ptynacych
z réznorodnosci
i integracji w ramach
zespotow ds.
zamOwien
publicznych
wymiana wiedzy
z innymi osobami
przy jednoczesnym
uznaniu ich
doswiadczenia
1 umiej¢tnoscei
ulatwianie wymiany
wiedzy fachowej
1 zasobow z
zespotami oraz
miedzy nimi,
uwzgledniajac ich
wymiar
strukturalny,
funkcjonalny
i kulturalny
budowanie silnych
zespolow, ktore
czerpia korzysci
z 16znic w wiedzy
fachowe;j,
kompetencjach
1 pochodzeniu

rozwijanie ducha

i kultury zespotu na rzecz
skutecznej pracy

i wspolpracy zespotowej

propagowanie
sprzyjajacego otoczenia
dla pracy zespotowej, co
ma stuzy¢ osiagnigciu
wynikow

propagowanie
sprzyjajacego otoczenia
dla pracy zespotowej, co
ma shuzy¢ osiggnieciu
wynikow

dziatanie jako wzor do
nasladowania

i pokazywania dobrych

przyktadow wspotpracy
W organizacji
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25. Zarzadzanie relacjami z zainteresowanymi stronami

Zarzadzanie relacjami z zainteresowanymi stronami oznacza tworzenie i utrzymywanie
solidnych stosunkéw wewngtrznych i zewnetrznych opartych na wzajemnym zaufaniu
1 wiarygodnosci. SpecjaliSci ds. zamdwien publicznych musza czgsto wspotpracowaé

Z zainteresowanymi

stronami,

aby osiggnaé cele organizacji 1

zrbwnowazonego rozwoju relacji z zainteresowanymi stronami.

identyfikowanie
wewngtrznych
i zewngtrznych
1 zainteresowanych stron
oraz zrozumienia ich
potrzeb

utrzymywanie dobrych
relacji wspolpracy
z wewnetrznymi
2 1 zewngtrznymi
zainteresowanymi stronami
na szczeblu
operacyjnym
uwzglednienie punktow
widzenia wszystkich
zainteresowanych stron
3 przy analizowaniu
problemow i mozliwosci

poszukiwanie rozwiazan,
ktére zrownowazg potrzeby
réznych zainteresowanych
stron, oraz wyszukiwanie
rozwigzan korzystnych dla
wszystkich

zapewnianie, aby potrzeby
zainteresowanych stron zostaty
wystuchane i skutecznie
zaspokojone

rozwiniecie dobrych, opartych
na wzajemnym zaufaniu,
relacji wspotpracy i dobrej
komunikacji z wewngtrznymi
1 zewngtrznymi
zainteresowanymi stronami

analiza potencjalnych
pozytywnych i negatywnych
konsekwencji, aby wybrac
najbardziej odpowiednie
metody zarzadzania relacjami
z zainteresowanymi stronami

budowanie relacji z odno$nymi
zainteresowanymi stronami
oraz zarzadzanie tymi
relacjami, majace na celu
zapewnienie ZrOwnowazonego
rozwoju strategii dotyczacych
zainteresowanych stron

36

korzystanie ze
zdrowych relacji
wspotpracy opartych
na zaufaniu,
zaangazowaniu
i uczciwosci

motywowanie
wewnetrznych
i zewnetrznych
zainteresowanych
stron do osiagnigcia
pozadanych
rezultatow

wspieranie
otoczenia, w ktorym
mozna 0siagnaé
rozwiazania
korzystne dla
wszystkich

wspieranie
proaktywnej pracy,
ktéra ma na celu
przewidywanie
i tagodzenie
potencjalnych
wyzwan zwigzanych
z komunikacjg
z zainteresowanymi
stronami
rozwinigcie
i wykorzystanie
strategicznych
relacji z
zainteresowanymi
stronami

przyczynic

si¢ do

opowiadanie si¢ za
zdrowymi i efektywnymi
relacjami wspoélpracy na

wysokim szczeblu

tworzenie w ramach
organizacji kultury
wybitnego zarzadzania
relacjami
z zainteresowanymi
stronami

identyfikowanie
strategicznych relacji
z zainteresowanymi
stronami i nadawanie im
priorytetow

przyjmowanie
odpowiedzialnos$ci za
wzmocnienie
ukierunkowania na
zainteresowane strony
1ich zaangazowania
na szczeblu
organizacyjnym

zapewnienie, aby solidne
zarzadzanie relacjami
z zainteresowanymi
stronami zostato
uwzglednione
w strategiach
organizacyjnych



Monitor Polski - 183 -

Poz. 125

26. Zarzadzanie zespotem i przywodztwo

Zarzadzanie zespotem 1 przywddztwo maja kluczowe znaczenie dla okreslania jasnego
kierunku 1 osiagalnych celéw dla zespotéw ds. zamowien publicznych i1 funkcji udzielania
zamoOwien. Nalezy je wykorzystywa¢ do promowania srodowiska opartego na wspotpracy
oraz pracy na rzecz wspodlnych celoéw. Oznacza to stosowanie metod 1 technik dopasowanych
do zespotu w celu wspierania jego cztonkow, jasne okreslanie rol i obowigzkow, identyfikacje
indywidualnych i grupowych oczekiwan dotyczacych wynikow oraz zachecanie zespotu do

wspotpracy na rzecz realizacji okreslonych celow.

rozumienie koniecznosci
dostosowania pracy zespotu do
realizacji celdéw organizacji
oraz koniecznosci
odpowiedniego postepowania

rozumienie réznych
stylow przywodztwa
1 i dostosowanie si¢ do
nich

regularne przekazywanie
cztonkom zespotu informacji

zwrotnych na temat ich

mocnych i stabych stron

zachgcanie do otwartej
komunikacji w ramach
zespotu

przekazywanie
konstruktywnych
informacji zwrotnych, co
ma shuzy¢ zapewnieniu
statego doskonalenia
w ramach zespotu,
organizacji
i stuzby
przedstawianie
4 konstruktywnych sugestii
udoskonalania

stuchanie i docenianie wktadu
innych cztonkéw zespotu

37

odznaczanie si¢
asertywnoscia,
pewnoscig siebie
i inteligencja
emocjonalng przy
zarzadzaniu zespotem

umiejetnosé
planowania
i delegowania
obowigzkow oraz
zarzadzania nimi
i nadawania im
priorytetéw zgodnie
z mozliwo$ciami
zespolu

zachgcanie do
inicjatyw na rzecz
zmian i wspierania
tych inicjatyw oraz

angazowania
cztonkéw zespotu

rozwijanie kultury
najlepszych praktyk
1 innowacji w ramach
zespotu ds.
zamOwien
publicznych
i w ramach
organizacji

propagowanie
i wspieranie
pozytywnych praktyk
zarzadzania zespolem
1 przywodztwa

kierowanie
inicjatywami na
rzecz zmian, aby
spelni¢ wymogi
polityki
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Kompetencje mi¢kkie
Kompetencje w zakresie wynikow

27. Swiadomos$¢ organizacyjna

Swiadomo$é organizacyjna to rozumienie struktury administracyjnej, kultury organizacyjnej
oraz ram prawnych i politycznych, ktéore maja wpltyw na organizacj¢. Umozliwia ona
zrozumienie motywacji poszczeg6lnych zainteresowanych stron oraz podje¢cie odpowiednich
dziatah prowadzacych do zabezpieczenia optymalnego wykorzystania srodkéw 1 najlepszych
rezultatow na rzecz organizacji.

dziatanie zgodnie z wizja,
misjg i warto$ciami
organizacji

identyfikowanie istotnych
mozliwosci szkoleniowych,
2 aby wspiera¢ wlasny
rozwoj zawodowy

rozumienie struktury
i procesOw organizacji oraz
sposobu, w jaki
3 poszczegblne dziaty
wplywaja na decyzje
W sprawie zamowien
publicznych

identyfikowanie interesow

1 motywacji wewnetrznych
zainteresowanych stron

i wskazanie powigzanego

ryzyka

rozumienie i szanowanie
otoczenia prawnego organizacji

uzyskiwanie wytycznych
i porad od ekspertow
W organizacji, ktore maja
stuzy¢ rozwiazywaniu
problemow

38

opracowywanie
1 przeprowadzanie
szkolenia majgcego
na celu przekazanie
warto$ci 1 metod
pracy organizacji

propagowanie
wartosci 1 aspektow
spotecznych
organizacji stuzacych
wspieraniu skutecznej
pracy zespotowej

przekazanie
najglebszego
poziomu wiedzy na
temat wewnetrznych
procesow i procedur
organizacji oraz
systemu i narzedzi

prowadzenie
1 wplywanie na
ksztalt rozméw na
wysokim szczeblu
dotyczacych polityki
wewnetrznej

okreslenie wyraznych
perspektyw kariery
zawodowej oraz
mozliwosci uczenia
si¢ 1 rozwoju
pracownikow

kierowanie strategia
organizacji
w kierunku
osiagniecia
optymalnego
wykorzystania
srodkow
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28. Zarzadzanie ryzykiem

Skuteczna realizacja projektu zaméwienia publicznego wymaga zrozumienia i stosowania
kluczowych koncepcji, praktyk i narzedzi zarzadzania postgpowaniami o udzielenie
zamoOwienia. Te koncepcje zarzadzania projektami mozna wykorzysta¢ do zapewnienia, aby
projekty zamowien publicznych byty realizowane zgodnie z oczekiwanym harmonogramem,
budzetem, jako$cig, przy zaangazowaniu zainteresowanych stron oraz z ograniczaniem

ryzyka.

wykonywanie prostych
zadan i wspierania
przygotowywania
rezultatow

przestrzeganie wytycznych
i terminéw na wykonanie
dziatan zwigzanych
z rezultatami i projektami

podejmowanie $wiadomych
i wlasciwych decyzji, ktore
wspieraja realizacj¢ projektu

organizowanie i1 koordynacja
dziatan zgodnie z celami
i strategia projektu

przedstawianie sprawozdan na

temat postgpow w realizacji
projektu i osiggnietych
wynikow, tacznie z oceng
jakosci

umiejetne zarzadzanie
pojedynczym projektem od
etapu okreslenia zakresu do

zakonczenia projektu

identyfikacja zadan
i delegowania ich
z wykorzystaniem
odpowiednich zasobow

39

zapewnienie realizacji
kluczowych etapow
projektu
i dostarczenie
rezultatow, aby
zrealizowac cele
projektu
monitorowanie
1 prowadzenie
ztozonych projektow
W niepewnym
otoczeniu

radzenie sobie ze
ztozonymi
problemami
budzetowymi oraz
komunikacja
z zainteresowanymi
stronami

ustanowienie ram
i podejscia dla
projektu,

Z zapewnieniem
odpowiedniego
dostosowania celow
projektu do ogodlnej
strategii

propagowanie
wlasciwego systemu
i narzedzi zarzadzania
projektami
W organizacji

przyjmowanie
odpowiedzialnosci za
skuteczno$é
projektow
i wdrozenie
wybranego podejscia
kierowanie strategia
organizacji na rzecz
zarzadzania
projektami
i przewidywania
wysokiego ryzyka
oraz
nieoczekiwanych
sytuacji i tagodzenia
ich skutkow
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29. Ukierunkowanie na wyniki

Specjalisci ds. zamowien publicznych musza koncentrowaé wysitki i nadawac priorytety
zadaniom, aby zapewni¢ optymalne wykorzystanie srodkow, zgodnie z wytycznymi i polityka
w zakresie ustug publicznych. Ich zadaniem jest osiggnigcie oszczednosci kosztow oraz
realizacja  strategicznych i zréwnowazonych celéow, proaktywne rozpoznawanie
nieefektywnosci, pokonywanie przeszkod i1 dostosowywanie swojego podejscia w celu
spojnego dostarczania zroéwnowazonych i1 charakteryzujacych si¢ wysoka efektywnoscia

rezultatéw zamowien publicznych.

okreslanie celow,

wykazywanie si¢

ktore Stanowiq Strategiczna
skuteczne zarzadzanie wsparcie dla $wiadomoscig na
| crasem wykazywanie wytrwatosci CHEFIRRT G, temat roli
i nadawanie 5 a . 5 ’ oraz wartosci Wewn@trznych
1 priorytetow zadaniom, | zaangazowania, iy OS1aENac El docelowych zespolow
. zespotu i organizacji . P
aby dotrzymaé dotyczacych i zewnetrznych
terminow optymalnego zainteresowanych
wykorzystania stron w skutecznej
srodkow realizacji zamoéwien
publicznych
. ) ) kierowanie zespotem kierowan.ie
dokonywanie okresl'ame‘: celqw zgspplu, k,tore ds.. zamowieh . . mot};waqq.
przegladu wiasnych wspierajg osiagnigcie celow publ}cznych w tal.q i kszta towa,me
5 wynikéw i ich orgamz:flcyp?ych i kluczowch sposob, aby spetniat ' zachowan
pOprawy Wskazmkow skgtecznosm normy i osiagnat zalnteresowgnych
dziatania wyniki zgodne stron, aby osiagnaé
z warto$ciami i misja cele organizacji
organizacji
energiczne r.nonltf)rowanile stworzenie kultury
i wytrwale NP o k tracii ; 1 an.al}zowame wynikow
realizowanie ymywanie konce rakrcglkz espotu wynikow, w tym i ksztattowanie
poszczegblnych péflfz ustang w1an1€;1 10 t ot z wyko.rzystar.nem struktury
3 celow, przy zatozeniu goterminowych planow technik anal.lzy organizacyjnej, ktora
wysokich norm AL EmE statystyczne), na wspiera osiggniecie
wynikow potr;eby celow
okreslenia nowych
celow
rozwinigcie
podstawowego skuteczne zarzadzanie okres$lenie ambitnych
faktycznego efektywnoscig zespotu, co ma celow w zakresie
zrozumienia stuzy¢ osiagnigciu wynikow optymalnego
4 czynnikow w zakresie optymalnego wykorzystania
nadajacych kierunek wykorzystania $rodkow $rodkow i wynikow
dziataniom zamdwieh
organizacji publicznych
mierzenie, w jakim stopniu
5 wartos$ci docelowe zostaty

osiggniete

40
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30. Zarzadzanie ryzykiem i kontrola wewnetrzna

Udzielanie zamowien publicznych odbywa si¢ na zbiegu intereséw publicznych i prywatnych.
Podlega ono kilku warstwom nadzoru wewnetrznego i zewngtrznego, obejmujacego nawet
zainteresowanie medioéw, 1 jest powszechnie uznawane za kluczowy obszar ryzyka w zakresie
naduzy¢ finansowych i korupcji. W zwiazku z tym duzg cze$¢ pracy pracownika ds. zamowien
publicznych stanowi zarzadzanie szeregiem naktadajacych si¢ na siebie czynnikéw ryzyka.
Wymaga to rygorystycznego i przemyslanego stosowania srodkéw tagodzacych i kontroli oraz
proaktywnego podejscia do ochrony intereséw organizacji 1 dobra publicznego.

rozumienie, ze
udzielanie zamowien
publicznych jest

podatne na ryzyko,

1 takie jak naduzycia
finansowe i korupcja,

i wnoszenia wktadu

w jego identyfikacje

wdrozenie procesoOw
zarzadzania ryzykiem,
takich jak zarzadzanie
zmiang i kontrola
wersji

umiejetnos$¢ skutecznego
wdrozenia poszczego6lnych funkcji
kontroli wewng¢trznej i audytu
wewngetrznego

stosowanie 1 dostosowanie
procesow kontroli wewngtrznej do
udzielania zamowien publicznych.

41

umiejetnosé
proaktywnego
zarzadzania ryzykiem
w celu wniesienia
wartos$ci dodanej do
dziatan zwigzanych
z zamoOwieniami
publicznymi

wdrazanie
zaawansowanych
procesow i narzgdzi
zarzadzania
ryzykiem, takich jak
procesy i narzgdzia
informatyczne

uwzglednianie
wktadu z ocen ryzyka
przy opracowywaniu
strategii i polityki
w dziedzinie
zamOwien
publicznych

stosowanie
zaawansowanych
dziatan z zakresu
zarzadzania
ryzykiem i kontroli
zar6wno na szczeblu
operacyjnym,
jak 1 strategicznym

opanowanie
wszystkich
wewnetrznych
i zewngtrznych
funkcji
zabezpieczajacych
oraz
wykorzystywanie
ich, aby wnie$¢
warto$¢ dodang do
dziatalnosci w
obszarze zamowien
publicznych
umiejetnos¢ pelnego
wlaczenia procesow
kontroli i
zarzadzania
ryzykiem do
systemow
zarzadzania
zamoOwieniami
publicznymi
i operacyjnych
systemow udzielania
zamowien przy
zastosowaniu
ustanowionych
kanatow
komunikacji z
organami
ds. ochrony
konkurencji i walki
z korupcja
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sugerowanie korzy Stafllft
usprawnien systemu z k.orz.ysc1
kontroli wewnetrznej Wynlka!qcych .
stosowanego z systemu i narzedzi
w odniesieniu do Z%mOWIGH
! dziatalnosci publicznych (:.10
w obszarze udoskonalenia
zamOwien opracowywania
publicznych 1 Wdra.Zélnl’a
mechanizmow
kontroli

42
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Zalacznik nr 3 do Polityki zakupowej panstwa

Przykladowa matryca kompetencji

Profile zawodowe zwigzane z zamowieniami publicznymi
Specjalista | Samodzielny | Specjalista | Specjalista | Kierownik | Kierownik
wspierajacy nabywca do spraw do spraw do spraw dzialu
Grupa Kompetencja . . . L, . B
udzielanie publiczny zamowien danej umow
zamoéwien publicznych kategorii
Horyzontalne | Planowanie - 1 1 2 2 3
Proces Zakupowy 1 2 3 3 2 3
Przepisy Prawa - 2 1 1 2 4
Platforma e- 1 2 2 1 1 2
Zamoéwien i inne
narzedzia
elektroniczne
Zielone i - 1 2 3 2 3
Zrownowazone
zamOwienia
publiczne
Innowacyjne - 1 2 3 2 3
zamOwienia
publiczne
Wiedza o - 1 1 3 - -
przedmiocie
zamOwienia
Zarzadzanie 1 1 1 2 2 2
dostawcami
Negocjacje - 2 2 - 2 3
Przed Analiza potrzeb i 1 1 2 2 - 3
udzieleniem | wymagan
zamowienia
Wstepne 1 2 2 2 - -
konsultacje
rynkowe
Strategie - 2 2 1 - 3
udzielania
zamowien
publicznych
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Monitor Polski —190 —
Specyfikacja 2
techniczna
Dokumentacja 2
przetargowa
Ocena i wybor 2
najkorzystniejszej
ofert

Po udzieleniu | Zarzadzanie 2
zamowienia umowami
Certyfikacja i 2
ptatnosé
Sprawozdawczo$é 2
iocena
Rozwigzywanie 1
konfliktow i
mediacje
Osobiste Zdolnosci 2
dostosowawcze i
modernizacja
Myslenie 2
analityczne i
krytyczne
Komunikacja 2
Etyka i 3
przestrzeganie
przepisow
Miedzyludzkie | Wspotpraca 1
Zarzadzanie 1
relacjami z
zainteresowanymi
stronami
Zarzadzanie 1
zespolem i
przywodztwo
Wyniki Swiadomo$é 2
organizacyjna
Zarzadzanie 2
ryzykiem
Ukierunkowanie 2
na wyniki




Monitor Polski — 191 — Poz. 125
Zarzadzanie 2
ryzykiem i
kontrola
wewnetrzna
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Zalacznik nr 4 do Polityki zakupowej panstwa

Wykaz pytan kwestionariusza samooceny

Czesé pierwsza
Pytania ogolne

Pytania ogolne daja obraz sytuacji danej osoby w zakresie zamowien publicznych. Pytania te
nie sg punktowane, a wigc nie wliczajg si¢ do wynikéw indywidualnej samooceny. Obejmuja

raczej informacje kontekstowe, uzupetniajace indywidualng samooceng.

Pytanie 1:

Jakie jest Pani/Pana stanowisko w organizacji?

Pytanie 2:

Jakie sg Pani/Pana biezace zadania i obowigzki zwigzane z zamowieniami publicznymi?

Pytanie 3:

Czy pracuje Pani/Pan w pelnym czy w niepelnym wymiarze godzin nad tymi zadaniami

i w ramach tych obowigzkow?

Pytanie 4:

Od ilu lat zajmuje Pani/Pan obecne stanowisko?

Pytanie 5:

Ile posiada Pani/Pan tacznie lat doswiadczenia w dziedzinie zamowien publicznych?

Pytanie 6:
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Jakiego rodzaju szkolenia z zakresu zamowien publicznych odbyta Pani/odbyt Pan i jaki byt

ich poziom?

Czesé druga
Pytania w zakresie wiedzy

Pytania dotyczace wiedzy obejmuja wiedz¢ posiadang przez dang osobe w dziedzinie
zamowien publicznych w poroéwnaniu z wiedza oczekiwang (docelowym poziomem
biegtosci) okreslong dla profilu zawodowego tej osoby. Odpowiadajacy powinien ocenié

poziom swojej biegtosci w skali od 0 do 4.

Kompetencja 1: Planowanie;

Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat planowania, wyznaczania priorytetow

strategicznych oraz budzetu zamowien publicznych w Pana/Pani organizacji?

Kompetencja 2: Proces zakupowy

Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat poszczegdlnych etapéw cyklu zycia zamdéwien
publicznych — od okresu poprzedzajacego publikacje ogloszenia do okresu po udzieleniu

zamoOwienia?

Kompetencja 3: Przepisy prawa;

Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat przepisOw dotyczacych zamdwien publicznych

oraz innych stosownych obszaré6w prawa?

Kompetencja 4: Platforma e-Zamowien i inne narzedzia elektroniczne;

Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat e-zamowien i innych systemoéw oraz narzg¢dzi

informatycznych?

Kompetencja 5: Zielone i zrownowazone zaméwienia publiczne;
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Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat stosownych polityk zréwnowazonego rozwoju

oraz sposobow ich promowania?

Kompetencja 6: Innowacyjne zamowienia publiczne;

Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat stosownych polityk innowacyjnosci oraz

sposobow ich promowania?

Kompetencja 7: Wiedza o przedmiocie zamdowienia;

Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat cech i specyfiki co najmniej jednej konkretnej

kategorii dostaw, ustug lub robdt budowlanych?

Kompetencja 8: Zarzadzanie dostawcami;

Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat strategii 1 procesOw zarzadzania dostawcami?

Kompetencja 9: Negocjacje;

Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat procesow negocjacji istotnych w kontekscie

zamowien publicznych?

Kompetencja 10: Analiza potrzeb i wymagan;

Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat narzedzi i technik stuzacych do identyfikacji

potrzeb?

Kompetencja 11: Wstepne konsultacje rynkowe;

Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat narzedzi analizy rynku i stosownych technik

zaangazowania rynkowego?

Kompetencja 12: Strategie udzielania zamoéwien publicznych;
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Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat poszczegdlnych strategii udzielania zamowien,

m.in. rodzajow procedur, dzielenia zamowien na czgsci oraz rodzajoéw umow?

Kompetencja 13: Specyfikacje techniczne;

Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat wymogow w zakresie sporzadzania specyfikacji

technicznych?

Kompetencja 14: Dokumentacja przetargowa;

Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat wymogow w zakresie przygotowywania

dokumentacji przetargowej?

Kompetencja 15: Ocena i wybor najkorzystniejszej ofert;

Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat procesu oceny?

Kompetencja 16: Zarzadzanie umowami;

Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat zasad zarzadzania umowami?

Kompetencja 17: Certyfikacja i platnos¢;

Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat procedury certyfikacji i ptatnosci?

Kompetencja 18: Sprawozdawczos¢ i ocena;

Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat narzedzi i technik stuzacych do monitorowania

umow?

Kompetencja 19: Rozwiazywanie konfliktow i mediacje;

Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat procedur rozwigzywania konfliktéw i mediacji

oraz funkcjonowania systemu odwolawczego?



Monitor Polski —-196 — Poz. 125

Kompetencja 20: Zdolnosci dostosowawcze i modernizacja;

Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat technik i narzedzi zarzadzania zmiang?

Kompetencja 21: MySlenie analityczne i krytyczne;

Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat podej$¢ i narzedzi w kwestii analitycznego

1 krytycznego myslenia?

Kompetencja 22: Komunikacja;

Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat narzedzi i technik komunikacji oraz sposobu

stosowania zasad udzielania zamowien publicznych?

Kompetencja 23: Etyka i przestrzeganie przepisow;

Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat przepisow I zasad proceduralnych oraz narzedzi,

kodeksow 1 wytycznych pomagajacych zapewnic ich przestrzeganie?

Kompetencja 24: Wspolpraca;

Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat narzedzi i technik wspotpracy?

Kompetencja 25: Zarzadzanie relacjami z zainteresowanymi stronami;

Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat kluczowych poje¢ i metod zarzadzania

zainteresowanymi stronami?

Kompetencja 26: Zarzadzanie zespolem i przywédztwo;

Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat kluczowych poje¢ i metod zarzgdzania zespotem?

Kompetencja 27: Swiadomosé organizacyjna;
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Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat struktury administracyjnej, procedur i procesow

Pani/Pana organizacji, a takze jej kultury wewngtrznej oraz ram prawnych i ram polityki?

Kompetencja 28: Zarzadzanie ryzykiem;

Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat narzedzi i1 technik zarzadzania projektami

stosownych dla administracji publicznej?

Kompetencja 29: Ukierunkowanie na wyniki;

Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat strategii i metod zarzadzania kosztami
i wynikami, a takze kluczowymi wskaznikami skuteczno$ci dziatania, ktére pomagaja
wykrywa¢ niewydolnos$ci i monitorowa¢ wyniki finansowe zaméwien oraz sposob, w jaki

zamowienia zapewniajg optymalne wykorzystanie srodkow?

Kompetencja 30: Zarzadzanie ryzykiem i kontrola wewnetrzna;
1. Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat funkcji audytu i kontroli?

2. Jaki jest Pani/Pana poziom wiedzy na temat narzedzi i technik zarzadzania ryzykiem

zwigzanym z audytem?

Czesé trzecia

Pytania dotyczgce umiejetnosci

Pytania dotyczace umiejg¢tnosci obejmujg zakres umiejetnosci posiadanych przez dang osobg
w poroOwnaniu z oczekiwanymi umiejetnosciami (docelowym poziomem bieglosci)

okreslonymi w profilu zawodowym tej osoby.

Kompetencja 1: Planowanie;

W jakim stopniu potrafi Pani/Pan opracowywa¢ plan zamoéwien publicznych w zaleznosci od

dostgpnych zasobow budzetowych?
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Kompetencja 2: Proces zakupowy;

W jakim stopniu potrafi Pani/Pan $ledzi¢ rdzne etapy postgpowania o udzielenie zamowienia?

Kompetencja 3: Przepisy prawa;

W jakim stopniu potrafi Pani/Pan zastosowaé konkretne aspekty przepisoéw dotyczacych

zaméwien publicznych oraz inne instrumenty prawne wplywajace na zamoéwienie?

Kompetencja 4: Platforma e-Zamodwien i inne narzedzia elektroniczne;

W jakim stopniu potrafi Pani/Pan wykorzystywaé¢ e-zamowienia 1 inne systemy oraz

narzedzia informatyczne?

Kompetencja 5: Zielone i zrownowazone zamowienia publiczne;

Jak skutecznie potrafi Pani/Pan wilaczy¢ do procesu udzielania zaméwien cele z zakresu
zrobwnowazonego rozwoju okreslone przez organizacje 1 w krajowych strategiach

politycznych?

Kompetencja 6: Innowacyjne zamowienia publiczne;

W jakim stopniu potrafi Pani/Pan wlaczy¢ do procesu udzielania zamowien cele w zakresie

innowacyjnosci okreslone przez organizacj¢ i w krajowych strategiach politycznych?

Kompetencja 7: Wiedza o przedmiocie zamdéwienia;

W jakim stopniu potrafi Pani/Pan w pelni wykorzysta¢ co najmniej jedng kategori¢ dostaw,

ustug lub robot budowlanych?

Kompetencja 8: Zarzadzanie dostawcami;

W jakim stopniu potrafi Pani/Pan rozwija¢ relacje z dostawcami, zarzadza¢ nimi 1 je

utrzymywac, z jednoczesnym poszanowaniem zasad udzielania zaméwien publicznych?
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Kompetencja 9: Negocjacje;

W jakim stopniu potrafi Pani/Pan stosowaé procesy 1 strategie negocjacji na etapach
udzielania zamowien publicznych oraz w trakcie zarzadzania umowami, zgodnie z zasadami

udzielania zaméwien publicznych i normami etycznymi ?

Kompetencja 10: Analiza potrzeb i wymagan;

W jakim stopniu potrafi Pani/Pan zastosowa¢ narzedzia i techniki samooceny w celu
okreslenia potrzeb organizacji 1 uzytkownikow koncowych odnosnie do przedmiotu

zamoOwienia?

Kompetencja 11: Wstepne konsultacje rynkowe;

W jakim stopniu potrafi Pani/Pan zastosowa¢ techniki analizy rynku i1 zaangazowania

rynkowego, aby zrozumie¢ charakterystyke rynku dostawcow i tendencje na nim panujace?

Kompetencja 12: Strategie udzielania zamowien publicznych;

W jakim stopniu potrafi Pani/Pan wybra¢ sposrdd szeregu dostepnych strategii zakupowych
te, ktora najlepiej pasuje do danego zamowienia, a jednocze$nie pozwala na osiggnigcie celow

organizacji?

Kompetencja 13: Specyfikacja techniczna;

W jakim stopniu potrafi Pani/Pan sporzadzi¢ projekt specyfikacji technicznej, ktory umozliwi
potencjalnym oferentom zlozenie realistycznych ofert odpowiadajacych potrzebom

organizacji?

Kompetencja 14: Dokumentacja przetargowa;

W jakim stopniu potrafi Pani/Pan przygotowa¢ dokumenty zamdwienia zawierajace stosowne

kryteria wykluczenia, kwalifikacji i udzielenia zamowienia?
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Kompetencja 15: Ocena i wybor najkorzystniejszej ofert;

W jakim stopniu potrafi Pani/Pan w obiektywny 1 przejrzysty sposob oceni¢ oferty na

podstawie wczesniej zdefiniowanych kryteriow?

Kompetencja 16: Zarzadzanie umowami;

W jakim stopniu potrafi Pani/Pan nadzorowac realizacj¢ umowy, przy jednoczesnym

zapewnieniu zgodnos$ci technicznej dostarczanych towardéw, robot budowalnych lub ustug?

Kompetencja 17: Certyfikacja i platnos¢;

W jakim stopniu potrafi Pani/Pan zastosowac zasady weryfikacji i ramy kontroli finansowej
do sprawdzenia zamdwienia pod katem zgodno$ci z przepisami przed przystgpieniem do

ptatnosci?

Kompetencja 18: Sprawozdawczos¢ i ocena;

W jakim stopniu potrafi Pani/Pan oceni¢ proces, wyniki oraz rezultaty zamowienia, aby

wyciagng¢ wnioski na temat tego, jak poprawi¢ wyniki przysztych zaméwien?

Kompetencja 19: Rozwigzywanie konfliktow i mediacje;

W jakim stopniu potrafi Pani/Pan zapobiega¢ konfliktom i je rozwigzywaé oraz zarzadzaé

skargami w ramach krajowego systemu odwotawczego?

Kompetencja 20: Zdolnosci dostawcze i modernizacja;

W jakim stopniu potrafi Pani/Pan przewidzie¢ zmiany zadan i okolicznosci oraz dostosowac

si¢ do nich oraz jak bardzo jest Pani nastawiona/ Pan nastawiony na ciggta nauke i rozwo;j?

Kompetencja 21: Myslenie analityczne i krytyczne;

W jakim stopniu potrafi Pani/Pan wykorzystywac analityczne i1 krytyczne myslenie do oceny

sytuacji lub informacji oraz rozwigzywania problemow?
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Kompetencja 22: Komunikacja;

W jakim stopniu potrafi Pan/Pani prowadzi¢ skuteczng komunikacje, dostosowujac srodek
przekazu 1 komunikat do odbiorcow docelowych przy jednoczesnym zapewnieniu

przestrzegania zasad udzielania zaméwien publicznych?

Kompetencja 23: Etyka i przestrzeganie przepisow;

W jakim stopniu potrafi Pani/Pan zapewni¢ zgodno$¢ z majacymi zastosowanie przepisami,

zasadami i normami etycznymi dotyczacymi zamowien publicznych?

Kompetencja 24: Wspolpraca;

W jakim stopniu potrafi Pani/Pan promowa¢ myslenie i procesy oparte na wspotpracy?

Kompetencja 25: Zarzadzanie relacjami z zainteresowanymi stronami;

W jakim stopniu potrafi Pani/Pan budowaé wzajemne zaufanie przyczyniajace si¢ do

nawigzywania silnych relacji z wewnetrznymi i zewngtrznymi zainteresowanymi stronami?

Kompetencja 26: Zarzadzanie zespolem i przywodztwo;

W jakim stopniu potrafi Pani/Pan dostosowa¢ metody i techniki zarzadzania i przywodztwa
do zespotu 1 okolicznosci, tworzac w ten sposob srodowisko sprzyjajace osigganiu wspolnych

celow?

Kompetencja 27: Swiadomo$¢ organizacyjna;

W jakim stopniu jest Pani/Pan w stanie zrozumie¢ zarowno funkcje udzielania zamowien, jak

1 strukture 1 kulturg organizacji?

Kompetencja 28: Zarzadzanie ryzykiem;

10
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W jakim stopniu potrafi Pani/Pan zastosowac narzedzia i techniki zarzadzania projektem do
celow przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamdwienia oraz realizacji umowy

w skuteczny sposob?

Kompetencja 29: Ukierunkowanie na wyniki;

W jakim stopniu potrafi Pani/Pan stosowacé strategie i metody zarzadzania dziatalno$cia
handlowa i1 zarzadzania wydajnoscia w celu maksymalizacji optymalnego wykorzystania

srodkow przeznaczanych na zamdowienia publiczne?

Kompetencja 30: Zarzadzanie ryzykiem i kontrola wewnetrzna;

W jakim stopniu potrafi Pani/Pan wykonywaé poszczegdlne funkcje inspekcji, kontroli,

audytu i oceny majace zastosowanie do zamowien publicznych?

11
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Zalacznik nr 5 do Polityki zakupowej panstwa

Wsparcie Sieci Badawczej Lukasiewicz — Centrum Oceny Technologii

Sie¢ Badawcza Lukasiewicz to trzecia co do wielkosci w Europie i najwigksza w Polsce sie¢
badawcza, skupiajaca 32 instytuty w 11 polskich miastach. Jej czescia jest Centrum Oceny
Technologii (COT-Orgmasz), dzicki czemu ma ono mozliwos¢ wspdlpracy z zespotem
ponad 4500 kreatywnych naukowcow i inzynieréw, korzysta z 440 laboratoriow B+R
i unikatowej w skali kraju aparatury badawczej, w ktorej sktad wchodzi 3762 urzadzen

specjalistycznych.

Celem COT jest:
e zblizanie biznesu do nauki, wspieranie rozwoju spotecznie odpowiedzialnych innowacji

e doradztwo naukowe w zakresie wdrazania spolecznie odpowiedzialnych innowacji

Zakres wsparcia COT dla zamawiajacych z administracji rzadowej moze obejmowac:

1. Etap I — analiza potrzeb i wymagan
e Identyfikacja technologii aktualnie wykorzystywanych na rynku
e Analiza trendow, nakierowana na wskazanie takich technologii, ktore maja najwyzszy
potencjat rynkowy
e Badania partycypacyjne — Badanie opinii interesariuszy — uzytkownikow
e Technologiczny SWOT — Szanse i zagrozenia, wady i zalety danych technologii
e Roadmapping technologiczny — Mapowanie opcji technologicznych dostosowane do
potrzeb zamawiajacego
e Rankingowanie, benchmark technologii — Ocena opcji technologicznych
e  Wycena technologii — Okres$lenie orientacyjnej warto$ci zamowienia
2. Etap II — opis zamowienia
e Opracowanie zalozen do opisu przedmiotu zamowienia
e Konsultacje prawne, m.in. w zakresie RODO, cyberbezpieczenstwa, wiasnosci
intelektualnej
e Opracowanie warunkoéw udzialu w postepowaniu

e Opracowanie kryteridéw oceny oferty
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3. Etap III — Wsparcie przy wyborze wykonawcy i odbiorze produktu (opcjonalnie,
realizowany w zaleznosci od zgloszonych potrzeb)
o Komisje eksperckie — Wsparcie w zakresie oceny ofert, mozliwo$¢ udziatu ekspertow
Lukasiewicza w pracach komisji przetargowe;j
e QOdbior produktu — Werytikacja zgodnosci produktu z przedmiotem zamdwienia

e Wdrozenie produktu — Udziat ekspertow Lukasiewicza w procesie wdrazania produktu

Model wspolpracy z instytucjami zamawiajacymi

1. Zamawiajacy zglasza si¢ do Lukasiewicz — COT, sktadajac krétki opis zamoOwienia,
potrzeby zakupowe;j.

2. Lukasiewicz — COT kompletuje zespot projektowy zlozony ze swoich ekspertow
1 przystepuje do realizacji projektu majacego na celu wsparcie zamawiajacego, w tym
identyfikuje potrzeby klienta i sporzadza opis przedmiotu zamdéwienia.

Dzigki temu, ze COT jest czg$cia Sieci Badawczej Lukasiewicz, do realizacji zadania
moze wykorzysta¢ potencjal naukowcoOw 1 inzynierow ze wszystkich instytutow
Lukasiewicza oraz skorzysta¢ z ich laboratoriow 1 aparatury badawczej. Dzieki temu
potencjalowi jest w stanie wesprze¢ instytucje zamawiajacg w terminie 3—4 tygodni,
tj. zrealizowac projekt, opisa¢ przedmiot zamowienia i przekaza¢ zamawiajgcemu, tak aby

byt to produkt gotowy do wszczecia postepowania.

Obszary wsparcia

COT pracuje w ramach czterech ponizszych grup badawczych skupiajacych naukowcow
iinzynieréw ze wszystkich instytutow Lukasiewicza, wspottworzac  programy
badawczo-rozwojowe w obszarach strategicznych dla rozwoju polskiej gospodarki
1 spoteczenstwa. Grupy badawcze COT to:

1. INTELIGENTNA I CZYSTA MOBILNOSC - Priorytetowy obszar prac

pozwalajacych na budowe i rozwijanie nowych technologii.
1) Elektromobilnosc¢;
2) Systemy zarzadzania fancuchami logistycznymi;
3) Nowoczesne sktadowanie;
4) Inteligentne miasta;

5) Robotyzacja;
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6) Efektywne sieci dystrybucji;
7) Projektowanie pojazdéw autonomicznych.

2. ZROWNOWAZONA GOSPODARKA I ENERGIA - Rozwijanie technologii
modulowych: energooszczednych, ekologicznych, zapewniajacych Kkrotki czas

wykonania inwestycji, oraz atrakcyjnych cenowo.

1) Energetyka prosumencka;

2) Energia z odpaddw 1 paliw alternatywnych;

3) Rozwoj technologii magazynowania energii;

4) Wytwarzanie biodegradowalnych materiatow;

5) Rozwdj technologii pozyskiwania surowcow, przetwarzania odpadow i Sciekow.

3. TRANSFORMACJA CYFROWA - rozwdj innowacji cyfrowych, monitoring
i analiza Kkrajowych oraz zagranicznych strategii dotyczacych transformacji

cyfrowej.
1) Automatyka i robotyka;
2) Fotonika;
3) Sztuczna inteligencja;
4) Data Science;
5) Internet rzeczy;
6) Inteligentne ustugi dla obywatela i przedsiebiorstw;
7) Cyfrowe rolnictwo;
8) Cyfrowa edukacja.

4. ZDROWIE - Wsparcie prac badawczo-rozwojowych nad programem dotyczgacym
profilaktyki i diagnostyki onkologicznej.

1) Nowoczesna i spersonalizowana diagnostyka;

2) Terapie medyczne oparte na inzynierii biatek i wykorzystaniu sztucznej inteligencji

1 biosensorow;

3) Chemiczna synteza substancji czynnych.
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Ponadto zakres wsparcia COT — Lukasiewicz obejmowaé moze takze:
1. Doradztwo biznesowe

e Prognozy makroekonomiczne

e Analizy rynku (producenci, dostawcy, zapotrzebowanie)
e Analizy kosztowa i cenowa

¢ Analizy produkcji

¢ Analizy zastosowan produktu

e Strategie patentowe

e QOcena technologii

e Audyt technologiczny

e Studium optacalnosci

e Obstuga proceséw B+R

e Doradztwo w zakresie certyfikacji

e Wycena IP
2. Wsparcie legislacyjne

e Monitorowanie legislacyjne

e Opiniowanie
3. Badania

e Badania opinii spotecznej (ogo6lnopolskie, lokalne)
e Badania eksperckie
e Badania komunikacji, strategie komunikacyjne

e Monitorowanie trendow i foresight technologiczny
4. Wspolpraca naukowa

e Pozyskiwanie grantow

e Monitorowanie zrodel finansowania
5. Wsparcie wdrozen

e Studia wykonalnosci

o Sciezki komercyjne
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Zalacznik nr 6 do Polityki zakupowej panstwa

Wytyczne dotyczace stworzenia strategii zakupowych

Strategia jest pewnym planem dziatania, ktérego realizacja ma prowadzi¢ do osiagniecia
przyjetych przez zamawiajacego celow w obszarze zamoOwien publicznych, w tym celow
o charakterze strategicznym. Dlatego tez strategia powinna okres$la¢ procedury wewnetrzne
1 reguly dziatania, ktére maja stuzy¢ stworzeniu odpowiedniego Srodowiska wewnetrznego

oraz zapewnieniu wlasciwego wykorzystania potencjalu zamawiajgcego.

Strategie poszczegdlnych organdéw (zamawiajacych) z administracji rzadowej mogg si¢ r6znic¢
Z racjl tego, ze organy te maja odmienne priorytety i zadania, do realizacji ktérych zostaly
powotane. Wspolnym mianownikiem wszystkich strategii powinna by¢ realizacja celow
strategicznych panstwa w obszarze zamdéwien publicznych, ktére zostaly uwzglednione

w Polityce zakupowej panstwa.

Rzetelne opracowanie strategii daje zamawiajacemu realng mozliwos¢ podniesienia
efektywnosci procesow zakupowych, gdyz pozwala na ich odpowiednie przygotowanie.
Zespo6t praktykow realizujacy konkretng potrzebe zakupowa moze w oparciu o postanowienia
strategii podejmowaé decyzje np. o przeprowadzeniu wstepnych konsultacji rynkowych czy

tez zastosowaniu okre$lonych narzedzi zakupowych.

Strategia pozwala rowniez na przygotowanie i wdrozenie optymalnego planu szkoleniowego
dla komodrki zamoéwieniowej oraz komodrek merytorycznych, w zakresie kompetencji
i narzedzi kluczowych dla efektywnego realizowania potrzeb zakupowych. Ponadto strategia
moze by¢ wykorzystana do identyfikacji luk kompetencyjnych i brakéw kadrowych po stronie

zamawiajacego, ktore powinny by¢ uzupetnione.

Portfel zakupowy organow administracji rzadowej jest do$¢ zroznicowany. Znajduja sie
w nim zar6wno zakupy standardowe, ktore stuza zaspokajaniu podstawowych potrzeb urzedu,
jak 1 zakupy o charakterze ztozonym 1 strategicznym. Dlatego tez zamawiajacy powinni

podja¢ probe przegladu realizowanych zakupdéw oraz podzialu ich wedlug schematu
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wzorowanego na modelu macierzy, opracowanej przez dr. Petera Kraljica. Z ta jednak
roéznicg, ze na osi pionowej, w przypadku zaméwien publicznych, nie jest zaznaczony wptyw
na wynik finansowy, ale mozliwo$¢ realizowania ustawowych celow, jakie sg nalozone na

zamawiajacego bedacego organem administracji rzadowej (linia pionowa na ponizszej

macierzy).
Wysoki
Produkty Produkty
N "dzwignie" strategiczne
2
;’g Produkty Waskie gardta
standardowe
Niski 0
Niskie Wysokie
Ryzyko dostaw

Zrodho: Wspolczesna gospodarka. Zakupy i ich wplyw na generowanie oszczednosci w przedsigbiorstwie

produkcyjnym, Agnieszka Marchlewska-Organista

Zgodnie z powyzszym modelem macierzy Kraljica catos¢ zamowien nalezy podzieli¢ na
cztery grupy:
» Produkty standardowe: To najwigksza grupa zakupow realizowanych przez kazdego
zamawiajacego. Produkty standardowe to produkty stosunkowo tatwe do zakupu
i szeroko dostgpne. Charakteryzuja si¢ tym, ze na rynku jest bardzo duza grupa
wykonawcow, ktorzy sg w stanie je zrealizowac. Z tego wzgledu nie sa one obcigzone
ryzykami zakupowymi w zakresie terminowej realizacji. Nie maja takze
bezposredniego zwigzku z realizowaniem ustawowych celow przez zamawiajacych.
Produktami standardowymi moga by¢ np. materialy biurowe, ustugi sprzatania,
catering itp. Moga to by¢ takze zakupy powtarzajace si¢ okresowo, w zwigzku z czym
w procesie ich udzielania mozna wykorzystywaé posiadang baz¢ danych w zakresie

opisu przedmiotu zamowienia.
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Przy realizacji zakupow standardowych mozna wykorzystywaé takie narzedzia, jak:
umowa ramowa, dynamiczny system zakupow, przetarg nieograniczony ze

standardowymi warunkami.

Istotnym narzedziem powodujagcym realne korzy$ci zaréwno cenowe, jak
1 0szczedno$¢ czasu 1 zasobow ludzkich, moze by¢ w tym wzgledzie mozliwos$¢
zastosowania zamowien wspolnych.

» Zakupy dzwignie: To zakupy majace bardzo duzy wplyw na mozliwosc¢ realizowania
celow ustawowych zamawiajacego, ale nie wiaza si¢ z duzym ryzykiem zakupowym,
w tym w zakresie terminu realizacji. Gléwnym powodem niskiego ryzyka
zakupowego jest duza ilo$¢ potencjalnych wykonawcow, ktorzy beda w stanie
zrealizowa¢ zamoéwienie. To tez powoduje, Ze przygotowujac opis przedmiotu
zamoOwienia nalezy skupi¢ si¢ na jakoSci dostaw, uslug i robdt budowlanych.
Wskazane jest takze stosowanie kryteriow oceny ofert i warunkéow udziatu
w postepowaniu, tak aby mozna bylo realizowaé cele strategiczne w zakresie

zamowien zréwnowazonych oraz innowacyjnych.

Przy tego rodzaju zakupach nalezy rozwazy¢ mozliwo$¢ wykorzystania narzedzia
w postaci zamowien wspolnych.

» Zakupy strategiczne: To najwazniejsza grupa zakupdw, ktére maja bardzo duzy
wplyw na mozliwos$¢ realizowania ustawowych celow przez zamawiajacego. Sa one
réwniez obarczone stosunkowo duzym ryzykiem zakupowym (np. zwigzanym
z terminowg realizacja zamoOwienia), co jest zwigzane z ograniczong iloScig
wykonawcoéw mogacych zrealizowa¢ zamowienie. Majg one charakter priorytetowy
dla zamawiajagcego 1 cata procedura wewnetrzna 1 regulacje powinny by¢
skonstruowane w ten sposob, aby utatwi¢ pracownikom przygotowanie realizacji tego
typu zakupow. Powinny zosta¢ takze opisane reguly postepowania zwigzane
z wykorzystaniem narzedzi, jakie daje ustawa Pzp, tj. analizg potrzeb 1 wymagan;

wstepne konsultacje rynkowe.

Z uwagi na priorytetowy charakter przygotowanie procesu zakupowego powinno
zosta¢ poprzedzone planem dziatania z wyznaczeniem poszczeg6lnych etapow. Plan
powinien by¢ tak skonstruowany, aby uwzglednial ryzyko wystapienia réznych
okoliczno$ci np. opodznienia w procesie zakupowym zwigzanego z odwotaniem do

Krajowej Izby Odwotawczej oraz skarga do sadu.
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Jest to rodzaj zakupoéw, w ktorym o poszczegolnych etapach, terminach oraz
potencjalnych ryzykach powinien by¢ informowany kierownik zamawiajacego,
a najwazniejsze role w procesie przygotowywania 1 przeprowadzania procesu
zakupowego powinni peli¢ dyrektorzy poszczegolnych komorek oraz pracownicy
znajwickszym doswiadczeniem 1 umiej¢tnosciami  (poziom zaawansowany
1 ekspercki).

» Zakupy tzw. ,waskie gardla”: Zakupy, w ktorych przedmiot zamdéwienia ma
niewielki wplyw na mozliwos¢ realizowania ustawowych celow, ale wystepuje duze
ryzyko zwigzane z terminow3 realizacjg zamowienia. Moze to by¢ produkt nietypowy,
niestandardowy, wytwarzany na specjalne zamdwienie oraz taki, ktorego realizacji

moze si¢ podjac stosunkowo niewielka ilos¢ wykonawcow.

W tej grupie zakupow istotne jest, aby przygotowany zostat plan dziatania na wypadek
urealnienia si¢ ryzyka nieterminowej realizacji zamowienia lub innej tego typu
sytuacji ,.kryzysowe;j”. Konieczne jest takze podjecie stosownych dziatan zwigzanych
z przygotowaniem procesu zakupowego odpowiednio wczesniej, tak aby

zminimalizowac to ryzyko.

W przypadku zdiagnozowania zakupu jako tzw. ,,waskiego gardta” nalezy dokonac
analizy w kierunku alternatywnego sposobu zaspokojenia danej potrzeby zakupowe;j,

a takze zbada¢ mozliwo$¢ innych wariantow realizacji takiego zamdowienia.

Nalezy takze pamigtaé, ze nadanie poszczegdlnym zakupom ww. statusoéw nie musi by¢ state.
Przyktadowo, zakup pierwotnie uznany za standardowy moze ostatecznie okazac si¢ zakupem
typu ,,waskie gardto” lub pierwotnie uznany za zakup typu dzwignia bedzie ostatecznie
zakupem standardowym. Uzaleznione jest to zarowno od zmian na rynku wykonawcow, ale
takze od dziatan zamawiajacego, ktory moze poszukiwa¢ alternatywnych metod zaspokojenia

swojej potrzeby zakupowe;.

Cele strategii i sposob ich realizacji

Strategia powinna okresla¢ wyraznie cele, ktore zostang osiagnigte przez jej realizacjg.
Zgodnie z przyjetymi priorytetami Polityki zakupowej panstwa cele te powinny uwzglednia¢

m.in.:

1) wzrost zamowien zrownowazonych oraz innowacyjnych;
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2) zwiekszenie ilo$ci sktadanych ofert w postgpowaniach, w tym wigkszy udziat

przedsigbiorcoéw z sektora MSP w zamowieniach.
Centralizacja i koordynacja wykonywania strategii

Odpowiedzialnym za opracowanie 1 wdrozenie strategii zakupowej jest kierownik
zamawiajacego. Do kierownika zamawiajacego nalezy réwniez biezace monitorowanie

postepu realizacji przyjetych celow.
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Zalacznik nr 7 do Polityki zakupowej panstwa

Dobre praktyki — przykladowe warunki dostepnosci wraz z przykladowymi zapisami

mozliwymi do wykorzystania przez zamawiajacych

Ustawa o dostgpnosci naklada na podmioty publiczne obowigzek zapewnienia grupie
beneficjentow tych przepisow minimalnych warunkéw dostepnosci: architektonicznej, cyfrowej
oraz informacyjno-komunikacyjnej (art. 6 ww. ustawy). Obowigzek ten powinien by¢
realizowany miedzy innymi na gruncie zamoéwien publicznych. Zamawiajacy (podmioty
publiczne) powinni uwzglednia¢ warunki, o ktérych mowa w art. 6 ww. ustawy, adekwatnie do
specyfiki zamowienia publicznego, zawsze wtedy, gdy jest to uzasadnione charakterem
przedmiotu zamdéwienia. Nalezy jednak pamigtac, ze pojecie dostgpnosci w zamowieniach jest
pojeciem szerszym i nie ogranicza si¢ jedynie do wskazanych wyzej trzech obszaréw. W celu
jego skutecznej realizacji zamawiajacy powinni uwzglednia¢ rowniez pozaustawowe wytyczne
dotyczace dostgpnosci, bowiem ich zastosowanie moze si¢ przyczyni¢ do zapewnienia
wigkszego niz minimalny poziomu dostgpnosci. Dlatego w ponizej przedstawionych
przyktadach wskazano, ktore elementy to warunki dostepnosci odwotujace si¢ do obowigzkdéw
ustawowych (oznaczone lit. ,,0”), a ktore to fakultatywne wymagania wynikajace
z dodatkowych standardow lub wytycznych w zakresie dostgpnosci (oznaczone lit. ,,F”), ktorych

zastosowanie to dobra praktyka.

Przyklad nr 1: Zlecenie szkolenia w formie on-line dla zamknigtej grupy odbiorcow (przy
zatozeniu braku publikacji tresci ze szkolenia na stronie www. lub organizacji w formie

webinaru)

1. wykonawca powinien na etapie rekrutacji w formularzu zgloszeniowym zapytad

o szczegblne potrzeby uczestnikow, np.: (F)

Mimo ze element ten nie jest wprost wymagany ustawg brak jego zastosowania
spowoduje brak wiedzy na temat tego, jakie osoby uczestnicza w szkoleniu i czy maja
szczegollne potrzeby. Zastosowanie formularza pozwala wiec unikna¢ sytuacji, w ktorej
wykonawca bedzie zaskoczony potrzebg zapewnienia dostgpnosci — np. zastosowania
polskiego jezyka migowego (PJM). Jednoczes$nie zastosowanie formularza moze
uzasadni¢ brak zastosowania pewnych elementow z zakresu dostgpnosci podczas

szkolenia (np. PJM, jesli wsrod stuchaczy nie ma osoby niestyszacej).

2. zapewnienie thumacza PJM; (O — jesli potwierdzony zostanie udzial osoby ghluchej i jej

oczekiwanie w tym zakresie)
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3. zapewnienie materialow informacyjnych w ro6znych formatach, np. w druku

powiekszonym, na kontrastowym tle; (O — jesli wystapi taka potrzeba)

4. zapewnienie alternatywnych kanatow komunikacji na etapie rekrutacji i pdzniej np.
thumacz PJM, email, sms; (O)
5. zapewnienie napisow na zywo; (F)
6. pozostawienie miejsca na wpisanie innych potrzeb wynikajacych z niepelnosprawnosci.
(F)
Nalezy pamigtaé, ze zgloszenie szczegdlnej potrzeby obliguje organizatora do jej speilnienia
w mozliwie najwigkszym stopniu.

Warto takze zaznaczy¢, ze w przypadku organizacji szkolenia on-line w formie otwartej
(webinar) i1 publikacji nagrania na stronie internetowej podmiotu, wykonawca powinien zosta¢
zobowigzany do zapewnienie elementdw zwigzanych z dostgpnoscig cyfrowa tego materiatu

(napisy, thumacz PJM jako elementy obligatoryjne).
Przyklad nr 2: Zlecenie organizacji szkolenia w formie stacjonarnej

1. budynek i pomieszczenia, w ktorych organizowane sg szkolenia/konferencje, powinny
by¢ dostepne architektonicznie — moze zosta¢ to zapewnione na wiele sposobow, np.
przez organizacje wydarzenia na parterze budynku lub jesli wydarzenie znajduje si¢ na
pigtrze, dobra praktyka jest zapewnienie windy w budynku, w ktorym bedzie odbywato
si¢ wydarzenie; (O)

2. zapewnienie wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych

budynkow, czyli mozliwos$¢ poruszania si¢ po pigtrach i pomiedzy pietrami; (O)
3. toalety powinny by¢ przystosowane dla 0séb z niepetnosprawnoscia; (O)

4. na teren wydarzenia muszg mie¢ mozliwo$¢ wejscia osoby z psami asystujacym (O) —

psom nalezy zapewni¢ misk¢ z woda; (F)

5. dostgpnos$¢ miejsc parkingowych dostosowanych do 0sob z niepelnosprawnoscig — tzw.

niebieska koperta; (F)

6. lokalizacja wydarzenia powinna by¢ dobrze skomunikowana z reszta miasta lub

miejscowosci — z tatwym dostepem do autobusu, tramwaju; (F)
7. odpowiednio obnizone: lada recepcji i/lub stotly. (F)

Przyklad nr 3: wymog w OPZ dotyczy przygotowania dokumentéw speiajacych wymagania

dostepnosci, np. w zwigzku z realizacja szkolenia

2
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Wszystkie materialy musza spetnia¢ standardy dostgpnosci. Sa one obowigzkowe dla wszystkich
podmiotow, ktore realizuja zamdéwienia publiczne zgodnie z zachowaniem wymagan z art. 6

ustawy o dostepnosci. Oznacza to m.in.:
1. przygotowanie tekstow czcionka bezszeryfowa, wielkosci min. 11-12 pkt;
2. stosowanie interlinii min. 1,15;
3. wyrownanie tekstu do lewej strony;

4. wklejone obrazy i wykresy powinny zawiera¢ opis alternatywny — informujacy osobe

niewidoma, co znajduje si¢ na grafice, gdy tekst jest czytany przez czytnik;

5. tekst powinien zosta¢é podzielony na akapity, z zastosowaniem naglowkow

1 automatycznych spisow tresci.

Przyklad nr 4. wymog w OPZ dotyczacy zapewnienia ustugi ttumacza polskiego jezyka

migowego (PJM), np. w zwiazku z realizacja szkolenia

1. Okreslenie pozadanego wyksztalcenia, np. — ttumacz PJM posiadajacy certyfikat T2
bieglego thumacza jezyka migowego Polskiego Zwigzku Ghluchych lub réwnowazny; (F)

2. Zadbanie o widoczno$¢ thumacza PJM podczas wydarzenia online: (F)

a) podziat ekranu na mniejsze moduty, tak aby zapewni¢ uczestnikom spotkania
jednoczesnie widok: prelegenta + prezentacji + tlumacza PJM, na biezaco

przektadajacego spotkanie na jezyk migowy,

b) mozliwos¢ ,,przypigcia” ekranu z widocznym ttumaczem PJM, tak aby uczestnik,

ktory bedzie potrzebowat korzysta¢ z thumacza, mogt stale go widzie¢ na ekranie,

¢) podczas transmisji na zywo thumacz PJM nie powinien by¢ mniejszy niz 1/8 ekranu,

co oznacza Y2 wysokosci i ¥4 szerokosci ekranu,

Dodatkowe informacje:

(https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-europejskie-

bez-barier/dostepnosc-plus/aktualnosci/jak-tworzyc-dostepne-komunikaty-

komunikacja-nie-tylko-w-czasach-epidemii/).

d) grafika wykorzystywana jako tlo dla thumacza PIM: (F)

e nie moze odwraca¢ uwagi od thumaczenia;
e dodatkowe elementy nie mogg zastania¢ sylwetki tlumacza;
e wazne elementy, jak: adresy stron www, dane kontaktowe, warto dodatkowo napisac¢

— tak, aby osoba niestyszaca mogla zatrzymac slajd i je przepisac;

3
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e nalezy zwroci¢ uwage na wysoki kontrast do tla oraz wysoka czytelnos¢ tekstu — te

same zasady obowiazujg przy tworzeniu napisow,

e) materiat video powinien by¢ przygotowany z ttumaczeniem na PJM. Ttumacz PJM
powinien by¢ umieszczony na dole w prawym dolnym rogu ekranu i zajmowac 1/8
powierzchni ekranu, co oznacza 2 wysokoS$ci 1 Y4 szerokosci ekranu. Szczegdtowe

informacje na tej stronie.

Dobre praktyki przy realizacji zakupu produktow/ustug dostepnych lub
zaprojektowanych w sposéb uwzgledniajacy potrzeby jak najwiekszej liczby

uzytkownikow, w tym oso6b ze szczegélnymi potrzebami

1. przygotowanie dostgpnych dokumentéw oraz procesu postgpowania zamowienia, w sposob
umozliwiajacy osobom z niepetnosprawnos$ciami zapoznanie si¢ z dokumentacja

przetargowa i ofertami oraz ich udziat jako potencjalnych wykonawcow;
2. konsultowanie zakupow/ustug ze srodowiskami osob z niepetnosprawnosciami;

3. okreslenie kryteriow oceny oferty przez ustalenie parametrow technicznych, wlasciwosci
estetycznych 1 funkcjonalnych przedmiotu zamowienia pod katem mozliwosci skorzystania
przez mozliwie duza grupg osoéb (w tym osob ze szczegdlnymi potrzebami), bez potrzeby
adaptacji lub specjalnego projektowania (zgodnie z zasadami projektowania uniwersalnego),

wykorzystujac ponizsze cechy:

e identyczne zastosowanie;

e clastyczno$¢ uzycia;

e prosta i intuicyjna obsluga;

e zauwazalne informacje;

e tolerancja dla btedow;

e niski poziom wysitku fizycznego;

e wymiary i przestrzen dla podejscia i uzycia;

4. utrzymanie dostgpnosci — nalezy wziag¢ pod uwage dostepnos¢ w calym cyklu zycia

ustugi/produktu, budynku lub informacji, dbajac o elastycznos¢ rozwiagzania;
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5.doktadne powotanie si¢ na okreslone warunki dostepnosci, umiejgtnosci, normy, wytyczne,
ktérych dotyczy przedmiot umowy — ograniczajac w ten sposob samowole wykonawcy

1 ryzyko btedu;

6.uwzglednienie w systemie oceny oferty kryteriow premiujgcych/nagradzania, odnoszacych

si¢ do warunkow dotyczacych zaspokojenia potrzeb oséb ze szczegdlnymi potrzebami.

W przypadku realizacji projektow z Funduszy Europejskich nalezy dodatkowo zadbac
o zastosowanie ,,Standardéow dostgpnosci dla polityki spdjnosci 2014-2020” stanowiacych
zatacznik do Wytycznych (Wytyczne w zakresie realizacji zasady rdwnosci szans
1 niedyskryminacji, w tym dostgpnosci dla osob z niepetnosprawnosciami oraz zasady rownosci
szans kobiet 1 m¢zczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020 lub ich odpowiednik
dla perspektywy  finansowej 2021-2027). Dokument jest dostgpny na  stronie:
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/55001/Zalacznik nr 2 do Wytycznych w_zakr
esie_rownosci_zatwiedzone 050418.pdf (O)

Szczegotowe informacje zawarte s3 w czgsci IV. Standard informacyjno-promocyjny. Rozdziat 3
Materialy. Informacja pisana 1 Rozdzial 4 Materiaty. Informacja elektroniczna (od strony 48)
oraz w czesci VI. Standard cyfrowy. Rozdziat 3 Dokumenty elektroniczne (od strony 148) ww.

Standardow.
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