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Digital IFRLERE VA LIyl

Cyfrowa administracja musi:

 bycC bardziej przyjazna, wydajna
| bezpieczna, niz do tej pory,

« wykonywac zadania przy jak
najmniejszym obcigzeniu lub
przy braku zaangazowania
obywateli,

« Swiadczy¢ kompleksowo ustugi
w Polsce i UE.



Government Benefits

During Any Life Event _____ Zd a rze n ie 2yc i OWe

Get health insurance
for kids

Wydarzenie, ktére ma znaczacy
wptyw na zycie obywatela
|, seskrenta (w tym: przedsiebiorcy).

assistance

Apply for student
, financialaid

Access
retirement

i Zdarzenie zyciowe moze skutkowac:

e uprawnieniami,

* obowigzkami.

Brought to you




= Zdarzenia zyciowe na Gov.pl

Dokumenty i dane osobowe

Dowdd osobisty, paszport, prawo jazdy,
dostep i zmiana danych osobowych, dane
kontaktowe

% Meldunek i wybory

Zameldowanie state, zameldowanie
czasowe, wymeldowanie, wybory,
gtosowania

@ Pomoc prawna

Pomoc dla konsumentow, telefon zaufania,
zgtos przestepstwo lub wykroczenie

gov.pl

@ Edukacja

Zdalne lekcje, ztobek, przedszkole, szkota
podstawowa, liceum, technikum, szkota
branzowa, studia

@ Nieruchomosci i Srodowisko

Ksiegi wieczyste, dom i mieszkanie, podatki
i sSrodowisko, geodezja i kartografia

\;?{ Praca i biznes

Zatrudnienie, wiasny biznes,
dofinansowania, podatki

Unia Europejska

GBS Kierowcy i pojazdy

Prawo jazdy, rejestracja pojazdu,
wyrejestrowanie pojazdu, kary i mandaty,
parkowanie

Podatki

Podatek od: dochodu, spadku, darowizny i
czynnosci cywilnoprawnych

& Rodzina i matzenstwo

Dziecko, Swiadczenia dla dzieci,
matzenstwo, rodzina, problemy rodzinne



— Co oznacza zmniejszanie
obcigzen?

« Obywatele majg jasnosc: co, jak i w ktorym urzedzie
mogg zatatwic.

« Administracja ma dane: nie zgda danych,
ktore juz sama posiada.



~ Podstawa prawna zadania

KPA = =9 AAA Yy 220 Nr Art.

WL ELIIRE \\Versje aktu | Ostatnie zmiany . Akty wykonawcze , Orzeczenia | Komentarze , Pismiennictwo
< WLACZ ZAZNACZENIE 2>

REDVBE®O Art. 220 [Podstawa prawna zadania]

g Al =) § 1. Organ administracji publicznej nie moze zgdac¢ zaswiadczenia ani oswiadczenia na
potwierdzenie faktéw lub stanu prawneqo, jezeli:

X 1) znane sg one organowi z urzedu;

X O 2) mozliwe sg do ustalenia przez organ na podstawie:

a) posiadanych przez niego ewidencji, rejestréw lub innych danych,

b) rejestrow publicznych posiadanych przez inne podmioty publiczne, do ktérych
organ ma dostep w drodze elektronicznej na zasadach okreslonych w przepisach
ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych
zadania publiczne,

c) wymiany informacji z innym podmiotem publicznym na zasadach okreslonych w
przepisach o informatyzacji dziatalnosci podmiotdw realizujgcych zadania publiczne,
d) przedstawionych przez zainteresowanego do wgladu dokumentéw urzedowych
(dowodu osobistego, dowoddw rejestracyjnych i innych).



Minimalizacja obcigzen

bedzie oznaczac rowniez, ze...

coraz wiecej spraw
bedzie mogto byc Swiadczonych
bez angazowania obywatela:
sprawe zrealizuje urzednik lub automat.




— Czego to wymaga?

* Przepisy: Kodeks postepowania
administracyjnego, Ustawa o informatyzacji
(w tym: szykowana nowelizacja)

- Dane: wysoka jakos¢, wiarygodne
(referencyjne) zrodta, brak powielania.

« Rozwigzania IT: powszechny maszynowy
dostep do danych.

dostepnos¢
dzisiaj

+++

o -
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Problem, ktorego nie da sie

rozwigzac lokalnie

Swiadczenie e-ustug publicznych
w jednolity sposob:
wszystkie podmioty publiczne,
dowolny publiczny system IT.



/Z pomocg przychodzi:
Architektura

Informacyjna
Panstwa (AlP)

Systemowe spojrzenie na cyfrowg transformacje
administracji publicznej.
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Katalogi to rejestry referencyjne
- umocowane w howelizacji
Ustawy o informatyzacji



Rejestr publiczny

Ustawa o informatyzacji dziatalnosci podmiotdw realizujgcych zadania publiczne

Obecna definicja Projektowana definicja
Rejestr publiczny = Rejestr publiczny =

rejestr, ewidencja, wykaz, lista, spis uporzgdkowany zbidr danych,
albo inng forma ewidencji, stuzgce prowadzony przez podmiot

do realizacji zadan publicznych, realizujgcy zadania publiczne na
prowadzone przez podmiot podstawie przepiséw ustawowych
publiczny na podstawie odrebnych lub wydanych na ich podstawie

przepisdéw ustawowych aktéw wykonawczych



== Katalog Podmiotow Publicznych (KPP)

« Rejestr podmiotow publicznych i podmiotow
niepublicznych swiadczgcych ustugi publiczne
w Polsce.

- Wiarygodne, zweryfikowane dane ok. 80 tysiecy
podmiotow.

« Skierowany do wtascicieli systemow e-administracji.
Umozliwia dostep do aktualnych danych
z wiarygodnego zrodta bez koniecznosci
utrzymywania wtasnych baz danych.



== Katalog Spraw (KS)

- Rejestr zdarzen zyciowych oraz spraw obywateli
| przedsiebiorcow, zatatwianych przez polska
administracje publiczng oraz spraw urzednikow.

« Dostarcza opisy zdarzen zyciowych - wynikajgce z
nich definicje i opisy spraw, ttumaczenia spraw
| zdarzen zyciowych oraz akty prawa krajowego
| europejskiego regulujgce sprawy.



== Katalog Ustug Publicznych (KUP)

« Rejestr ustug publicznych Swiadczonych drogg
elektroniczng przez polska administracje
publiczna.

» QOpisy publicznych e-ustug swiadczonych przez
administracje publiczna.

» Informacje o ustugach, warunki swiadczenia ustug,

adresy portali ustugowych, podmiotach
odpowiedzialnych i podmiotach realizujgcych ustugi.



== Katalog Wzorow Dokumentow (KWD)

- Rejestr wzorow dokumentow wykorzystywanych
w realizacji spraw i ustug publicznych.

* Nastepca CRWDE.

« Wzory dokumentdw elektronicznych oraz
nieelektronicznych, instrukcje wypetniania
dokumentow i przyktady wypetnionych
dokumentow.



== Katalog Rejestrow Publicznych (KRP)

« Rejestr rejestrow publicznych, ktore sg
wykorzystywane w realizacji spraw i ustug
publicznych.

 Lista i opisy rejestrow publicznych.



== Katalog Procesow Administracyjnych (KPA)

« Rejestr procesow administracyjnych

wykorzystywanych do zarzgdzania przebiegiem
realizacji ustug i spraw.

« Opis stowny procesu administracyjnego, wizualizacja

procesu w postaci diagramu procesu biznesowego
w notacji BPMN i w postaci pliku XML.

« Podstawa dla maszynowego wykonywania proceséw

w oparciu o silnik procesdow budowany w ramach
KAP.




Powigzania pomiedzy

katalogami KAP




ugl leorzystajq z danych w

sterujg realizacjg usfug

Procesy admihistracyjne
sterujg zatatwieniem sprawy

dokumentdéw

Podmioty définiujg i
Swiadczg usfugi, utrzymujg
aktualnos¢ ich opisow

Sprawy kiekpwane

dokumentow;~zapewniajg
ich aktualnoéé¢



Proces realizacji ustugi online

z wykorzystaniem KAP




Obywatel
wybiera

Obywatel
szuka

Obywatel
odwiedza

Obywatel Obywatel uzyskuje
przeglada opis informacje o podmiocie

portal sprawy sprawy realizujgcym sprawe ustuge
GOV.PL online
o -
Obywatel
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Katalogi Administracji Publicznej (KAP)
Urzednik \ /

Obywatel podpisuje

EZD KSD e-dokumenti wysyta

do podmiotu

Obywatel

wypetnia
e-dokument

\_ Platforma ustug online Y.




== Odpowiedzialnos¢ podmiotow

Aby uzyskac korzysc, trzeba ,,zainwestowac":
« Podmioty publiczne mogg i powinny korzystac z KAP.

 ...ale muszg tez zasilac KAP lub rejestry, z ktorych
dane sg pobierane do KAP.



== Odpowiedzialnos¢ podmiotow

« Uprawnienia i obowigzki podmiotdw ustanawia
orzygotowywana nowelizacja Ustawy o informatyzacji.

« Utrzymanie KAP zapewni szkolenia stacjonarne oraz
e-learningowe, webinaria i inne formy edukacyjne.
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— Gdzie znalezcC informacje?

Informacje o Architekturze Informacyjnej Panstwa: ia.gov.pl

Budujesz elektroniczng ustuge publiczng?
Interesuje Cie Architektura Informacyjna
Panstwa?

Na Portalu znajdziesz wiedze i rozwigzania
przydatne w Twojej pracy.



http://ia.gov.pl/
http://ia.gov.pl/
http://ia.gov.pl/
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