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1. INFORMACJE O PROJEKCIE BADAWCZYM

1.1. Problematyka i cele badania

Badania, ktérych wyniki przedstawione sg w niniejszym opracowaniu, zostaty przeprowadzone
w ramach projektu badawczego zatytutowanego ,Diagnoza dotyczaca realizacji zadan wynikajgcych
z ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz. 1493
z pézn. zm.) wykonywanych przez zespoty interdyscyplinarne/ grupy robocze, a takze realizaciji
procedury ,Niebieskie Karty” w oparciu o rozporzadzenie z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie
procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245)”.
Projekt ten zostat opracowany i wykonany przez Instytut Badania Rynku i Opinii Publicznej Millward
Brown SMG/KRC na zamowienie Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej. Projekt badawczy zrealizowano w ramach Krajowego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie zatwierdzonego Uchwatg Nr 162/2006 Rady Ministréw z dnia
25 wrzesnia 2006 r.

W ramach projektu badawczego przeprowadzone zostaty dwa badania:

1) Ogdlnopolskie badanie sondazowe zespotéw interdyscyplinarnych ds. przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, w ktérym wzieli udziat przewodniczacy zespotéw interdyscyplinarnych
lub wskazani przez nich inni przedstawiciele tych zespotéw.

2) Eksperckie badanie w formie internetowego panelu dyskusyjnego z przedstawicielami

zespotow interdyscyplinarnych/ grup roboczych, realizowane na platformie IDEABLOG.

Celem projektu badawczego byto zebranie informaciji dotyczacych:
1) Dynamiki rozwoju nowych struktur zajmujgcych sie przeciwdziataniem przemocy w rodzinie na
terenie samorzgadéw gminnych.
2) Sposobu funkcjonowania zespotéw interdyscyplinarnych i grup roboczych na terenie Polski.
3) Stopnia realizacji zadan wynikajgcych z obecnych przepiséw prawa.
4) Oceny skutecznosci realizowanych przez zespoty interdyscyplinarne i grupy robocze zadan
skierowanych do osob doswiadczajgcych przemocy w rodzinie i wobec osdb stosujgcych

przemoc w rodzinie.



5)

Kierunkéw zmian w prawodawstwie polskim w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Gléwne obszary badawcze dotyczyty:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Charakterystyki zespotéw interdyscyplinarnych oraz grup roboczych.

Realizacji zadan wynikajgcych z ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w
rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz. 1493, z p6zn. zm.) przez zespoty interdyscyplinarne i grupy
robocze.

Realizacji procedury ,Niebieskie Karty” w ramach zespotow interdyscyplinarnych i grup
roboczych.

Charakterystyki spoteczno-demograficznej osdb doznajgcych przemocy w rodzinie oraz oséb
stosujacych przemoc w rodzinie, wobec ktorych realizowano procedure ,Niebieskie Karty”.
Oceny funkcjonowania zespotow interdyscyplinarnych/ grup roboczych, w tym oceny pracy
w zespole interdyscyplinarnym/ grupie roboczej oraz wskazania trudnosci przy realizacji zadan
natozonych na zespét interdyscyplinarny/grupe roboczg i korzysci wynikajgcych z pracy
interdyscyplinarne;.

Oceny skutecznos$ci swiadczonej pomocy osobom doznajgcym przemocy w rodzinie oraz
dziatan realizowanych w stosunku do os6b stosujgcych przemoc w rodzinie.

Opinii przedstawicieli zespotow interdyscyplinarnych/grup roboczych dotyczacych skutecznego
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz dotyczacych w przysztosci skuteczniejszej walki
majacej na celu zmniejszenie skali zjawiska przemocy w rodzinie w Polsce, a takze kierunkéw

zmian w prawie dotyczace realizacji procedury ,Niebieskie Karty”.

Kluczowymi regulacjami prawnymi dotyczacymi przeciwdziatania przemocy w rodzinie w Polsce sg:

1)

2)

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz.
1493 z pézn. zm.).

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury ,Niebieskie
Karty" oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta" (Dz. U. Nr 209, poz. 1245).

Na podstawie ww. ustawy realizowany jest Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,

ktérego celem jest zmniejszenie skali zjawiska przemocy w rodzinie, zwiekszenie skutecznosci

ochrony ofiar przemocy w rodzinie i zwiekszenie dostepnosci pomocy oraz zwiekszenie skutecznosci



dziatan interwencyjnych i korekcyjnych wobec oséb stosujgcych przemoc w rodzinie. Cele te
realizowane sg w ramach Programu poprzez:

1) systematyczne diagnozowanie zjawiska przemocy w rodzinie;

2) podnoszenie wrazliwo$ci spotecznej wobec przemocy w rodzinie;

3) podnoszenie kompetencji stuzb zajmujacych sie problematykg przemocy w rodzinie;

4) udzielanie profesjonalnej pomocy ofiarom przemocy w rodzinie;

5) oddziatywania na sprawcéw przemocy w rodzinie.

1.2. Definicje

Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U.
Nr 180, poz. 1493 zpo6zn. zm.) w kazdej gminie powinien powsta¢ i funkcjonowac zespot
interdyscyplinarny ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie, powotany przez wajta, burmistrza lub
prezydenta miasta. Przepisy znowelizowanej w tym zakresie ustawy o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie obowigzujg od roku 2010. Przepis art. 9a ust.1 tej ustawy naktada na gmine obowigzek
przeciwdziatania przemocy w rodzinie w ramach pracy zespotu interdyscyplinarnego.

Zespoét interdyscyplinarny powinien by¢ elementem tworzonego przez gmine systemu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Powotywany przez wojta, burmistrza, prezydenta, dziata na
podstawie porozumien zawartych miedzy wojtem, burmistrzem albo prezydentem miasta
z podmiotami, ktorych przedstawiciele wchodzg w skfad zespotu. Rady gmin w drodze uchwaty
okreslaja tryb i sposéb powotywania i odwolywania cztonkéw zespotu interdyscyplinarnego
oraz szczego6towe warunki ich funkcjonowania.

Czlonkowie zespotu interdyscyplinarnego wykonujg zadania w ramach obowigzkéw
stuzbowych lub zawodowych w oparciu o porozumienia zawarte miedzy woéjtem, burmistrzem lub
prezydentem miasta a podmiotami, ktérych przedstawiciele wchodzg w skfad zespotu
interdyscyplinarnego. Obstuge organizacyjno-techniczng zespotu ma zapewnia¢ osrodek pomocy
spoteczne;j.

Przepis art. 9a ust. 3 i 4 wspomnianej ustawy wskazuje podmioty, ktérych przedstawiciele
wchodza w sktad zespotu: jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, gminnej komis;ji

rozwigzywania problemow alkoholowych, Policji, oswiaty, ochrony zdrowia, organizacji



pozarzadowych, a takze kuratorzy sadowi. W sktad zespotu mogg wchodzi¢ rowniez: prokuratorzy i
przedstawiciele podmiotow innych niz okreslone w art. 9a ust. 3 ustawy, dziatajacych na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego jest wybierany na pierwszym posiedzeniu
zespotu sposréd jego cztonkow. Posiedzenia zespotu interdyscyplinarnego powinny odbywac sie
w zaleznosci od potrzeb, jednak nie rzadziej niz raz na trzy miesigce.

Zespot interdyscyplinarny realizuje dziatania okreslone w gminnym programie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie. Zadaniem
zespotu interdyscyplinarnego jest integrowanie i koordynowanie dziatan podmiotow oraz specjalistow
w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w szczegolnosci przez:

1. diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie;

2. podejmowanie dziatan w srodowisku zagrozonym przemoca w rodzinie majgcych

na celu przeciwdziatanie temu zjawisku;

3. inicjowanie interwencji w srodowisku dotknietym przemocag w rodzinie;

4. rozpowszechnianie informaciji o instytucjach, osobach i mozliwosciach

5. udzielenia pomocy w srodowisku lokalnym;

6. inicjowanie dziatan w stosunku do osob stosujgcych przemoc w rodzinie.

Praca w zespofach interdyscyplinarnych stwarza mozliwos¢ tworzenia koalicji organizacji
i stuzb o charakterze strategicznym, wspétdziatania przy prowadzeniu oddziatywan interwencyjnych
i pomocowych, uwzgledniajgcego rézne perspektywy widzenia przedmiotowych spraw (medycznego,

prawnego, psychologicznego, spotecznego, etycznego).

Zespdt interdyscyplinarny moze tworzy¢ grupy robocze w celu rozwigzywania probleméw
zwigzanych z wystgpieniem przemocy w rodzinie w indywidualnych przypadkach. W sktad tych grup
roboczych wchodzg przedstawiciele: jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, gminnej komisji
rozwigzywania problemoéw alkoholowych, Policji, oswiaty, ochrony zdrowia. W sktad grup roboczych
mogq wchodzi¢ takze kuratorzy sadowi, a takze przedstawiciele innych podmiotéw, specjalisci
w dziedzinie przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Cztonkowie grup roboczych wykonujg zadania

w ramach obowigzkéw stuzbowych lub zawodowych.



Prace w ramach grup roboczych sg prowadzone w zaleznosci od potrzeb zgtaszanych przez
zespot interdyscyplinarny lub  wynikajacych z probleméw wystepujacych w indywidualnych
przypadkach. Do zadan grup roboczych nalezy, w szczegdlnoSci:

1. opracowanie i realizacja planu pomocy w indywidualnych przypadkach wystgpienia

przemocy w rodzinie;

2. monitorowanie sytuacji rodzin, w ktorych dochodzi do przemocy oraz rodzin zagrozonych

wystgpieniem przemocy;

3. dokumentowanie dziatan podejmowanych wobec rodzin, w ktérych dochodzi do przemocy

oraz efektow tych dziatan.

Cztonkowie zespotu interdyscyplinarnego oraz grup roboczych zobowigzani sg do zachowania
poufnosci wszelkich informacji i danych, ktére uzyskali przy realizacji zadan. Czionkowie zespotu
interdyscyplinarnego oraz grup roboczych w zakresie niezbednym do realizacji zadan mogq
przetwarza¢ dane oséb dotknietych przemocag w rodzinie i 0osob stosujgcych przemoc w rodzinie,
dotyczace: stanu zdrowia, natogow, skazan, orzeczen o ukaraniu, a takze innych orzeczen wydanych
w postepowaniu sgdowym lub administracyjnym, bez zgody i wiedzy oséb, ktérych dane te dotycza.
Obowigzek ten rozcigga sie takze na okres po ustaniu czionkostwa w zespole interdyscyplinarnym
oraz w grupach roboczych. Stosowne oswiadczenie o zachowaniu poufnosci musi by¢ ztozone przez
cztonkow zespotéw interdyscyplinarnych oraz grup roboczych przed przystgpieniem przez nich do

realizacji zadan.

Procedura ,,Niebieskie Karty”
Zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury
.Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” (Dz. U. Nr 209, poz. 1245) uregulowany
zostat sposob postepowania stuzb odpowiedzialnych za przeciwdziatanie przemocy w rodzinie — od
momentu zgtoszenia zdarzenia poprzez dziatania ukierunkowane na pomoc osobie dotknietej
przemocg w rodzinie oraz dziatania skierowane na osobe stosujgcg przemoc w rodzinie, a takze
sposob monitorowania sytuacji rodziny dotknietej przemoca.

W ramach procedury ,Niebieskie Karty” cztonkowie zespotu interdyscyplinarnego lub grupy

roboczej:



1. udzielajg pomocy osobie, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocag
w rodzinie;

2. podejmujg dziatania w stosunku do osoby, wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje
przemoc w rodzinie, w celu zaprzestania stosowania tego rodzaju zachowan;

3. zapraszajg osobe, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie,
na spotkanie zespotu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej;

4. opracowujg indywidualny plan pomocy dla osoby, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest
dotknieta przemocg w rodzinie, i jej rodziny, ktéry zawiera propozycje dziatann pomocowych;
indywidualny plan pomocy obejmuje og6t dziatan podejmowanych przez te osobe w celu
poprawy sytuacji zyciowej tej osoby oraz jej rodziny. Indywidualny plan pomocy moze
ulega¢ zmianie w zaleznosci od jej potrzeb i sytuacji;

5. rozstrzygajg o braku zasadnos$ci podejmowania dziatan.

Rys. 1. Schemat wypetniania wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta”

'I.'-Wpe:inl'enie formularza . ,Niebieska Karta — B”
~Niebieska Karta — A Pouczenie osob dotknietych

Rozpoczecie procedury Niebieskie Karty przemoca w rodzinie

Do 7 dni od
wszczecia procedury

przekazanie do Przewodniczgcego Zespotu
Interdyscyplinarnegoformularza ,Niebieska
Karta — A"

Do 3 dni od otrzymania
formularza

przekazanie cztonkom Zespotu
Interdyscyplinarnego /grupy roboczej
formularza ,Niebieska Karta — A"

ciedzenie cztonkw Zespol posiedzenie cztonkow Zes potu
POSIECZENIE CZIONKOW £E5potl Interdyscyplinarnego /grupy roboczej przy
Interc_b,fzr::ypl|narnego_.-fg.rup? roboczej przy udziale osoby podejrzanej o stosowanie
udziale gsobydotknietejprzemocgw przemocy w rodzinie i wypetnienie

rodzinie i wypetnienie formularza formularza

»MNiebieska Karta — C” _Niebieska Karta — D"



Niebieska Karta — A

Wszczecie procedury nastepuje poprzez wypetnienie formularza ,Niebieska Karta — A” przez
przedstawiciela: jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej, gminnej komisji rozwigzywania
problemoéw alkoholowych, Policji, oswiaty lub ochrony zdrowia (osobe wykonujacg zawdd medyczny,
w tym lekarza, pielegniarke, potozng, ratownika medycznego).

Wypetnienie formularza nastepuje w obecnosci osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest
dotknieta przemocg w rodzinie. Gdy nawigzanie z nig bezposredniego kontaktu nie jest mozliwe,
dopuszcza sie wypetnienie formularza bez jej udziatu.

W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec dziecka czynnosSci
podejmowane i realizowane w ramach procedury przeprowadza sie w obecnosci rodzica, opiekuna
prawnego lub faktycznego. Jezeli istnieje podejrzenie, ze przemoc w rodzinie wobec dziecka stosujg
jego rodzice, opiekunowie prawni lub faktyczni, dziatania z udziatem dziecka przeprowadza sie
w obecnosci najblizszej mu innej osoby petnoletniej oraz psychologa.

Nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia wszczecia procedury nastepuje przekazanie do
przewodniczgcego zespotu interdyscyplinarnego wypetnionego formularza ,Niebieska Karta — A”,
ktérego kopia pozostaje w instytucji wszczynajgcej procedure.

Jesli zachodzi podejrzenie, ze osoba, wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc
w rodzinie, dopuscita sie po raz kolejny stosowania przemocy w rodzinie, formularz ,Niebieska
Karta— A” wypetniany jest ponownie w zakresie niezbednym do udokumentowania nowego

zdarzenia i przesytany do przewodniczgacego zespotu interdyscyplinarnego.

Niebieska Karta — B

Po wypetnieniu formularza ,Niebieska Karta — A” osobie, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest
dotknieta przemocg w rodzinie, przekazuje sie formularz ,Niebieska Karta — B” POUCZENIE DLA
OSOB DOTKNIETYCH PRZEMOCA W RODZINIE.

Niebieska Karta — C

Nie pozniej niz w ciagu 3 dni od dnia otrzymaniu formularza ,Niebieska Karta — A” przewodniczacy
zespotu interdyscyplinarnego przekazuje go czionkom zespotu interdyscyplinarnego lub grupy
roboczej. Na posiedzeniu cztonkowie zespotu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej dokonujg
analizy sytuacji rodziny i wypetniajg formularz ,Niebieska Karta — C” w obecnosci zaproszonej



osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie. Nie stawienie sie tej
osoby nie wstrzymuje prac zespotu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej. Na posiedzenie zespotu
interdyscyplinarnego lub grupy roboczej nie zaprasza sie dziecka. Jezeli osoba, wobec ktorej istnieje
podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie, dopuscita sie po raz kolejny stosowania przemocy
w rodzinie w trakcie dziatah dokonywanych przez zespot interdyscyplinarny lub grupe robocza,
wypetniany jest formularz ,Niebieska Karta — C” w zakresie niezbednym do udokumentowania

nowego zdarzenia.

Niebieska Karta — D
Przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego wzywa osobe, wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze
stosuje przemoc w rodzinie, na spotkanie zespotu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej celem

weryfikacji informacji i w obecnosci tej osoby wypetniany jest formularz ,Niebieska Karta — D” .

Zakonczenie procedury nastepuje w przypadku ustania przemocy w rodzinie i uzasadnionego
przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy w rodzinie oraz po zrealizowaniu
indywidualnego planu pomocy albo po rozstrzygnieciu o braku zasadnosci podejmowania dziatan.
Zakonhczenie procedury wymaga udokumentowania w formie protokotu podpisanego przez

przewodniczgcego zespotu interdyscyplinarnego.



1.3. Metody badawcze

Jednostkami badania byty zespoty interdyscyplinarne ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie
powofane w ramach przepiséw znowelizowanej ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z
dnia 29 lipca 2005 r. (Dz. U. Nr 180, poz. 1493, z p6zn. zm.).

W projekcie badawczym zastosowano ilo$ciowg i jakosciowg metode badan. W badaniu
ilosciowym zastosowano metode mixed mode (CATI oraz CAWI). Badanie jakosciowe odbyto sie

w formie moderowanej dyskus;ji internetowej na platformie IDEABLOG.

1.3.1 OGOLNOPOLSKIE BADANIE SONDAZOWE ZESPOLOW
INTERDYSCYPLINARNYCH DS. PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE

Badanie ilosciowe przeprowadzone zostato z zastosowaniem metody tzw. mixed mode (czyli
z taczeniem réznych technik badawczych). Dane zbierane byty przy uzyciu techniki CATI (ang.
Computer Assisted Telephone Interviewing) oraz CAWI (ang. Computer Assisted Web Interviewing) -
wedtug preferenciji respondenta.

Celem badania ilosciowego byto  scharakteryzowanie  dziatalnosci  zespotow
interdyscyplinarnych ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Realizacja badania ilosciowego odbyta sie w listopadzie i na poczatku grudnia 2012 .
W badaniu wzieli udziat przewodniczacy zespotow lub wskazani przez nich inni przedstawiciele
zespotow interdyscyplinarnych.

Z zatozenia przewodniczgcy oraz cztonkowie zespotdw interdyscyplinarnych i grup roboczych
sq reprezentantami réznych instytucji, ktérych aktywnos¢ zawodowa w duzej mierze zwigzana jest
zpracg w terenie. Realizujgc badanie z udziatem tzw. osob trudno dostepnych, nalezy miec
Swiadomosé, ze uzyskanie pozgdanych informacji jest rozciggniete w czasie i nalezy przyjac
metodologie, ktéra umozliwi zebranie informacji w czasie i w sposoéb dogodny dla respondenta. Stad
tez przyjeto, ze w ramach programu badawczego czes¢ respondentéw wypetni ankiete internetowg
CAWI, czes¢ zas wezmie udziat w badaniu CATI. Pozwolito to na uzyskanie maksymalnej wielkoSci
préby przy zachowaniu wartosci uzyskanych wynikéw (mozliwosci ich tgcznego analizowania).

CATI to technika badan ilosciowych, w ktorej ankieter prowadzi wywiad telefoniczny
z respondentem, Kkorzystajgc z pomocy komputera wyposazonego w  specjalistyczne
oprogramowanie. Ptynny przebieg procedury wywiadu i kodowania danych gwarantowany jest przez



specjalistyczne oprogramowanie do realizacji badan telefonicznych. Zapis wynikow dokonywany jest
na biezaco przy zastosowaniu sieci komputerowych sprzezonych z centralg telefoniczng. Brak
bezposredniego kontaktu ankietera z respondentem zapewnia wieksze poczucie poufnosci badania.

Realizacja wywiaddw telefonicznych z wykorzystaniem techniki CAT| zapewnia petng kontrole
nad jakoscig zbieranych danych oraz szybkosc¢ realizacji badania wynikajgca z wyeliminowania prac
terenowych, kodowania, druku ankiet itd. Dodatkowe zalety badania realizowanego w standardzie
CATI to kontrola procesu zbierania danych; mozliwos¢ generowania raportéw z postepu prac wraz
z rozktadami odpowiedzi na pytania ankiety; petna kontrola nad realizacjg proby, planowanie
i optymalizacja ponownych kontaktdw oraz mozliwos¢ realizacji ztozonych kwestionariuszy,
wielowariantowych, ze skomplikowanymi filtrami, mozliwo$¢ przywotywania w tekscie pytan wczesniej
udzielonych odpowiedzi, etc.

Technika CATI daje petne mozliwosci Sledzenia przebiegu badania oraz kontroli jakosci pracy
ankieterow. Osoby nadzorujace przebieg badania mogg na biezaco obserwowaé stanowiska
ankieterow, stuchaé, jak przebiega prowadzony wywiad, ogladaé¢ tres¢ zadawanych pytan
i udzielanych odpowiedzi na ekranie komputera; sledzi¢ na biezgco statystyki realizacyjne badania.
Powyzsze metody kontroli jakosci pracy ankieteréw zostaty zastosowane takze w niniejszym badaniu.
Przy realizacji badania CATI pracowato 36 ankieteréw.

Technika CATI ufatwia ankietowanie niektorych grup respondentéw (zbiorowosci trudno
dostepnych, rozproszonych geograficznie), pozwala na jednoczesne prowadzenie duzej ilosci
niezaleznych pomiarow. Badania technikg CATI wykorzystywane sg m. in. w badaniach opartych na
wywiadzie w miejscu pracy (np. business-to-business research); badaniach o krotkim czasie
realizacji; badaniach sondazowych realizowanych na probach ogdlnopolskich.

CAWI to technika wywiadu osobistego za posrednictwem Internetu z wykorzystaniem
kwestionariusza wywiadu do samodzielnego wypetnienia. Respondent samodzielnie odczytuje
pytania z kwestionariusza i udziela na nie odpowiedzi. Odpowiedzi respondenta zapisywane sg
w bazie danych, a dostep do wynikow majg jedynie uprawnione osoby.

Zastosowanie techniki CAWI umozliwia miedzy innymi biezgce monitorowanie sptywajgcych
odpowiedzi, a takze rejestrowanie miejsc przerwania wypetniania ankiety przez respondenta
z doktadnoscig do kazdego wyswietlanego pytania. Odpowiedzi Swiadczgce o0 nieuwaznym
wypetnianiu ankiety moga by¢ blokowane przez specjalne filtry albo eliminowane na etapie analizy

wynikéw. Respondenci zapraszani sg do badania poprzez mail, w ktorym zawarty jest indywidualnie



generowany dla kazdego respondenta unikalny link (po wykorzystaniu link ten przestaje byc
aktywny). Podczas wypetniania ankiety dane sg zapisywane tylko i wytgcznie na zabezpieczonych
serwerach, a dostep do nich majg tylko osoby zobowigzane do dbania o bezpieczenstwo i poufnosc
danych.

Narzedzie badawcze w badaniu ilosciowym stanowit kwestionariusz sporzadzony w dwoch
analogicznych wersjach (z przeznaczeniem do badania CATI lub CAWI). Kwestionariusz
wykorzystany w trakcie wywiadu telefonicznego byt odzwierciedleniem ankiety do wypetniania online.
Jedyne roznice miedzy wersjami kwestionariusza wigzaty sie z dostosowaniem zwrotéw i formy
narzedzia do warunkéw realizacji obu czesci badania (innych w przypadku rozmowy z ankieterem,
ainnych w przypadku samodzielnego wypetniania ankiety online). Zakres i tre$¢ narzedzia

odpowiadaty celom i zagadnieniom projektu badawczego przedstawionym przez Zamawiajgcego.

1.3.2 BADANIE EKSPERCKIE IDEABLOG

Badanie jakosciowe przeprowadzone zostato na platformie IDEABLOG w formie moderowanego
internetowego forum dyskusyjnego w gronie specjalistbw bedgcych czionkami zespotow
interdyscyplinarnych/ grup roboczych, reprezentujgcych rézne instytucje i stuzby zajmujace sie
realizacjg zadan w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Dostep do forum byt mozliwy
wytgcznie dla zarejestrowanych uczestnikéw badania, czyli oséb posiadajgcych login i hasto dostepu.
Udziat w badaniu IDEABLOG byt anonimowy. Realizacja badania IDEABLOG miata miejsce
w listopadzie 2012 r. Forum otwarte byto przez 10 dni roboczych oraz 1 weekend.

Celem badania IDEABLOG byto oméwienie i pogtebienie wybranych zagadnieh badawczych
objetych badaniem sondazowym, co miato postuzy¢ lepszemu opracowaniu i wykorzystaniu
uzyskanych w nim wynikéw.

IDEABLOG to interaktywne narzedzie badawcze Millward Brown SMG/KRC, ktére jest
w swojej formie atrakcyjne i angazujgce dla badanych. Znajduje szerokie zastosowanie zaréwno
w badaniach marketingowych, jak i spotecznych. IDEABLOG to internetowe moderowane forum
do wymiany pogladoéw tworzone kazdorazowo specjalnie na potrzeby badania. Pomyst zostat oparty
o funkcjonowanie serwiséw spotecznosciowych. Respondenci stajg sie uczestnikami procesu
tworczego — poprzez swoje wypowiedzi, opinie zamieszczane na forum uczestniczg w rozmowie na

dowolny, wazny z punktu widzenia badania temat.



Dostep do strony jest monitorowany — tylko biorgcy udziat w tym badaniu respondenci majg do
niej dostep i moga zamieszcza¢ swoje wpisy i materiaty. Tematy dyskusji sg zadawane przez
moderatora (badacza), ktory otwiera tematy dyskusji — moze dodawa¢ nowe watki, moze
przeformutowywac juz istniejgce. Na poczatku badania ustala sie liste podstawowych tematow, jakie
majq by¢ poruszone z uczestnikami. Mogg by¢ one jednak dowolnie dodawane — nie ma potrzeby od
poczatku badania prezentowa¢ wszystkich zagadnien, jakie chce sie zbadac. Jesli w trakcie badania
pojawig sie watki czy zagadnienia, ktore nie byty brane pod uwage przy projektowaniu badania, a sg
istotne ze wzgledu na swoje znaczenie dla celéw badania — mozna je dowolnie wtgczy¢ w badanie.

Narzedzie badawcze w badaniu jakosciowym stanowit scenariusz badania IDEABLOG. Na
forum IDEABLOG zaproponowano gtéwne tematy do dyskusji, ktore odpowiadaty celom badawczym
projektu. Uczestnicy mieli takze mozliwos¢ zgtoszenia wolnych wnioskow i sugestii odnosnie

waznych, a nie poruszonych tematow.

Wszystkie projekty badawcze realizowane przez Millward Brown SMG/KRC sg zgodne z Kodeksem
postepowania w dziedzinie badan rynkowych | spotecznych — ICC/ESOMAR oraz z Normg ISO

20252. Projekt badawczy zostat zrealizowany zgodnie z miedzynarodowymi standardami.



1.4. Dobor préby badawczej

1.4.1 OGOLNOPOLSKIE BADANIE SONDAZOWE ZESPOLOW
INTERDYSCYPLINARNYCH DS. PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE

Operat préby stanowity wszystkie istniejagce zespoty interdyscyplinarne ds. przeciwdziatania
przemocy w rodzinie. Badanie zostato przeprowadzone na probie do wyczerpania, ktéra zaktada
prébe zrealizowania badania ze wszystkimi jednostkami. W tym przypadku operat stanowito 2549
gmin w Polsce. W okresie realizacji badania przeprowadzono 1666 wywiadéw (95% technikg CATI,
a 5% technikg CAWI). Wsrod powodow odmoéw udziatu w badaniu zdecydowang wiekszos$¢ stanowit
brak czasu i niedostepnosc¢ osoby kompetentnej do udziatu w badaniu w okresie realizacji badania.

Badanie realizowano na poziomie gmin z przedstawicielami zespotdéw interdyscyplinarnych/
grup roboczych, ktérych obstuge organizacyjno-techniczng wedtug przepiséw ustawowych prowadzag
osrodki pomocy spoteczne.

W oparciu o skonstruowang na potrzeby niniejszych badan, ogolnopolska baze teleadresowg
kontaktowano sie z przewodniczacymi zespotow interdyscyplinarnych ds. przeciwdziatania przemocy
w rodzinie. Zrédtem danych do utworzenia bazy byty informacje pozyskane od Wojewoddzkich
Koordynatorow Programow Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, Regionalnych Osrodkéw
Pomocy Spotecznej, a takze dane dostepne na stronach internetowych instytucji (Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej, urzedéw wojewddzkich, regionalnych osrodkéw polityki spotecznej, urzeddw
gmin, osrodkdw pomocy spotecznej). Najczesciej kontakt z zespotami interdyscyplinarnymi odbywat
sie poprzez osrodki pomocy spotecznej, ktére w ramach przepiséw ustawy odpowiadajg za obstuge
organizacyjno-techniczng zespotéw interdyscyplinarnych. W czesci baza teleadresowa zawierata
rowniez  bezposrednie dane kontaktowe do zespotdéw interdyscyplinarnych. Zespoty
interdyscyplinarne otrzymaty list zapowiadajacy, ktéry informowat o realizowanym projekcie
badawczym, a nastepnie wedtug preferencji przedstawiciele zespotow interdyscyplinarnych mogli
wzig¢ udziat w badaniu CATI lub CAWI. Respondentem mogt by¢ przewodniczacy zespotu lub inny
cztonek zespotu interdyscyplinarnego - osoba wskazana przez przewodniczgcego jako kompetentny

informator.



1.4.2 BADANIE EKSPERCKIE IDEABLOG

Dobér préoby do badania IDEABLOG miat charakter celowy. Rekrutacja (zaproszenie) do badania
odbywata sie w trakcie realizacji badania iloSciowego. Do badania IDEABLOG zapraszane byty
osoby, ktére wziety udziat w badaniu ilosciowym, w terminie umozliwiajgcym uczestnictwo w badaniu
IDEABLOG. Uczestnikiem badania IDEABLOG nie musiata by¢ osoba, ktéra udzielata odpowiedzi
w ankiecie; mogta byc¢ to inna wskazana osoba z zespotu interdyscyplinarnego/ grupy roboczej, takze
cztonek grupy roboczej niebedacy cztonkiem zespotu. Wszyscy zaproszeni do badania IDEABLOG,
ktorzy wyrazili zgode na udziat w nim, a nastepnie utworzyli loginy i otrzymali hasta, mogli zabra¢ gtos
w dyskusiji. Liczba oséb objetych badaniem wyniosta 36. Nad przebiegiem badania czuwali badacz-
moderator oraz ekspert-obserwator.

Wyniki badania jakosciowego IDEABLOG prezentowane sg w niniejszym raporcie w formie
komentarzy do wynikow badania ilosciowego - z kazdorazowym sygnalizowaniem zrodfa omawianych
danych. Dla dodatkowego zilustrowania opisywanych kwestii w niniejszym raporcie zawarto takze

wybor anonimowych cytatéw z wypowiedzi uczestnikow badania IDEABLOG.

1.4.3 UWAGI DOTYCZACE INTERPRETACJI WYNIKOW BADAN

Wyniki badania jakosciowego z powodu technik doboru proby, przebiegu badania oraz
wielkosci proby majg charakter jakosciowy i nie mogq by¢ uogdlniane na catg populacje.

Wyniki badania ilosciowego prezentowane sg w tabelach i na wykresach, a pokazane zostaty
w nich kategorie odpowiedzi, ktére otrzymaty przynajmniej jeden procent wskazan. Przedstawiane

dane zostaty zaokraglone do jednego procenta.



2. PODSUMOWANIE WYNIKOW BADAN

2.1 GLOWNE WYNIKI BADAN

e W ramach badan uzyskano informacje dotyczace 1666 zespotow interdyscyplinarnych ds.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie (z 65% gmin w Polsce) powoftanych w ramach
znowelizowanej ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr
180, poz. 1493, z pozn. zm.). Wiekszos¢ z nich funkcjonuje w gminach wiejskich (63%), jedna
czwarta w gminach miejsko-wiejskich (24%), a pozostate w gminach miejskich (13%). Rozkfad
liczby badanych zespotéw ze wzgledu na wojewddztwo jest analogiczny do rozktadu liczby gmin w
Polsce w podziale na wojewdédztwa.

e Zdecydowang wiekszos$¢ respondentéw reprezentujgcych badane zespoty interdyscyplinarne
stanowili przewodniczacy tych zespotdbw (ponad 90% wskazan). Byli oni najczesciej
przedstawicielami jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej (ponad 80% wskazan). Ponad
potowa ankietowanych byta nie tylko przewodniczgcymi zespotu interdyscyplinarnego, ale takze
cztonkami grupy roboczej (56%).

o Wiekszos¢ badanych zespotow interdyscyplinarnych powstata w 2011 r. (75%). W przypadku 79%
badanych zespotéw podobny zespdt nie dziatat w gminie wczesniej.

e 98% badanych zespotéw ma okreslony w drodze uchwaty rady gminy tryb i sposéb powotywania
i odwotywania cztonkéw zespotu interdyscyplinarnego oraz szczegotowe warunki jego
funkcjonowania.

o Wedtug deklaracji respondentow w przypadku 90% badanych zespotéw interdyscyplinarnych na
terenie gminy, w ktorej funkcjonujg, opracowany zostat gminny program przeciwdziatania
przemocy w rodzinie i ochrony ofiar przemocy w rodzinie, a w przypadku 98% sposrdod nich ten
program na terenie samorzadu gminnego jest realizowany.

e W przypadku 79% badanych zespotdbw na terenie gminy prowadzone jest poradnictwo
i interwencja w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

e W skiad badanych zespotéw interdyscyplinarnych wchodzg przedstawiciele jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej (100%), Policji (100%), gminnej komisji rozwigzywania
probleméw alkoholowych (100%), oswiaty (99%) i ochrony zdrowia (94%). W sktad zdecydowanej
wiekszosci zespotdw wchodzg takze kuratorzy sadowi (88%), w skitad potowy (48%) -



przedstawiciele organizacji pozarzgdowych, a przedstawiciele Prokuratury w sktad 16% badanych
zespotdw. W wiekszosci przypadkéw porozumienia o wspotpracy z instytucjami zostaty przez
wojta, burmistrza lub prezydenta miasta zawarte. Wsrdd czionkéw 25% badanych zespotéw sg
takze przedstawiciele innych instytuciji.

90% badanych zespotéw interdyscyplinarnych tworzy grupy robocze. W przypadku zdecydowanej
wiekszosci badanych zespotéw tworzacych grupy robocze w sktad grup roboczych zawsze lub
w wiekszosci przypadkéw wchodzg przedstawiciele jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej
(100%), Policji (97%) oraz gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych (80%). W 60%
badanych zespotéw powotujacych grupy robocze zawsze lub w wiekszosci przypadkéw wsrod
cztonkow grupy roboczej sg przedstawiciele o$wiaty, a w przypadku 30% - przedstawiciele ochrony
zdrowia. Kurator sgdowy zawsze lub przewaznie jest cztonkiem grup roboczych w przypadku 41%
badanych zespotow tworzacych grupy robocze.

Zdecydowana wiekszos¢ badanych zespotow interdyscyplinarnych realizuje zadania wynikajgce
z ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Podobnie w zdecydowanej wiekszosci
przypadkow grupy robocze zawsze lub przewaznie realizujg wszystkie natozone na nie zadania
wynikajgce z ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

W przypadku niemal wszystkich badanych zespotéw czionkowie zespotu (96%) oraz grup
roboczych (97%) wykonujg swoje zadania bezptatnie w ramach obowigzkéw stuzbowych lub
zawodowych.

W 2012 r. procedure ,Niebieskie Karty” realizowato 96% badanych zespotow interdyscyplinarnych.

W 2012 r. w przypadku badanych zespotoéw procedure ,Niebieskie Karty” wszczynali najczesciej
policjanci (94%) i pracownicy jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej (67%), wypeiali
formularz ,Niebieska Karta — A” i przekazywali go nastepnie przewodniczacemu zespotu. To takze
do przedstawicieli tych instytucji najczesciej trafiajg zdaniem respondentéw zgtoszenia o przemocy
w rodzinie. Rzadziej wskazywano przedstawicieli innych uprawnionych instytucji jako
przekazujacych zespotowi interdyscyplinarnemu w 2012 r. formularze ,Niebieska Karta — A” i tym
samym uruchamiajgcych procedure ,Niebieskie Karty” (przedstawiciele oswiaty - 25%, gminnej
komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych — 13%, ochrony zdrowia — 10%). Do nich zdaniem
respondentéw rzadziej takze trafiajg zgtoszenia dotyczace przemocy w rodzinie.

Potowa (51%) badanych zespotéw interdyscyplinarnych realizujgcych procedure ,Niebieskie Karty”

zawsze zawiadamia Policje lub Prokurature o sprawach przemocy w rodzinie, ktore trafiajg do



zespotu lub grupy roboczej, 13% - zawiadamia organy scigania w mniej wiecej w trzech czwartych
przypadkow, 12% - mniej wiecej w potowie przypadkow, 16% - mniej wiecej w jednej czwartej
przypadkow, a 5% - nigdy.

Zdecydowana wiekszos¢ (90%) badanych ocenita podejmowane przez swodj zespot
interdyscyplinarny dziatania pomocowe dla osob dotknietych przemocg w rodzinie jako skuteczne,
a 8% - jako nieskuteczne. Natomiast prowadzone przez swdj zespot interdyscyplinarny
oddziatywania wobec o0séb stosujgcych przemoc w rodzinie ponad potowa (60%) badanych ocenita
jako skuteczne, a ponad jedna trzecia (37%) - jako nieskuteczne.

Uczestniczacy w badaniu przedstawiciele zespotow interdyscyplinarnych i grup roboczych jako
najbardziej skuteczne sposoby przeciwdziatania przemocy w rodzinie wskazywali najczesciej
wspotprace réznych instytucji w ramach zespotéw interdyscyplinarnych (93% wskazan jako
,Skuteczne”), mozliwos¢ zgtoszenia na Policji lub w Prokuraturze przypadkéw stosowania
przemocy Ww rodzinie przez kazdego (89%), dostepno$¢ bezptathego poradnictwa
psychologicznego dla rodzin w zakresie rozwigzywania konfliktow (81%) oraz orzekanie dozoru
kuratora sgdowego dla osob stosujgcych przemoc w rodzinie (80%). Rozwigzania te umozliwiajg
stosunkowo szybkie, sprawne, spojne i konsekwentne dziatania majgce na celu udzielenie pomocy
osobom dotknietym przemoca w rodzinie oraz oddziatywanie na osoby stosujgce przemoc
w rodzinie w taki sposéb, aby zaprzestaty jej stosowania.

W  opinii uczestniczacych w badaniu przedstawicieli zespotdéw interdyscyplinarnych i grup
roboczych stosunkowo najmniej skutecznymi sposobami przeciwdziatania przemocy w rodzinie sg
te, ktore najtrudniej wyegzekwowac, a ich oddziatywanie na sprawce przemocy w rodzinie jest
niewystarczajgce: wskazywano najczesciej sgdowne nakazywanie osobom stosujgcym przemoc w
rodzinie i naduzywajacym alkoholu powstrzymywanie sie od naduzywania alkoholu (64% wskazan
jako ,nieskuteczne”), sgdownie natozony obowigzek przeproszenia osoby pokrzywdzonej dla oséb
stosujacych przemoc w rodzinie (61%) w ramach obowigzkdw, ktdére sprawca przemocy w rodzinie
musi wykona¢ w okresie proby (np. przy warunkowym umorzeniu postepowania bgdz warunkowym
zawieszeniu wykonania kary) czy sadowy nakaz powstrzymywania sie od kontaktowania sie z
osobg pokrzywdzong dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie (61%).

Jako najwazniejsze korzysci pracy interdyscyplinarnej wskazano kompleksowe, wieloaspektowe

udzielanie pomocy rodzinie dotknietej przemoca w rodzinie (47%), wzajemne uczenie sie,



dzielenie wiedzg i doswiadczeniami (46%) oraz lepszg koordynacje dziatan stuzb i instytucji w
zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie (38%).

o Wsréd najwiekszych trudnosci przy realizacji zadahn natozonych na zespét interdyscyplinarny/
grupe roboczg najczesciej wskazywano fakt, ze spotkania wymagajg pogodzenia obowigzkéw
i ograniczen czasowych wielu oséb (74%). Wskazywano takze ograniczenia budzetowe (51%) -
zarowno ograniczone srodki finansowe na dziatalnos¢ zespotu, jak i gratyfikacje czy szkolenia dla
cztonkéow. Niemal réwnie czesto wskazywano wsréd najwiekszych trudnosci takze braki
w zasobach po stronie instytucji zaangazowanych do pracy w zespole interdyscyplinarnym (47%).
Wskazywano takze, choC rzadziej, brak instrumentéw do egzekwowania podjetych wspodlnie
decyzji (41%) i utrudnienia biurokratyczne (34%) zwigzane miedzy innymi z prowadzeniem
obszernej dokumentaciji.

¢ Najmocniejszymi stronami badanych zespotéw interdyscyplinarnych okazaty sie by¢ na podstawie
odpowiedzi respondentéw: fakt, ze czlonkowie reprezentujg rozne instytucje (61%), sprawna
komunikacja i przeptyw informacji miedzy cztonkami (45%), skoordynowane dziatania, ustalone
cele i zasady pracy zespotu (44%) oraz fakt, ze cztonkowie sg kompetentni, posiadajg wiedze
i doswiadczenie (43%). Natomiast jako najstabsze strony zespotow wskazano brak przedstawicieli
niektérych instytucji wsrod czionkow (32%) oraz niezajmowanie przez czionkéw decyzyjnych
stanowisk w swoich instytucjach (30%). Jedna czwarta (24%) respondentow jako najstabszg
strone zespotu wskazata brak poparcia kierownictwa instytucji, ktorych przedstawiciele wchodzg
w sktad zespotu. Jedna pigta (20%) respondentéw wskazata na niewystarczajgce kompetencje,

wiedze i doswiadczenie cztonkéw zespotu.

2.2 KLUCZOWE WNIOSKI Z BADAN ORAZ PROPOZYCJE KIERUNKOW DZIALAN |
ZMIAN W ZAKRESIE PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE, W TYM DOTYCZACE
FUNKCJONOWANIA ZESPOLOW INTERDYSCYPLINARNYCH | GRUP ROBOCZYCH

Jak wynika z analiz przeprowadzonych w ramach prezentowanych badan, zdecydowana
wiekszos¢ badanych zespotdéw interdyscyplinarnych ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie
wywigzuje sie z natozonych na nie obowigzkoéw i zadan zwigzanych z funkcjonowaniem zespotu
interdyscyplinarnego i grup roboczych oraz realizacji procedury ,Niebieskie Karty”. Przedstawiciele
zespotdw interdyscyplinarnych uczestniczacy w badaniu ocenili  funkcjonowanie zespotu

interdyscyplinarnego i grup roboczych jako skuteczny sposob przeciwdziatania przemocy w rodzinie.



Zalety pracy interdyscyplinarnej - kompleksowos¢ oraz zwiekszenie efektywnosci i
skutecznosci dziatan - sg potwierdzane opiniami uczestnikow badan. Jako najwazniejsze pozytywne
rezultaty pracy interdyscyplinarnej wskazano kompleksowe, wieloaspektowe udzielanie pomocy
rodzinom dotknietym przemocag w rodzinie, lepszg koordynacje dziatan stuzb i instytucji w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, a przez to zwiekszenie ich skutecznosci oraz mozliwosc¢
wzajemnego uczenia sie, dzielenia wiedzg idoswiadczeniami. Sprawne wspotdziatanie stuzb i
instytucji pozwala efektywnie wykorzystywa¢ zasoby, instrumenty i uprawnienia stuzb i instytucji —
zarObwno na poziomie strategicznym, jak i indywidualnych przypadkow rodzin.

Analizujac wyniki niniejszych badan, mozna wyszczegdlni¢ kluczowe obszary dla
funkcjonowania zespotu interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w ktérych
potrzebne sg pewne wzmocnienia bgdz ulepszenia. Sg to:

1) Wsparcie dla cztonkow zespotu i grup roboczych:
— odcigzenie z czesci obowigzkéw oraz nadmiernej biurokracii,
— wprowadzenie gratyfikacji dla czionkbw za dodatkowy zakres obowigzkéw
i odpowiedzialnosci,
— zwiekszenie wiedzy i podniesienie kompetencji cztonkéw poprzez szkolenia i superwizje.
2) Zaangazowanie stuzb i instytuciji:

— poparcie i wsparcie kierownictwa stuzb i instytucji dla prac zespotu,

— zapewnienie reprezentacji stuzb i instytucji w sktadzie zespotu i grup roboczych,

— zapewnienie dyspozycyjnosci/ dostepnosci cztonkdédw na potrzeby prac w ramach zespotu

interdyscyplinarnego,

— dbatos¢ o wspoiprace, wzajemne wsparcie, komunikacje i zapewnienie przeptywu

informacji.
3) Stan zasobdw lokalnych: socjalnych, instytucjonalnych, specjalistycznych.
4) Przepisy prawne:
— zwiekszenie znajomosci przepisOw i procedur w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie,
— dbatos¢ o porzadek i jasnos¢ przepisdw prawnych, zapewnienie jasnosci ich interpretacji,

— dzielenie sie wiedzg i wymiana doswiadczen dotyczacych praktyki ich stosowania.



Na podstawie opinii uczestnikbw badan mozna wyszczegdlni¢ nastepujgce propozycje

kierunkéw dziatania izmian majacych na celu poprawe skutecznosci przeciwdziatania

przemocy w rodzinie w Polsce:

Zwiekszenie lokalnych zasobow i poprawa infrastruktury instytucjonalnej, socjalnej
I specjalistycznej na terenach samorzadéw gminnych w zwigzku z realizacjg zadan w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie (np. zaplecza socjalnego typu mieszkanie chronione dla
ofiar przemocy w rodzinie czy zaplecza specjalistycznego, jak dostepny ,na miejscu, a nie
w miesécie” psycholog), w tym zwiekszenie w tej kwestii wspotpracy z powiatem.

Zwiekszanie dostepnosci programow oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla osob stosujgcych
przemoc w rodzinie, a takze upowszechnianie informacji o ich realizacji. Programy oddziatywan
korekcyjno-edukacyjnych ze wzgledu na specyfike i trudnosci w pracy ze sprawcag przemocy
w rodzinie powinny by¢ dostepne terytorialnie i pod wzgledem termindéw. Zbyt duza odlegtos¢ od
miejsca zamieszkania i utrudniony dojazd czy zbyt dtugie oczekiwanie na rozpoczecie obnizajg
motywacje sprawcy przemocy w rodzinie i udaremniajg wysitki wiozone w jego zmotywowanie do
udziatu w programie.

Upowszechnienie stosowania przez sedzidéw dostepnych, a w opinii specjalistow skutecznych
srodkow prawnych wobec oséb stosujgcych przemoc w rodzinie (np. nakazu eksmisji, obowigzku
udziatu w programie oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych, dozoru kuratora sgdowego).
Zwiekszenie zaangazowania stuzb i instytucji mniej zaangazowanych w prace zespotu
interdyscyplinarnego (miedzy innymi ochrony zdrowia, os$wiaty) oraz rozwdj wspotpracy
z kuratorami sgdowymi w ramach zespotu interdyscyplinarnego.

Rozwdj szkolen interdyscyplinarnych dla pracownikow stuzb i instytucji zajmujacych sie
przeciwdziataniem przemocy w rodzinie, w tym wprowadzenie polityki szkoleniowej dla cztonkéw
zespotu interdyscyplinarnego.

Doinwestowanie budzetu osrodkow pomocy spotecznej, na ktore zostaty natozone nowe zadania
zwigzane z obstugg organizacyjno-techniczng zespotéw interdyscyplinarnych.

Odcigzenie czionkéw zespotu interdyscyplinarnego i grup roboczych, w tym przewodniczacych
zespotu (np. poprzez odcigzenie ich od obowigzkow w gtdbwnym miejscu pracy, scedowanie czesci
obowigzkdéw z przewodniczgcego na innych cztonkdéw zespotu, wprowadzenie osobnego etatu dla
przewodniczgcego zespotu lub etatu sekretarza odpowiedzialnego za kwestie dokumentaci

i organizacyjne).



Wprowadzenie dodatkowego wynagrodzenia za prace czionkdw w zwigzku z poszerzonym
zakresem obowigzkow i odpowiedzialnosci (staty dodatek do pensji, premia itp.).
Zminimalizowanie watpliwosci interpretacyjnych i watpliwosci zwigzanych z praktycznym
stosowaniem przepisow prawnych.

Analiza dostosowania przepisow prawnych okreslajgcych  funkcjonowanie  zespotéw
interdyscyplinarnych i grup roboczych oraz realizacji procedury ,Niebieskie Karty” do specyfiki

typu i wielkosci gmin.

Ponadto w uzupetnieniu do powyzszych zagadnien, na podstawie analizy wynikéw badan, mozna

sformutowa¢ takze propozycje dziatan lub pogtebienia i wzmocnienia dziatan odnoszace sie

bezposrednio do pracy zespotéw interdyscyplinarnych:

Opracowywanie przez zespoly interdyscyplinarne zatozen do gminnego programu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie i ochrony ofiar oraz inicjowanie analiz, badan i ekspertyz
w ramach lokalnej diagnozy problemu przemocy w rodzinie.

Wskazywanie priorytetow (dziatan i finansowania) w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie na terenie samorzadu gminnego przez zespot interdyscyplinarny, w tym wskazywanie
potrzeb dotyczgcych zaplecza socjalnego i specjalistycznego w zakresie $wiadczenia pomocy
osobom dotknietym przemoca w rodzinie oraz w zakresie oddziatywan wobec os6b stosujgcych
przemoc w rodzinie.

Odcigzenie cztonkéw zespotu interdyscyplinarnego i grup roboczych, w tym przewodniczacych
zespotu poprzez wprowadzenie funkcji pomocniczych w ramach aktow prawa miejscowego
i uregulowan wewnetrznych zespotu interdyscyplinarnego (np. zastepca przewodniczgcego,
sekretarz/ protokolant, koordynator grupy roboczej), rozdzielenie zakresu wspdinegj
odpowiedzialnosci osrodka pomocy spotecznej i przewodniczacego zespotu (dotyczy kwestii

organizacyjnych i zaopatrzeniowych).



SZCZEGOLOWE WYNIKI BADAN

3.1 CHARAKTERYSTYKA BADANYCH ZESPOLOW

INTERDYSCYPLINARNYCH DS. PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY

W RODZINIE

3.1.1 PODSTAWOWE INFORMACJE O UCZESTNIKACH BADANIA

Ponizsza tabela zawiera podstawowe charakterystyki uczestnikbw badania ilosciowego.

Tabela A. Charakterystyka spoteczno-demograficzna przedstawicieli zespotéw
interdyscyplinarnych, ktérzy uczestniczyli w badaniu iloSciowym (N=1666)

Plec¢

Stopien wyksztatcenia

Kierunek wyksztatcenia/
specjalizacja

Reprezentowana instytucja

Kobiety

Mezczyzni

Srednie

Pomaturalne/ policealne

Licencjat/ inzynierskie

Wyzsze magisterskie

Studia podyplomowe

Prawo

Psychologia

Resocjalizacja

Socjologia

Pedagogika

Pedagogika specjalna

Nauki o rodzinie

Politologia

Nauki spoteczne w zakresie pedagogiki opiekuhczo-wychowawczej,
resocjalizacji lub pracy socjalnej

Inne

Jednostka organizacyjna pomocy spotecznej
Gminna komisja rozwigzywania probleméw alkoholowych
Policja

Oswiata

Ochrona zdrowia

Organizacja pozarzgdowa

Kurator sgdowy

Urzad/ rada miasta/ gminy

Inne

% N

88%
12%
6%
14%
11%
45%
23%
2%
2%
6%
8%
26%
3%
1%
2%
24%

34%

81%

17%
1%
6%
1%
2%
2%
1%
1%



Doswiadczenie 16 lat lub wigcej 28%

W zajmowaniu sie 11-15 lat 12%
problematyka przemocy 6-10 lat 14%
W rodzinie 5 lat lub mniej 45%
Przewodniczacy zespotu 92%

Funkcja petniona w Przewodniczacy bedacy cztonkiem grupy roboczej 56%
ramach zespotu Cztonek zespotu niebedacy przewodniczgcym zespotu 7%
interdyscyplinarnego Czionek grupy roboczej 63%
Inne 7%

3.1.2 PODSTAWOWE INFORMACJE O BADANYCH ZESPOLACH
INTERDYSCYPLINARNYCH

Nowelizacja ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie okreslita nowe zadania gmin
w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w tym utworzenie i obstuge zespotu
interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Zgodnie z przepisami ustawy z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz. 1493, z p6zn. zm.) w
kazdej gminie powinien powsta¢ i funkcjonowac¢ zespdt interdyscyplinarny ds. przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, powotany przez wojta, burmistrza lub prezydenta miasta.

Wedtug danych Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej za rok 2011 w gminach w Polsce,
ktére wywigzaly sie zobowigzku powotania gminnego zespotu interdyscyplinarnego ds.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, funkcjonowato 2 278 zespotéw (w 89% gmin w skali kraju).
W przeprowadzonych w tym roku badaniach, omawianych w niniejszym raporcie, wzieto udziat 1666
zespotow interdyscyplinarnych (w 65% gmin w skali kraju), sposrod ktérych zdecydowana wiekszosé
(75%) powstata w 2011 r. 11% badanych zespotéw zostato powotanych w 2010 r., a 13% - w 2012 r.
Przy czym nalezy mie¢ na uwadze, ze przepisy znowelizowanej w tym zakresie ustawy z dnia 29
lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz. 1493 z pézn. zm.) zaczety
obowigzywac pod koniec roku 2010. Rok 2011 byt pierwszym petnym rokiem obowigzywania nowych
przepisow. Realizacja niniejszych badan odbywata sie pod koniec roku 2012, kiedy zdecydowana

wiekszos¢é gmin w Polsce zespdt interdyscyplinarny juz powotata.



Tabela 1. Rok powotania zespotu interdyscyplinarnego w ramach

znowelizowanych przepiséw ustawy o przeciwdziataniu przemocy w % N
rodzinie

2010 11%
2011 75%
2012 13%

N=1666, zespoly interdyscyplinarne

Uczestnicy badania IDEABLOG zwracali uwage, ze pojawienie sie nowych przepisow
zwigzanych z realizacjg zadan majacych na celu przeciwdziatanie przemocy w rodzinie zrodzito
konieczno$¢ dostosowania sie do nowych wytycznych prawnych: zorganizowania pracy od zera badz
zreorganizowania jej, pojawity sie nowe zadania i obowigzki, jednak przede wszystkim przyczynito sie

do zawigzania i rozwoju pracy interdyscyplinarnej.

“Wezesniej wspolpraca z instytucjami byta rézna. NajczeSciej nie byto przeptywu informacji,
zawsze trzeba bylto dzwonié o pytaé o dane sprawy. Na skutek powstania zespotu
interdyscyplinarnego ten temat jest juz jednak za nami.”

W przypadku zdecydowanej wiekszosci badanych zespotéw (79%), w gminie, w ktérej
funkcjonuja, podobny zespdt nie dziatat wczesniej, tj. przed zastosowaniem przepiséow

znowelizowanej ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

Tabela 2. Czy podobny zespét dziatat w gminie wczes$niej? % N
Tak 20%
Nie 79%
Nie wiem/ trudno powiedzie¢ 1%

N=1666, zespoty interdyscyplinarne



Wiekszos¢ badanych zespotow interdyscyplinarnych funkcjonuje w gminach wiejskich (63%),
jedna czwarta (24%) — w gminach miejsko-wiejskich, a nieco ponad jedna dziesigta (13%) —

w gminach miejskich.

Tabela 3. Gmina, w ktérej dziata zespét interdyscyplinarny %N
Wiejska 63%
Miejsko-wiejska 24%
Miejska 13%

N=1666, zespoly interdyscyplinarne

63% badanych zespotéw zostato powotanych przez wojta, 32% - przez burmistrza, a 5% -
przez prezydenta miasta. Struktura ta jest zgodna z rozktadem badanych zespotow ze wzgledu na

typ gminy, w ktérej zostaty powotane.

Tabela 4. Przez kogo zostat powotany zespét interdyscyplinarny ds.

0,
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w ktérym Pan (Pani) pracuje? N
Przez wojta 63%
Przez burmistrza 32%
Przez prezydenta miasta 5%

N=1666, zespoty interdyscyplinarne

Rozmieszczenie badanych zespotéw interdyscyplinarnych wediug wojewddztw prezentuje
ponizszy rysunek oraz tabela. Rozktad liczby zespotow ze wzgledu na wojewodztwo w badanej
prébie jest zblizony do rozkfadu liczby gmin w Polsce. Najwiecej badanych zespotow
interdyscyplinarnych byto z wojewddztwa mazowieckiego (14%), lubelskiego i wielkopolskiego (po

9%) — czyli wojewodztw o najwiekszej liczbie gmin w Polsce.



Rys. 2 Badane zespoty interdyscyplinarne wedtug wojewodztw (N=1666).
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Najczesciej w sklad badanych zespotéw interdyscyplinarnych wchodzito 8-9 o0s6b (24%).
Najmniejszy procent (3%) stanowity zespoty, ktorych sktad nie przekraczat 5 osob. 6 oséb liczyto 6%
badanych zespotow. Zespoty liczace od 7 do 11 osdéb stanowig potowe (54%) badanej proby, w tym
liczace od 8 do 10 osOb — jedng trzecig (34%). 18% badanych zespotow liczyto 12-13 osob, 14-19
0s0b — 18%, a 20 lub wiecej osob - 5%.

Tabela 5. lle oséb, tacznie z Panem (Panig), pracuje na state w zespole
interdyscyplinarnym? Liczba obejmuje takze cztonkéw grup roboczych,

ale wylacznie tych, ktorzy sa jednoczesnie cztonkami zespotu. %N
5 0s6b lub mniej 3%
6-7 0s6b 16%
8-9 oso6b 24%
10-11 os6b 20%
12-13 oso6b 14%
14 o0séb lub wiecej 23%

N=1666, zespoty interdyscyplinarne

W skiad wszystkich badanych zespotow interdyscyplinarnych wchodzg przedstawiciele
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej (100%), Policji (100%), a w sktad prawie wszystkich -
przedstawiciele: gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych (100%), oswiaty (99%)
i ochrony zdrowia (94%). Cztonkostwo przedstawicieli oswiaty i ochrony zdrowia w sktadzie zespotu
ma znaczenie w odniesieniu do dwoch kluczowych aspektdw dziatania zespotu ze wzgledu na
specyfike $rodowiska pracy, codzienny, bezposredni kontakt z Iludzmi. Chodzi o dziatania
profilaktyczne oraz diagnozujace, pozwalajgce na zapobieganie przemocy w rodzinie oraz wczesne
rozpoznawanie rodzin zagrozonych lub dotknietych przemoca w rodzinie. Przedstawiciele oswiaty
szczegolnie dysponujg wiedzg o dziecku/ rodzinie dotknietej przemocg w rodzinie lub nig zagrozonej

oraz mozliwoscig obserwacji ich sytuaciji.



Ponadto w zdecydowanej wiekszo$ci (88%) badanych zespotéw wsrod czionkdw zespotu sg
takze kuratorzy sadowi. W potowie (48%) badanych zespotdw cztonkami sg takze przedstawiciele

organizacji pozarzagdowych. Przedstawiciele Prokuratury wchodza w sktad 16% badanych zespotow.

Wykres 1. Instytucje, ktérych przedstawiciele wchodza w sktad zespotu interdyscyplinarnego

N=1666, zespoly interdyscyplinarne

JOPS 100%
Policja 100%
GKRPA 100%
Oswiata 99%
Ochrona zdrowia 94%
Kuratorzy sadowi 88%

Organizacje pozarzadowe

Prokuratura

Inne 25%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Wsréd innych odpowiedzi wskazywano miedzy innymi: przedstawicieli urzedu lub rady gminy/
miasta lub starostwa powiatowego (5%), Strazy Miejskiej/ Gminnej/ Miedzygminnej (4%), Kosciota lub
innej wspolnoty religijnej (4%), poradni psychologiczno-pedagogicznej (4%), os$rodka profilaktyki

i terapii uzaleznien (1%), Sadu — spoza stuzby kuratorskiej (1%).



3.1.3 FUNKCJONOWANIE BADANYCH ZESPOLOW INTERDYSCYPLINARNYCH
W GMINACH

Wsroéd zadan wtasnych gminy okreslonych przepisami ustawy o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie znajdujg sie w szczegolnosci opracowanie i realizacja gminnego programu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie, prowadzenie
poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz zapewnienie osobom
dotknietym przemocg w rodzinie miejsc w osrodkach wsparcia. Oprocz nich takze tworzenie zespotu
interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie stanowi element tworzonego przez
gmine w ramach zadan wtasnych gminnego systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie (ustawa
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, art. 6, ust. 2).

Wedtug art. 9a, ust. 15 tej ustawy w drodze uchwaty rada gminy powinna okresli¢ tryb i sposéb
powotywania i odwotywania cztonkéw zespotu interdyscyplinarnego. W niemal wszystkich (98%)
badanych zespotach rada gminy w drodze uchwaty okreslita tryb i sposdb powotywania i odwotywania

cztonkow zespotu interdyscyplinarnego oraz szczegotowe warunki jego funkcjonowania.

Tabela 6. Czy rada gminy w drodze uchwaly okreslita tryb i sposéb
powotywania i odwotywania cztonkéw zespotu interdyscyplinarnego oraz % N
szczego6towe warunki jego funkcjonowania?

Tak 98%
Nie 1%
Nie wiem/ trudno powiedzie¢ 1%

N=1666, zespoty interdyscyplinarne

Zawarte porozumienia o wspotpracy w zespole interdyscyplinarnym zawarte przez wojta,
burmistrza lub prezydenta miasta z poszczegdolnymi instytucjami dotycza w badanych zespotach
przede wszystkim Policji (96%), oswiaty (93%), jednostek organizacyjnych pomocy spoteczne;j
i ochrony zdrowia (po 89%), a takze gminnej komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych (86%).
Takie porozumienia zostaty tez zawarte z organizacjami pozarzadowymi — w przypadku 43%
zespotdw; oraz z Prokuraturg — w przypadku 14% zespotow. Nalezy w tym miejscu przypomniec, ze

w 48% przypadkow cztonkowie organizacji pozarzadowych wchodzg w skfad zespotdw,



aw przypadku 16% - przedstawiciele Prokuratury. Analizujgc caty instytucjonalny skfad badanych
zespotow interdyscyplinarnych (por. wykres 1), mozna stwierdzi¢, ze w zdecydowanej wiekszosci
zespotow takie porozumienia o wspotpracy zostaty z instytucjami podpisane. Nie wskazano na

zawarcie takich porozumien ze stuzbg kuratorska.

Wykres 2. Porozumienia zawarte przez wdjta, burmistrza, prezydenta miasta z poszczegdlnymi
instytucjami wchodzacymi w sklad zespotu interdyscyplinarnego

N=1666, zespoty interdyscyplinarne

Policja 96%
Oswiata 93%
JOPS 89%
Ochrona zdrowia 89%
GKRPA

86%

Organizacje pozarzadowe

Prokuratura 14%

Inne 10%

0% 20% 40% 60% 80% 100%



W niemal wszystkich (96%) badanych zespotach cztonkowie zespotu interdyscyplinarnego
wykonujg swoje zadania w zespole wytgcznie w ramach obowigzkow stuzbowych lub zawodowych.
W przypadku 2% badanych zespotdéw cztonkowie zespotu otrzymujg dodatkowe wynagrodzenie lub
ich praca rozliczana jest w inny sposob - np. otrzymujg wynagrodzenie finansowe za petnione dyzury
lub udziat w posiedzeniach czy zwrot kosztéw dojazdu, premie, nagrode roczng lub dodatek do

pensji, sg odcigzeni od innych obowigzkéw albo wykonujg swojg prace spotecznie (wolontariat).

Tabela 7. Wynagrodzenie cztonkéw zespotu interdyscyplinarnego %N

Wykonujg swoje zadania w zespole wytacznie w ramach obowigzkéw
stuzbowych i zawodowych

Otrzymujg za prace w zespole dodatkowe wynagrodzenie lub sg wynagradzani
w inny sposob

96%
2%
Nie wiem/ trudno powiedzie¢ 3%

N=1666, zespoty interdyscyplinarne, pytanie wielowyborowe

Uczestnicy badania IDEABLOG wyraznie podkreslali trudnos¢ godzenia obowigzkow
stuzbowych i zawodowych z powodu nadmiernego obcigzenia cztonkéw zespotu interdyscyplinarnego
i grup roboczych obowigzkami i ich konkurencyjnosci w czasie w zwigzku z wykonywaniem przez
nich pracy w ramach zespotu igrup roboczych. Praca w zespole jest wymagajgcym
i odpowiedzialnym zadaniem. Angazuje takze poza podstawowym wymiarem czasu pracy. Stanowi
rozszerzenie zakresu obowigzkow stuzbowych. Rzadko cztonkowie zespotu sg odcigzani od swoich
obowigzkéw w miejscu pracy z uwagi na prace w ramach zespotu. Jednoczesnie brakuje gratyfikaciji
za poswiecony czas, zaangazowanie i realizacje dodatkowych zadan (np. gratyfikacji finansowej

w formie dodatku do pensiji, premii, zwrotu kosztéw, a takze szkolen itp.).

»,Czlonkowie zespotu nie sq takze odciqzeni w swoich obowiqzkach stuzbowych, a za prace w
zespole nie sq nagradzani w zaden sposéb.”




»~Moim zdaniem cztonkowie zespotu interdyscyplinarnego powinni by¢ w jakis sposob
wynagradzani poniewaz jest to bardzo odpowiedzialna praca.”

»Nie mozna profesjonalistom doktadaé pracy w nieskoriczonosé, bo albo sie szybko wypalq, albo
zacznq dziata¢ rutynowo, tworzqc pozory dziatania. A nie o to chodzi, bo ludzie czekajqg na pomoc.”

»~Kadra ZI [zespotu interdyscyplinarnego] i GR [grup roboczych] powinna byé¢ wynagradzana.
Przeciez na os$rodki narzucono obowiqzki zaktadania ZI, bo gmina nie bardzo sie tym interesowala,
to w wiekszosci kierownicy osrodkow sq przewodniczqgcymi ZI, w ich gestii bylo napisanie
programow przeciwdziatania przemocy, organizowanie zespolow i finalizowanie, i dopilnowanie
wszystkich spraw urzedowych w gminie. To do osrodkéw przychodzq sprawozdania, wszelkie
zapytania z urzedéw wojewddzkich o dziatalnosci zespotu i do osrodkow przyjezdzajq kontrole. Tak
tez cata dokumentacja miesci sie w osrodku. Wiadomo, ze... co nowa ustawa, nowe dzialania, to
Jjakos wszystko wrzuca sie do osrodkéw pomocy spotecznej i nikt nie pyta, czy sobie poradzimy?
Prawdaq jest, ze jesteSmy profesjonalistami, bo rozwiqzujemy problemy spoteczne, ale czasami
trzeba tych ludzi docenié, bo wykonujq ogromnq prace.”

W opinii uczestnikow badania IDEABLOG szczegdlnie obcigzeni sg przewodniczacy zespotu
interdyscyplinarnego. W niektorych zespotach w ramach wewnetrznych uregulowan organizowane sg
dodatkowe funkcje, np. zastepca przewodniczacego zespotu, sekretarz/ protokolant zespotu,
koordynator grupy lub grup roboczych - takie funkcje. pojawity sie wsrdod respondentéw badania

ilosciowego (3%).

W roku 2011 opracowanych bylo 2 040 gminnych programéw przeciwdziatania przemocy
w rodzinie oraz ochrony ofiar (w 80% gmin w Polsce)'. Program powinien stanowi¢ podstawe do
zdiagnozowania zjawiska przemocy w rodzinie na terenie gminy oraz do analizy i opracowania

konkretnych rozwigzan majacych na celu poprawe sytuacji w srodowiskach rodzin zagrozonych

! Sprawozdanie z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie za okres od 1 stycznia 2011 r.
do 31 grudnia 2011 r: ; Zzrodfo: http://sejmometr.pl/senat_druki/13685 (data dostepu: grudzier 2012 r.)



i doznajacych przemocy w rodzinie. Z zatozenia zespot interdyscyplinarny powinien realizowac
dziatania przewidziane w tym programie.

Z odpowiedzi przedstawicieli 90% badanych zespotéw interdyscyplinarnych wynika, ze w ich
gminach zostat opracowany gminny program przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony
ofiar, a w 98% z nich jest on realizowany. W przypadku zespotéw interdyscyplinarnych, w ktérych
gminach nie zostat opracowany taki program (stanowig one 9% ogoétu badanych zespotow),
respondenci reprezentujacy 76% z nich stwierdzili, ze prace nad jego powstaniem obecnie trwaja,

a reprezentujgcy pozostate 19% stwierdzili, ze prace nad jego powstaniem nie sg prowadzone.

Tabela 8. Czy na terenie gminy zostat opracowany Gminny Program

0
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar? AN
Tak 90%
Nie 9%
Nie wiem/ trudno powiedzie¢ 1%
N=1666, zespoty interdyscyplinarne
Tabela 9. Czy naterenie gminy jest realizowany Gminny Program % N
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar? ?
Tak 98%
Nie 2%
N=1507, zespoty, ktérych gminy majq opracowany GPPPwRiOO
Tabela 10. Czy w gminie trwaja obecnie prace nad powstaniem Gminnego % N
Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar?
Tak 76%
Nie 19%
Nie wiem/ trudno powiedzie¢ 4%

N=144, zespoty, ktérych gminy nie majq opracowanego GPPPwRiOO



W zdecydowanej wiekszosci gmin, w ktérych funkcjonujg badane zespoty interdyscyplinarne
(79%), prowadzone jest poradnictwo i interwencja w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Jest to jedno z gtdwnych zadan witasnych gminy i ma ono charakter profilaktyczny. Wedtug
uregulowan prawnych powinno by¢ realizowane w szczegdlnosci poprzez dziatania edukacyjne
stuzace wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych kompetencji rodzicbw w rodzinach

zagrozonych przemocag w rodzinie .

Tabela 11. Czy na terenie gminy prowadzone jest poradnictwo i % N
interwencja w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie?

Tak 79%
Nie 20%
Nie wiem/ trudno powiedzie¢ 2%

N=1666, zespoly interdyscyplinarne



3.1.4 REALIZACJA ZADAN USTAWOWYCH PRZEZ ZESPOLY INTERDYSCYPLINARNE

Znowelizowana ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie naktada na zespét
interdyscyplinarny obowigzek dziatan w sze$ciu zasadniczych obszarach. Zwigzane sg one z ideg
strategicznego i interwencyjnego dziatania zespotu interdyscyplinarnego, w ramach ktérego
integrowane i koordynowane jest przeciwdziatanie przemocy w rodzinie na terenie samorzgadu
gminnego.

Jak wynika z odpowiedzi respondentéw, zdecydowana wiekszos¢ badanych zespotow
interdyscyplinarnych realizuje wszystkie zadania wynikajace z przepiséw znowelizowanej ustawy
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. 97% badanych zespotdw rozpowszechnia informacje
o instytucjach, osobach i mozliwo$ciach udzielenia pomocy w $srodowisku lokalnym. 94% badanych
zespotdw inicjuje interwencje w Srodowisku dotknietym przemoca w rodzinie, inicjuje dziatania
w stosunku do oséb stosujgcych przemoc w rodzinie i podejmuje dziatania w srodowisku zagrozonym
przemocag w rodzinie. 89% badanych zespotéw realizuje dziatania okreslone w gminnym programie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie (niemal wszystkie,
ktorych przedstawiciele zadeklarowali, ze w ich gminach program zostat opracowany i jest
realizowany). 88% badanych zespotéw prowadzi diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie, co
moze oznaczacC, ze cze$¢ badanych zespotéw dziata obecnie w trybie gtdwnie lub wytgcznie

interwencyjnym, a nie takze strategicznym.



Wykres 3. Zadania realizowane przez zespét interdyscyplinarny
N=1666, zespoly interdyscyplinarne, odpowiedzi ,tak”

Rozpowszechnia informacje o instytucjach, osobach i
mozliwosciach udzielenia pomocy w Srodowisku 97%
lokalnym

Podejmuje dziatania w srodowisku zagrozonym
przemocg w rodzinie majace na celu przeciwdziatanie 94%
temu zjawisku
Inicjuje interwencje w $rodowisku dotknietym przemocq
w rodzinie 94%

Inicjuje dziatania w stosunku do 0sdb stosujgcych

przemoc w rodzinie 94%
Realizuje dziatania okre$lone w gminnym programie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony 89%
ofiar przemocy w rodzinie
Prowadzi diagnozowanie problemu przemocy w
rodzinie 88%

100%



3.2 FUNKCJONOWANIE GRUP ROBOCZYCH W BADANYCH ZESPOLACH
INTERDYSCYPLINARNYCH DS. PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY
W RODZINIE

3.2.1 ORGANIZACJA GRUP ROBOCZYCH W BADANYCH ZESPOLACH
INTERDYSCYPLINARNYCH

Zespot interdyscyplinarny moze powotywac grupy robocze w celu rozwigzywania problemow
zwigzanych z wystepowaniem przemocy w rodzinie w indywidualnych przypadkach. Zgodnie
z odpowiedziami respondentow zdecydowana wiekszos¢ (90%) badanych zespotéw tworzy grupy

robocze.

Tabela 12. Czy zespét interdyscyplinarny, w ktérym Pan (Pani) pracuje,

0
tworzy grupy robocze? AN
Tak 90%
Nie 10%

N=1666, zespoty interdyscyplinarne

W przypadku zdecydowanej wiekszosci badanych zespotow, ktére tworzg grupy robocze,
w sktad ich grup roboczych wchodzg zawsze lub w wiekszosci przypadkow przedstawiciele jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej (100%), Policji (97%) oraz gminnej komisji rozwigzywania
probleméw alkoholowych (80%). W ponad potowie badanych zespotéw tworzgcych grupy robocze
zawsze lub w wiekszosci przypadkow wsrod cztonkdw grupy roboczej jest przedstawiciel oswiaty
(60%), a przypadku jednej trzeciej (30%) — zawsze lub w wiekszosci przypadkoéw przedstawiciel
ochrony zdrowia, rzadziej niz kurator sgdowy, ktéry zawsze lub przewaznie jest cztonkiem grup
roboczych w przypadku 41% badanych zespotdéw tworzacych grupy robocze. Najrzadziej sg to
cztonkowie organizacji pozarzadowych (zawsze lub w wiekszosci przypadkéow — 9%): w przypadku
60% badanych zespotéw tworzacych grupy robocze nie zdarzyto sie, zeby wsréd czionkéw grupy
roboczej byt przedstawiciel organizacji pozarzadowej. Podobnie rzadko sg to przedstawiciele innych
instytucji (7%).



Wykres 4. Instytucje, ktorych przedstawiciele wchodza w sktad grup roboczych

N=1498, zespoly interdyscyplinarne, ktére tworzg grupy robocze

JOPS

Policja

GKRPA

Oswiata
Ochrona zdrowia
Kuratorzy sadowi

Organizacje pozarzadowe

u Zawsze

u W wiekszosci przypadkow Inne

 Nie zdarzyto sie
Nie wiem/ trudno powiedzie¢ 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ws$rdd przyktadowych organizacji pozarzadowych znalazty sie miedzy innymi: koto gospodyn
wiejskich, klub abstynenta i stowarzyszenie abstynenckie, hufiec harcerski, towarzystwo przyjaciét
dzieci, stowarzyszenie mitosnikdw gminy.

Ws$rdd innych instytucji wymieniano na przyktad przedstawicieli Strazy Granicznej, Strazy
Pozarnej, Stuzby Wieziennej, domu kultury, biblioteki publicznej, klubu sportowego.

Badania zrealizowane przez Instytut Millward Brown SMG/KRC na zaméwienie Ministerstwa Pracy i Polityki Spofecznej



W opinii uczestnikow badania IDEABLOG wazna jest elastyczno$¢ wielkosci i sktadu grup
roboczych, pozwalajgca na dostosowanie tych parametréw do potrzeb indywidualnego przypadku
rodziny. Przyktadowo wielkos¢ sktadu grupy roboczej na posiedzeniu ma znaczenie dla zapewnienia
komfortu ofierze przemocy w rodzinie: w szerokim gronie trudno zapewni¢ poczucie poufnosci.
Dostosowanie reprezentacji instytucji i stuzb takze powinno by¢ adekwatne do potrzeb. Przyktadowo
w przypadku, gdy ofiarg przemocy w rodzinie jest osoba starsza moze okazac¢ sie zbedne
angazowanie przedstawiciela oswiaty, jednak w trakcie diagnozowania sytuacji rodziny nalezy miec
na uwadze obecnos¢ w niej dzieci, kiére mogg by¢é narazone na bycie $wiadkiem zachowan

przemocy wobec wspomnianej osoby starszej.

W niemal wszystkich (97%) badanych zespotach tworzacych grupy robocze czionkowie grup
roboczych wykonujg swoje zadania w grupie roboczej wytacznie w ramach obowigzkéw stuzbowych
lub zawodowych. W przypadku 1% badanych zespotéw tworzacych grupy robocze cztonkowie tych
grup otrzymujg dodatkowe wynagrodzenie; w takich samym odsetkach zespotéw tworzgacych grupy
robocze cztonkowie grup roboczych pracujg wytacznie w grupie roboczej i sg wynagradzani tylko za
prace w grupie roboczej (1%) oraz wynagradzani (rozliczani) sg w inny sposob lub jest to wolontariat
(1%). Wsrod innych form gratyfikacji wskazano np. podziekowanie, pochwate, mozliwos¢ otrzymania

rocznej nagrody i odcigzenie od obowigzkdéw stuzbowych.

Tabela 13. Wynagrodzenie cztonkéw grup roboczych %N

Wykonujg swoje zadania w grupie roboczej wytacznie w ramach obowigzkéw

stuzbowych i zawodowych 97%
Otrzymujg za prace w grupie roboczej dodatkowe wynagrodzenie 1%
Pracujg wytacznie w grupie roboczej i sg wynagradzani tylko za prace w grupie 1%
roboczej

Sa wynagradzani w inny sposéb 1%
Nie wiem/ trudno powiedzie¢ 2%

N=1498, pytanie wielowyborowe



3.2.2 REALIZACJA ZADAN PRZEZ GRUPY ROBOCZE W BADANYCH ZESPOLACH
INTERDYSCYPLINARNYCH

Wedtug znowelizowanych przepiséw ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie rolg grup
roboczych jest praca nad rozwigzywaniem problemu przemocy w rodzinie w indywidualnych
przypadkach. Tej roli przypisane sg zadania natozone na grupy robocze.

W przypadku zdecydowanej wiekszosci badanych zespotow interdysycplinanrych, ktore tworzg
grupy robocze, grupy robocze zawsze lub w wiekszosci przypadkdéw realizujg wszystkie przewidziane
ustawg zadania: dokumentujg dziatania podejmowane wobec rodzin, w ktérych dochodzi do
przemocy oraz efekty tych dziatan (98%), monitorujg sytuacje rodzin, w ktérych dochodzi do
przemocy (96%) oraz zagrozonych wystgpieniem przemocy (85%), opracowujg irealizujg plan

pomocy w indywidualnych przypadkach wystgpienia przemocy w rodzinie (92%).



Wykres 5. Zadania realizowane przez grupy robocze

N=1498, zespoly interdyscyplinarne, ktére tworzg grupy robocze

Dokumentuje dziatania podejmowane wobec
rodzin, w ktérych dochodzi do przemocy
oraz efekty tych dziatar

Monitoruje sytuacje rodzin, w ktorych
dochodzi do przemocy

Opracowuie i realizuje plan pomocy w
indywidualnych przypadkach wystgpienia
przemocy w rodzinie
1%

Monitoruje sytuacje rodzin zagrozonych
wystapieniem przemocy

® Zawsze

u Mniej wiecej w trzech czwartych przypadkéw

= Mniej wigcej w potowie przypadkow | : : : : ,

= Mniej wiecej w jednej czwartej przypadkow 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nie wiem/ trudno powiedzie¢




3.3 REALIZACJA PROCEDURY ,NIEBIESKIE KARTY” W BADANYCH
ZESPOLACH INTERDYSCYPLINARNYCH DS. PRZECIWDZIALANIA
PRZEMOCY W RODZINIE

3.3.1 ZGLOSZENIA O PRZEMOCY W RODZINIE ORAZ URUCHAMIANIE PROCEDURY
»NIEBIESKIE KARTY”

Procedura ,Niebieskie Karty” to procedura intwerwencji majgca na celu przeciwdziatanie
przemocy w rodzinie, okreslajgca sposob postepowania w sytuacji stwierdzenia lub uzasadnionego
podejrzenia 0 wystepowaniu przemocy w rodzinie. Sktada sie na nig takze odpowiednia
dokumentacja ogétu czynnosci i dziatan podejmowanych przez przedstawicieli stuzb i instytuciji, ktore
powinny byc¢ realizowane w oparciu o zasade wspotpracy.

Jak wynika z odpowiedzi respondentow, sposrod badanych zespotdéw interdyscyplinarnych

96% z nich realizowato w 2012 r. procedure ,Niebieskie Karty”.

Tabela 14. Realizacja procedury ,,Niebieskie Karty” w roku 2012 %

Zespoty realizujagce w 2012 r. procedure ,Niebieskie Karty” 96%
Zespot jeszcze w ogole nie realizowat procedury ,Niebieskie Karty” 3%
Nie wiem/ trudno powiedzie¢ 2%

N=1666, zespoty interdyscyplinarne

Zgodnie z zapisami rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie
procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” (par. 2.1), wszczecie
procedury nastepuje poprzez wypetnienie formularza ,Niebieska Karta — A” przez przedstawiciela
jednego z uprawnionych podmiotow, tj. jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej, Policji, gminnej
komisji rozwigzywania problemow alkoholowych, o$wiaty lub ochrony zdrowia. Formularz ,Niebieska
Karta — A” wypetniany jest w sytuacji stwierdzenia lub podejrzenia wystepowania przemocy
w rodzinie.

Wedtug odpowiedzi respondentow, do badanych zespotow interdyscyplinarnych trafiato

w 2012 r. (do chwili realizacji badania) srednio 4-5 formularzy ,Niebieska Karta —A”. W przypadku



32% badanych zespotow w 2012 r. wptyneto tacznie od przedstawicieli uprawnionych instytucji od
1 do 5 formularzy ,Niebieska Karta — A”, w przypadku 23% - od 6 do 10, od 11 do 20 formularzy —
w przypadku 20% badanych zespotow, a wiecej niz 20 formularzy wszczynajgcych procedure
wptyneto do 21% badanych zespotow. W gminach wiejskich czesciej wskazywano, ze byto to od 1 do
5 formularzy ,Niebieska Karta — A” (41%) lub od 6 do 10 (27%), a w gminach miejskich czesciej, ze
wptyneto ich do zespotu w sumie ponad 20 (58%). Omawiane liczby nalezy traktowa¢ szacunkowo,

gdyz czes¢ z nich podawana byta w przyblizeniu.

Tabela 15. lle formularzy ,,Niebieska Karta — A” trafito

%
do zespotu interdyscyplinarnego w roku 20127 °

0 3%
1-5 32%
6-10 23%
11-15 12%
16-20 8%
21 lub wiecej 21%
Nie wiem/ trudno powiedzie¢ 2%
N=1666, zespoty interdyscyplinarne
Tabela 15a. lle formularzy ,,Niebieska L
Karta — A” trafito do zespotu 21 lub Nie wiem/
. . P 0 15 610  11-15 1620 - trudno
interdyscyplinarnego w roku 2012 wiecej D,
. . powiedzie¢
w réznych typach gmin?
Gminy wiejskie (N= 1046) 4% 41% 27% 13% 7% 11% 1%
Gminy miejskie (N=210) 0% 11% 10% 8% 8% 58% 5%

Gminy miejsko-wiejskie (N=407) 1% 22% 24% 15% 10% 27% 2%



Sposrdéd instytucji, ktorych przedstawiciele wypetniali i przekazywali do przewodniczgcego
zespotu interdyscyplinarnego formularz ,Niebieska Karta — A” wszczynajacy realizacje procedury
.Niebieskie Karty”, najczesciej byli to w 2012 r. w badanych zespotach: policjanci (94%) i pracownicy

jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej (67%).

Tabela 16. Instytucje, ktorych przedstawiciele wypetniali i przekazywali w

2012 r. formularze ,,Niebieska Karta — A” do zespotu interdyscyplinarnego 6N
Policja 94%
Jednostki organizacyjne pomocy spotecznej 67%
Oswiata 25%
Gminna komisja rozwigzywania probleméw alkoholowych 13%
Ochrona zdrowia 10%
Nie wiem/ trudno powiedzie¢ 2%

Zespot jeszcze w ogole nie realizowat procedury ,Niebieskie Karty” 3%

N=1666, zespoty interdyscyplinarne, pytanie wielowyborowe



Biorgc pod uwage ogot formularzy ,Niebieska Karta — A”, ktére zostaly wypetnione

i przekazane w 2012 r. przewodniczacym badanych zespotow, najwiecej tych formularzy dostarczyli

funkcjonariusze Policji.

Tabela 17. Formularze ,,Niebieska Karta — A”, ktére trafity do badanych zespotéw interdyscyplinarnych w
2012 r. z poszczegolnych instytucji

Szacunkowa $rednia Najczesciej
Szacunkowa taczna ) .
. . . . liczba formularzy wskazywana liczba
Uprawniona instytucja liczba formularzy
. y dostarczonych do dostarczonych
.Niebieska Karta — A . ..
zespotu formularzy z instytuciji
Policja 26 401 16,6 2-4
Jednostki organizacyjne pomocy spotecznej 6 951 4,4 1-2
Oswiata 835 0,5 1
Gmi Komisi . ) blema
minna komisja rozwigzywania probleméw 583 0.4 1
alkoholowych *
Ochrona zdrowia 268 0,2 1

N=1592, zespoty interdyscyplinarne realizujgce procedure ,Niebieskie Karty” w roku 2012
*Nalezy mieC na uwadze, ze gminna komisja rozwigzywania problemow alkoholowych stanowi ciato, w ktérego skfad
wchodzi¢ mogq specjalisci w zakresie profilaktyki i rozwigzywania problemoéw alkoholowych, bedgcy przedstawicielami

réznych instytucji, w tym Policji, JOPS, o$wiaty i ochrony zdrowia.

Powyzsze wyniki potwierdzajg odpowiedzi respondentdéw dotyczgce tego, kto najczesciej
otrzymuje zgtoszenia o przemocy w rodzinie. Najczesciej zgtoszenia o stosowaniu przemocy
w rodzinie otrzymujg policjanci (80% - wykres 6), a w drugiej kolejnosci najczesciej trafiajg one do

pracownikow jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej (69% - wykres 7).



Wykres 6. Przedstawiciele ktérej z uprawnionych instytucji realizujagcych procedure ,,Niebieskie Karty”
najczesciej otrzymuja zgtoszenia o stosowaniu przemocy w rodzinie?

N=1621, zespoly realizujgce procedure ,Niebieskie Karty”

gminnej komisji ochrony zdrowia
rozwigzywania 0% o
probleméw VQSWI?W
alkoholowych 0,3%

1%

jednostek
organizacyjnych
pomocy
spotecznej
18%

Policji

80%

Wykres 7. Przedstawiciele ktorej z uprawnionych instytucji realizujacych procedure ,,Niebieskie Karty”
otrzymuja zgtoszenia o stosowaniu przemocy w rodzinie w_drugiej kolejnosci?

N=1621, zespoty realizujgce procedure ,Niebieskie Karty”

tylko do
_ przedstawicieli .
ochrony zdrowia instytucii nie WIem/ trugino
1% \ M pOW|eodZ|ec
o$wiaty poprzednio 1%
gminnej komisji
rozwigzywania
probleméw
alkoholowych
5%
Polici ~— jednostek
15% : organizacyjnych
pomocy spoteczne;

69%



Najczesciej przemoc w rodzinie zgtaszajg same osoby doznajgce przemocy w rodzinie (90%).
Zdecydowanie rzadziej sg to dzieci (13%) lub rodzice (10%) osoby doznajacej przemocy w rodzinie

czy sasiedzi (9%).

Wykres 8. Kto najczesciej zglasza problem przemocy w rodzinie w ramach procedury ,Niebieskie
Karty”?

N=1621, zespoty realizujgce procedure ,Niebieskie Karty”, mozliwo$¢ zaznaczenia max. 2 odpowiedzi

osoba doznajgca przemocy w rodzinie 90%
dzieci osoby doznajacej przemocy w rodzinie
rodzice osoby doznajgcej przemocy w rodzinie

sgsiedzi osoby doznajacej przemocy w rodzinie

rodzenstwo osoby doznajacej przemocy w rodzinie 4%
inne osoby z rodziny 3%

przyjaciele osoby doznajgcej przemocy w rodzinie 1%
inne (anonimowe, przedstawiciele instytuciji) 3%

nie wiem/ trudno powiedzie¢ 1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%



Najczesciej przemoc w rodzinie zgtaszana jest osobiscie (52%) lub telefonicznie (38%). Dzieje
sie tak zapewne ze wzgledu na intymny, wstydliwy oraz trudny charakter problemu przemocy
w rodzinie oraz konieczno$¢ uzyskania stosunkowo szybkiej i bezposredniej pomocy przez osobe

dotknietg przemocag w rodzinie.

Wykres 9. Najczestsza forma zgtoszen przemocy w rodzinie

N=1621, zespoty realizujgce procedure ,Niebieskie Karty”

w innej formie nie wiem/ trudno

na pismie 1% / powiedzie¢
7% AN 2%

telefonicznie
38%

Z deklaracji badanych wynika, ze zwykle formularze ,Niebieska Karta — A” wptywajg do
zespotu w ciggu w ciggu 7 dni roboczych od dnia wszczecia procedury (96%). W potowie przypadkow
odbywa sie to zwykle w ciggu 1-3 dni roboczych (47%), a w potowie (49%) - w ciggu 4-7 dni

roboczych. W przypadku 3% badanych zespotéw wyznaczony przepisami czas jest przekraczany.



Tabela 18. Przecietny czas wptyniecia formularzy ,,Niebieska %N
0
Karta — A” do zespotu od dnia wszczecia procedury

W ciggu 1-3 dni roboczych 47%
W ciggu 4-6 dni roboczych 21%
W ciggu 7 dni roboczych 28%

3%

Powyzej 7 dni roboczych
Nie wiem/ trudno powiedzie¢ 1%

N=1621, zespoty realizujgce procedure ,Niebieskie Karty”

Nastepnie, jak wynika z deklaracji wiekszosci badanych, przewodniczacy zespotu przekazuje
cztonkom zespotu lub grupy roboczej formularze ,Niebieska Karta — A” zwykle w ciggu w ciggu 3 dni
roboczych od dnia jego otrzymania (86%). Najczesciej odbywa sie to w ciggu 3 dni roboczych (61%),
jednak rzadko wczesniej — w ciggu 2 dni roboczych (16%) badz w ciggu jednego dnia roboczego

(9%). W przypadku 13% badanych zespotéw ten termin jest przekraczany.

Tabela 19. Przecietny czas przekazania czlonkom zespotu lub
grupy roboczej przez przewodniczacego zespotu formularza %N
»Niebieska Karta — A” liczony od dnia jego otrzymania

W ciggu 1 dnia roboczego 9%

W ciggu 2 dni roboczych 16%
W ciagu 3 dni roboczych 61%
13%

Powyzej 3 dni roboczych

Nie wiem/ trudno powiedzie¢ 1%

N=1621, zespoly realizujgce procedure ,Niebieskie Karty”

Jak zwracano uwage podczas badania IDEABLOG obecnie wszystkie formularze ,Niebieska

Karta - A” wptywajg na rece przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego, co oznacza, ze ze

wszystkimi nalezy sie zapoznac i kazda z nich musi zosta¢ przeanalizowana. Celem przekazania



formularza ,Niebieska Karta — A” przez przewodniczacego cztonkom zespotu interdyscyplinarnego
lub grupy roboczej jest przygotowanie sie do pracy z rodzing dotknietg przemocg w rodzinie. Pewne
watpliwosci natury praktycznej wzbudzita kwestia dopuszczalnych i praktycznych form przekazywania
formularza ,Niebieska Karta — A” cztonkom zespotu lub grupy roboczej, w szczegdlnosci w kontekscie
koniecznosci wywigzania sie z tego obowigzku w ciggu stosunkowo kréotkiego terminu 3 dni
roboczych, a takze jednoczesnego zachowania poufnosci danych zawartych w dokumentacji (np. czy
konieczne jest spotkanie w petnym skfadzie, czy formularz moze zostaC przestany e-mailowo),
a takze to, czy zawsze wymagane jest zwotywanie petnego skfadu zespotu lub grupy roboczej

(w duzych gminach zespoty sktadajg sie z duzej liczby cztonkow).

3.3.2 REALIZACJA PROCEDURY ,,NIEBIESKIE KARTY” W RAMACH PRAC ZESPOLU
INTERDYSCYPLINARNEGO | GRUPY ROBOCZEJ

Zgodnie z zapisami rozporzadzenia regulujgcego procedure ,Niebieskie Karty”, cztonkowie
zespotu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej dokonujg analizy sytuacji rodziny w miare
mozliwosci w obecnosci osoby dotknietej przemocag w rodzinie lub wobec ktorej istniej podejrzenie, ze
jest nig dotknieta, i wypetniajg formularz ,Niebieska Karta — C”.

Wedtug odpowiedzi respondentéw 87% badanych zespotow realizujgcych procedure
.Niebieskie Karty” zawsze lub w wiekszosci przypadkow zaprasza osoby dotkniete przemocag
w rodzinie na posiedzenie zespotu lub grupy roboczej i wypetnia sie formularz ,Niebieska Karta — C”.
Taka sytuacja nie zdarzyta sie dotad w przypadku 3% badanych zespotéw realizujgcych procedure
.Niebieskie Karty”.



Tabela 20. Zaproszenie na posiedzenie zespotu
interdyscyplinarnego lub grupy roboczej osoby dotknietej

%N
przemoca w rodzinie oraz wypetnianie formularza ,,Niebieska Karta 0
— C” (nie dotyczy dzieci)
Zawsze (1) 73%
Mniej wiecej w trzech czwartych przypadkow (3/4) 14%
Mniej wiecej w potowie przypadkéw (1/2) 6%
Mniej wiecej w jednej czwartej przypadkow (1/4) 3%
Nigdy (0) 3%
Nie wiem/ trudno powiedzie¢ 1%

N=1621, zespoty realizujgce procedure ,Niebieskie Karty”

W przypadku 82% badanych zespotow realizujgcych procedure ,Niebieskie Karty” osoby
stosujgce przemoc w rodzinie w ramach realizacji procedury sg wzywane na posiedzenie zespotu lub
grupy roboczej i wypetniany jest formularz ,Niebieska Karta — D”. Taka sytuacja nie zdarzyta sie

dotad w przypadku 3% badanych zespotéw realizujgcych procedure ,Niebieskie Karty”.

Tabela 21. Wezwanie na posiedzenie zespotu interdyscyplinarnego
lub grupy roboczej osoby podejrzanej o stosowanie przemocy w %N
rodzinie i wypetnianie formularza ,,Niebieska Karta — D”

Zawsze (1) 68%
Mniej wiecej w trzech czwartych przypadkéw (3/4) 14%
Mniej wiecej w potowie przypadkéw (1/2) 7%
Mniej wiecej w jednej czwartej przypadkow (1/4) 6%
Nigdy (0) 3%
Nie wiem/ trudno powiedzie¢ 1%

N=1621, zespoty realizujgce procedure ,Niebieskie Karty”



W ramach swiadczenia pomocy osobie dotknietej przemoca w rodzinie procedura ,Niebieskie
Karty” przewiduje opracowanie i realizacje indywidualnego planu pomocy. W ramach indywidualnego
planu pomocy podejmowane sg dziatania przez pracownika socjalnego, funkcjonariusza Policji,
przedstawiciela gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych, przedstawiciela oswiaty
oraz przedstawiciela ochrony zdrowia.

Z wypowiedzi respondentdéw wynika, ze niemal powszechnie podejmowanymi dziataniami
przez pracownikow socjalnych w ramach indywidualnego planu pomocy w badanych zespotach sg
praca socjalna, w tym cykliczne wizyty w srodowisku czy rodzinny wywiad Srodowiskowy (99%),
wskazanie na mozliwos¢ skorzystania z pomocy psychologicznej, prawnej oraz w formie poradnictwa
medycznego, zawodowego, rodzinnego (98%) oraz poinformowanie o warunkach korzystania ze
Swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej (97%).

Zdecydowana wiekszos¢ (78%) badanych stwierdzita, ze w ich zespotach w ramach planu
pomocy pracownicy socjalni zawiadamiajg takze w razie zaistnienia potrzeby sad rodzinny
i opiekunczy o sytuacji dzieci, ponad potowa (61%) - ze pracownicy socjalni kierujg osoby, co do
ktorych istnieje podejrzenie, ze sg dotkniete przemocg w rodzinie, do placéwki dla ofiar przemocy
w rodzinie, a niecata potowa (45%) badanych stwierdzita, ze dzieci kierowane sg do placéwki
opiekunczo-wychowawczej wsparcia dziennego. Te nizsze odsetki, trzy ostatnie z omdéwionych,
oznacza¢ mogg zarowno brak zasadnosci zastosowania takich dziatan (np. brak dzieci w rodzinie

dotknietej przemocq), ale takze ograniczone mozliwo$ci zaoferowania takich form pomocy.



Wykres 10. Dziatania podejmowane zazwyczaj w ramach indywidualnego planu pomocy

pracownika socjalnego

N=1621, zespoly realizujgce procedure ,Niebieskie Karty”, pytanie wielowyborowe

Praca socjalna, w tym cykliczne wizyty w Srodowisku,

rodzinny wywiad Srodowiskowy 99%
Wskazanie na mozliwo$¢ skorzystania z pomocy
psychologicznej, prawnej oraz w formie poradnictwa - 98%
medycznego, zawodowego i rodzinnego
Poinformowanie o warunkach korzystania ze $wiadczen
pienieznych z pomocy spotecznej 97%

Powiadomienie sadu rodzinnego i opiekuriczego o sytuacii
dzieci

Skierowanie osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest
dotknieta przemocag w rodzinie, do placéwki dla ofiar
przemocy w rodzinie

Skierowanie dzieci do placéwki opiekuriczo-wychowawczej
wsparcia dziennego

Inne
14%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

przez

Sposrdéd dziatan podejmowanych zazwyczaj w ramach indywidualnego planu pomocy przez

przedstawiciela gminnej komisji przeciwdziatania przemocy w rodzinie w badanych zespotach

realizujgcych procedure ,Niebieskie Karty” najczesciej wskazywano poinformowanie o mozliwosciach

prawnych dotyczacych zobowigzania osoby podejrzanej o stosowanie przemocy w rodzinie do

poddania sie leczeniu odwykowemu (95%). W zdecydowanej wiekszosci badanych zespotow

realizujgcych procedure ,Niebieskie Karty” jest to takze skierowanie do udziatu w grupie

terapeutycznej (71%) oraz do udziatu w grupie wsparcia dla osoéb wspdétuzaleznionych (70%),

a w przypadku blisko potowy (48%) badanych zespotéw realizujgcych procedure — skierowanie do

udziatu w grupie samopomocowej.



Wykres 11. Dzialania podejmowane zazwyczaj w ramach indywidualnego planu pomocy przez
przedstawiciela gminnej komisji rozwiazywania probleméw alkoholowych

N=1621, zespoty realizujgce procedure ,Niebieskie Karty”, pytanie wielowyborowe

Poinformowanie 0 mozliwosciach prawnych dot. zobowigzania
osoby podejrzanej o stosowanie przemocy w rodzinie do
poddania sie leczeniu odwykowemu

Skierowanie do udziatu w grupie terapeutycznej

95%

Skierowanie do udziatu w grupach wsparcia dla osob
wspotuzaleznionych

Skierowanie do udziatu w grupie samopomocowe;

Inne

Nie wiem/ trudno powiedzie¢

1%

Nie dotyczy
3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W zdecydowanej wiekszosci badanych zespotdw interdyscyplinarnych realizujgcych procedure
.Niebieskie Karty” w ramach indywidualnego planu pomocy Policja realizuje zazwyczaj wszystkie lub
prawie wszystkie z wyszczegdlnionych dziatan: informuje o tym, Zze przemoc w rodzinie jest
przestepstwem i przedstawia aspekty odpowiedzialnosci karnej (98%), prowadzi systematyczne
wizyty sprawdzajgce stan bezpieczenstwa osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta
przemocg w rodzinie (98%), informuje o mozliwosci przeprowadzenia bezpfatnego badania
lekarskiego (90%), a takze wszczyna postepowanie przygotowawcze (85%) i wystepuje do

prokuratora z wnioskiem o zastosowanie wtasciwych srodkéw zapobiegawczych (70%).



Wykres 12. Dziatania podejmowane zazwyczaj w ramach indywidualnego planu pomocy przez
policjanta

N=1621, zespoty realizujgce procedure ,Niebieskie Karty”, pytanie wielowyborowe

Poinformowanie osoby, co do ktérej istnieje
podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie, ze
znecanie sig fizyczne i psychiczne jest przestepstwem, i
przedstawienie aspektow odpowiedzialno$ci karnej

98%

Systematyczne wizyty Policji sprawdzajace stan
bezpieczenstwa osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie,

ze jest dotknieta przemoca w rodzinie 98%

Poinformowanie o mozliwo$ci przeprowadzenia badania
lekarskiego

90%

Wszczecie postepowania przygotowawczego

Wystapienie do prokuratora z wnioskiem o
zastosowanie wtasciwych Srodkéw zapobiegawczych

Inne

6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W wiekszosci badanych zespotow interdyscyplinarnych realizujgcych procedure ,Niebieskie
Karty” w ramach indywidualnego planu pomocy przedstawiciele oswiaty podejmujg dziatania
skierowane do dzieci takie jak: objecie pomocg psychologiczno-pedagogiczng w formie porad
i konsultacji (80%) oraz, cho¢ rzadziej, konsultacje w poradni psychologiczno-pedagogicznej, np.
poradni specjalistycznej czy skierowanie do pomocy terapeutycznej (69%) i objecie pomocg
psychologiczno-pedagogiczng w formie zaje¢ dydaktyczno-wyréwnawczych (67%). Rzadziej sg to
takze: poinformowanie rodzica lub opiekuna prawnego dziecka o mozliwosci uzyskania pomocy

oferowanej (64%), powiadomienie sadu rodzinnego i opiekunczego o sytuacji dziecka (57%) czy



pomoc materialna, np. wypoczynek wakacyjny, dozywianie, stypendium szkolne, zasitek szkolny
(57%).

Wykres 13. Dziatania podejmowane zazwyczaj w ramach indywidualnego planu pomocy przez
przedstawiciela oswiaty

N=1621, zespoly realizujgce procedure ,Niebieskie Karty”, pytanie wielowyborowe, oznaczono * formy objecia dziecka/
dzieci pomocg psychologiczno-pedagogiczng

*Pomoc w formie porad i konsultacji dla dzieci
80%

Konsultacje w poradni psychologiczno-pedagogicznej, w tym
poradni specjalistycznej, skierowanie do pomocy 69%
terapeutyczne;
*Zajecia dydaktyczno-wyréwnawcze dla dzieci
67%

Poinformowanie rodzica/opiekuna o mozliwosci uzyskania
pomocy oferowanej przez placéwki opiekuriczo-wychowawcze 64%
wsparcia dziennego

Powiadomienie sadu rodzinnego i opiekuriczego o sytuacji
dziecka 57%

Pomoc materialna (np. wypoczynek wakacyjny, dozywianie,
stypendium szkolne, zasitek szkolny) 57%

*Zajecia specjalistyczne dla dzieci
54%

*Zajecia rozwijajace uzdolnienia dla dzieci
42%

*Klasa terapeutyczna dla dzieci
36%

*Zajecia zwigzane z wyborem ksztatcenia i zawodu oraz
planowaniem ksztatcenia i kariery zawodowej dla mtodziezy 29%
szkolnej
Inne
4%

Nie wiem/ trudno powiedzie¢

1%

Nie dotyczy
8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%



Z odpowiedzi respondentow wynika, ze w przypadku potowy badanych zespotow realizujgcych
procedure ,Niebieskie Karty” w ramach indywidualnego planu pomocy przedstawiciele ochrony
zdrowia kierujg osobe, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie, do
lekarza podstawowej opieki zdrowotne] ze wskazaniem co do dalszych ewentualnych konsultacji
medycznych (55%) i w celu uzyskania zaswiadczenia lekarskiego o ustaleniu przyczyn i rodzaju
uszkodzen ciata zwigzanych z uzyciem przemocy w rodzinie (tzw. obdukcji) (54%). Rzadziej kierujg

na konsultacje psychiatryczne (28%).

Wykres 14. Dziatania podejmowane zazwyczaj w ramach indywidualnego planu pomocy przez
przedstawiciela ochrony zdrowia

N=1621, zespoly realizujgce procedure ,Niebieskie Karty”, pytanie wielowyborowe

Skierowanie osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze
jest dotknieta przemocg w rodzinie, do lekarza

podstawowej opieki zdrowotnej ze wskazaniem co do 55%
dalszych ewentualnych konsultacji medycznych
Skierowanie osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze
jest dotknieta przemoca w rodzinie, do lekarza w celu
uzyskania zaswiadczenia lekarskiego o ustaleniu 54%

przyczyn i rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych z
uzyciem przemocy w rodzinie
Skierowanie osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze
jest dotknieta przemocag w rodzinie, na konsultacje
psychiatryczne

Inne

Nie wiem/ trudno powiedzie¢

Nie dotyczy

26%
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Biorac pod uwage ogot dziatan kierowanych w stosunku do dzieci dotknietych przemoca
w rodzinie przez badane zespoty interdyscyplinarne, najczesciej otrzymujg one pomoc w formie
dozywiania (76%), obejmowane sg opiekg psychologiczno-pedagogiczng (75%), takze w formie
porad i konsultacji (73%) i opiekg psychologiczng (69%). W ramach pracy 68% badanych zespotow
interdyscyplinarnych, ktére zajmujg sie sprawami dzieci dotknietych przemoca w rodzinie, w razie
zaistniatej potrzeby zawiadamiany jest o sytuacji dzieci sad rodzinny lub Prokuratura.

Zgodnie z art. 12 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz.
U. Nr 180, poz. 1493 z pdézn. zm.), w razie bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka
w zwigzku z przemocg w rodzinie, pracownik socjalny wykonujacy obowigzki stuzbowe ma prawo
odebra¢ dziecko z rodziny i umiesci¢ je u innej niezamieszkujgcej wspolnie osoby najblizszej,
w rodzinie zastepczej lub w catodobowej placowce opiekunczo-wychowawczej, a decyzje
0 odebraniu dziecka podejmujg wspodlnie pracownik socjalny, funkcjonariusz Policji i pracownik
ochrony zdrowia (lekarz, pielegniarka, ratownik medyczny). Takie dziatanie podejmowato, jak wynika
z odpowiedzi respondentow, 40% badanych zespotéw interdyscyplinarnych realizujgcych procedure
.Niebieskie Karty”.



Wykres 17. Dziatania podejmowane w stosunku do dzieci dotknietych przemoca w rodzinie w_ramach
prac zespotu interdyscyplinarnego/ grupy roboczej

N=1621, zespoty realizujgce procedure ,Niebieskie Karty”, pytanie wielowyborowe
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Jak wynika z odpowiedzi respondentow, wyszczegdlnione dziatania skierowane do osoéb
stosujgcych przemoc w rodzinie podejmowane sg w ramach prac zespotu interdyscyplinarnego
igrupy roboczej we wszystkich Ilub w zdecydowanej wiekszosci badanych zespotow
interdyscyplinarnych realizujgcych procedure ,Niebieskie Karty”. W przypadku niemal wszystkich
zespotow interdyscyplinarnych  sprawca przemocy w rodzinie zostaje poinformowany
o konsekwencjach prawnych wynikajgcych ze stosowania przemocy w rodzinie (99%) oraz
o0 mozliwosciach uzyskania pomocy psychologicznej, terapeutycznej (96%), motywowany jest do
podjecia leczenia odwykowego w sytuacji, gdy jest osobg uzalezniong i opracowywany jest plan
leczenia (97%), a takze zobowigzuje sie go do informowania czionkéw zespotu lub grupy robocze;j
0 podejmowanych dziataniach majacych na celu zaprzestanie stosowania przemocy w rodzinie

(91%). Rzadziej, jednak wcigz w przypadku zdecydowanej wiekszosci zespotéw, sprawca przemocy



w rodzinie zostaje poinformowany o mozliwosci wziecia udziatu w programie oddziatywan korekcyjno-
edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie (74%) i motywowany jest do wziecia w nim
udziatu (73%). Jezeli sprawca przemocy w rodzinie jest osobg uzalezniong od alkoholu, w ramach
pracy 71% badanych zespotdw realizujgcych procedure ,Niebieskie Karty” sktadany jest wniosek do
Sadu w celu uruchomienia procedury zobowigzania sprawcy przemocy w rodzinie do leczenia

odwykowego.

Wykres 15. Dziatania podejmowane w ramach prac zespotu interdyscyplinarnego/ grupy roboczej
w stosunku do os6b stosujacych przemoc w rodzinie

N=1621, zespoly realizujgce procedure ,Niebieskie Karty”, pytanie wielowyborowe
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Potowa (51%) badanych zespotdéw interdyscyplinarnych realizujgcych procedure ,Niebieskie
Karty” zawiadamia Policje lub Prokurature o sprawach przemocy w rodzinie, ktére trafiajg do zespotu
lub grupy roboczej, 13% - zawiadamia organy scigania w mniej wiecej w 3/4 przypadkow, 12% - mniej

wiecej w potowie przypadkow, 16% - mniej wiecej w jednej czwartej przypadkow, a 5% - nigdy.

Tabela 22. Informowanie organéw scigania (Policji, Prokuratury)

o sprawach trafiajagcych do zespotu interdyscyplinarnego/ grupy %N
roboczej

Zawsze (1) 51%
Mniej wiecej w trzech czwartych przypadkéw (3/4) 13%
Mniej wiecej w potowie przypadkow (1/2) 12%
Mniej wiecej w jednej czwartej przypadkow (1/4) 16%
Nigdy (0) 5%
Nie wiem/ trudno powiedzie¢ 2%

N=1621, zespoty realizujgce procedure ,Niebieskie Karty”

3.3.3 ZAKONCZENIE REALIZACJI PROCEDURY ,,NIEBIESKIE KARTY” W RAMACH
PRAC ZESPOLU INTERDYSCYPLINARNEGO | GRUPY ROBOCZEJ

Najczesciej wskazywanym powodem zakonczenia procedury ,Niebieskie Karty” przez badane
zespoty, ktore jg realizujg, jest ustanie przemocy w rodzinie i uzasadnione przypuszczenie
0 zaprzestaniu dalszego jej stosowania (79%). Rzadziej (50%) jest to rozstrzygniecie o braku
zasadnosci podejmowania dziatan. 41% ankietowanych wskazato, ze w przypadku ich zespotéw
réwnie czestym powodem zakonczenia procedury ,Niebieskie Karty” jest ustanie przemocy w rodzinie
i uzasadnione przypuszczenie o zaprzestaniu dalszego jej stosowania, jak rozstrzygniecie o braku
zasadnosci podejmowania dziatan. 10% badanych zespotow interdyscyplinarnych realizujgcych

procedure ,Niebieskie Karty” nie zakonczyto jeszcze zadnej ze spraw.



Tabela 23. Najczestsze powody zakonczenia procedury ,,Niebieskie
Karty” w ramach prac zespotu interdyscyplinarnego/ grupy roboczej
Ustanie przemocy w rodzinie i uzasadnione przypuszczenie o zaprzestaniu
dalszego stosowania przemocy

Rozstrzygniecie o braku zasadnosci podejmowania dziatan
Zadna ze spraw nie zostata jeszcze zakofnczona

Nie wiem/ trudno powiedzie¢

N=1621, zespoty realizujgce procedure ,Niebieskie Karty”, pytanie wielowyborowe

Monitorowanie osob, wobec ktérych zakonczono procedure ,Niebieskie Karty”, odbywa sie
najczesciej poprzez kontakt z Policjg (81%) i instytucjami pomocy spotecznej (80%) oraz poprzez

kontakt z cztonkami rodziny (80%). Odbywa sie to tez w wiekszosci przypadkéw w ramach posiedzen

%N

79%

50%

10%

2%

zespotu interdyscyplinarnego (69%) i poprzez kontakt z kuratorem sgdowym (68%).

Tabela 24. Sposoby monitorowania osob, wobec ktérych zostata
zakonczona procedura ,,Niebieskie Karty”

Przez kontakt z Policjg
Przez kontakt z cztonkami rodziny

Przez kontakt z instytucjami pomocy spoteczne;j

W ramach posiedzen zespotu interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania
przemocy w rodzinie

Przez kontakt z kuratorem sgdowym

Inaczej

Zadna ze spraw nie zostata jeszcze zakornczona
Nie monitoruje sie tych oséb

N=1621, zespoly realizujgce procedure ,Niebieskie Karty”, pytanie wielowyborowe
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3.4 CHARAKTERYSTYKA OFIAR PRZEMOCY W RODZINIE ORAZ
SPRAWCOW PRZEMOCY W RODZINIE W RAMACH REALIZAC/J!
PROCEDURY ,NIEBIESKIE KARTY” W BADANYCH ZESPOLACH
INTERDYSCYPLINARNYCH DS. PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY
W RODZINIE W ROKU 2012

3.4.1 CHARAKTERYSTYKA OSOB DOTKNIETYCH PRZEMOCA W RODZINIE

W niniejszej czesci omoéwione zostaty charakterystyki osob dotknietych przemoca w rodzinie
pod wzgledem ich cech spoteczno-demograficznych. Pytania zadane respondentom dotyczyty ogétu
oso6b dotknietych przemocg w rodzinie, ktérych sytuacjg zajmowat sie zespot interdyscyplinarny i
grupy robocze w 2012 roku w ramach realizacji procedury ,Niebieskie Karty”.

Zapytano respondentéw, jakiej ptci byty osoby dotkniete przemoca w rodzinie, ktérych sytuacjg
zajmowat sie ich zespét interdyscyplinarny i grupy robocze w ramach procedury ,Niebieskie Karty” w
2012 roku. W przypadku ponad potowy (62%) badanych zespotow interdyscyplinarnych byty to
wytgcznie kobiety, a w przypadku 1% - wylgcznie mezczyzni. W przypadku pozostatych (37%)
badanych zespotéw wskazano, ze wsrdéd oséb dotknietych przemoca w rodzinie, ktérych sytuacjg
zajmowano sie w zespole i grupach roboczych w omawianym okresie w ramach procedury
,Niebieskie Karty”, byty zaréwno kobiety, jak i mezczyzni.

Wykres 16. Pteé¢ ofiar przemocy w rodzinie objetych w badanych zespotach interdyscyplinarnych
procedura ,,Niebieskie Karty” w 2012 r.

N= 1592, zespoly realizujgce w 2012 r. procedure ,Niebieskie Karty”, pytanie jednowyborowe

1%

u Kobiety
& Mezczyzni i kobiety

i Mezczyzni




W przypadku zdecydowanej wiekszosci badanych zespotow interdyscyplinarnych wsrod oséb
dotknietych przemocg w rodzinie, ktoérych sytuacjg sie zajmowaty sie w ramach realizacji procedury
.Niebieskie Karty” w 2012 roku, byly najczesciej osoby w wieku od 31 do 50 lat (31-40 lat — 84%
wskazan, 41-50 lat — 83% wskazan), a takze, cho¢ rzadziej, osoby w wieku od 19 do 30 lat (62%
wskazan) i w wieku od 51 do 60 lat (64%). Rzadziej wskazywano osoby starsze: w wieku ponad 61
lat, przy czym najwyzszy odsetek dotyczyt wsrdd nich oséb w wieku od 61 do 70 lat (37%).
W przypadku dzieci i mtodziezy najczesciej wskazywano osoby w wieku szkolnym: od 6 do 14 lat
(46%) i od 15 do 18 lat (42%); rzadziej dzieci przedszkolne w wieku od 3 do 5 lat (19%) i najmtodsze
do 2 roku zycia (9%).

Wykres 17. Wiek ofiar przemocy w rodzinie objetych w badanych zespotach interdyscyplinarnych
procedura ,,Niebieskie Karty” w 2012 r.

N= 1592, zespoty realizujgce w 2012 r. procedure ,Niebieskie Karty”, pytanie wielowyborowe
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Ws$rdéd osdéb dotknietych przemocg w rodzinie, ktoérych sytuacjg zajmowaty sie w ramach
realizacji procedury ,Niebieskie Karty” w 2012 roku badane zespoty interdyscyplinarne, najczesciej
byly osoby z wyksztatceniem zawodowym (86% wskazan) i podstawowym (82%), a takze osoby
z wyksztatceniem $rednim (70%). Rzadziej wskazywano osoby z wyksztatceniem wyzszym (32%).

Wykres 18. Woyksztalcenie ofiar przemocy w rodzinie objetych w badanych zespotach
interdyscyplinarnych procedurg ,,Niebieskie Karty” w 2012 r.

N= 1592, zespoty realizujgce w 2012 r. procedure ,Niebieskie Karty”, pytanie wielowyborowe
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Podstawowe 82%
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Wsrod oséb dotknietych przemoca w rodzinie, ktérych sytuacjg zajmowaty sie w ramach
realizacji procedury ,Niebieskie Karty” w 2012 roku badane zespoty interdyscyplinarne, najczesciej
byly osoby mieszkajgce na wsi (85%), a rzadziej osoby mieszkajace w miastach — matych (26%),
Srednich (8%) i duzych (2%). Struktura ta zwigzana jest w gtdwnej mierze ze strukturg proby
badanych zespotéw ze wzgledu na typ gminy, w ktérej funkcjonuja.

Wykres 19. Miejsce zamieszkania ofiar przemocy w rodzinie objetych w badanych zespotach
interdyscyplinarnych procedura ,,Niebieskie Karty” w 2012 r.

N= 1592, zespoty realizujgce w 2012 r. procedure ,Niebieskie Karty”, pytanie wielowyborowe
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Ws$rdéd osodb dotknietych przemoca w rodzinie, ktérych sytuacjg zajmowaty sie w ramach
realizacji procedury ,Niebieskie Karty” w 2012 roku badane zespoty interdyscyplinarne, najczesciej
byly osoby niepracujgce zarobkowo (90%), a nieco rzadziej takze osoby pracujgce — dorywczo (75%)
lub stale (69%).

Wykres 20. Sytuacja zawodowa ofiar przemocy w rodzinie objetych w badanych zespotach
interdyscyplinarnych procedurg ,,Niebieskie Karty” w 2012 r.

N= 1592, zespoty realizujgce w 2012 r. procedure ,Niebieskie Karty”, pytanie wielowyborowe

Niepracujace zarobkowo 90%
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Nie wiem\trudno powiedzie¢ 1%
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3.4.2 CHARAKTERYSTYKA 0SOB STOSUJACYCH PRZEMOC W RODZINIE

W niniejszej czesci omowione zostaty charakterystyki osob stosujacych przemoc w rodzinie
pod wzgledem ich cech spoteczno-demograficznych. Pytania zadane respondentom dotyczyly ogétu
0sOb stosujacych przemoc w rodzinie, ktorych przypadkami zajmowat sie ich zespot
interdyscyplinarny i grupy robocze w 2012 roku w ramach realizacji procedury ,Niebieskie Karty”.

Zapytano respondentow, jakiej ptci byly osoby stosujgce przemoc w rodzinie, ktérych
przypadkami zajmowat sie ich zespdt interdyscyplinarny i grupy robocze w ramach procedury
.Niebieskie Karty” w 2012 roku. W przypadku 63% badanych zespotéw interdyscyplinarnych osobami
tymi byli wytacznie mezczyzni, a w przypadku 0,4% - wytgcznie kobiety. W pozostatych (35,7%)
badanych zespotach wskazano, ze wsrod osob stosujgcych przemoc w rodzinie, ktérych przypadkami
zajmowat sie zespot i grupy robocze w omawianym okresie w ramach realizacji procedury ,Niebieskie
Karty”, byli zarowno mezczyzni, jak i kobiety.

Wykres 21. Pte¢ sprawcow przemocy w rodzinie objetych w badanych zespotach interdyscyplinarnych
procedura ,,Niebieskie Karty” w 2012 r.

N= 1592, zespoty realizujgce w 2012 r. procedure ,Niebieskie Karty”, pytanie jednowyborowe
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W przypadku zdecydowanej wiekszosci badanych zespotdéw interdyscyplinarnych wsréd osob
stosujgcych przemoc w rodzinie, ktorymi zajmowaty sie w ramach realizacji procedury ,Niebieskie
Karty” w 2012 roku, byty najczesciej osoby w wieku od 31 do 50 lat (31-40 lat — 85% wskazan, 41-50
lat — 88% wskazan), a takze, cho¢ rzadziej, osoby w wieku od 19 do 30 lat (59% wskazan) i w wieku
od 51 do 60 lat (66%). Rzadziej wskazywano osoby starsze: w wieku od 61 lat wzwyz, przy czym
najwyzszy odsetek dotyczyt oséb w wieku od 61 do 70 lat (25%).



Wykres 22. Wiek sprawcow przemocy w rodzinie objetych w badanych zespotach interdyscyplinarnych
procedura ,,Niebieskie Karty” w 2012 r.

N= 1592, zespoty realizujgce w 2012 r. procedure ,Niebieskie Karty”, pytanie wielowyborowe
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WsSrod osob stosujgcych przemoc w rodzinie, ktorymi zajmowaty sie w ramach realizacji
procedury ,Niebieskie Karty” w 2012 roku badane zespoty interdyscyplinarne, najczesciej byty osoby
z wyksztatceniem zawodowym (88% wskazan) i podstawowym (82%), a takze osoby

z wyksztatceniem srednim (57%). Rzadziej wskazywano osoby z wyksztatceniem wyzszym (22%).



Wykres 23. Wyksztalcenie sprawcéw przemocy w rodzinie objetych w badanych
interdyscyplinarnych procedurg ,,Niebieskie Karty” w 2012 r.

N= 1592, zespoty realizujgce w 2012 r. procedure ,Niebieskie Karty”, pytanie wielowyborowe
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zespotach

Wsrod osob stosujgcych przemoc w rodzinie, ktorymi zajmowaty sie w ramach realizacji

procedury ,Niebieskie Karty” w 2012 roku badane zespoty interdyscyplinarne, najczesciej byly osoby

mieszkajgce na wsi (85%), a rzadziej osoby mieszkajgce w miastach — matych (26%), Srednich (8%)

i duzych (2%). Struktura ta zwigzana jest w gtdwnej mierze ze strukturg proby badanych zespotow ze

wzgledu na typ gminy, w ktérej funkcjonujg. Jest tez taka sama jak analogiczna struktura, ktorg

omowiono w przypadku ofiar przemocy w rodzinie.

Wykres 24. Miejsce zamieszkania sprawcéw przemocy w rodzinie objetych w badanych zespotach

interdyscyplinarnych procedurg ,,Niebieskie Karty” w 2012 r.
N= 1592, zespoty realizujgce w 2012 r. procedure ,Niebieskie Karty”, pytanie wielowyborowe
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Wsrod osob stosujgcych przemoc w rodzinie, ktorymi zajmowaty sie w ramach realizacji
procedury ,Niebieskie Karty” w 2012 roku badane zespoty interdyscyplinarne, najczesciej byly osoby
pracujgce dorywczo (86%) lub w ogdle niepracujgce zarobkowo (83%), jednak niewiele rzadziej takze
osoby ze statg praca (73%).

Wykres 25. Sytuacja zawodowa sprawcéw przemocy w rodzinie objetych w badanych zespotach
interdyscyplinarnych procedurg ,,Niebieskie Karty” w 2012 r.

N= 1592, zespoty realizujgce w 2012 r. procedure ,Niebieskie Karty”, pytanie wielowyborowe

Pracujace dorywczo 86%
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Posiadajace statg prace 73%

Nie wiem/ trudno powiedzie¢ 1%
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3.5 OCENA FUNKCJONOWANIA BADANYCH ZESPOLOW
INTERDYSCYPLINARNYCH DS. PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY
W RODZINIE

3.5.1 MOCNE | SLABE STRONY BADANYCH ZESPOLOW INTERDYSCYPLINARNYCH

Wsrod najmocniejszych stron zespotu interdyscyplinarnego badani najczesciej wskazywali
fakt, iz skiad zespotu stanowig cztonkowie roznych instytucji (61%). Niecata potowa (45%)
respondentdw jako mocng strone zespotu wskazata sprawng komunikacje i przeptyw informacji
miedzy cztonkami, a podobne odsetki respondentéw — skoordynowanie dziatan oraz ustalone cele

i zasady pracy (44%), a takze kompetencje, wiedze i doswiadczenie cztonkdéw zespotu (43%).



Wykres 26. Najmocniejsze strony zespotu interdyscyplinarnego

N=1666, zespoly interdyscyplinarne, mozliwo$¢ zaznaczenia max. 4 odpowiedzi
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Poparcie kierownictwa instytucji, ktérych przedstawiciele

wchodza w sktad zespotu

Wspoétpraca nie tylko na poziomie gminy, ale takze z powiatem

Inne

61%
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Ws$rdd najstabszych stron zespotu interdyscyplinarnego badani najczesciej wskazywali fakt, iz
w sktadzie zespotu brakuje przedstawicieli niektorych instytucji (32%) oraz iz cztonkowie zespotu nie
zajmujg decyzyjnycjh stanowisk w swoich instytucjach (30%). Podobnie, co ma ze sobg zwigzek,
jedna czwarta (24%) respondentow jako najstabszg strone zespotu wskazata brak poparcia
kierownictwa instytucji, ktorych przedstawiciele wchodzg w sktad zespotu. Jedna pigta (20%)
respondentdw wskazata na niewystarczajgce kompetencje, wiedze i doswiadczenie czionkdéw
zespotu.

W analizie odsetkdw wskazywanych odpowiedzi dotyczgcych stabych stron zespotu
interdyscyplinarnego, zwraca uwage fakt, ze sg one stosunkowo niskie.

Warto zwréci¢ uwage na fakt, iz poparcie i wsparcie kierownictwa stuzb i instytucji ma
znaczenie zaréwno dla reprezentacji przedstawicieli stuzb i instytucji w sktadzie zespotu i grupy
roboczej (oddelegowuje cztonkdéw), dla ich dyspozycyjnosci i dostepnosci w ramach prac zespotu
i grupy roboczej (w razie konkurencyjnosci obowigzkoéw decyduje i priorytetyzuje zadania swojego

pracownika), a takze w kwestii wynagrodzen.



Wykres 27. Najstabsze strony zespotu interdyscyplinarnego

N=1666, zespoty interdyscyplinarne, mozliwo$¢ zaznaczenia max. 4 odpowiedzi

WS$rod cztonkdw brakuje przedstawicieli niektorych instytucii 329
0

Cztonkowie nie zajmujg decyzyjnych stanowisk w swoich
instytucjach
Brak poparcia kierownictwa instytuciji, ktorych przedstawiciele
wchodza w sktad zespotu
Niewystarczajace kompetencje, wiedza i doSwiadczenie
czionkow
Brak koncentracji na praktycznym rozwigzywaniu probleméw

30%

24%

Niekonsekwentne egzekwowanie podjetych wspdlnie decyzji
Nieodpowiednia liczba cztonkéw (zbyt mata lub zbyt duza)

Brak sprawnej komunikaciji i przeptywu informacji miedzy
czlonkami
Autorytarno$¢ niektorych cztonkow, dominacja niektorych osob

Brak wzajemnego wsparcia pomiedzy cztonkami podczas
pracy z indywidualnym przypadkiem
Chaotyczne dziatania, brak lub nieprzestrzeganie ustalonych
celow i zasad pracy
Inne

Nie wiem/ trudno powiedzie¢ 14%

0% 20% 40% 60% 80% 100%



3.5.2 TRUDNOSCI BADANYCH ZESPOLOW INTERDYSCYPLINARNYCH W REALIZACJI
NALOZONYCH NA NIE ZADAN

Najwiekszymi trudnosciami, jakie napotykajg zespoty interdyscyplinarne w trakcie realizaciji
natozonych na nie zadan i obowigzkéw, okazaty sie w swietle wynikow badania te zwigzane
z godzeniem obowigzkoéw i ograniczen czasowych (spotkania wymagajg pogodzenia obowigzkow
i ograniczen czasowych wielu oséb — 75%) oraz ograniczenia budzetowe (51%) i braki w zasobach
po stronie instytucji zaangazowanych do pracy w zespole (47%). Wskazywano takze, cho¢ rzadziej,
brak instrumentéw do egzekwowania podjetych wspdlnie decyzji (41%) i utrudnienia biurokratyczne
(34%). Jak wskazujg wypowiedzi uczestnikéw badania IDEABLOG ze wzgledu na obcigzenie
cztonkow obowigzkami i w zwigzku z trudnosciami w godzeniu obowigzkéw utrudnieniem jest takze
prowadzenie obszernej, rozbudowanej i szczegotowej dokumentacji w ramach prac zespotu
interdyscyplinarnego i grup roboczych. Obejmuje ona formularze, wezwania, protokoty, notatki, pisma
itd. Co prawda, jak przyznajg badani, dokumentacja porzadkuje i utatwia realizacje zatozonych
plandéw, jednak wydaje sie w ich oczach nadmierna i zbyt czasochtonna, szczegdlnie w poroéwnaniu
do ograniczonych mozliwo$ci, jakimi dysponuje zespo6t interdyscyplinarny.

Jedna pigta badanych wskazywata takze brak zaangazowania lub nierébwne zaangazowanie
cztonkdw w prace zespotu (21%), brak mozliwosci skorzystania z superwizji (21%) oraz brak

profesjonalnego przygotowania cztonkéw do pracy w zespole, brak szkoleh (19%).



Wykres 28. Najwieksze trudnosci przy realizacji zadan natlozonych na zespét interdyscyplinarny/ grupe
robocza

N=1666, zespoly interdyscyplinarne, mozliwo$¢ zaznaczenia max. 4 odpowiedzi

Spotkania wymagajq pogodzenia obowigzkdw i ograniczen
czasowych wielu osob
Ograniczenia budzetowe

74%

Braki w zasobach po stronie instytucji zaangazowanych do
pracy w zespole interdyscyplinarnym
Brak instrumentéw do egzekwowania podjetych wspdlnie
decyzji, realizacji zaplanowanych dziatan
Trudno$ci w kompletowaniu dokumentacji, utrudnienia
biurokratyczne
Brak mozliwo$ci skorzystania z superwizji

Brak zaangazowania lub nierdwne zaangazowanie cztonkow
W prace
Brak profesjonalnego przygotowania cztonkéw do prac w
zespole, brak szkolen
Wypalenie zawodowe przedstawicieli realizujgcych zadania

Brak wypracowanych sposobow, procedur i narzedzi pracy/
wspdipracy

Brak wspotpracy z powiatem

Niewystarczajgca komunikacja i przeptyw informacji miedzy

wszystkimi cztonkami
Trudnosci w podejmowaniu decyzji zespotowo
Kierowanie si¢ partykularyzmem intereséw poszczegdlnych
instytucii

Brak kompetentnej koordynacji pracy cztonkéw

Nieréwne traktowanie cztonkdw

Brak wspotpracy miedzy cztonkami

Inne

Nie wiem/ trudno powiedzie¢
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3.5.3 KORZYSCI PRACY INTERDYSCYPLINARNEJ Z PERSPEKTYWY BADANYCH
ZESPOLOW INTERDYSCYPLINARNYCH

Ws$Srdéd kluczowych korzysci pracy interdyscyplinarnej wskazane zostaty przede wszystkim:
kompleksowe, wieloaspektowe udzielanie pomocy rodzinie dotknietej przemocg w rodzinie (47%)
oraz wzajemne uczenie sie, dzielenie sie wiedzg i doswiadczeniem w zespole (46%), a takze lepsza
koordynacja pracy stuzb i instytucji (38%). Jedna trzecia badanych wskazata rowniez na zwiekszenie
skutecznosci dziatan pomocowych dla ofiar przemocy w rodzinie (32%) oraz bezposrednig
komunikacje i szybki przeptyw informaciji (32%). Dla jednej czwartej respondentow korzyscig sg takze
wzajemne wsparcie pomiedzy pracownikami stuzb i instytucji (28%), zwiekszenie bezpieczenstwa
0sbéb poszkodowanych (24%) oraz zwiekszanie motywacji oséb stosujgcych przemoc w rodzinie do
zmiany swoich zachowan (23%). Dla jednej piatej badanych natomiast: rozpowszechnienie wsparcia
dla os6b doznajgcych przemocy w rodzinie (21%), poznanie sie i nawigzanie kontaktéw miedzy
przedstawicielami instytucji pomocowych (20%), przyspieszenie realizacji dziatan pomocowych

i interwencyjnych (19%).



Wykres 29. Najwazniejsze korzysci pracy interdyscyplinarnej

N=1666, zespoty interdyscyplinarne, mozliwo$¢ zaznaczenia max. 4 odpowiedzi

Kompleksowe, wieloaspektowe udzielanie pomocy rodzinie
dotknietej przemocg w rodzinie

Wzajemne uczenie sie, dzielenie sie wiedzg i
doswiadczeniami

Lepsza koordynacja dziatan stuzb i instytucji

47%
46%

38%

Zwigkszenie skuteczno$ci dziatan pomocowych dla ofiar
przemocy
Bezposrednia komunikacja i szybki przeptyw informacii

32%

32%

Wzajemne wsparcie pomiedzy pracownikami stuzb i instytucii 289
0

Zwigkszenie bezpieczenstwa 0sdb poszkodowanych 249
0

Zwiekszanie motywacji 0sdb stosujgcych przemoc w rodzinie
do zmiany swoich zachowarn

Rozpowszechnianie wsparcia dla 0séb doznajacych przemocy

w rodzinie
Poznanie sig i nawigzanie kontaktow miedzy
przedstawicielami instytucji pomocowych

Przyspieszenie realizacji dziatar pomocowych i
interwencyjnych

Bardziej efektywne wykorzystanie dostepnych mozliwosci
oraz lokalnych zasobow

Dostosowanie dziatan do lokalnych potrzeb, mozliwosci i

uwarunkowan
Lepsza znajomos¢ lokalnej oferty pomocowej

23%
21%
20%
19%
13%
12%
1%

Wskazywanie priorytetdw i potrzeb finansowania dziatan 69
0

Nie wiem/ trudno powiedzie¢ 19
0

0% 20% 40% 60%

Wedtug uczestnikow badania IDEABLOG najwazniejszymi korzysciami wynikajgcymi z pracy
interdyscplinarnej sg: integracja stuzb — zgranie sie, wzajemne poznanie — takze swoich kompetencji,
wzajemne motywowanie do dziatania, wzajemne wsparcie profesjonalistow, wymiana - przeptyw

informacji, skoordynowane dziatania — dzieki czemu nie dublujg sie i nie wykluczajg, a w efekcie



podniesiona skutecznos¢ i efektywno$¢ dziatah oznacza lepsze wykorzystywanie zasobow lokalnych,
a dzieki temu kompleksowg i spdjng pomoc dla ofiar przemocy w rodzinie oraz oddziatywania wobec

Sprawcy przemocy w rodzinie majgce na celu ustanie przemocy w rodzinie.

I “(...) praca zespolowa rodzi zobowiqzania i koryguje bledy.”

3.5.4 SAMOOCENA SKUTECZNOSCI DZIALANIA BADANYCH ZESPOLOW
INTERDYSCYPLINARNYCH

Zdecydowana wiekszos¢ (90%) badanych ocenita podejmowane przez swoj zespot
interdyscyplinarny dziatania pomocowe dla oséb dotknietych przemocg w rodzinie jako skuteczne
(zdecydowanie skuteczne — 7,9%, raczej skuteczne — 81,5%), a zdecydowana mniejszos¢ (8%) —

jako nieskuteczne (zdecydowanie nieskuteczne — 7,9%, raczej nieskuteczne — 0,4%).

Tabela 25.

Ocena skutecznosci dziatan realizowanych

Ocena skutecznosci pomoc . -
Domocy w ramach funkcjonowania zespotu

swiadczonej w ramach funkcjonowania % N . . . % N
zespotu interdyscyplinarnego na rzecz mterd-yscyplmarnego - stosgn_ku do osob
os6b dotknietych przemoca w rodzinie stosujgcych przemoc w rodzinie
Skuteczna 90% Skuteczne 60%
Nieskuteczna 8% Nieskuteczne 37%
Nie wiem/ trudno powiedzie¢ 2% Nie wiem/ trudno powiedzie¢ 3%

N=1666, zespoty interdyscyplinarne

Mniej skuteczne w ocenie badanych okazujg sie by¢ oddzialywania zespotu
interdyscyplinarnego i grupy roboczej wobec 0s6b stosujgcych przemoc w rodzinie. Ponad potowa
(60%) badanych ocenita prowadzone przez swdj zespo6t interdyscyplinarny oddziatywania wobec
0s6b stosujgcych przemoc w rodzinie jako skuteczne (zdecydowanie skuteczne — 3%, raczej
skuteczne — 56,8%), podczas gdy ponad jedna trzecia (37%) z nich - jako nieskuteczne

(zdecydowanie nieskuteczne — 34,6%, raczej nieskuteczne — 2,8%).



Opinie te wskazujg przede wszystkim na trudnosci w pracy ze sprawcami przemocy
w rodzinie, co potwierdzajg opinie uczestnikéw badania IDEABLOG. Przyktadem na to mogq byc¢:
czeste niestawiennictwo sprawcow przemocy w rodzinie na posiedzeniach zespotu
interdysycplinarnego lub grupy roboczej mimo wezwan czy niewystarczajgca dostepnosc¢ programow
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych, co udaremnia motywowanie sprawcéw przemocy w rodzinie
do udziatu w nich lub deprecjonuje decyzje Sadu naktadajgce na osobe stosujgcg przemoc w rodzinie

obowigzek udziatu w takim programie.

»W matym stopniu sprawdza sie wzywanie sprawcy do GR [grupy roboczej]. U nas rozmowa
odbywa sie na komisariacie, przez co Y4 reaguje na wezwanie, ale z rozmowy niewiele wynika.
Najczestszy scenariusz rozmowy: wszystkiemu zaprzeczajq, deklaratywnie zgadzajq sie na
ustalenia, apotem ich nie realizujq.”

L~Najwazniejsza sprawa: programy korekcyjno-edukacyjne dla sprawcéow, nie mozna ich
uruchomié, bo brak srodkéw finansowych lub checi, z informacji PCPR dowiedziatem sie, ze dla 4
0s0b starosta nie da Srodkow i nie zgodzi sie na uruchomienie programu, rece opadajq. Ustawa
daje zapisy, mozliwosci, ktorych nie mozna realizowac¢ i sprawcy sie Smiejq, ze taki zespol, a nie
mozna nic egzekwowadc.”

Zdaniem uczestnikdbw badania IDEABLOG mozliwosci odddziatywania wobec o0so6b
stosujacych przemoc w rodzinie sg ograniczone. Wynika to miedzy innymi z faktu, ze jednymi
z niewielu skutecznych srodkéw mobilizujgco-dyscyplinujgcych wobec sprawcéw przemocy
w rodzinie sg $rodki przymusu wynikajgce z prowadzonych czynnosci prawnych, nakfadane na
sprawcoéw przemocy w rodzinie przez Sad. Jednoczesnie respondenci uwazajg, ze nie sg one
wystarczajgco wykorzystywane. Z jednej strony problem stanowig przeciggajace sie, diugotrwate
procesy sgdowe, ktore odwlekajg zastosowanie natozonych sgdownie na sprawde przemocy
w rodzinie obowigzkoéw, z drugiej strony — sedziowie nie siegajg po dostepne Srodki prawne
wystarczajgco czesto. Stad tak wazna wydaje sie wspotpraca z kuratorami sgdowymi w ramach prac
zespotu interdyscyplinarnego, ktorzy sg gtdwnym zrédtem informacji dla sedziow o postepowaniu
sprawcy przemocy Ww rodzinie i ktérzy dysponujg instrumentami pozwalajagcymi wnioskowac
0 zastosowanie srodkow prawnych, a takze upowszechnienie wiedzy sedziéw na temat dostepnych

Srodkdéw oddziatywania oraz ich skutecznosci.



3.6 OPINIE UCZESTNICZACYCH W BADANIU PRZEDSTAWICIELI
ZESPOLOW INTERDYSCYPLINARNYCH DOTYCZACE SKUTECZNEGO
PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE

W opinii przedstawicieli badanych zespotéw interdyscyplinarnych zdecydowanie najbardziej
skutecznymi sposobami przeciwdziatania przemocy w rodzinie sposrod wymienionych sg: wspotpraca
roznych instytucji w ramach zespotow interdyscyplinarnych, w tym Policji, oSrodkow pomocy
spotecznej, ochrony zdrowia, placowek oswiatowych, gminnych komisji rozwigzywania probleméw
alkoholowych, stowarzyszen i fundacji (93% wskazan jako ,skuteczne”) oraz mozliwos¢ zgtoszenia
na Policji lub w prokuraturze przypadkoéw stosowania przemocy w rodzinie przez kazdego (89%). W
nastepnej kolejnosci najczesciej wskazywano jako skuteczne: dostepnosc¢ bezptatnego poradnictwa
psychologicznego dla rodzin w zakresie rozwigzywania konfliktow, ktore w nich sie pojawiajg (81%),
orzekanie dozoru kuratora sgdowego dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie (80%), realizacja
procedury ,Niebieskie Karty” wobec osob stosujgcych przemoc w rodzinie (79%), zaostrzenie
przepisow karnych dla osob stosujgcych przemoc w rodzinie (79%), kampanie spoteczne i akcje
informujace, jak zapobiega¢ przemocy w rodzinie i jak sobie radzi¢ w przypadku jej wystgpienia
(78%) oraz kara pozbawienia wolnosci dla os6b stosujgcych przemoc w rodzinie (77%).

Natomiast szczegdlnie nieskutecznymi sposobami przeciwdziatania przemocy w rodzinie
okazujg sie w opinii badanych — sgdowne nakazywanie osobom stosujgcym przemoc w rodzinie
i naduzywajgcym alkoholu do powstrzymywania sie od naduzywania alkoholu (63% wskazan jako
Lhieskuteczne”), sadownie natozony obowigzek przeproszenia osoby pokrzywdzonej dla osob
stosujacych przemoc w rodzinie (61%) w ramach obowigzkow, ktére sprawca przemocy w rodzinie
musi wykonac¢ w okresie proby (np. przy warunkowym umorzeniu postepowania badz warunkowym
zawieszeniu wykonania kary) oraz sagdowy nakaz powstrzymywania sie od kontaktowania sie z osobg
pokrzywdzong dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie (61%).

Ze wzgledu na role kuratora sgdowego, ktory petni role swego rodzaju informatora dla Sadu
0 postepowaniu osoby dozorowanej, orzekanie dozoru kuratora sgdowego dla oséb stosujgcych
przemoc w rodzinie oznacza zwiekszenie mozliwosci oddziatywania na te osoby poprzez
zastosowanie srodkow prawnych lub $Swiadomos$¢é ryzyka zastosowania kolejnych, np. kary
pozbawienia wolnosci w razie niewywigzywania sie z natozonych na sprawce przemocy w rodzinie

obowigzkéw. Popieranie zaostrzenie przepisow karnych dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie



wydaje sie spoOjne z oczekiwaniem czestszego stosowania i egzekwowania dostepnych srodkow
prawnych oddziatujgcych na osoby stosujgce przemoc w rodzinie, tj. zakaz zblizania sie do cztonkéw
rodziny/ domownikdéw, nakaz opuszczenia lokalu mieszkalnego zajmowanego wspolnie
z pokrzywdzonymi, obowigzek uczestnictwa w programie oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych czy
nakaz poddania sie leczeniu, np. odwykowemu. Tym, co wyrdznia te typy dziatah od pozostatych, jest
ich wymiernosc¢. Wieksze sg mozliwosci ich egzekwowania, co jest szczegdlnie wazne w zwigzku
z koniecznoscig stosunkowo szybkiego i konsekwentnego oddziatywania na sprawce przemocy
w rodzinie. Jednoczesnie kluczowe jest wedtug badanych takze oddziatywanie specjalistyczne na
sprawcoéw przemocy w rodzinie. Same dziatania o charakterze restrykcyjnym wydajg sie byé

niewystarczajgce.



Wykres 30. Ocena skutecznosci sposobow przeciwdziatania przemocy w rodzinie

N=1666, zespoty interdyscyplinarne, odpowiedzi ,, To zdecydowanie skuteczne” oraz ,To raczej skuteczne”

Wspétpraca roznych instytucji w ramach zespotow interdyscyplinarnych

Mozliwo$¢ zgtoszenia na Policji lub w Prokuraturze przypadkéow
stosowania przemocy w rodzinie przez kazdego

Dostepnos¢ bezptatnego poradnictwa psychologicznego dla rodzin w
zakresie rozwigzywania konfliktow

Orzekanie dozoru kuratora sagdowego dla osdb stosujacych przemoc w
rodzinie

Realizacja procedury Niebieskie Karty wobec 0sob stosujacych przemoc w
rodzinie

Zaostrzenie przepisow karnych dla osdb stosujacych przemoc w rodzinie

Kampanie spoteczne i akcje informujace, jak zapobiega¢ przemocy w
rodzinie i jak sobie radzi¢ w przypadku jej wystapienia
Kara pozbawienia wolnosci dla 0sob stosujgcych przemoc w rodzinie

Dostepnos¢ bezptatnej pomocy specjalistycznej dla 0séb stosujacych
przemoc w rodzinie

Zakaz zblizania sie do czionkow rodziny/domownikow dla oséb

stosujacych przemoc w rodzinie
Nakaz powstrzymania sie od kontaktowania sie z pokrzywdzonym lub
innymi osobami lub od zblizania sie do nich
Nakaz opuszczenia lokalu mieszkalnego zajmowanego wspdlnie z osobg
pokrzywdzong
Obejmowanie 0sdb stosujacych przemoc w rodzinie obowigzkowymi
oddziatywaniami
Obowigzek uczestniczenia w programie oddziatywan korekcyjno-
edukacyjnych dla osdb stosujacych przemoc w rodzinie
Sadowy nakaz poddania sie leczeniu, w szczegélnosci odwykowemu lub
rehabilitacyjnemu, albo oddzialywaniom terapeutycznym
Dostepnos¢ programéw oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla oséb
stosujacych przemoc w rodzinie
Naktadanie obowigzku naprawienia szkody lub zado$cuczynienia za
wyrzadzona krzywde na osoby stosujgce przemoc w rodzinie
Nakaz $wiadczen pienigznych na rzecz osoby poszkodowanej dla oséb
stosujacych przemoc w rodzinie

Obowigzek przeproszenia osoby pokrzywdzonej dla oséb stosujacych
przemoc w rodzinie

Nakaz powstrzymywania sie od kontaktowania sie z osobg pokrzywdzong

dla os6b stosujacych przemoc w rodzinie
Nakazywanie osobom stosujacym przemoc w rodzinie i naduzywajacym
alkoholu do powstrzymywania si¢ od naduzywania alkoholu

93%

- 89%
- 81%

- 80%

- 79%

- 79%

- 78%

- 7%

- 1%

| 68%

| 66%

- 63%

- 63%

| 59%

- 58%

- 56%

- 54%

| 50%

- 36%

- 36%

| 36%
0% 2OI% 4OI% 6OI% 80I% 106%



Wykres 31. Ocena nieskutecznosci sposobéw przeciwdziatania przemocy w rodzinie

N=1666, zespoly interdyscyplinarne, odpowiedzi ,To zdecydowanie nieskuteczne” oraz ,, To raczej nieskuteczne”

Nakazywanie osobom stosujacym przemoc w rodzinie i naduzywajacym
alkoholu do powstrzymywania sie od naduzywania alkoholu

Obowigzek przeproszenia osoby pokrzywdzonej dla oséb stosujacych
przemoc w rodzinie

Nakaz powstrzymywania si¢ od kontaktowania sie z osobg pokrzywdzong
dla os6b stosujacych przemoc w rodzinie

Nakaz $wiadczen pienieznych na rzecz osoby poszkodowanej dla os6b
stosujacych przemoc w rodzinie
Naktadanie obowigzku naprawienia szkody lub zado$¢uczynienia za
wyrzadzong krzywde
Sadowy nakaz poddania sie leczeniu, w szczegdlnosci odwykowemu lub
rehabilitacyjnemu, albo oddziatywaniom terapeutycznym

Dostepnos¢ programéw oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla osdb
stosujacych przemoc w rodzinie

Obowigzek uczestniczenia w programie oddziatywan korekcyjno-
edukacyjnych dla osdb stosujacych przemoc w rodzinie

Obejmowanie os6b stosujacych przemoc w rodzinie obowigzkowymi
oddziatywaniami

Nakaz opuszczenia lokalu mieszkalnego zajmowanego wspdlnie z osobg
pokrzywdzong

Nakaz powstrzymania sie od kontaktowania sie z pokrzywdzonym lub
innymi osobami

Zakaz zblizania si¢ do czlonkéw rodziny/domownikow dla os6b
stosujacych przemoc w rodzinie

Dostepnos¢ bezptatnej pomocy specjalistycznej dla osdb stosujacych
przemoc w rodzinie

Kara pozbawienia wolno$ci dla 0s6b stosujgcych przemoc w rodzinie

Kampanie spofeczne i akcje informujace, jak zapobiega¢ przemocy w
rodzinie i jak sobie radzi¢ w przypadku jej wystapienia
Zaostrzenie przepisow karnych dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie

Realizacja procedury Niebieskie Karty wobec osob stosujacych przemoc w
rodzinie

Orzekanie dozoru kuratora sadowego dla 0séb stosujacych przemoc w
rodzinie

Dostepnos¢ bezptatnego poradnictwa psychologicznego dla rodzin w
zakresie rozwigzywania konfliktow

Mozliwos¢ zgtoszenia na Policji lub w Prokuraturze przypadkéw
stosowania przemocy w rodzinie przez kazdego

Wspdtpraca réznych instytucji w ramach zespotow interdyscyplinarnych
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