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Stowo wstepu...!

Jedni méwia, ze mowa i stowa sg srebrem, a milczenie ztotem. Inni przekonuja, Ze nie trzeba stéw
tam, gdzie mowia czyny. Jeszcze inni podkreslaja, ze strzate, ktéra ugodzita cztowieka, mozna wy-
rwac, ale raniace stowa utkwig na zawsze. Czym jest stowo w psychiatrii? Jak wptywa ono na sy-
tuacje oséb doswiadczajacych kryzysu psychicznego? Czy slowa leczg? Zapraszam do poczytania
stow o stowie.

Janusz Schwertner w ostatnim czasie napisal duzo waznych stéw o psychiatrii. Opowiada nam
o tym, jak do tego doszto i jak te stowa zmieniaja nasza rzeczywistos¢. ,Wrazliwi na stowa. Wraz-
liwi na ludzi” to kampania, ktéra podkresla wage stowa. O waznej roli stowa méwi réwniez prof.
Jacek Wcidrka, przewodniczacy Rady ds. Zdrowia Psychicznego przy Ministrze Zdrowia.

Znajdziecie takze historie ,,Pana Opiekuna” z Koszalina oraz wiesci z Osrodka Alzheimerowskiego
w Scinawie. Chcecie wiedzieé, czy lekarze psychiatrzy lubia swéj zawéd? Zajrzyjcie do poradnika
,»Z psychiatrig na Ty”. Jakby tego byto mato, mamy tez zaproszenie na III Kongres Zdrowia Psychicz-
nego i na konkurs dla instruktoréw terapii zajeciowe;j.

Stowo wstepu sie rzekto,
zapraszam na kolejne strony kwartalnika!

Grzegorz Saj
Redaktor Naczelny
Jednym Gtosem dla Psychiatrii
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W ostatnich miesiacach tysiace slow na te-
mat zdrowia psychicznego i polskiej psychia-
trii napisal i wypowiedzial redaktor Janusz
Schwertner, dziennikarz ,Onetu”, dwukrot-
ny laureat nagrody Grand Press — w 2018
roku w kategorii ,,News”, a w 2020 w katego-
rii ,,Reportaz prasowy”, zwyciezca plebiscy-
tu ,,Dobry Dziennikarz 2019”. Specjalnie dla
nas opowiada o tym, dlaczego zainteresowat
sie psychiatria, jaka moc maja stowa i czy
chcialby zosta¢ psychiatra dzieciecym.

Rozmawia: GRZEGORZ SAJ

Panie redaktorze, zazwyczaj to pan zadaje
pytania, dzis odwracamy role — skad u pana
zainteresowanie psychiatria? Dlaczego zde-
cydowat sie pan poswiecac jej kolejne arty-
kuly w ,,Onecie” czy zosta¢ wspolautorem
ksiazki ,,Szramy”?

Jestem zyciowym optymista. Pewnie na palcach
jednej reki mogtbym policzy¢, gdy miatem przy-
stowiowego dota czy gorsze dni. Do pewnego mo-
mentu bylem przekonany, ze jest to stan, ktérego
doswiadcza kazdy cztowiek. Okazato sie jednak,
ze wsrdéd moich znajomych, przyjaciot sa oso-
by, ktére tego dota maja czesciej. Rozmawiatem
z nimi, bylem powiernikiem ich probleméw. Dzie-
ki temu darowi zyciowego optymizmu widziatem
ich $wiat lepszym, niz oni sami go widzieli. Takze
u siebie, w sytuacjach trudnych, staram sie mimo
wszystko dostrzegac pozytywy. I to wtasnie dopro-
wadzito mnie do trudnych tematéw w mojej pracy
zawodowej. Uwazam, ze naglasnianie probleméw
pozwala je skuteczniej rozwiazywadé. O psychiatrii
najpierw sam czytatem. Szokowaty mnie informa-

JANUSZ SCHWERTNER

OPTYMISTA OD SPRAW
BEZNADZIEJNYCH

cje o odchodzeniu lekarzy z oddziatéw dla dzieci
i mlodziezy. Przelomem byla jednak praca nad
tekstem ,,Mitos¢ w czasach zarazy”, gdy od mamy
Kacpra, jednego z bohateréw, dostalem zdjecia
zakrwawionej szpitalnej poscieli, ktéra musiato
sie przykrywad jej dziecko, zdjecia zakrwawio-
nych $cian, drastyczne napisy na nich. Psychiatria
dzieci i mlodziezy systemowo jest w zapasci, a do
tego bardzo tatwo ja pominad i nie zwracac na niq
uwagi. Takie tematy, ktdre sa spychane na margi-
nes, sa dla mnie najistotniejsze.

Czuje sie pan ,dziennikarzem od psychia-
trii”? Ikona dziennikarstwa poswieconego
psychiatrii dzieci i mtodziezy?

Wielu dziennikarzy pisze o psychiatrii. Czuje sie
dziennikarzem od spraw beznadziejnych, w kto-
rych ludziom wydaje sie, ze sa w sytuacji bez
wyjscia. Dziennikarzem, ktdry pisze o matce 13-
latki, ktdra tnie sobie rece, o ojcu 12-latka, ktod-
ry popetnil samobdjstwo. Moje zainteresowanie
psychiatrig dziecieca zbiegto sie z energia spo-
tecznego sprzeciwu wobec bezsilnosci. Energia
skierowang nie przeciwko komus, ale energia
checi podjecia dziatan ponad podziatami, zeby
naprawic to, co nie dziata. Nie czuje sie ikona,
ikona to za duze stowo. Czuje sie dziennika-
rzem, za ktérym stoja tysiace czytelnikéw, kto-
rzy pomagaja dotrze¢ do kolejnych oséb. Widze
to choéby na swoim Twitterze, gdzie zadna inna
tematyka nie cieszy sie takim zainteresowaniem
jak psychiatria dzieci i mtodziezy.

W psychiatrii stowo ma moc uzdrawiania.
slowem lecza lekarze, psychologowie. Czy
panskie stowa o psychiatrii zmieniaja system
i losy pojedynczych oséb?
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Janusz Schwertner — optymista od spraw beznadziejnych

Spogladam za siebie, widze poczatek roku 2020
i dzis, w kwietniu 2021 roku musze szczerze
powiedzie¢: tak, co$ sie zmienito na lepsze. Po
pierwsze, zmienia sie Swiadomos¢ problemu. Po
drugie, najwazniejsze osoby w panstwie podjety
okreslone dziatania i zapowiedziaty kolejne. Pre-
zydent Andrzej Duda spotkat sie z Rzecznikiem
Praw Pacjenta na konsultacje poswiecone tylko
psychiatrii dzieciecej. Premier Mateusz Morawiec-
ki i Minister Zdrowia Adam Niedzielski w srodku
walki z koronawirusem psychiatrii dzieciecej po-
swiecili konferencje prasowa, deklarujac znacz-
ne wsparcie finansowe. Za stowami musza pdjsc
czyny, ale to napawa optymizmem. Jest jeszcze
mnostwo do zrobienia, ale takie wydarzenia cie-
szg i pokazuja, ze ta energia spoteczna, dziata-
nia dziennikarzy, wieloletnie starania Rzecznika
Praw Obywatelskich, Rzecznika Praw Pacjenta,
fundacji, samego srodowiska lekarskiego przy-
nosza efekty. Czy zatem mam poczucie zmiany?
Tak, widze, ze idzie to pozytywnie do przodu.
Ale wiem tez, ze jest to poczatek drogi, ze ani za
rok, ani za dwa nie bedzie idealnie. Dlatego nie
spoczywam na laurach i juz mysle o swoich kolej-
nych dziataniach tak, aby w obecnym roku zrobi¢
dwa razy wiecej niz rok temu.

W 2020 roku, w ramach dotychczasowych
dziatan, ukazala sie ksiazka ,szramy. Jak
psychosystem niszczy nasze dzieci”.

Praca nad tg ksigzka, nad kolejnymi artykutami
byta dla mnie wyzwaniem. Rozumiem tych, kté-
rzy mnie za te publikacje krytykuja, szczegdlnie

Rzecznik Prav

www.gov.p

niektérych lekarzy, ze pisze o tych ciemnych
stronach psychiatrii, o problemach, a nie poka-
zuje pozytywow. Przeciez ,Milos¢ w czasach
zarazy” to tekst o $mierci, o koncu zycia dziec-
ka. To byta jednak moja swiadoma decyzja, bo
uwazatem, ze bez tego nie ruszymy dalej. To
miat by¢ wstrzas. Ale chce tez zwracaé uwage
merytorycznie i na tym skupiam sie w innych
tekstach i dziataniach.

Z ksiazki ,,Szramy” zapamietalem takie slo-
wa ,,czytelnicy najwyrazniej wierza, ze dzien-
nikarze, wspdlnie z mediami, moga zrobi¢
wiecej. Ze sa lepsi i silniejsi niz w istocie. to
oznacza cholerna odpowiedzialnosé¢”. Czu-
je pan odpowiedzialnosé¢ za losy osdb, ktore
powierzaly panu swoje niekiedy bardzo dra-
matyczne historie?

Dostatem ponad 600 e-maili. Na wszystkie odpi-
salem. Byly one do siebie podobne — pokazywa-
ty bezsilnos¢ ludzi w kontakcie z systemem psy-
chiatrii. Pisaly do mnie osoby, ktére opisywaty
samobdjstwa swoich dzieci. Rozmawiatem o tym
z przyjaciotmi, z rodzina. Takich rzeczy nie moz-
na przezywac tylko samemu. Warto o nich z kim$§
pogadac. Ludzie pytali mnie, czy moim zdaniem
powinni swoje dziecko wystac na leczenie do szpi-
tala. To sq decyzje specjalistow, lekarzy. Zawsze
odpisywalem, zeby sie skontaktowac z lekarzem,
z psychologiem. Czutem te odpowiedzialnos¢ za
losy drugiego cztowieka, ale wychodzitem z za-
tozenia, ze byloby nieodpowiedzialnoscig branie
tej odpowiedzialnosci tylko na siebie.

i o

"

Zastepca Rzecznika Praw Pacjenta Grzegorz Btazewicz, redaktor Janusz Schwertner, bohaterowie ksigzki ,,Szramy” —
Agnieszka Kopacz i Rafat Szymanski oraz dyrektor Departamentu ds. Zdrowia Psychicznego Grzegorz Saj
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Janusz Schwertner — optymista od spraw beznadziejnych

Ktoras wiadomosé, ktorys czlowiek zapadt
szczegollnie w pamiec¢?

Dostatem takiego e-maila od pewnego pana,
ktdéry napisat, ze generalnie to mnie nie lubi, nie
lubi moich tekstéw, ale przeczytat zaréwno ,,Mi-
tos¢ w czasach zarazy”, jak i ,,Szramy” i bardzo
mi za te teksty dziekuje. To byto bardzo mite. Ale
tez do dzi$ dokladnie pamietam kilkugodzinne
spotkanie z rodzicami dziewczynki, ktéra zo-
stala zgwaltcona w szpitalu psychiatrycznym.
Trudno sobie wyobrazi¢, ze co$ gorszego moze
dotknaé czyjekolwiek dziecko. Po tym spotka-
niu dostatem SMS-a od pani Bozeny, mamy tej
nastolatki: ,Bardzo dziekuje za mila rozmowe”.
Szok? Niedowierzanie? Przeciez to byta rozmo-
wa o czyms$ najgorszym. Okazato sie jednak, ze
ci rodzice potrzebowali takiej rozmowy, wyrzu-
cenia z siebie tego, czego doswiadczyli. W takich
ludziach jest co$ niesamowitego, bo opowiada-
jac o swoich dramatycznych przezyciach majq
poczucie, ze robig co$ dobrego dla sprawy i po-
magaja chroni¢ inne dzieci.

Odbyl pan dziesiatki spotkan, przeprowa-
dzil pan setki rozméw. co pozytywnego jest
w psychiatrii?

Ludzie. Dla mnie osobiscie mtody student me-
dycyny, ktéry wie, jak wyglada system opieki
psychiatrycznej, a mimo to chce zosta¢ leka-
rzem psychiatra dzieci i mtodziezy, to jest bo-
hater. Wielki szacunek dla takich ludzi. Perso-
nel, czesto przemeczony, dyrektorzy szpitali,
ktdérzy staja na rzesach, zeby zapewnic¢ dobrg
opieke dla dzieci — to sq pozytywni bohaterzy
polskiej psychiatrii. A obok nich sami mtodzi
pacjenci, ich rodzice, bliscy. Bohaterka ,,Mito-
$ci w czasach zarazy” Justyna, ktéra walczyta
o swoje dziecko, rodzice, ktérzy problemy swo-
jego 11-letniego dziecka traktuja na serio jak
swoje trudne sprawy. To oni sprawiaja, Ze spra-
wy beznadziejne staja sie tylko ztymi. A to juz
jeden krok do przodu.

Moéwimy o ludziach, o bohaterach. trudno
jest mi sobie wyobrazi¢ zmiany w psychiatrii
bez ludzi mediéw. Robicie ogrom fantastycz-
nej pracy. Jak postrzega pan role medidw,
swoich kolezanek i kolegéw po fachu?

W wielu redakcjach jest przynajmniej jedna oso-
ba, ktéra zajmuje sie tym tematem. Wielu dzien-
nikarzy edukuje, jak reagowac i jak pomagac
w kryzysie psychicznym, jak rozpozna¢ symptomy
kryzysu i gdzie szukac¢ pomocy. Sa dziennikarze,
ktoérzy zwracajq uwage na kluczowa role szko-
ty i nauczycieli. Dziennikarze tworzg niekiedy
wprost recepty na to, co i jak zmieniad, zeby zyto
sie lepiej ludziom z problemami psychicznymi. To
jest nasze zadanie. Osobiscie zalezy mi na tym,
aby z mojej pracy wynikat jakis konkret, zeby sie
co$ namacalnie zmienito. Psychiatrii nie naprawi-
my oddolnie. To jest zbyt powazna sprawa, zeby
poradzito sobie z nig spoteczenstwo. Rola wiadz
panstwowych jest ogromna, niezaleznie od tego,
czy rzadzi taka czy inna opcja. Bardzo zalezy mi,
aby efektem mojej pracy byta zmiana myslenia
o tym, co nazywamy psychiatrig dziecieca. Zeby
psychiatria nie kojarzyta sie negatywnie, a dzieci
nie byly straszone zawiezieniem do Kobierzyna
czy do Tworek. Chciatbym, Zeby znikneto to, co
jest tematem tabu, a mtody czlowiek zeby mdgt
o swoich dotach porozmawia¢ bez obaw z ro-
dzicami. Chciatbym, zeby — takze dzieki pracy
dziennikarzy — nie bylo juz takich historii, ze
jakie$ dziecko do lekarza trafito o miesiac czy
pot roku za poézno, a psychiatria dziecieca nie
kojarzyta sie tylko z t6zkiem w szpitalu psychia-
trycznym.

Psychiatréw dzieci i mlodziezy mamy bardzo
malo. Pan, przygotowujac kolejne materiaty,
poznat psychiatrie bardzo dobrze. Nie poja-
wila sie gdzies mysl, zeby dziennikarski dyk-
tafon zamieni¢ na lekarski fartuch? Czy jed-
nak dziennikarstwo to jest to, co pan kocha?

Nie, nie, nie ($Smiech). Absolutnie. Staram sie
jako dziennikarz wspiera¢ psychiatrie dzieciecag
i niech tak zostanie. Uwazam, ze zawdd psychia-
try dzieciecego jest jednym z najtrudniejszych
na swiecie. I to nie wéréd zawodéw medycz-
nych, ale posréd wszystkich znanych nam pro-
fesji. Stopien odpowiedzialnosci jaka ponosi le-
karz psychiatra dzieci i mtodziezy, swiadomos¢,
ze tyle mtodych os6b popetnia samobdjstwa i to
od tego lekarza wielokrotnie zalezy uratowanie
tego zycia, sprawiaja, ze bycie psychiatra dzie-
ciecym jest bohaterstwem.
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W przede dniu Swiatowego Dnia Zdrowia Psy-
chicznego w 2020 roku zainaugurowano kam-
panie ,Wrazliwi na stowa. Wrazliwi na ludzi”.
Jej organizatorami sg Fundacja Pomocy Mto-
dziezy i Dzieciom Niepelnosprawnym Hej Koni-
ku, Rada Jezyka Polskiego, Polskie Towarzystwo
Psychiatryczne oraz Janssen.

Zaburzenia psychiczne sa zrédlem silniejszego
wykluczenia spotecznego niz inne choroby. Wraz
z rozwojem medycyny przetamane zostato spo-
teczne pietno tradu, epilepsji czy AIDS. Inaczej
jest w przypadku choréb i zaburzen psychicz-
nych. Osobom chorym potrzebna jest zaréwno
pomoc medyczna, ale takze edukacja uwrazli-
wiajaca ludzi na ich i pokazywanie ich jako pet-
nowartosciowych cztonkéw spoteczenstwa. Jed-
na z form wlasciwego stosunku do oséb chorych
jest jezyk, jakim ich opisujemy.

Celem kampanii jest wyczulanie spoteczen-
stwa, aby nie uzywa¢ w negatywnym kontek-

Wrazliwi
na stowa

wrazliwi na ludzi

$cie okreslen zwigzanych z chorymi i chorobami
psychicznymi, co prowadzi do ich stygmatyzacji.
Lekarze psychiatrzy oraz jezykoznawcy opraco-
wali rekomendacje dotyczace jezyka, ktéry nie
bedzie dyskryminowaé¢ oséb z zaburzeniami
psychicznymi. W ramach kampanii prowadzone
sq dziatania skierowane do réznych srodowisk,
ktére maja wptyw na ksztaltowanie jezyka np.
nauczycieli jezyka polskiego, dziennikarzy,
agencji reklamowanych, a takze warsztaty edu-
kacyjne skierowane do osob z zaburzeniami
psychicznymi i ich rodzin uswiadamiajace role
pozytywnego méwienia o swojej chorobie lub
chorobie swoich bliskich.

Pelna tres¢ rekomendacji dotyczacych jezyka
niedyskryminujacego osoby z zaburzeniami psy-
chicznymi znalez¢ mozna m.in. na stronie inter-
netowej Rady Jezyka Polskiego.

Grzegorz Saj
Departament ds. Zdrowia Psychicznego

STANOWISKO RADY ETYKI MEDIOW

Przedstawiamy Panstwu stanowisko Przewodni-
czacego Rady Etyki Mediow, ktéry w jej imieniu
odniost sie do zaangazowania pacjentow placo-
wek psychiatrycznych w przy-
gotowanie materiatéw medial-
nych. Pan Ryszard Bankowicz
wyjasnia, ze: ,Zdaniem REM
realizacja (...) materiatéw,
telewizyjnych lub filmowych, jest mozliwa wy-
tacznie w sytuacji, gdy nie dochodzi do narusze-
nia zapisanej w Karcie Etycznej Medidow zasady

Rada Etyki Mediow

szacunku i tolerancji, ktéra nakazuje dzienni-
karzowi poszanowanie ludzkiej godnosci, praw
débr osobistych, a w szczegdlnosci prywatnosci
i dobrego imienia. Oznacza to
koniecznos¢ uzyskania swia-
domej zgody pacjenta (lub
opiekuna prawnego) i lekarza
prowadzacego kompleksowa
terapie, a takze zastosowania programow unie-
mozliwiajacych identyfikacje twarzy i glosu pa-
cjentow”.

§ Jednym Gtosem dla Psychiatrii 2/2021

A~

Rzecanik Praw Pacjenta



MEDIA A PSYCHIATRIA

Media maja bardzo silna moc oddzialywania
na opinie spoteczna. Dziennikarze przez swo-
ja prace promuja pewne wzorce, nawet w spo-
sob niezamierzony. Moze to prowadzi¢ do
negatywnych skutkow, szczegdlnie, gdy tema-
tyka dotyczy spraw trudnych np. samobdjstw.
Jak wiec méwic czy pisaé o probach suicydal-
nych, aby nie narazi¢ odbiorc6w na potencjal-
ne negatywne skutki? Problemem tym zajela
sie Grupa ds. mediow Zespotu roboczego ds.
prewencji samobdjstw i depresji przy Radzie
ds. Zdrowia Publicznego przy Ministerstwie
Zdrowia. Eksperci stworzyli szczegétowe za-
lecenia dotyczace tego JAK PISAC, a jak NIE
PISAC o samobéjstwach. Ponizej przedstawia-
my wypunktowane wytyczne:

W JAKI SPOSOB PISAC O SAMOBOJSTWACH?

1. Cel. Zastanéw sie, jaki jest cel publikacji,
gdyz to pomoze w wybraniu materiatu i sposo-
bu przekazu informacji. Najwazniejsze jest nie
tyle, aby o samobdjstwie w ogodle nie pisaé, ale
aby tak pisa¢, by zmniejszy¢ ryzyko identyfikacji
pozytywnej z osoba popetniajacg samobdjstwo
i zwiekszy¢ identyfikacje pozytywna z bohate-
rem, sposobem dziatania osoby radzacej sobie
z problemem/problemami.

2. Nagltowek i oktadka. Umieszczaj informacje
dajace nadzieje na uzyskanie pomocy, na pora-
dzenie sobie z sytuacja trudna, np. w zwigzku
zawodem milosnym, utratg zrédla utrzymania
czy utratg zdrowia. O samym samobdjstwie,
o ile to jest wazne dla prewencji, mozna napisac
np. Odszedl/Odeszta przedwczesnie.

3. Slowa. Uzywaj negatywnych okreslen np.
niepotrzebna $mieré/tragedia. Skoncentruj sie
na stowach dajacych nadzieje i tym, co moze po-
moc i zapobiec nieszczesciu w przysztosci.

4. Efekt Papageno. Media moga przyczynié sie
do obnizenia liczby samobdjstw, co nazywane jest

efektem Papageno. Znajdz miejsce w materiale na
opis jakiego$ dziatania majacego na celu przeciw-
dziatanie samobdjstwom / ratowanie zycia.

5. Dostepnos¢ pomocy. Umieszczaj w materia-
le informacje na temat telefonu zaufania, grup
wsparcia, Osrodkow Interwencji Kryzysowej
i innych miejsc, gdzie ludzie w kryzysie moga
otrzymaé¢ pomoc (www.pokonackryzys.pl). To
moze zapobiec tragedii.

6. Metoda. Staraj sie nie pisa¢ o metodzie lub pi-
sa¢ jak najogdlniej. Jesli pomimo uswiadomienia
sobie ryzyka nasladownictwa (efekt Wertera) pi-
szesz o metodzie, umies¢ informacje o tym, ze
metoda ta prowadzi¢ moze do trwalego inwa-
lidztwa oraz niepotrzebnego cierpienia osoby
podejmujacej probe i 0séb bliskich.

7. Postwencja. Uszanuyj cierpienie i zatobe. Dla
osob bliskich samobdjstwo jest osobista trage-
dia, ktéra zwieksza u nich ryzyko préby samo-
bodjczej konczacej sie $miercia. Napisz tak, aby
to, co piszesz, pomogto bliskim poradzi¢ sobie
z zatoba.

8. Promocja. Wzmacniaj identyfikacje pozytyw-
ng z osoba, ktéra pokonuje trudnosci, np. choro-
be, problemy finansowe, i z osoba, ktéra zwraca
sie o pomoc i jg otrzymuje. Promuj strony, osoby,
instytucje starajace sie przeciwdziata¢ samobdj-
stwom, konkretne dziatania, ktére uratowaty /
moga uratowac¢ komus zycie.

9. Dane statystyczne. Podajac dane statystycz-
ne, sprawdz doktadnie ich zrédto. Wspomoz
sie infografika, aby zmniejszy¢ ryzyko podania
btednych, wyolbrzymionych informacji. Popro$
o komentarz eksperta. Umiesc informacje, gdzie
mozna otrzymac pomoc.

10. Wolnos¢ stowa. Zawsze masz mozliwoscé
dokonania wtasciwego wyboru, a twdj wybor
moze komus bliskiemu uratowaé zycie.
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Media a psychiatria

W JAKI SPOSOB NIE PISAC?

1. Cel. Nie podkreslaj faktu oczywistosci, nor-
malnosci, popularnosci, odwagi lub bohaterstwa
aktu samodestrukcji. W razie niepewnosci co do
celu prewencyjnego materiatu rozwaz, czy war-
to, aby publikacja lub program sie ukazaty.

2. Nagléwek i okladka. Staraj sie unikac dra-
matycznych nagtéwkéw i termindw, takich jak
epidemia samobdjstw lub hot spot. Nie umiesz-
czaj informacji na temat samobdjstw w miej-
scach nadmiernie wyeksponowanych, np. na
oktadce.

3. Grafika. Unikaj dramatycznych, sensacyj-
nych, gloryfikujacych opiséw / zdje¢ / filméw
oraz eksponowania fotografii mlodych oséb,
ktére odebraty sobie zycie lub dokonaty samo-
uszkodzen. Szczegdlnie unikaj wielokrotnego
pokazywania zdjec i opisow $mierci. Powstrzy-
muj sie od wilaczania tresci z notatek samo-
bdjcow.

4. Efekt Wertera. Pamietaj, Ze niewlasciwe opi-
sy samobdjstw, zwlaszcza oséb znanych, moga
doprowadzi¢ do nasladownictwa i do zwiek-
szenia liczby samobdjstw. Mtodzi ludzie w sy-
tuacjach kryzysowych i depresji sa szczegélnie
narazeni na efekt Wertera.

5. Niedostepnos$¢ pomocy. Umieszczajac w ma-
teriale informacje na temat braku dostepnosci
do telefonu zaufania, grup wsparcia, Osrodkéw
Interwencji Kryzysowej i innych miejsc, gdzie

ludzie w kryzysie samobdjczym moga otrzymac
pomoc, rozwaz podanie alternatywnych sposo-
bow radzenia sobie z kryzysem.

6. Przyczyny. Unikaj nadmiernych uproszczen
w przedstawianiu domniemanych motywow
i przyczyn samobdjstwa oraz oskarzania i wska-
zywania winnego. Samobdjstwo nigdy nie jest
spowodowane jednym czynnikiem. Unikaj opi-
sOw sugerujacych, ze samobdjstwo spotyka oso-
by, ktére nie maja zadnych probleméw - to, ze
rodzina, Policja czy media nie znajg motywdw,
nie znaczy, ze ich nie byto.

7. Metoda samobdjstw. Pomin szczegoty tech-
niczne dotyczace sposobu samobdjstwa, takie
jak np. opisy liczby i rodzajow pigutek w przy-
padku przedawkowania. Dotyczy to tez samo-
bdjstw rozszerzonych. Nie sugeruj, ze metoda
jest szybka, bezbolesna i niezawodna.

8. Postwencja. Unikaj spekulacji na temat do-
mniemanego czynnika, ktéry mégt doprowadzié
do samobojstwa i pokazywaniu rodziny i bli-
skich ofiary samobdjstwa w stanie szoku.

9. Promocja. Powstrzymaj sie od informowania
o stronach internetowych, publikacjach i filmach,
ktére promuja lub gloryfikuja samobdjstwa.

10. Komentarze. W komentarzach powinnismy
dazy¢ do zera tolerancji dla oskarzen, wulgary-
zmdw, cybermobbingu, hejtu w stosunku np. do
rodziny ofiary samobdjstwa. Redakcja powin-
na mie¢ sprawnie dziatajace procedury, ktére
sprzyjajq komunikacji.

Zalecenia opracowata: Grupa ds. mediow przy Zespole Roboczym ds. prewencji samobdjstw
i depresji przy Radzie ds. Zdrowia Publicznego przy Ministerstwie Zdrowia

Wiecej informacji:

http://www.itaka.org.pl/wp-content/uploads/2019/07/PORADNIK-I-skompresowany.pdf

http://www.itaka.org.pl/wp-content/uploads/2019/07/POR ADNIK-II-skompresowany.pdf

http://zobaczznikam.pl/jak-informowac-o-samobojstwie-informacja-dla-dziennikarzy-
reporterow-organizacji-pozarzadowych-i-wszystkich-ktorzy-przekazuja-infor/
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PROF. JACEK WCIORKA

O StOWACH
DAJACYCH NADZIEJE

Profesor Jacek Wcidrka, wybitny polski psychiatra, Kierownik Kliniki Psychiatrii w Instytucie Psy-
chiatrii i Neurologii, Przewodniczacy Rady ds. Zdrowia Psychicznego przy Ministrze Zdrowia: ,,Jako
psychiatra dojrzewalem przez wiele lat. I po tylu doswiadczeniach musze przyznaé, ze niezwykle
wazny jest jezyk. To, jak opisujemy doswiadczenia ludzkie, decyduje o tym, czy cztowiek z tych do-
Swiadczen wyjdzie pokaleczony czy wzmocniony. W psychiatrii sa stowa, ktére dziataja jak cep. Sa
to stowa archaiczne, do odtozenia do archiwum, powracaja jednak nieustannie w sposob raniacy.
Stowo bowiem ma taka moc, ze sprawia, iz cztowiek sie zapada. Niektorzy sie zapadaja na zawsze.
Szukanie stéw, ktére beda mdéwilty o tych samych zjawiskach w sposéb pokazujacy rozwigzania
i dajacy nadzieje, jest wielkim wyzwaniem, ktéremu jednak psychiatria sama nie podota. To jest
nasze wspolne dzieto — psychiatrii i mediéw. Apeluje, abysmy nie postugiwali sie stowami — cepami,
ale poszukiwali stow, ktéore wyrazaja nasza ludzka wrazliwos¢”.

SOKRATES

Ktéregos$ dnia zjawit sie u Sokratesa jakis cztowiek i chciat sie z nim podzieli¢ pewna wiado-
moscia.

— Postuchaj Sokratesie, koniecznie musze ci cos opowiedziec!

— Od razu ci przerwe — powiedzial mu Sokrates — i zapytam, czy pomyslates o tym, zeby przesiac¢
to, co masz mi do powiedzenia przez trzy sita?

A poniewaz rozmdwca spojrzat na niego nic nie rozumiejacym wzrokiem, Sokrates tak to ob-
jasnit:

— Otoz, zanim zaczniemy mowic, zawsze powinnisSmy przesiac to, co chcemy powiedziec, przez
trzy sita. Pierwsgze sito to sito prawdy. Czy sprawdzites, ze to co masz mi do powiedzenia, jest
zgodne z prawdq?

— Nie, styszatem, jak o tym mowiono, i...

— No coz... Sqdze jednak, ze przynajmniej przesiates to przez drugie sito, ktorym jest sito dobra.
Cgzy to, co tak bardzo chcesz mi powiedziec, jest przynajmniej jakqs dobrq rzeczq?

Rozmodwca Sokratesa zawahat sie, a potem odpowiedziat:

— Nie, niestety, to nie jest nic dobrego, wrecz przeciwnie...

— Hm! — westchnat filozof — Pomimo to przypatrzmy sie trzeciemu situ. Czy to, co pragniesz mi
powiedzied, jest przynajmniej pozyteczne?

— Pogyteczne? Raczej nie...

— W takim ragzie nie mowmy o tym wcale! — powiedzial Sokrates — Jezeli to, co pragniesz mi po-
wiedziec, nie jest ani prawdziwe, ani dobre, ani pozyteczne, wole nic o tym nie wiedziec.
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SPRAWA DLA RZECZNIKA
POSZANOWANIE GODNOSCI PACJENTOW

Pandemia koronawirusa spowodowata zmia-
ny w funkcjonowaniu szpitali psychiatrycz-
nych. Nowe rozwiazania organizacyjne ogra-
niczaly rozprzestrzenianie wirusa. Niektdre
z nich mogty jednak naruszaé prawa pacjen-
ta, dlatego tez Rzecznik Praw Pacjenta we
wspolpracy z Ministrem Zdrowia i Konsul-
tantem Krajowym w dziedzinie psychiatrii
podjat odpowiednie dziatania.

ZAMYKANIE PACJENTOW W SALACH
tOZKOWYCH

Sytuacja epidemiologiczna sprawita, ze zmienito
sie codzienne funkcjonowanie szpitali psychia-
trycznych: ograniczono udzielanie przepustek dla
pacjentéw oraz odwiedziny w szpitalach, zmo-
dyfikowano zasady kontaktéw sedzidw sadow
opiekunczych z pacjentami przyjetymi bez zgo-
dy, zmodyfikowano zasady dostarczania paczek.
W niektdrych szpitalach wprowadzono catodobo-
we zamykanie pacjentéw w salach tézkowych, bez
mozliwos$ci swobodnego poruszania sie po oddzia-
le. Tylko w jednym przypadku sale byty potaczone
z wezlem sanitarnym, w pozostatych pacjenci na
wlasna prosbe byli przeprowadzani przez personel
do tazienek i toalet zlokalizowanych na korytarzu.
Zdarzaty sie jednak sytuacje, gdy pacjent przez
bardzo dtugi czas nie mégt doprosié sie o otworze-
nie sali i umozliwienie korzystania z toalety albo
jego potrzeby byty ignorowane. W niektdrych od-
dziatach w salach 1ézkowych ustawiano przeno-
sne toalety, ktére byly co jaki$ czas oprdézniane.
Praktyki te majace forme izolacji, nie byly w zad-
nym przypadku traktowane jako przymus bezpo-
sredni, a tym samym nie byly dokumentowane.
Kierownicy tych szpitali motywowali wprowadze-
nie takich rozwiagzan troskq o bezpieczenstwo in-
nych pacjentéw, niestosowaniem sie pacjentéw do

obostrzen, polecen personelu i zasad okreslonych
w regulaminie, zakazaniem innych pacjentéw.

DZIALANIA RZECZNIKA PRAW PACJENTA
| MINISTRA ZDROWIA

Zapewnienie bezpieczenstwa epidemiologiczne-
go powinno by¢ osiggane zgodnie z poszanowa-
niem podstawowych praw pacjenta. Rzecznik
Praw Pacjenta, zaniepokojony stosowanymi prak-
tykami, podjat wspdtprace z Ministrem Zdrowia
oraz Konsultantem Krajowym w dziedzinie psy-
chiatrii. Wypracowano wspdlnie zalecenia, ktére
zostaty przekazane wszystkim placowkom. Wska-
zano w nich, ze kierownicy podmiotéw leczni-
czych moga ograniczy¢ czasowo prawa pacjenta,
jednak nie na tyle, by naruszalo to istote praw
pacjenta i cztowieka. Ograniczenia powinny by¢
wdrazane wytacznie gdy sa konieczne oraz pro-
porcjonalnie do wysokosci ryzyka. Zaznaczono,
ze nalezy szuka¢ optymalnych rozwigzan pozwa-
lajacych na zachowanie bezpieczenstwa zdro-
wotnego pacjentéw przebywajacych w szpitalach
psychiatrycznych, bez radykalnego naruszania
ich praw. Stosowanie rozwigzan, ktére moga
naruszac¢ podstawowe prawa pacjenta i cztowie-
ka, moze by¢ podstawa wszczecia postepowania
w sprawach praktyk naruszajacych zbiorowe pra-
wa pacjentéw. W efekcie na podmiot leczniczy
naruszajacy prawa pacjenta moze zosta¢ natozo-
na kara do 500 tysiecy ztotych.

W drugiej potowie marca i na poczatku kwietnia
nie otrzymywalismy skarg od pacjentéw dotycza-
cych zamykania ich w salach tézkowych. Sytuacje
bedziemy jednak nadal monitorowaé i podejmo-
wac dziatania adekwatne do stanu faktycznego.

Aleksandra Wenelczyk
Departament ds. Zdrowia Psychicznego

Rzecznik Praw Pacjenta
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ZPSYCHIATRIANATY -

poradnik dla nastolatkow

Dzieci i mlodziez pytaja, dorosli odpowiada-
ja - to gléwne zalozenie projektu ,,Z psychia-
tria na Ty”. Jest on realizowany dzieki po-
rozumieniu naukowemu zawartemu miedzy
Rzecznikiem Praw Pacjenta a Uniwersytetem
Jagiellonnskim, we wspdlpracy ze Stowarzy-
szeniem Sedziéw Rodzinnych w Polsce oraz
Nastoletnim Azylem.

Odpowiedzi udzielaja eksperci, ktérzy na co
dzien wspoétpracuja z mtodymi pacjentami. Swo-
ja wiedza dziela sie:

v" Dorota Hildebrand-Mrowiec — Prezes Stowa-
rzyszenia Sedziéw Rodzinnych w Polsce, se-
dzia Wydziatu Rodzinnego i Nieletnich w Sa-
dzie Rejonowym w Zamosciu

v dr hab. n. med. Maciej Pilecki — Matopolski
Konsultant Wojewddzki w dziedzinie psy-
chiatrii dzieci i mlodziezy, Kierownik Od-
dziatu Klinicznego Psychiatrii Dorostych,
Dzieci i Mlodziezy Szpitala Uniwersyteckiego
w Krakowie

v dr Katarzyna Runowska — lekarz z Oddzia-
tu Klinicznego Psychiatrii Dorostych, Dzieci
i Mlodziezy Szpitala Uniwersyteckiego w Kra-
kowie

v" Angelika Friedrich - zatozycielka Nastolet-
niego Azylu

v" Grzegorz Saj, Dyrektor Departamentu ds.
Zdrowia Psychicznego, Dominik Miedziak
— Rzecznik Praw Pacjenta Szpitala Psychia-
trycznego na Slasku oraz Aleksandra Wenel-
czyk, specjalista w Departamencie ds. Zdro-
wia Psychicznego.
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DO KOGO MOGE ZWROCIC SIE PO POMOC,
GDY NIE DAJE RADY?

Jezeli mozesz, zwrd¢ sie o pomoc do bliskiej Ci
osoby dorostej, najlepiej rodzica (opiekuna praw-
nego), ktéry moze ocenic sytuacje i zorganizowac
odpowiedniag pomoc. Jezeli nie jest to mozliwe
albo zwyczajnie nie potrafisz o swoim problemie
rozmawiac z bliskimi, zawsze mozesz zwrdcic sie
do pracownikéw szkoty: nauczyciela, ktérego da-
rzysz zaufaniem lub wychowawcy, pedagoga lub
psychologa szkolnego. Jezeli trudno rozmawiac Ci
twarza w twarz ze znanymi Ci osobami, zawsze
mozesz zadzwonic na telefon zaufania dla dzieci
i mtodziezy: 116 111 lub dzieciecy telefon zaufa-
nia: 800 12 12 12, gdzie masz szanse na kon-
takt z osobami przygotowanymi do prowadzenia
trudnych rozméw. Pamietaj, zawsze mozesz za-
dzwoni¢ na numer alarmowy 112 lub pogotowie
ratunkowe 999, lub uda¢ sie na najblizszq Izbe
Przyje¢ lub Szpitalny Oddziat Ratunkowy.

.
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CZY PSYCHIATRA TO LEKARZ?

Tak! Psychiatra to lekarz, ktéry leczy choroby
i zaburzenia psychiczne oraz problemy emocjo-
nalne. Jesli specjalizuje sie w leczeniu dzieci
i mtodziezy to jest specjalista psychiatrii dzieci
i mlodziezy. Mozesz nas spotka¢ w oddziatach
catodobowych i dziennych, psychiatrycznych
zespotach leczenia srodowiskowego i porad-
niach zdrowia psychicznego. Ciekawe, ze o to
pytasz, czy jesteSmy lekarzami. Psychiatrzy by-
waja czasem traktowani jako troche tacy niele-
karze. Co to za lekarz, ktéry nie operuje, tylko
leczy rozmowa... My, psychiatrzy dzieci i mto-
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Z psychiatrig na ty — poradnik dla naastolatkéw

dziezy, bardzo jednak lubimy nasz zawdd, choé
czesto jesteSmy zmeczeni i przepracowani. Jest
nas w Polsce bowiem tylko troche ponad 400.

CZY LEKI MNIE ZMIENIA W ZUPELNIE INNE-
GO CZtOWIEKA?

Leki nie majg mocy zmiany cztowieka w kogos
zupelnie innego. Czy jak zlamiesz noge, masz
gips i podpierasz sie kula, to jestes zupelnie in-
nym czlowiekiem? Oczywiscie, ze nie. Leki to
najczesciej taki gips na psychike. Dzieki nim
masz szanse by¢ taki, jak byles kiedys: mniej
smutny, spokojniejszy, zadowolony z siebie. Nie-
ktore leki stuza nam podobnie jak okulary. Po-
prawiaja w nas co$, co nie dziata na 100%. Taki

jest efekt lekéw pomagajacych sie skupic. Inne
leki wreszcie dziataja na nas jak ochraniacze
sportowe — tagodza rézne przykre doznania. To
funkcja np. lekéw przeciwlekowych. Leki nie
zmienig Cie wiec w zupelnie innego czlowieka,
a raczej pozwola by¢ takg osoba, jaka jestes.

Wiecej pytan i odpowiedzi znalez¢ mozna na
naszej stronie internetowej https:/wWww.gov.
pl/web/rpp/z-psychiatria-na-ty oraz w mediach
spotecznosciowych. Poczytaj, zapro$ do lektury
kolezanki i kolegow!

Sylwia Kozarzewska
Departament ds. Zdrowia Psychicznego

Z ZYCIA DEPARTAMENTU

Zdrowie psychiczne dzieci i mlodziezy pozo-
staje w naszym szczegdlnym zainteresowaniu.
Problematyce tej bylo poswiecone spotkanie
z Prezydentem Rzeczypospolitej Polskiej Panem
Andrzejem Duda. Rzecznik Praw Pacjenta Bar-
ttomiej Chmielowiec wspdlnie z Rzecznikiem
Praw Dziecka Mikotajem Pawlakiem przedsta-
wili Prezydentowi aktualna sytuacje w polskiej
psychiatrii dzieci i mtodziezy. Prezydent zapew-
nil o swoim wsparciu na rzecz dziatan podejmo-
wanych przez obydwu Rzecznikéw. Analizowa-
no mozliwos¢ wsparcia dla najmtodszych przez
specjalistow zatrudnionych w Os$rodkach Pomo-
cy Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwem.

Rzecznik Praw Pacjenta wziat udziat w Szczy-
cie Mtodziezowym z udzialem Prezydenta RP,
Ministra Edukacji i Nauki oraz przedstawicieli
organizacji studenckich. Spotkanie byto poswie-
cone zdrowiu psychicznemu studentéw. Rzecz-
nik uczestniczyt réwniez w posiedzeniu Rady
ds. Ochrony Zdrowia przy Prezydencie RP, ktéra
byta poswiecona psychiatrii dzieci i mtodziezy.

Dyrektor Departamentu ds. Zdrowia Psychiczne-
go Grzegorz Saj oraz jego Zastepca Elzbieta Barto-

siewicz uczestniczyli w posiedzeniu potaczonych
zespoléw parlamentarnych: Zespotu ds. Dzieci,
Zespotu ds. Zdrowia Polakéw, Zespotu ds. Zdro-
wia Psychicznego Dzieci i Mlodziezy oraz Zespo-
tu ,,Brain, mind and pain” dziatajacego przy Par-
lamencie Europejskim. Debata odbywata sie pod
hastem ,,Ratujmy dzieci w kryzysie psychicznym”.
Przedstawiciele Rzecznika Praw Pacjenta méwili
m.in. o potrzebie zapewnienia bezpiecznych wa-
runkéw leczenia najmtodszych pacjentéw i pracy
opiekujacego sie nimi personelu. Bez ludzi bo-
wiem system bedzie tylko zbiorem procedur, kto-
rych nie bedzie miat kto realizowac.

Grzegorz Saj

Zrédto: Kancelaria Prezydenta
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(NIE)UDOSTEPNIANIE DOKUMENTACJI
MEDYCZNEJ DZIECKA

Prawo do dokumentacji medycznej jest
jednym z najwazniejszych praw pacjenta.
Przystuguje ono m.in. rodzicom dziecka
ze szpitala psychiatrycznego. Zdarza sie,
ze skonfliktowani rodzice wykorzystuja
informacje z dokumentacji medycznej nie
uwzgledniajac dobra swojego dziecka, np.
w sprawie oskarzenia o przemoc domowa
jeden z rodzicéw wykorzystuje zapisy w do-
kumentacji celem podwazenia kompetencji
rodzicielskich drugiego rodzica. Do Rzecz-
nikéw Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycz-
nego zglaszali sie takze pracownicy szpitali,
proszac o pomoc w takich sprawach - nie
wiedzieli, czy moga dokumentacje udostep-
nié, czy lepiej tego nie robié.

STANOWISKO MINISTRA SPRAWIEDLIWOSCI

Informacje przekazywane podczas terapii sa tak
delikatne, ze podmioty lecznicze decyduja sie
w takich sytuacjach wystepowac do sadéw opie-
kuniczych z prosba o rozstrzygniecie sprawy.
Niestety, te nie zawsze zajmowaty jednoznaczne
stanowiska, przerzucajac odpowiedzialno$¢ na
kierownictwo placowek medycznych. Potrzebe
uregulowania tej kwestii zasygnalizowalismy
Ministrowi Sprawiedliwos$ci. Potwierdzit on, ze
obecne przepisy przewiduja obowiazek wydania
dokumentacji medycznej dziecka osobie, ktéra
jest jego opiekunem. Jednakze, w przypadku
pojawienia sie uzasadnionych watpliwosci, ze
dokumentacja medyczna dziecka w posiadaniu
rodzica moze zagrazac jego dobru, szczegdlnie

zdrowiu psychicznemu czy procesowi leczni-
czemu, to sad opiekunczy niezwlocznie powi-
nien rozstrzygnac spor. Majac na uwadze dobro
dziecka moze odmoéwicé lub ograniczy¢ rodzicom
prawo do zapoznania sie z dokumentacja me-
dyczna dziecka.

DZIALANIA SADOW | ZMIANY W USTAWIE

Informacje te przekazaliSmy do Prezeséw Sa-
déw Okregowych w catej Polsce. Poprosilismy,
aby sedziowie sadéw opiekunczych wnikliwie
analizowali kazda sprawe, ktora dotyczy mate-
go pacjenta. Wazne dla nas jest, aby dokumen-
tacja i wnioski, ktére przekazuje placowka me-
dyczna, byly rozpatrywane z uwzglednieniem
dobra dziecka zmagajacego sie z problemami
psychicznymi oraz aby odpowiedzialnos¢ za
decyzje o udostepnianiu badz nie dokumen-
tacji medycznej nie pozostawiano podmiotom
leczniczym. Ponadto, w projekcie nowelizacji
ustawy o ochronie zdrowia psychicznego pro-
ponujemy dodanie art. 50a o tresci: ,W szcze-
gblnie uzasadnionych przypadkach, na wnio-
sek kierownika podmiotu leczniczego, sad
opiekunczy wtasciwy dla miejsca zamieszkania
nieletniej lub ubezwlasnowolnionej catkowicie
osoby przebywajacej w szpitalu psychiatrycz-
nych, moze ograniczy¢ dostep przedstawiciela
ustawowego lub opiekuna prawnego do doku-
mentacji medycznej tej osoby”.

Sylwia Kozarzewska
Departament ds. Zdrowia Psychicznego
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KONKURS

NA PROJEKT TERAPEUTYCZNY

Stajesz sie silny, kiedy
poznajesz swoje stabosci.
Stajesz sie piekny, kiedy
akceptujesz swoje wady.
Stajesz sie mqdry, kiedy
uczysz sie na swoich btedach.

Placéwki opieki dtugoterminowej — zaktady
opiekuncze, lecznicze, pielegnacyjne, to miej-
sce graniczne w psychiatrii. Kazdy ma za sobg
doswiadczenie choroby: nawracajacych stanéw
ostrych, niepetnych remisji, ograniczenia samo-
dzielnosci funkcjonowania w réznych obszarach
zycia. Jest to miejsce, gdzie pacjenci uczestni-
czacy w oferowanym procesie leczenia w duzym
stopniu determinuja swoja przysztosc.

Zycie ptynie tu wtasnym rytmem.

Pacjenci, a takze ich opiekunowie szybko wcho-
dza w pozytywne relacje terapeutyczne z in-
struktorami zajeciowymi, co pokazata w spo-
s6b permanentny izolacja zwigzana z pandemiq
COVID-19. Czas spedzony na terapii to mozliwos¢
kontrolowanego przepracowania emocji, reali-
zacja lub odnalezienie talentéw, wypracowanie
dobrych nawykéw i umiejetnosci niezbednych
do samodzielnego funkcjonowania, usprawnia-
nie manualne, a takze — a moze przede wszyst-
kim — nawigzywanie relacji spotecznych, w kto-
rych cztowieka nie okresla choroba.

Nasz konkurs dedykowany jest instruktorom te-
rapii zajeciowej. Ich pomystowosc¢, zaangazowa-

nie i empatia to kroki milowe w integrowaniu sie
pacjenta z grupa terapeutyczna, w aktywizowa-
nie, budowanie krytycznego poczucia witasnej
wartosci. To pomoc i wsparcie w tysigcu matych
spraw kazdego dnia.

Wierzymy, ze konkurs pomoze stworzy¢ baze do-
brych praktyk stuzacych odnajdowaniu sie czto-
wieka w rzeczywistosci kryzysu psychicznego,
ktéra bedzie wsparciem dla instruktoréw w co-
dziennej pracy z pacjentem. Inaczej méwiac —
dzielenie sie dobrymi pomystami dla wtasciwego,
przypisanego konkretnym potrzebom, procesu
terapeutycznego. Zaktadamy, ze wszystkie zgto-
szone projekty beda przepracowane na terapii
zajeciowej z pacjentami w konkretnych placéw-
kach, wiec rezultat bedzie sprawdzony i efektyw-
ny wzgledem zatozen terapeutycznych.

Mamy nadzieje, ze bedzie to réwniez okazja do
dobrej zabawy, a czas poswiecony na opracowa-
nie projektu przyniesie wiele kreatywnych roz-
wigzan i inspirujacych pomystéw.

Wyboru najlepszych projektéw podejmiemy
sie z pokorg i niesmialoscia, a nade wszystko
z ogromng empatia przez zespdél pracownikéw
Departamentu Zdrowia Psychicznego. Zwyciez-
cy otrzymaja nagrody ufundowane przez Rzecz-
nika Praw Pacjenta. W razie pytan zapraszam do
kontaktu meilowego: s.kozarzewska@rpp.gov.pl

Elzbieta Bartosiewicz
Zastepca Dyrektora DZP
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OSRODEK ALZHEIMEROWSKI W SCINAWIE

W CIENIU COVID-19

Osrodek Badawczo-Naukowo-Dydaktyczny
Choréb Otepiennych w Scinawie Uniwersyte-
tu Medycznego we Wroclawiu jest miejscem,
gdzie zespol specjalistow z zakresu neuro-
logii, psychiatrii, neuropsychologii, geriatrii
diagnozuje i leczy osoby cierpiace na zabu-
rzenia funkcji poznawczych, ktéorych przy-
czyna najczesciej jest choroba Alzheimera.
W Osrodku miesci sie Oddziat Psychogeria-
tryczny liczacy 50 16zek, Oddziat Rehabilita-
cji Psychiatrycznej liczacy 22 16zka, a takze
komercyjny Oddzial Opiekuniczy i Diagno-
styczny, dzial rehabilitacji ruchowej i fizyko-
terapii, dzial terapii zajeciowej.

WYZWANIA DLA PERSONELU

Gdy w Polsce stwierdzono pierwszy przypadek
osoby chorej na COVID-19, staneliSmy przed
licznymi wyzwaniami, brakiem $srodkéw ochro-
ny osobistej, dezynfekcji czy jasnych procedur.
Nigdy wczesniej stuzba zdrowia nie zmagata
sie z taka sytuacja. Nikt z nas do tej pory nie
¢wiczyl, jak nalezy bezpiecznie ubraé sie i ro-
zebra¢ ze specjalistycznej odziezy ochronnej,
nie jesteSmy oddzialem choréb zakaznych, nie
stosowaliSmy w pracy kombinezonéw, gogli.
Czesto zdani byliSmy na siebie, musieliSmy zor-
ganizowac sprzet, wypracowac procedury. Dzie-
ki pomocy wielu dobrych ludzi, fundacji udato
nam sie zdoby¢ mozliwe w tamtym czasie za-
bezpieczenia. Znaczny wzrost kosztéw funkcjo-
nowania placéwki stat sie kolejnym problemem.
Przeorganizowalismy nasza prace, wydzielajac
strefy, tworzac izolatki dla potencjalnie chorych
pacjentéw. Zorganizowalismy praktyczne szko-
lenia dla personelu pokazujace, jak nalezy za-
dba¢ o wlasciwe zabezpieczenie siebie i pacjen-
ta w codziennej pracy. Personel, rezygnujac ze
swoich dodatkowych dochodéw, zadeklarowat

prace tylko w Osrodku, aby ograniczy¢ mozliwg
transmisje wirusa z innych szpitali.

TRUDNY CZAS DLA PACJENTOW

Nasi pacjenci to osoby wymagajace szczegolnej
troski. To osoby starsze z licznymi schorzeniami,
wspotistniejacym procesem otepiennym, ktorzy
czesto nie sa zdolni do zrozumienia zagrozen,
z jakimi przyszlo nam walczy¢. Docieraty do
nas informacje z catego swiata, ze osoby przeby-
wajace w domach pomocy spotecznej, w osrod-
kach dla przewlekle chorych — umieraja, ze sq
grupa szczegdlnego ryzyka, ciezkiego przebiegu
COVID-19, ze choruje masowo personel, brak
jest miejsc w szpitalach Lekarze stoja przed wy-
borem komu poméc, a kto tej pomocy z powodu
ztego rokowania i braku miejsc na oddziatach
intensywnej terapii medycznej nie otrzyma.

REZIM SANITARNY

Wstrzymalismy odwiedziny, a kazda osoba wcho-
dzaca do Osrodka miata mierzona temperature
i wypelniata ankiete epidemiologiczna. Pacjen-
ci byli przyjmowani zgodnie z procedurg wcze-
$niejszej domowej izolacji i wykonania testu na
obecno$¢ SARS-CoV-2. ZastosowaliSmy zasady
rezimu sanitarnego, ograniczajac kontakty z pa-
cjentami i wspolne positki. To bardzo trudny czas
dla naszych podopiecznych, niepokdj o jutro byt
wszechobecny. Umozliwialismy kontakty z bliski-
mi za pomocg dostepnej technologii. Kiedy latem
sytuacja wydawata sie by¢ nieco lepsza, zorgani-
zowalismy dla chorych i rodzin miejsce spotkan
z niezbednymi zabezpieczeniami. I tak udato nam
sie przetrwac bez infekcji w Osrodku do pazdzier-
nika 2020 r. Niestety, jesienia takze u nas powsta-
to ognisko COVID-19. Zachorowata znaczna czesé
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Osrodek Alzheimerowski w Scinawie w cieniu COVID-19

pracownikéw, wielu pacjentéw, ktérych w wiek-
szo$ci nie udalo sie przekazac do szpitali z powo-
du braku miejsc. Nasze wczesniejsze szkolenia bar-
dzo sie przydaty. StanelisSmy do walki, aby leczy¢
i opiekowad sie naszymi pacjentami. Dzieki za-
angazowaniu naszych pracownikéw, przy znacz-
nych brakach w obsadzie personelu, udato nam
sie przetrwac tamten trudny czas. Zglosilismy sie
do NFZ z prosba o wynagrodzenie dla nich, ale
jak do tej pory nie otrzymalismy odpowiedzi.

Dzisiaj, gdy jesteSmy zaszczepieni, czujemy sie
nieco spokojniejsi, ale docierajace ze s$wiata

informacje o kolejnym wzroscie zachorowan
i narastaniu kolejnej fali pandemii nie sg opty-
mistyczne i kaza nam nie zapomina¢ o prze-
strzeganiu niezbednych zasad, z nadzieja, zZe
kiedys to wszystko sie skonczy. Przekazujac ten
list do Redakcji ,,Jednym Glosem dla Psychiatrii”
chcemy podzieli¢ sie naszymi doswiadczenia-
mi, jednoczes$nie wyrazajac solidarnos$¢ z tymi
wszystkimi, ktérzy niosa pomoc naszym pacjen-
tom w tych trudnych czasach pandemii.

Dr n. med. Izabela Winkel
Dyrektor ds. Medycznych Osrodka

NIE JESTEM OPIEKUNEM...

Wstaje na dyzur o 6, chwila na ogarniecie, wsia-
dam do auta, jade kilka kilometréw do pracy.
Punkt 7. Raport. Nocka zdaje nam dyzur, kogo
przyijeli, kogo wystali na SOR, ile 0séb spacyfi-
kowanych. Kawa, wreszcie KAWA! Moje paliwo,
dochodzi 8, budze oddziatl na $niadanie, karmie,
przebieram, kapie, czesze, zaplatam warkocza.
Wizyta... Jestem na wizycie, lekarz sie pyta o pa-
cjenta: czy je, co je, ile pije...

Krokomierz pokazuje 5 000 krokdéw, zatatwiam
rézne sprawy pacjentéw, tu boli, tam swedzi,
chce zadzwoni¢ do domu, potrzebuje zaswiad-
czenie o pobycie w szpitalu, potrzebuje cos z de-
pozytu, chce sie wykapaé i potrzebuje nowych
ubran. Ten nie ma klapek, tamten recznika.
Wszystko wydaje, zaczynam zaprasza¢ na sto-
téwke na obiad. Karmienie, bilans, chwila dla
siebie, kolejna kawa...

Nie jestem opiekunem...

Staram sie o to, aby kazdy mial to czego potrze-
buje, chce pogadaé, chce wyjsé na spacer, potrze-
buje pomocy przy obraniu jabtka, zalaniu herbaty.
Koncze dyzur 12-, 24-godzinny, padam na twarz.
Krokomierz informuje o zrobieniu 10 kilometréw.

Oddziat psychiatryczny — ciezki oddziat.
Ktos mi méwi: ,,Nie wczuwaj sie tak,
jestes TYLKO opiekunem”.
Nie jestem opiekunem.
Jestem kelnerem, jestem kucharzem,
jestem sprzataczem, fryzjerem i manikiurzysta,
jestem bratem, wnukiem, ksiedzem.
Jestem asystentem, jestem psychologiem i tera-
peuta. Jestem pracownikiem socjalnym, biuro-
wym i administracyjnym.
Jestem tym, kogo teraz potrzebujesz.
Nie jestem opiekunem.
Nie jestem.
Adam Makowski
Centrum Zdrowia Psychicznego ,,Medison”

w Koszalinie
Prowadzi na Facebooku bloga ,,Pan Opiekun”
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SWIETO 0SOB

KONGRES
ZDROWIA
PSYCHICZNEGO

Juz 7 czerwca br. w godz. 9:00-17:00, w Am-
fiteatrze Wolskiego Centrum Kultury w Par-
ku Sowinskiego w Warszawie odbedzie sie
III Kongres Zdrowia Psychicznego. Hasto te-
gorocznego Kongresu to: ,0d instytucji do
srodowiska — dostepnos¢ i szacunek”. Wyda-
rzenie bedzie sie odbywac¢ zgodnie z obowia-
zujacym w tym dniu rezimem sanitarnym,
przewidziana jest rowniez transmisja online.

W OBRONIE NARODOWEGO PROGRAMU
OCHRONY ZDROWIA PSYCHICZNEGO

Kongres nie jest konferencja naukows, a ruchem
oddolnym tworzonym wspolnie przez profesjonali-
stéw, osoby z doswiadczeniem kryzyséw psychicz-
nych oraz ich rodziny i bliskich. Idea Kongresu zro-
dzita sie w 2015 roku, kiedy chciano zlikwidowac
NPOZP. I Kongres w 2017 roku, przyczynit sie do
uruchomienia reformy systemu ochrony zdrowia
psychicznego oséb dorostych oraz dzieci i mio-
dziezy. Chodzi w niej o to, by pomoc psychiatrycz-
na nie byta skoncentrowana na izolacji pacjenta
w szpitalu, lecz zeby rozwijato sie leczenie srodo-
wiskowe, ktore pozwala nie odrywaé osoby do-
Swiadczajacej kryzysu od jej zycia i otoczenia. Do
tej pory w pilotazu Narodowego Programu Ochro-
ny Zdrowia Psychicznego powstaly 33 Centra
Zdrowia Psychicznego swiadczace pomoc zgodnie

DOSWIADCZAJACYCH
KRYZYSU PSYCHICZNEGO

z idea leczenia Srodowiskowego. Mozna tam do-
sta¢ natychmiast bezptatng réznorodna pomoc,
jak najbardziej dostosowana do indywidualnych
potrzeb osoby zgtaszajacej sie po wsparcie. Gdzie
i jak dziataja centra mozna sprawdzi¢ na ich stro-
nie www.czp.org.pl. Celem III KZP jest dazenie do
tego, zeby takie miejsce dziatato w kazdym powie-
cie, zeby taka pomoc byta dostepna dla wszystkich
mieszkancéw Polski.

Z NIMI SIE SPOTKAMY NA Il KONGRESIE

Na kazdym Kongresie gtos zabieraja osoby z do-
$wiadczeniem kryzyséw psychicznych, ich bli-
scy na réowni z profesjonalistami. W programie
nazwiskom prelegentéw nie towarzysza tytuly
naukowe, zeby podkresli¢, ze kazdy glos ma ta-
kie samo znaczenie.

Wyktad wprowadzajacy ,Jezyk i zdrowie psy-
chiczne” wyglosi profesor Jerzy Bralczyk, jezyko-
znawca, specjalista w zakresie jezyka mediéw, re-
klamy i polityki. W czesci poswieconej psychiatrii
dorostych wystapiag m.in. Izabela Ciuniczyk — psy-
chiatra, psychoterapeuta, specjalista terapii srodo-
wiskowej, dyrektor Srodkowopomorskiego Cen-
trum Zdrowia Psychicznego w Koszalinie, prezes
Ogdlnopolskiego Stowarzyszenia Centréw Zdro-
wia Psychicznego i Janusz Heitzman Pelnomoc-
nik Ministra Zdrowia ds Psychiatrii Sadowej, vice
Prezes Polskiego Towarzystwa Psychiatrycznego.
W czesci poswieconej dzieciom ustyszymy m.in.
Matgorzate Janas-Kozik, profesor psychiatrii, kie-
rownika Katedry Psychiatrii i Psychoterapii Sla-
skiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach,
pelnomocnika ds reformy psychiatrii dzieci i mto-
dziezy i Marte Pucilowsky — wiceprezeske Fun-
dacji Szkota z Klasa, wspdtautorke projektu Roz-
mawiaj z Klasa o zdrowiu psychicznym w szkole.
Barbara Remberk, Konsultant Krajowa w dzie-
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Swieto 0s6b doswiadczajacych kryzysu psychicznego

dzinie psychiatrii dzieci i mtodziezy, kierownik
Kliniki Psychiatrii Dzieci i Mlodziezy Instytutu
Psychiatrii i Neurologii w Warszawie wygtosi wy-
ktad ,Wptyw pandemii na stan psychiczny dzieci
i mtodziezy” a Piotr Gatecki, Konsultant Krajowy
w dziedzinie psychiatrii, kierownik Kliniki Psychia-
trii Dorostych Uniwersytetu Medycznego w Lodzi
wyktad ,,Zdrowie psychiczne w pandemii”. Jedno
z wystapien podsumowujacych pt. ,,Psychiatria na
rynku cierpienia” wygtosi Maria Libura, socjolog,
ekspert Centrum Analiz Klubu Jagiellonskiego ds.
zdrowia, kierownik Zaktadu Dydaktyki i Symula-
cji Medycznej Collegium Medicum Uniwersytetu
Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie.

KONGRESOWI AMBASADOROWIE

Wsréd ambasadoréw kongresu Arnhild Lau-
veng — doktor i specjalistka psychiatrii srodowi-
skowej, autorka ksiazek ,,Bytam po drugiej stronie
lustra” i ,Niepotrzebna jak réza” opartych na jej
doswiadczeniach zwigzanych z zyciem z diagno-
za schizofrenii, Cleo Cwiek, modelka i psycho-
lozka, ktéra dzieli sie doswiadczeniem choroby
afektywnej dwubiegunowej i zatozyta Fundacje
Mozna zwariowac oraz Daniel Fisher, amerykan-
ski psychiatra, u ktérego w mtodosci zdiagnozo-
wano schizofrenie, ktéry propaguje na swiecie
swoje podejscie do pacjenta, ktére nazwal emo-
cjonalng reanimacja polegajace na stuprocento-
wym byciu z osobg doswiadczajaca psychozy —
rozmawianiu z nig i stuchaniu jej z empatia.

Tradycyjnie po wydarzeniu planowany jest
Marsz Zéttej Wstazki — Marsz o Godno$é w so-
lidarnosci z osobami doswiadczajacymi kryzysu
psychicznego i ich bliskimi, ktéry uda sie do Mi-
nisterstwa Zdrowia z postulatami dotyczacymi
koniecznych zmian, by psychiatria stawata sie
coraz bardziej przyjazna, a leczenie dostepne
dla wszystkich mieszkancow Polski.

POSTULATY KONGRESU

1. Centrum zdrowia psychicznego w kazdym
powiecie — przyspieszenie rozwoju sieci Cen-

tréw Zdrowia Psychicznego i sfinalizowaniu
go najpozniej do roku 2028

2. Dazenie do trzypoziomowego systemu ochro-
ny zdrowia psychicznego w ktérym CZP za-
pewniajg pomoc podstawowg, dopetniana
w koniecznych przypadkach przez specjali-
styczne programy zdrowotne (pomoc profilo-
wana) i osrodki wysokospecjalistyczne (aka-
demicki poziom referencyjny)

3. Przyblizanie wiedzy o tym, na czym polega
transformacja leczenia dorostych oraz dzieci
i mtodziezy. Gdzie i jakiej pomocy mozna juz
szukac¢ w jej ramach

4. Adekwatna legislacja skutecznego finansowa-
nia i inwestowania wprowadzenia podstaw
funkcjonowania CZP i trzypoziomowego Sys-
temu do znowelizowanej Ustawy o ochronie
zdrowia psychicznego

5. Zwiekszenie naktadéw na ochrone zdrowia
psychicznego do poziomu co najmniej sred-
niego w Europie, tj. 5% udzialu w catosci na-
ktadéw na ochrone zdrowia

6. Upowszechnienie $rodowiskowego modelu
opieki odchodzenie od osadzania potrzebu-
jacych w odleglych azylach, na rzecz aktyw-
nej pomocy im w $rodowisku zamieszkania,
zgodnie z Narodowym Programem Ochrony
Zdrowia Psychicznego

7. Poszanowanie podmiotowosci — eliminowanie
instytucjonalnych barier, uprzedzen i opres;ji
naruszajacych prawa lub godnos¢ pacjentéw,
jak i pracownikéw systemu ochrony zdrowia
psychicznego

Dopuszczona jest mozliwos¢ odwotania stacjo-
narnych wydarzen, wéwczas odbeda sie one
wylacznie online

Aktualne informacje na temat Kongresu Zdro-
wia Psychicznego mozna znalezé na jego stro-
nie www.kongreszp.org.pl i profilu na Facebooku
Kongres Zdrowia Psychicznego.

Katarzyna Szczerbowska

osoba z doswiadczeniem kryzysu psychicznego
z diagnozg schizofrenii

rzecz. prasowa Kongresu Zdrowia Psychicznego
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