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Warszawa, 6 maja 2021 r.
DAZ.262.27.2021
Wszyscy zainteresowani

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego (nr 22/21/TPBN) Przedmiotem
zamowienia jest Swiadczenie ustug telefonii komorkowej oraz swiadczenie ustug mobilnego dostepu do
Internetu wraz z zakupem i dostawg nowych aparatow telefonicznych oraz zakupem i dostawg nowych

modemow/routerow Wi-Fi, na rzecz Narodowego Centrum Badan i Rozwoju.

Dzialajac na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamowien publicznych
(Dz. U. 2019 r. poz. 2019 ze zm.) dalej jako ,,ustawa Pzp”, uprzejmie informuje, iz w dniu 29 kwietnia
2021 r. do Zamawiajacego wplynety wnioski o wyjasnienie tre§ci SWZ. Ponizej przedstawiam ich tresé

wraz z wyjasnieniem udzielonym przez Zamawiajacego.

Pytanie 1:
SWZ Prawo Opcji Zamawiajgcy dopuszcza dokonanie zamowienia w ramach prawa opcji:
- abonamentow glosowych,
- abonamentow do transmisji danych,
- urzqdzen telefonicznych
- modemow/routerow
- pakietéw internetowych 1GB Swiat (z UE)
WYKONAWCA: Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze powyzsze zamowienia opcjonalne bedg dodatkowym
zamowieniem Zamawiajgcego, ktorego nie obejmowala {tgczna wartos¢ oferty w Formularzu

Ofertowym?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w Formularzu ofertowym nalezy wskaza¢ ceny jednostkowe abonamentow
glosowych oraz do transmisji danych, ktore sa ujete w zamowieniu podstawowym oraz beda
obowigzywaly przy realizacji prawa opcji. W formularzu réwniez nalezy podaé ceng jednostkowa
pakietow internetowych 1GB Swiat (z UE), ktory wystepuje w prawie opcji. Wartoéci urzadzen
telefonicznych oraz modemow/routeréw wskazane zostang w cenniku niepromocyjnym dotaczonym do
oferty. Dodatkowo wyjasniamy, ze wartoscia umowy bedzie kwota, jaka Zamawiajacy zamierza

przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia.

Pytanie 2:
OPZ D. Wymagania dot. Aparatow telefonicznych. Zamawiajgcy wytypowat modele telefonow
z poszczegolnych grup A, B, C poprzez okreslenie przedziatu ich wartosci brutto w cenniku tzw. Bez

promocji danego Operatora.
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WYKONAWCA: Wykonawca pragnie zwroci¢ uwage, iz taki dobor telefonow, szczegolnie z cennika
,Bez promocji” jest nieporownywalny wzgledem roznie tworzonych cennikow u poszczegolnych
Operatorow, a przede wszystkim jest niekorzystny dla samego Zamawiajgcego. A mianowicie, jeden
Operator moze uznaé, ze telefony z grupy X sq sredniq potkq cenowgq, a z kolei inny Operator uzna, ze
te same telefony X powinny znajdowac sie w najdrozszej grupie cenowej telefonow, co bedzie skutkowato
tym, ze Zamawiajgcy kupi ten sam model telefonu X po drozszej cenie, niz mogtby kupic¢, gdyby grupa
cenowa nie byta kryterium wyboru telefonow w Cennikach Operatorow.

Prosimy o zmiane zapisu wskazujgcq telefony poprzez specyfikacje sprzetu w kazdej grupie telefonicznej

lub poprzez wskazanie telefonow ,, O parametrach nie gorszych niz”’

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze celem niniejszego zamdwienia jest zaopatrzenie Zamawiajacego w ustuge
telefonii komérkowej oraz $wiadczenie ustug mobilnego dostgpu do Internetu, ktora ma by¢ §wiadczona
przez okres 24 miesigcy, a zakup aparatéw telefonicznych jest dodatkiem do uslugi. Zamawiajacy

podtrzymuje zapisy w OPZ. Przedstawiony opis wyboru telefonow nie ogranicza konkurencji.

Pytanie 3:

XVI kryterium Obliczania ceny. 12. Kryterium udzielony rabat na zakup aparatow telefonicznych —
udzielenie statej wartosci procentowej od cennika

WYKONAWCA: Wykonawca zwraca uwage, ze Operatorzy ustanawiajq rozne ceny sprzetu w zaleznosci
od polityki danego operatora, a zatem cenniki nie sq porownywalne, jak rowniez upusty od tych
cennikow nie sq porownywalne. Upust u jednego Operatora w wysokosci 10% moze by¢ wartosciowo
bardziej korzystny niz upust 15% od nieco innego cennika u drugiego Operatora. Prosimy o wycofanie

tego kryterium.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje kryterium dotyczacym rabatu zakupu aparatow telefonicznych.
Zamawiajacy dokonuje zmiany zapisu w rozdziale XVII pkt 12 SWZ ,,W przypadku, gdy ceny telefonow
z cennika Wykonawcy po uwzglednieniu przyznanego rabatu, bedq wyzsze niz ceny rynkowe lub po
przeprowadzonej analizie, Zamawiajgcy uzna, ze doszto do zaburzenia konkurencyjnosci pozostawia

sobie prawo do odrzucenia oferty Wykonawcy”.

Pytanie 4:

Pkt 4 — Wymagania dla wszystkich aparatow telefonicznych (wyposazanie)

WYKONAWCA: Wykonawca pragnie nadmienié, iz Producenci telefoniczni tworzq komplet
sprzedazowy zgodnie z wlasng politykg marketingowq, czy Zamawiajgcy akceptuje przyjecie gotowego

kompletu danego producenta zgodnie z wybranym modelem telefonu?
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Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje, ze minimalnym zestawem akceptowalnym jest fadowarka sieciowa producenta
oraz stuchawki lub zestaw stuchawkowy (jezeli dany producent posiada w ofercie kompatybilne
z danym urzadzeniem). Elementy te nie musza by¢ umieszczone w jednolitym opakowaniu wraz

z aparatem telefonicznym.

Pytanie 5:
E. Wymagania dodatkowe. Naliczanie jednosekundowe rozmow miedzynarodowych.
WYKONAWCA: Wykonawca informuje, ze zgodnie z rozliczeniami migdzyoperatorskimi rozliczenie

miedzynarodowe jest takowane minutowo, czy Zamawiajgcy akceptuje takq forme rozliczenia?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze wyraza zgodg¢ na zaproponowang forme rozliczenia.

Pytanie 6:

Umowa § 7.

WYKONAWCA: Prosimy o takie doprecyzowanie zapisow, z ktorych jednoznacznie wynikaé bedzie, ze
zaptata kar umownych nastgpi w ciggu 30 dni od dnia wystawienia przez Zamawiajgcego noty
obcigzeniowej. Dodatkowo prosimy o takie doprecyzowanie zapisow, z ktorych jednoznacznie wynikac
bedzie, ze Zamawiajgcy naliczy kary umowne jesli w terminie 30 dni od daty zdarzen Wykonawca nie
wykaze, iz nie ponosi winy za wystgpienie zdarzenia na podstawie ktorego zobowigzany jest do zaplaty
kary umownej. Zgodnie z wyrokiem Sqdu Najwyzszego (sygn. Akt Il CR 419/67): ,,(...) jezeli wykonanie
lub nienalezyte wykonanie danego zobowiqzania jest nastgpstwem okolicznosci, za ktore strona
zobowigzana nie ponosi odpowiedzialnosci (art. 471 k.c.), kary umownej nie nalicza sie.” Stqd
naliczenie kar umownych przewidzianych w umowie powinno by¢ poprzedzone przeprowadzeniem
stosownego postgpowania reklamacyjnego majgcego na celu umozliwienie Wykonawcy niezwloczne
usuniecie uchybien w wykonaniu umowy oraz ustalenie istnienia przestanek naliczenia kar umownych.
WYKONAWCA: 2. Wnosimy o ograniczenie odpowiedzialnoSci okreslonej w ust. 4 do wysokosci
rzeczywistych strat ze wskazanym limitem kwotowym z wylqczeniem odpowiedzialnosci za utracone
korzysci. Ich wprowadzenie pozwoli na precyzyjne okreslenie przez wykonawce ryzyk i ewentualnych
innych kosztow zwigzanych z realizacjg umowy, a jednoczesmie w dalszym ciggu zapewnia

Zamawiajgcemu ochrong jego uzasadnionych interesow.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze wyraza zgod¢ na doprecyzowanie zapisu. Natomiast jezeli chodzi
o ograniczenie odpowiedzialno$ci w ust. 4, Zamawiajacy nie wyraza zgody i1 pozostaje przy obecnym

zapisie.
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Pytanie 7:

Umowa § 7 ust. 1 pkt 5)

WYKONAWCA: Zwracamy si¢ do Zamawiajgcego o stworzenie katalogu zamknigtego przypadkow,
w ktorych bedzie on uprawiony do naliczenia kar umownych. Nie kazdy przypadek blizej nieokreslonego
nierzetelnego wykonania postanowien umowy moze stanowi¢ podstawe do skorzystania przez
Zamawiajgcego z uprawnien przewidzianych w omawianym postanowieniu. W obecnym ksztalcie
postanowienie moze prowadzi¢ do naduzyé na etapie realizacji umowy. Pojecie ,, nienalezytego

wykonania umowy” jest bardzo pojemne.

Odpowiedz:
Zamawiajacy pozostaje przy zapisach w Umowie dotyczacych kar.

Pytanie 8:

Umowa § 7 ust. 1 pkt 9) oraz § 9

WYKONAWCA: Zwracamy uwage, ze postanowienia umowy sq jednostronne. Z uwagi na to, ze obie
strony powinny by¢ zobowigzane do zachowania w tajemnicy informacji ktore dotyczq drugiej strony
wszystkie te zapisy ktore sq zapisami jednostronnymi, nalezy tak zmodyfikowac by uwzglednialy takie
same prawa dla obu spotek. Kara umowna powinna by¢ stosowana na zasadzie wzajemnosci, czyli
Wykonawca takze powinien by¢ uprawniony do kary, o ile Zamawiajgcy naruszy tajemnice

przedsigbiorstwa naszej spotki.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze Wykonawca jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania na zasadach
ogo6lnych, dodatkowo Zamawiajacy przypomina, ze Wykonawca moze zastrzec informacje stanowigce
tajemnicg przedsi¢biorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej

konkurencji.

Pytanie 9:

SWZ strona 6 dotyczgce:

o dostawy, na zgdanie Zamawiajgcego, nowych aktywacji dla Grupy I, I, IIl w liczbie do 83
(osiemdziesieciu trzech) szt. w terminie 7 (siedmiu) dni kalendarzowych od dnia przekazania
zamowienia przez Zamawiajgcego;,

o dostawy, na zgdanie Zamawiajgcego, nowych aparatow telefonicznych dla grupy ,,A” w ilosci do 66
(szescdziesieciu szesciu) szt., grupy ,,B” w ilosci do 10 (dziesieciu) szt., grupy "C” w ilosci do
5 (pieciu) szt. wymienionych w rozdziale D ,, Wymagania dotyczgce aparatow telefonicznych” SOPZ
zatgcznik nr 1 do SWZ z zachowaniem cen aparatow telefonicznych z cennika niepromocyjnego
Wykonawcy uwzgledniajgcych rabat wskazany w ramach kryteriow oceny ofert w terminie

7 (siedmiu) dni kalendarzowych od dnia przekazania zamowienia przez Zamawiajgcego,
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e dostawy, na zgdanie Zamawiajgcego, nowych aktywacji dla grupy IV w maksymalnej ilosé¢
20 (dwudziestu) szt. — SIM tylko do Internetu w terminie 7 (siedmiu) dni kalendarzowych od dnia
przekazania zamowienia przez Zamawiajgcego;

o dostawy, na zgdanie Zamawiajqgcego, przenosnych modemow/routerow Wi-Fi w maksymalnej ilosci
29 (dwudziestu dziewieciu) szt. w terminie 7 (siedmiu) dni kalendarzowych od dnia przekazania
zamowienia przez Zamawiajgcego;,

WYKONAWCA: Zwracamy si¢ o modyfikacje zapisu na 5 dni roboczych od dnia przekazania

zamowienia przez Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze wyraza zgode na zmiang zapisu na 5 (piec¢) dni roboczych.

Pytanie 10:

Zatgcznik nr 1 do SWZ czes¢ A pkt 4.5 w przypadku nowego dostawcy Ustugi w danej Grupie, karty SIM
nalezy, w terminie nie dtuzszym niz 10 (dziesigé) dni roboczych przed rozpoczeciem Swiadczenia Ustugi,
dostarczy¢ Zamawiajgcemu w ramach wynagrodzenia;

WYKONAWCA: Zwracamy sie o modyfikacje zapisu na 20 dni roboczych od dnia przekazania

zamowienia przez Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy pozostawia zapis bez zmian z uwagi na termin obowigzywania obecnej umowy.

Pytanie 11:

Zatgcznik nr 1 do SWZ czesé A pkt 4.5 zapewnienia mozliwosci niezwlocznego nr IMEI w celu catkowitej
blokady danego aparatu w przypadku kradziezy aparatu, na wniosek Zamawiajgcego.

WYKONAWCA: Prosze o wytlumaczenie.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze ma na mysli zablokowanie aparatu telefonicznego w przypadku jego

kradziezy na podstawie nr IMEL

Pytanie 12:

Zatgcznik nr 1 do SWZ czes¢ A pkt 5.1 — 5.4

5.1. Dostawy, na zZgdanie Zamawiajgcego, nowych aktywacji dla Grupy I, II, IIl w liczbie do 83
(osiemdziesieciu trzech) szt. w terminie 7 (siedmiu) dni kalendarzowych od dnia przekazania
zamowienia przez Zamawiajgcego;

5.2. Dostawy, na zgdanie Zamawiajgcego, nowych aparatow telefonicznych dla grupy ,,A” w ilosci do
66 (szescdziesieciu szesciu) szt., grupy ,,B” w ilosci do 10 (dziesieciu) szt., grupy "C” w iloSci do

5 (pieciu) szt. wymienionych w rozdziale D ,, Wymagania dotyczqce aparatow telefonicznych” SOPZ
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zatgcznik nr 1 do SWZ z zachowaniem cen aparatow telefonicznych z cennika niepromocyjnego
Wykonawcy uwzgledniajgcych rabat wskazany w ramach kryteriow oceny ofert w terminie 7 (siedmiu)
dni kalendarzowych od dnia przekazania zamowienia przez Zamawiajqcego,

5.3. Dostawy, na zZgdanie Zamawiajqcego, nowych aktywacji dla grupy IV w maksymalnej ilos¢ 20
(dwudziestu) szt. — SIM tylko do Internetu w terminie 7 (siedmiu) dni kalendarzowych od dnia
przekazania zamowienia przez Zamawiajgcego;

5.4. Dostawy, na zgdanie Zamawiajgcego, przenosnych modemow/routerow Wi-Fi w maksymalnej
ilosci 29 (dwudziestu dziewieciu) szt. w terminie 7 (siedmiu) dni kalendarzowych od dnia przekazania
zamowienia przez Zamawiajgcego;

WYKONAWCA: Zwracamy sie o modyfikacje zapisu na 5 dni roboczych od dnia przekazania

zamowienia przez Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze wyraza zgode na zmiang zapisu na 5 (piec) dni roboczych.

Pytanie 13:

Zatgcznik nr 1 do SWZ czes¢ C pkt 3 Karty SIM muszq by¢ dostarczone do siedziby Zamawiajgcego
terminie nie pozniej niz 10 dni roboczych przed uruchomieniem Ustugi, wraz z kartami Wykonawca
dostarczy drogq elektroniczng bgdz na nosniku pendrive plik w formacie Excel, w ktorym do
poszczegolnych numerow abonenckich przypisze numery kart SIM, PIN, PUK.

WYKONAWCA: Zwracamy sig z prosbg o usunigcie zapisu o umieszczeniu w pliku kodu PIN. Zwracamy
uwage, iz pierwotny kod PIN umieszczony jest na opakowaniu karty SIM. Zaznaczamy rowniez, iz kod

PIN nie ma stalego charakteru i moze by¢ dowolnie modyfikowany przez uzytkownika.

Odpowiedz:

Zamawiajacy pozostaje przy powyzszym zapisie.

Pytanie 14:
Zatgcznik nr 1 do SWZ czes¢ C pkt 3 Karty SIM majq by¢ dostarczone do siedziby Zamawiajgcego
w opakowaniach uniemozliwiajqcych ich uszkodzenie. Na opakowaniu kazdej z nich ma by¢ widoczny
nr MSISDN.
WYKONAWCA: Prosimy Zamawiajqcego o rezygnacje z koniecznosci umieszczania na karcie SIM
numeru MSSIDN. Wykonawca w zamian dostarczy plik zawierajqcy zestawienie MSSIDN + numer SIM.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na dostarczenie nieopisanych kart, pod warunkiem, ze Wykonawca

w zamian dostarczy plik zawierajacy zestawienie numerow MSSIDN oraz SIM.
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Pytanie 15:

Zalgcznik nr 1 do SWZ czesé E pkt 5 Informacji szczegotowych o MSISDN: PIN, PUK, nr seryjny karty
SIM, informacji o zobowigzaniach finansowych (faktury) — catodobowo.

WYKONAWCA: Nie mamy danych o numerach PIN- numery podlegajq modyfikacji z pozycji

uzytkownika i nie sq odktadane w naszych systemach.

Odpowiedz:
Zamawiajacy modyfikuje zapis litery E pkt 5 OPZ nast¢pujaco: ,, Informacji szczegotowych o MSISDN:
PUK, nr seryjny karty SIM, informacji o zobowigzaniach finansowych (faktury) — catodobowo .

Pytanie 16:

Zalgcznik nr 1 do SWZ czes¢ E pkt 5 Dedykowane numery telefonow oraz adresy e-mail interwencyjne
czynne w trybie 24/7/365.

WYKONAWCA: Nie spetniamy w takim zakresie. Obstuga mailowa mozliwa jest jedynie w dni robocze
w godzinach pracy DOKIT, natomiast zlecenia telefoniczne DOKIT przyjmuje 8-18:30 w dni robocze,

a poza tymi godzinami BOA (ograniczony zakres podawanych informacji i zmian na koncie).

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze dostep do systemu opisanego w SWZ, obejmuje calodobowy system obstugi
poprzez aplikacje¢ internetowsa, natomiast do zarzadzania uslugami oraz konfiguracja na aktywowanych
kartach SIM kontakt telefoniczny oraz mailowy w godzinach pracy Wykonawcy.

Pytanie 17:

Umowa § I pkt 3 1-4 ramach wykonania Przedmiotu Umowy w prawie opcji, o ktorym mowa w ust. 1,
Wykonawca zobowiqgzuje si¢ do:

1) Dostawy, na zgdanie Zamawiajgcego, nowych aktywacji dla Grupy I, I, IIl w liczbie do 83
(osiemdziesigt trzy) szt. w terminie 7 (siedem) dni kalendarzowych od dnia przekazania zamowienia
przez Zamawiajqgcego na adres mail: [...];

2) Dostawy, na zgdanie Zamawiajgcego, nowych aparatow telefonicznych dla grupy ,,A” w ilosci do 66
(szesc¢dziesiqt szesc) szt., grupy ,,B” w ilosci do 10 (dziesigé) szt., grupy "C” w ilosci do 5 (piec) szt.
wymienionych w rozdziale D ,, Wymagania dotyczqce aparatow telefonicznych” SOPZ zatgcznik nr 1 do
SWZ z zachowaniem cen aparatow telefonicznych z cennika niepromocyjnego Wykonawcy
uwzgledniajgcych rabat wskazany w ramach kryteriow oceny ofert w terminie 7 (siedem) dni
kalendarzowych od dnia przekazania zamowienia przez Zamawiajgcego na adres mail: [...].;

3) Dostawy, na zgdanie Zamawiajgcego, nowych aktywacji dla grupy IV w maksymalnej ilos¢
20 (dwadziescia) szt. — SIM tylko do Internetu w terminie 7 (siedem) dni kalendarzowych od dnia

przekazania zamowienia przez Zamawiajgcego na adres mail: [...];
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4) Dostawy, na zZgdanie Zamawiajgcego, przenosnych modemow/routerow Wi-Fi w maksymalnej ilosci
29 (dwadziescia dziewigl) szt. w terminie 7 (siedem) dni kalendarzowych od dnia przekazania
zamowienia przez Zamawiajgcego na adres mail

WYKONAWCA: Zwracamy sie o modyfikacje zapisu na 5 dni roboczych od dnia przekazania

zamowienia przez Zamawiajgcego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze wyraza zgod¢ na zmian¢ zapisu na 5 (pi¢¢) dni roboczych.

Pytanie 18:

Umowa § 1 pkt 1 Wykonawca nie pozniej niz na 10 (dziesiec) dni roboczych przed dniem rozpoczecia
Swiadczenia Ustug, rozumianych jako przeniesienie i aktywacja wszystkich kart SIM, dokona dostawy
Sprzetu okreslonego w § 1. ust. 2 pkt 1-4 Umowy, oraz przypisanych do poszczegolnych numerow
telefonicznych —numery kart SIM, PIN, PUK, drogqg elektroniczng bqadz na nosniku pendrive w formie
pliku w formacie Excel.

WYKONAWCA: Zwracamy sie z prosbq o usuniecie zapisu o umieszczeniu w pliku kodu PIN. Zwracamy
uwage, iz pierwotny kod PIN umieszczony jest na opakowaniu karty SIM. Zaznaczamy rowniez, iz kod

PIN nie ma stalego charakteru i moze by¢ dowolnie modyfikowany przez uzytkownika.

Odpowiedz:

Zamawiajacy pozostaje przy zapisie.

Pytanie 19:

Umowa § 1 pkt 3 Zamawiajqcy ustali date i godzing dostawy Sprzetu okreslonego w ust. 1 powyzej (od
poniedziatku do pigtku w godzinach od 8.00 do 14.00) z Wykonawcq w trybie roboczym, za
posrednictwem poczty elektronicznej. Dostawa nastgpi do siedziby Zamawiajgcego, 00-695 Warszawa,
ul. Nowogrodzka 47A.

WYKONAWCA: Nie jestesmy w stanie zagwarantowac tych godzin dostarczenia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy pozostaje przy zapisie z uwagi na przyjete godziny pracy u Zamawiajgcego.

Pytanie 20:

Umowa § 1 pkt 4 Wykonawca zobowigzany jest do dostawy dodatkowych kart SIM (na Zgdanie
Zamawiajgcego eSIM, jesli ta ustuga dostgpna jest u Wykonawcy) oraz dodatkowych aparatow
telefonicznych w terminie 7 (siedmiu) dni kalendarzowych od dnia przekazania zamowienia przez
Zamawiajqcego na adres mail: [...].

WYKONAWCA: Zwracamy sie o modyfikacje zapisu na 5 dni roboczych od dnia przekazania

zamowienia przez Zamawiajgcego.
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Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze wyraza zgode na zmiang zapisu na 5 (piec) dni roboczych.

Pytanie 21:

Umowa § 5 pkt 10 Zaplata wynagrodzenia nastgpi na podstawie prawidiowo wystawionych
i doreczonych NCBR faktur VAT, w terminie do 30 (trzydziestu) dni kalendarzowych od dnia ich
doreczenia NCBR albo odebrania przez NCBR przestanej przez Wykonawce ustrukturyzowanej faktury

elektronicznej za posrednictwem adresu e-mail: faktury@ncbr.gov.pl lub Platformy Elektronicznego

Fakturowania, z zastrzezeniem art. 4 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu
w zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-
prywatnym (Dz. U. z 2020 r., poz. 1666, ze zm.), zawierajqcej prawidtowy numer rachunku bankowego,
znajdujgcy sie w wykazie podatnikow VAT udostepnianym w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie
podmiotowe] urzedu obstugujgcego ministra wlasciwego do spraw finansow publicznych.

WYKONAWCA: Zwracamy si¢ z prosbg o wyjasnienie co Zamawiajgcy rozumie przez sformutfowanie
,prawidlowo” wystawiona faktura? Ponadto, wnosimy o modyfikacje przedmiotowych postanowien
w ten sposob, ze termin platnosci faktury bedzie liczony od daty jej wystawienia. Wskazujemy, ze
obowiqgzek podatkowy zwigzany z wystawieniem przez wykonawce faktury VAT powstaje z chwilg jej
wystawienia, a nie doreczenia adresatowi w zwigzku z czym, datq faktury zawsze jest data jej
wystawienia a nie odbioru. Wykonawca nie ma jakiegokolwiek wptywu na to, w jakim terminie faktura

Jjest doreczona.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze poprzez sformutowanie ,,prawidtowo” wystawiona faktura, rozumie fakture,
ktéra nie zawiera brakow i bledow oraz jest wystawiona zgodnie z zasadami rachunkowosci. Pozostate

zapisy pozostaja bez zmian.

Pytanie 22:

Umowa § 5 pkt 15 Za dzien zaptaty uwaza sie dzien wydania dyspozycji przelewu z rachunku bankowego
NCBR.

WYKONAWCA: Wnosimy o zmiang przedmiotowego postanowienia w ten sposob, zZe za dzien zaptaty
uwaza si¢ dzien uznania rachunku bankowego wykonawcy. Postanowienie w obecnym ksztalcie jest
niezgodne z poglgdem Sqdu Najwyzszego — por. uchwata SN z dnia 4 stycznia 1995 r. sygn. akt CZP
164/94, w mysl ktorej za dzien spetnienia Swiadczenia pienigznego w postaci bezgotowkowej uwaza sie
dzien uznania rachunku bankowego wierzyciela (tu wykonawcy), a nie dzien obcigzenia rachunku

bankowego diuznika (tu Zamawiajgcego).

Odpowiedz:

Zamawiajacy pozostaje przy pierwotnym zapisie.
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Pytanie 23:

Umowa § 5 pkt 14 Nieprawidiowo wystawiona faktura nie bedzie stanowila podstawy do zaplaty
wynagrodzenia i zostanie zwrocona Wykonawcy. W takim przypadku, termin zaplaty naleznego
Wykonawcy wynagrodzenia biegnie od dnia doreczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej
faktury.

WYKONAWCA: Nie wystawiamy nowych faktur. W przypadku bledu kwotowego wystawiane sq korekty
do faktury, a w przypadku btedow formalnych (np. zta nazwa) wystawiane sq noty.

Odpowiedz:
Zamawiajacy akceptuje rozwigzanie wystawienia korekty oraz noty, zaznaczajac jednocze$nie, ze

termin zaptaty faktury biegnie od dnia dostarczenia do Zamawiajacego skorygowanych dokumentow.

Pytanie 24:

Umowa § 3 pkt 5 Protokol Odbioru stwierdzajgcy wykonanie Przedmiotu Umowy bez zastrzezen,
stanowi podstawe do wystawienia faktury VAT, o ktorejf mowa w § 5. ust. 9 Umowy.

WYKONAWCA: Faktury wystawiane sq automatycznie. Nie uzalezniamy wystawienia od akceptacji

protokotu. Zamawiajgcy moze skorzystac z prawa ztozenia reklamacyi.

Odpowiedz:
Zamawiajacy akceptuje mozliwo$¢ wystawienia automatycznie faktury bez akceptacji protokotu.

Zamawiajacy dokona odpowiednich modyfikacji sposobu potwierdzenia przedmiotu umowy.

Pytanie 25:

Majgc na uwadze tres¢ OPZ w zakresie wymogow dla sprzetu telekomunikacyjnego oraz podziat na
grupy zakupowe ze wzgledu na ceng cennikowq, bez jego wyspecyfikowania, Wykonawca wnosi
o potwierdzenie, iz na etapie wykonywania umowy w sprawie udzielenia zamowienia, Zamawiajgcy
bedzie dokonywal zamowienia na poszczegolne modele aparatow telefonicznych i modemow

wskazanych w cenniku i dostepnych u Wykonawcy na dzien sktadania zamowienia?

Odpowiedz:
Zamawiajacy na etapie wykonywania umowy bedzie dokonywal zaméwien zgodnie z udzielonym
rabatem na poszczeg6lne modele aparatow telefonicznych i modemow/routerow wskazanych w cenniku

i dostepnych u Wykonawcy na dzien sktadania zamoéwienia.

Pytanie 26:

W zwigzku z wymogiem zapewnienia gwarancji i serwisu na dostarczong Ustuge oraz Sprzet
z koniecznym wskazaniem o0sob dedykowanych do wspolpracy ze strony operatora, ktorzy bedg
pracownikami operatora, Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze przedmiotowy wymog odnosi sie do

obstugi posrednictwa zgloszen gwarancyjnych/serwisowych, przy czym obstuga czynnosci w ramach
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gwarancji i serwisu moze by¢é wykonywana przez przedstawicieli producenta danego sprzetu

telekomunikacyjnego?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze ma na mysli osoby dedykowane do obstugi posrednictwa zgtoszen w ramach

gwarancji/rgkojmi i serwisu.

Pytanie 27:

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze w przypadku gdy w ramach procedury potwierdzenia odbioru
sprzetu telekomunikacyjnego, wady dotyczy¢ bedq wylqcznie pojedynczych jednostek sprzetowych
nastgpi czesciowy odbior towaru oraz rozliczenie ptatnosci z tego tytutu, a ewentualne kary umowne,
bedq liczone z uwzglednieniem proporcji wynikajgcej z zakresem wadliwych dostaw? Nie jest bowiem
uzasadnione naliczanie kar umownych w stosunku do wartosci catej umowy, w sytuacji gdy wadg objete

bedg pojedyncze jednostki sprzetu telekomunikacyjnego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze bedzie mozliwo$¢ dokonania czgsciowego odbioru, a co za tym idzie

ewentualne kary beda naliczane proporcjonalnie do danego sprzetu.

Pytanie 28:

Wykonawca wnosi o wyjasnienie w jaki sposob Zamawiajqcy zabezpieczy dostarczony przez wykonawce
sprzet telekomunikacyjny, ktory bedzie w dyspozycji Zamawiajgcego, a jeszcze formalnie nie odebrany
przez Zamawiajgcego (maksymalnie az 7 dni kalendarzowych)? Ktory podmiot ponosi¢ bedzie
odpowiedzialnos¢ za utrate i uszkodzenie sprzetu, w sytuacji gdy Wykonawca nie bedzie miat Zadnego
wplywu na jego zabezpieczenie? Wykonawca wnosi o modyfikacje przedmiotowego zastrzezenia,
wzglednie wskazanie: (1) jakie srodki zabezpieczajgce powierzony sprzet telekomunikacyjny powezmie

Zamawiajqcy do czasu jego odbioru, (2) jakie uprawnienia do tego czasu posiadat bedzie Wykonawca?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze dostarczony sprzet bedzie przechowywany w zamknietym pomieszczeniu
bez dostgpu 0sob nieupowaznionych. Zamawiajacy modyfikuje zapis odnosnie ilosci dni na formalny

odbiodr ,,maksymalnie 3 dni kalendarzowe”.

Pytanie 29:

W zwigzku z trescig § 8 ust. 1 projektu Umowy, Wykonawca wnosi o wskazanie okolicznosci, ktore bedg
mogtly stanowié¢ podstawe odstgpienia od umowy Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy? Wykonawca wskazuje bowiem, Ze nie kazde naruszenie postanowien umowy powinno byé
obarczone sankcjg w postaci prawa do odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego, ktora to sankcja

powinna mie¢ walor adekwatnosci.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje zapis w § 8 ust. 1 na nastepujacy: ,, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
odstgpienia od Umowy w przypadku gdy Wykonawca wykonuje Przedmiot Umowy lub jej czes¢ w sposob
wadliwy lub sprzeczny z postanowieniami Umowy i nie zmienia sposobu realizacji Umowy — w terminie
30 (trzydziestu) kalendarzowych dni od upltywu terminu okreslonego przez Zamawiajgcego w wezwaniu.
Wykonawca moze od Umowy odstgpi¢ wylqcznie w przypadku gdy Zamawiajgcy dopuscit sie zwloki
w zaplacie Wynagrodzenia, przekraczajgcej 60 dni kalendarzowych. Wykonawca, przed odstgpieniem,
zobowigzany jest wezwalé Zamawiajgcego do dokonania zaplaty, na pismie z jednoczesnym
wyznaczeniem Zamawiajgcemu dodatkowego terminu na dokonanie zaplaty - nie krotszego niz
14 (czternascie) dni roboczych. W ciggu 14 (czternastu) dni roboczych od uptywu terminu wskazanego

w wezwaniu, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim, Wykonawca moze odstgpi¢ od Umowy”.

Pytanie 30:
Wykonawca wnosi o potwierdzenie, Ze wymog pokrycia zasiggiem sieci telefonii komorkowej minimum
91% terytorium RP weryfikowany bedzie zgodnie z mapami zasiggu dostgpnymi na stronach

poszczegolnych operatorow telekomunikacyjnych?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze wymog pokrycia zasiggiem sieci telefonii komérkowej na poziomie
minimum 91% terytorium RP weryfikowany bedzie zgodnie z mapami zasi¢gu dost¢pnymi na stronach
poszczegblnych operatorow telekomunikacyjnych.

Pytanie 31:
Wykonawca wnosi o wskazanie terminu maksymalnego, do ktorego Zamawiajgcy uprawniony bedzie do
skorzystania z prawa opcji w zakresie zakupu sprzetu telekomunikacyjnego, jak rowniez zawarcia

dodatkowych umow o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze zastrzega sobie mozliwos¢ skorzystania z Prawa Opcji od dnia wejscia
Umowy w zycie przez caly okres na jaki zostata zawarta. Ustugi w ramach Prawa Opcji beda
zrealizowane w terminach okre$lonych w odrgbnych zamdwieniach, na zasadach w nich okreslonych
jak 1 wynikajacych z Umowy, bez zawierania dodatkowych umow w zakresie skorzystania przez

Zamawiajgcego z Prawa Opcji.
Pytanie 32:

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze w zakresie nieuregulowanym i niesprzecznym z trescig SIWZ,

w tym Umowy, obowigzywa¢ bedzie regulamin swiadczenia ustug obowiqzujgcy u Wykonawcy?
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Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze w kwestiach nieuregulowanych w tre§ci SWZ oraz zapisami Umowy bedzie

obowigzywal regulamin §wiadczenia ustug obowigzujacy u Operatora.

Pytanie 33:

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy moze dokonac potrqcenia naliczonych i naleznych
mu kar umownych z platnosci faktury wystawionej przez Wykonawce, o ile zasadnos¢ natozenia kary
umownej bedzie potwierdzona postepowaniem reklamacyjnym, ustalajqcej przyczyny niedostgpnosci

ustugi lub niewykonania innego obowigzku przez wykonawce?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza powyzszy zapis.

Pytanie 34:

W celu unikniecia watpliwosci Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iz ilekro¢ SIWZ stanowi o pakietowej
transmisji danych, nalezy pod tym pojeciem rozumiec¢ pakietowq transmisje danych w kraju, chyba zZe
Zamawiajqcy zastrzegl inaczej, przy czym niewykorzystana w danym okresie rozliczeniowym czes¢

pakietu przepada i nie jest zwracana w jakiejkolwiek formie?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza powyzszy zapis.

Pytanie 35:

Stosownie do tresci art. 56 ustawy — Prawo telekomunikacyjne, umowa o swiadczenie publicznie
dostepnych ustug telekomunikacyjnych, wymaga formy pisemnej, dokumentowej lub elektronicznej
i powinna zawierac co najmniej elementy wskazane w ust. 3 ww. przepisu. W konsekwencji Wykonawca
wnosi o potwierdzenie, ze umowy (jednostkowe lub zbiorcze) o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych
bedq zawierane dla poszczegolnych kart SIM i jako takie zawiera¢ bedq wszystkie niezbedne elementy
umow o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych, z zastrzezeniem ze podstawowe warunki tych umow
bedzie okresla¢ umowa (gtowna) w sprawie udzielenia zamowienia? Jednoczesnie Wykonawca
podkresla, iz przyjecie przez Zamawiajgcego, Ze jedyng podstawa Swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych bedzie zatgczona do SWZ umowa w sprawie udzielenia zamowienia publicznego

naraza Wykonawce na naruszenie przepisow ustawy — Prawo telekomunikacyjne.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przewiduje zawierania odrgbnych umow — jednostkowych, bedzie umowa zbiorcza.
Jednoczesnie informuje, ze projektowane postanowienia umowy, ktore bedg przeniesione do umowy
oraz zalgcznikéw zawartej z wybranym Wykonawca, zawierajg elementy wskazane w art. 56 ustawy

Prawo telekomunikacyjne.
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Pytanie 36:

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, zZe przeniesienie dotychczas posiadanych przez Zamawiajgcego
numerow telefonicznych nastgpito w trybie przewidzianym przepisami Rozporzgdzenia Ministra
Cyfryzacji z dnia 11 grudnia 2018 r. w sprawie warunkow korzystania z uprawnien w publicznych
sieciach telefonicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 2324)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze jak dotad nie dokonywal przeniesienia posiadanych numerdow
telefonicznych. Jest to kolejna Umowa zawierana z tym samym Wykonawca na okres 24 lub 36 miesiecy
od 2013 roku.

Pytanie 37:
Wykonawca wnosi o wyjasnienie, co Zamawiajqcy rozumie pod pojeciem ,,zapewnienia catodobowego
nadzoru nad funkcjonowaniem Swiadczonej Ustugi w okresie trwania Umowy”. Z zasady operator

telekomunikacyjny nadzoruje non stop dziatanie sieci telekomunikacyjnej.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia i potwierdza, ze piszac o zapewnieniu catodobowego nadzoru mial na mysli fakt,
ze operatorzy telekomunikacyjni nadzoruja nieprzerwanie dziatanie sieci telekomunikacyjne;j.

Pytanie 38:

Zamawiajgcy w PPU, &4, p.8,9 poza gwarancjg oczekuje przedtuzonej rekojmi. W ocenie Izby ( sygn.
KIO 2506/17) oraz praktyk rynkowych — wydtuzenie rekojmi powinno by¢ uzasadnione oraz
usprawiedliwione obiektywnymi potrzebami. Tres¢ takiego zobowigzania ma sie nie sprzeciwiac sie
wlasciwosci ( naturze) stosunku. Biorgc pod uwage cykl Zycia produktu, jakim jest aparat telefoniczny,
okreslony przez producenta na 24 miesigce, lub 12 miesigcy — co Zamawiajgcy bardzo dobrze
sprecyzowat w dokumentacji — wymog rekojmi 36 miesigczny jest nieuzasadniony, nie obiektywny oraz
nieuczciwy wobec potencjalnego Wykonawcy, ktory nie ma Zadnej mozliwosci oszacowania ryzyka
finansowego oraz kosztow. Gdyby Wykonawca chcge wyjs¢ naprzeciw oczekiwaniom Zamawiajgcego
chcial zagwarantowac¢ wydtuzong gwarancje i oszacowac koszty — SWZ nie daje takiej mozliwosci.
Zmawiajgcy oczekuje swobody w zakupie sprzetu w granicach cenowych, wiec Wykonawca nie wie, jaki
aparat kupi. Ponadto Zamawiajgcy przewidziat szerokie prawo opcji i moze kupic telefony pod koniec
kontraktu — nieznane modele w chwili rozpoczecia realizacji kontraktu — ktore trudno wycenié
zwydluzona gwarancjq w momencie analizy finansowej przetargu. Dodac nalezy, ze Zamawiajgcy
kontrakt przewidzial na 24 miesigce — co dodatkowo podkresla nieobiektywnos¢ wymogu — w zwigzku

z tym — prosze o wykreslenie wskazanych na wstepie wymagan z PPU (&4, p.8,9).
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Odpowiedz:
Zamawiajacy pozostaje przy zapisach w Umowie dotyczacych rekojmi. Zamawiajacy wyjasnia, ze
w razie potrzeby skorzystania z rekojmi, dokona tego w czasie trwania umowy.

Pytanie 39:

Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzqcego dziatalnosé
w formie spotki akcyjnej, czes¢ komparycyjna Umowy bedzie obejmowac wszelkie dane wymagane przez
art. 374 § 1 KSH.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza powyzsza watpliwos¢ Wykonawcy.

Pytanie 40:

Zgodnie z trescig § 3 ust. 7 Umowy ,,— Jezeli Zamawiajqcy, mimo zastrzezen zgtoszonych w Protokole
Odbioru, przyjmie Przedmiot Umowy z wadami, wowczas wynagrodzenie ulega obnizeniu
proporcjonalnie do zakresu wadliwosci Przedmiotu Umowy. (,,,)

Wykonawca zwraca uwage, zZe powyzszy zapis moze budzi¢ watpliwosci interpretacyjne, z tego wzgledu
prosimy o wyjasnienie w jaki sposob rozumie¢ zwrot, obnizenie proporcjonalnie do zakresu wadliwosci

Przedmiotu Umowy, w jaki sposob ustalana bedzie proporcja, procentowo, kwotowo?

Odpowiedz:
Zamawiajacy usuwa zapis w § 3 ust. 7 Umowy ,Jezeli Zamawiajgcy, mimo zastrzezen zgloszonych
w Protokole Odbioru, przyjmie Przedmiot Umowy z wadami, wowczas wynagrodzenie ulega obnizeniu

proporcjonalnie do zakresu wadliwosci Przedmiotu Umowy”.

Pytanie 41:

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego o uzupetnienie zapisu § 7 ust.4 Umowy — wskazujgcego, ze
— Zastrzezone w Umowie kary umowne nie wylgczajq mozliwosci dochodzenia od Wykonawcy
odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢ kar umownych na zasadach ogolnych Kodeksu Cywilnego.
W swietle przedstawionej regulacji Wykonawca zwraca sie o uzupelnienie zapisu poprzez wskazanie, ze
tqczna wysokos¢ odszkodowania z tytutu roszczen wraz z naliczonymi karami nie przekroczy catkowitej
wartosci umowy. Zwroci¢ nalezy uwage, Ze wskazanie maksymalnej wysokosci odszkodowania

umozliwia oszacowanie ryzyka kontraktowego zwigzanego z realizacjqg umowy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy modyfikuje zapis w § 7 ust. 4 Umowy na nastepujacy: ,,Zastrzezone w Umowie kary
umowne nie wylgczajg mozliwosci dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania przewyzszajqcego

wysokosé kar umownych na zasadach ogolnych Kodeksu Cywilnego do wysokosci wartosci Umowy”.
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Pytanie 42:

Zgodnie z tresciq § 7 ust.2 umowy - Wykonawca wyraza zgode na potrqcanie naliczonych kar umownych
przez Zamawiajgcego, z kwoty przystugujgcego mu wynagrodzenia, chocby ktorakolwiek
z wierzytelnoSci przedstawionych do potrgcenia przez Zamawiajgcego byta niewymagalna lub
niezaskarzalna. W celu uniknigcia w tym zakresie nieporozumien Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze
ewentualne naliczenie i potrgcenie kar umownych poprzedzone zostanie postepowaniem, ktore
potwierdzi prawidlowos¢ naliczania kar umownych. Powyzsze wynika z okolicznosci, ze kara umowna
powinna przystugiwaé¢ Zamawiajgcemu tylko i wylqcznie w przypadku, gdy niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie zobowigzania nastgpito z winy Wykonawcy, co w praktyce oznacza koniecznos¢

istnienia procedury, w toku ktorej Strony majq mozliwosé przedstawienia swojego stanowiska.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje modyfikacji zapisu w § 7 ust. 2 Umowy na nastgpujacy ,, Wykonawca wyraza
zgode na potrgcanie naliczonych kar umownych przez Zamawiajgcego, z kwoty przystugujgcego mu
wynagrodzenia, po przeprowadzonym procesie reklamacyjnym, chocby ktorakolwiek z wierzytelnosci

przedstawionych do potrqcenia przez Zamawiajgcego byta niewymagalna lub niezaskarzalna ™.

Pytanie 43:

Dot. Zalgcznik nr 1 do SIWZ A. Przedmiot Zamowienia pkt 4.5. Wnosimy o potwierdzenie iz wymagane
4.5. zapewnienia polgczen miedzynarodowych do i z sieci telefonii komorkowej; 4.5. zapewnienia
polgczen miedzynarodowych do i z sieci telefonii stacjonarnej; Naliczane bedg zgodnie z cennikiem

roamingowym Wykonawcy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze naliczanie odbywaé si¢ bedzie zgodnie z cennikiem roamingowym

Wykonawcy.

Pytanie 44:

Dot. Zalgcznik nr 1 do SIWZ A. Przedmiot Zamowienia pkt 4.5. Wnosimy o potwierdzenie iz wymagane
4.5. zapewnienia pobierania/wysytania danych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej oraz za granicg;
po wykorzystaniu paczek danych przewidzianych w ramach oplaty abonamentowej naliczane bedg

zgodnie z cennikiem Wykonawcy.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy potwierdza, ze naliczanie odbywac si¢ bedzie zgodnie z cennikiem Wykonawcy.
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Pytanie 45:
Dot. Zalgcznik nr 1 do SIWZ A. Przedmiot Zamowienia pkt 4.5. Wnosimy o doprecyzowanie co
Zamawiajqgcy mial na mysli poprzez zapis 4.5. zapewnienia mozliwosci niezwtocznego nr IMEI w celu

catkowitej blokady danego aparatu w przypadku kradziezy aparatu, na wniosek Zamawiajgcego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze ma na mysli zablokowanie aparatu telefonicznego, w przypadku jego

kradziezy, na podstawie nr IMEI.

Pytanie 46:
Dot. Zatgcznik nr 1 do SIWZ A. Przedmiot Zamowienia pkt 5.5. Wnosimy o doprecyzowanie czy ilos¢

30 szt. wymaganego pakietu 1GB dla strefy ,,swiat” jest iloscig w skali miesigca czy w skali 24 miesiecy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze wskazana w prawie opcji liczba, jest iloscia jaka Zmawiajacy przewiduje

wykorzysta¢ w skali jednego kwartatu.

Pytanie 47:
Dot. Zalgcznik nr 1 do SWZ A. Przedmiot Zamowienia pkt 5. Wnosimy o doprecyzowanie w jaki sposob
zamawiane bedq telefony oraz modemy. Czy bedg zamawiane do kazdej nowej karty ujetej w pkt. 5.1.

oraz 5.3. czy mogq by¢ zamawiane oddzielnie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze karty oraz modemy/routery moga by¢ zamawiane niezaleznie od siebie.

Pytanie 48:

Dot. Zatgcznik nr 1 do SWZ A. Przedmiot Zamowienia pkt 5. Wnosimy o potwierdzenie iz Zamawiajgcy
zobowigzuje si¢ zrealizowac ujete dodatkowe dostawy zarowno nowych aktywacji jak i aparatow
telefonicznych ujetych w punktach 5.1., 5.2., 5.3. oraz 5.4.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze zastrzega sobie mozliwos¢ skorzystania z prawa opcji w razie zaistnienia
potrzeby, w maksymalnych ilo$ciach okreslonych w SWZ, co moze oznaczaé, ze ostatecznie

wykorzystane liczby mogg by¢ nizsze.

Pytanie 49:
Dot. Zatgcznik nr 1 do SWZ - D. Przedmiot Zamowienia pkt 1.,2. oraz 3. Wnosimy o zmiang zapisu
w tych punktach na ,, Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu aktualny na dzien sktadania ofert cennik

detaliczny dla klientow biznesowych z ktorego bedzie zamawial telefony i modemy. Ceny urzgdzen, ktore
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znajdg sie w cenniku nie bedq znaczgco odbiegaé od cen modeli oferowanych w autoryzowanych
punktach sprzedazy, salonach sprzedazy czy tez na stronach internetowych Wykonawcy”. Zmiana zapisu
uniemozliwi stworzenie cennika dedykowanego do tego postegpowania, w ktorym ceny detaliczne
telefonow mogq zostaé zawyzone a od ktorych to cen Wykonawca bedzie mogt zaproponowaé wyzszy

rabat co za tym idzie otrzymac wigcej punktow w kryterium oceny ofert ,,C”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze Wykonawca winien przedstawi¢ wraz z ofertg aktualny na dzien sktadania
ofert cennik niepromocyjny — detaliczny, ogoélnodostgpny na stronie Wykonawcy dla telefonow
kupowanych bez zawarcia umowy na $wiadczenia ushug telekomunikacyjnych oraz
modemow/routerow. W ramach realizacji umowy Zamawiajacy bedzie zwracal si¢ o przekazanie
aktualnego cennika niepromocyjnego — detalicznego lub pobierat z ogélnodostepnej strony internetowe;j

Wykonawcy.

Pytanie 50:
Z uwagi na diugi weekend majowy i liczne urlopy prosimy o przesuniecie terminu zfozenia ofert do
11 maja 2021 r.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane terminu sktadania ofert na 11 maja 2021 roku godzina 12:00.

Pytanie 51:

W zwiqzku z uregulowaniem w §13 projektu umowy kwestii wzajemnego udostepnienie miedzy Stronami
danych osobowych, Wykonawca wnosi aby doda¢ analogiczne jak w ust. 4 postanowienie, przy czym
aby bylo ono zastrzezone na rzecz Wykonawcy tj. chodzi o wzajemne zobowigzanie Zamawiajgcego do
przekazania tresci klauzuli informacyjnej pracownikom i wspolpracownikom Zamawiajgcego (zgodnie
z tresciq takiej klauzuli jaka bedzie przekazana przez Wykonawce), ktorych dane bedg udostepniane —

na zasadzie wzajemnosci tychze zobowigzan, co jest przyjeta praktykq rynkowgq.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie w § 13. ust. 4 postanowienia o nastgpujacej o tresci: ,,Natomiast
w przypadku, gdy Wykonawca bedzie przetwarzat w ramach Umowy dane pracownikow lub
wspotpracownikow Zamawiajgcego, Wykonawca realizuje obowigzek informacyjny, o ktorym mowa
wart. 14 RODO, poprzez przedstawienie klauzuli znajdujqcej sie w Zatgczniku nr 10 i zobowigzuje

drugq strone Umowy do udostepnienia tejze informacji wskazanym osobom”.

Pytanie 52:
W zwigzku z brakiem wskazania w umowie, zZe pomiedzy Stronami w toku wykonania przedmiotu umowy

miatoby dojs¢ do powierzenia danych osobowych, a takze w zwigzku z brakiem uzasadnienia takiego
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powierzenia z uwagi na wlasnie przedmiot umowy, Wykonawca prosi o usuniecie z dokumentacji
Zalgcznika nr 6 do SWZ tj. arkusza weryfikacji podmiotu przetwarzajgcego dane osobowe, jako

bezzasadnego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na usuni¢cie Zalgcznika nr 6 do SWZ tj. arkusza weryfikacji podmiotu
przetwarzajgcego.

Pytanie 53:

Dot. Umowy § 5 Wnosimy o zmiang zapisow, aby termin platnosci za fakture byt liczony od dnia jej

wystawienia a za dzien zaptaty uznawac dzien wptywu naleznosci na rachunek Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang¢ zapisu.

Pytanie 54:

Dot. Umowy § 7 Wnosimy o doprecyzowanie ww. zapisu, iz naliczanie kar moze nastgpic po zakonczeniu
procedury reklamacyjnej. Postepowania reklamacyjne wynikle w toku realizacji umowy bedg
prowadzone na zasadach i warunkach okreslonych w Rozporzgdzeniu Ministra Administracji

i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie reklamacji ustug telekomunikacyjnych (Dz. U. poz. 284).

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze wyraza zgode na doprecyzowanie zapisu.

Z uwagi na fakt, iz w wyniku powyzszych wyjasnien nie jest konieczny dodatkowy czas na
wprowadzenie zmian w ofertach, termin okreslony w zmianie Ogloszenia z dnia 30 kwietnia 2021
roku nie ulega zmianie, tj. termin skladania ofert: do dnia 11 maja 2021 r. do godz. 12:00, termin
otwarcia ofert 11 maja 2021 r. o godz. 13:00.

Dariusz Zawadka

Dyrektor Dziatu Administracji i Zakupow

/podpisano elektronicznie/
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