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1. Podstawa prawna

Podstawg prawng przygotowania Planu dziatania Ministerstwa Zdrowia na rzecz poprawy
zapewniania dostepnosci jest art. 14 ust 3 Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.

0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. 2020 r.

poz. 1062), zwana dalej ,Ustawg”. Ten akt prawny ma stuzy¢ poprawie warunkow zycia

i funkcjonowania obywateli, zwtaszcza tych ze szczegdlnymi potrzebami wynikajgcymi

Z niepetnosprawnosci, podesziego wieku czy choroby. Osoby te mogg mie¢ utrudniony
dostep do korzystania z ustug podmiotu publicznego z powodu barier architektonicznych,
cyfrowych oraz informacyjno-komunikacyjnych. Podstawowg kwestig dla zapewniania
réwnosci w dostepie do ustug danej instytucji jest podejmowanie dziatan w celu likwidowania

barier, ktére mogg wystgpi¢ w réznych obszarach. Realizacji tego celu stuzy Ustawa.

Rozwigzania zapisane w Ustawie wypetniajg zapisy Konwencji o prawach osob
niepetnosprawnych, sporzadzonej w Nowym Jorku 13 grudnia 2006 r. (Dz. U. z 2012 r. poz.
1169, z pdzn. zm.). Tym samym zobowigzujg do zapewnienia osobom ze szczegoélnymi
potrzebami dostepu do obiektéw/budynkéw na réwni z innymi obywatelami. Zapisy Ustawy
wychodzg jednak znacznie szerzej i zobowigzujg podmioty publiczne do zapewnienia

dostepnosci réwniez w zakresie cyfrowym i informacyjno-komunikacyjnym.

Ustawa naktada obowigzek wyznaczenia przez podmioty publiczne koordynatoréw do spraw
dostepnosci. Jednym z ich zadan jest przygotowanie i koordynacja wdrozenia planu dziatania
na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (dalej
,Plan”). Celem tego planu jest wskazanie kierunkéw niezbednych zmian i wdrazanie
rozwigzan stuzgcych usprawnieniu funkcjonowania podmiotu publicznego i zwiekszania jego
dostepnosci. Plan ten obejmuje dziatania w Ministerstwie Zdrowia (dalej ,Ministerstwo” lub
,MZ”), ktérych podjecie realnie wptynie na poprawe dostepnosci Ministerstwa, jako podmiotu

publicznego i pracodawcy zatrudniajgcego osoby z niepetnosprawnoscia.

2. Ramy czasowe realizacji Planu

Realizacja dziatan wymienionych w Planie, w kazdym z nizej wskazanych zakresow zostata
juz zainicjowana i jest kontynuowana. Plan stanowi probe przyporzgdkowania planowanych i
realizowanych dziatan do poszczegolnych zakresow, ktore wskazuje Ustawa, tj. dostepnosci
architektonicznej, cyfrowej oraz informacyjno-komunikacyjnej. Zaktada sie stopniowe

wdrazanie dziatan opisanych w planie do konca 2025 roku, czyli do zakonczenia przysztego



okresu, za jaki przygotowywany bedzie drugi raport o stanie zapewniania dostepnosci przez
Ministerstwo. Takie okreslenie ram czasowych pozwoli na pokazanie postepu w realizacji
przez MZ dziatan na rzecz zwiekszania dostepnosci, poprzez poréwnanie sytuacji obecnej,
opisanej w raporcie z marca 2021 r. do sytuacji opisywanej

w kolejnym raporcie. Ze wzgledu na specyfike MZ, jako podmiotu sprawujgcego w imieniu
Ministra Zdrowia nadzér nad ponad 80 jednostkami funkcjonujgcymi w sektorze ochrony
zdrowia, Plan wzbogacony zostat o podrozdziat dotyczacy koordynacji wdrazania

dostepnosci w Ministerstwie i podmiotach podlegtych i nadzorowanych.

Okresowy monitoring wdrazania dziatan wymienionych w Planie przewidziany jest corocznie,
wraz z przygotowaniem przez koordynatora dostepno$ci, sprawozdania z realizacji zadan
koordynatora, w terminie do dnia 31 stycznia roku nastepujgcego po danym roku

sprawozdawczym.

3. Dostepnos¢ architektoniczna

W sierpniu 2020 r. w dwdch lokalizacjach MZ — siedziba gtéwna MZ przy ul. Miodowej 15

i w budynku przy ul. Dtugiej 38/40 zrealizowano audyt dostepnosci. Audyt wskazat obszary
wymagajgce podjecia dziatan zwiekszajgcych dostepnos¢. Raport z audytu uwzglednia fakt,
ze obiekty objete sg ochrong konserwatora zabytkéw, zatem prace remontowo-budowlane

muszg by¢ konsultowane z konserwatorem zabytkdw.

Obszar Zakres dziatania

Zapewnienie wolnych od Sukcesywne wdrazanie zalecen wynikajgcych z

barier poziomych i przeprowadzonych audytéw dostepnosci obiektéw MZ
pionowych przestrzeni przy ul. Miodowej 15 oraz Dtugiej 38/40.
komunikacyjnych budynkéw

Dostepnosc¢ Uwzglednienie zasad projektowania uniwersalnego
architektoniczna gtéwnej w realizowanym zamowieniu dotyczgcym remontu
siedziby MZ gtéwnej siedziby MZ

Plan tyflograficzny MZ Wykonanie planu tyflograficznego dla catego budynku.

Plan bedzie dostepny w recepc;ji

Zwigkszenie dostepnosci Montaz systemu nawigacyjno-informacyjnego
MZ dla 0séb niewidomych TOTUPOINT w siedzibach MZ

Otoczenie zewnetrzne Zastosowanie fakturowego systemu oznakowania —
Sciezki prowadzgce kierujgce w strone wejscia do

budynku i pola uwagi




Obszar

Zakres dziatania

Parking

Dla miejsc parkingowych na dziedzincu budynku przy ul
Miodowej: zwiekszenie liczby miejsc parkingowych;
powiekszenie miejsc parkingowych do wymiaréw 360 cm
x 500 cm; oznakowanie kolorem niebieskim na catej
powierzchni koperty; wykonanie miejsc z materiatéw o
gtadkiej nawierzchni; zorganizowanie i oznakowanie

tatwego wjazdu na dziedziniec od strony ul. Miodowej

Wejscia do budynkow

Umieszczenie tablic informujgcych o wejsciu do budynku
i jego przeznaczeniu w alfabecie Braille na tabliczce
umiejscowionej na wysokosci 120 cm-160 cm po stronie

klamki w odlegtosci 5 cm-10 cm od krawedzi drzwi

Wejscia do budynkow

Oznaczenia kolorystyczne krawedzi wszystkich stopni
przy wejsciu do budynku na ptaszczyznie poziomej

i pionowej

Wejscia do budynkow

Przesuniecie dzwonka przy drzwiach wejsciowych przy
ul. Miodowej 15 z naroznika na fasade budynku

i oznakowanie go w alfabecie Braille. Skontrastowanie
przycisku dzwonka z fasadg budynku i wyposazenie go

w dzwickowe i $wietlne potwierdzenie uzycia

Wejscie B dedykowane dla
0soOb z
niepetnosprawnosciami przy

ul. Miodowej 15

Umieszczenie wiekszego niz obecnie piktogramu,
pokazujgcego symbol osoby na woézku w poblizu drzwi

zewnetrznych




4. Dostepnos¢ cyfrowa

Obszar

Zakres dziatania

Strona gtéwna Ministerstwa

Zdrowia w domenie gov.pl

Coroczna aktualizacja deklaracji dostepnosci strony

gtéwnej MZ

Pozostate strony

internetowe MZ

Przeglad stron www pod katem spetniania standardéw
WCAG 2.1. oraz posiadania Deklaracji Dostepnosci
i tekstu odczytywalnego maszynowo

Zapewnienie dostepnych

dokumentéw cyfrowych

Szkolenie dla wszystkich pracownikéw MZ tworzacych

dokumenty cyfrowe

Uzywanie prostego jezyka

Szkolenia i publikacja w Intranecie MZ materiatéw
szkoleniowych na temat uzywania prostego jezyka (Easy
to Read)

Redagowanie tresci
dostepnej strony www

i social mediéw

Szkolenia dla redaktoréow stron www i social mediéw MZ

z publikaciji tre$ci w sposéb dostepny

Zapewnienie dostepnych

multimediéw

Szkolenie dla redaktoréw stron www i pracownikow

Biura Komunikaciji z tworzenia dostepnych multimediow

Dostepne filmy tworzone
przez MZ

Do wszystkich publikowanych w serwisach
internetowych MZ filmoéw dodawane bedg napisy

i ttumacz polskiego jezyka migowego




5. Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna

Obszar

Zakres dziatania

Obstuga interesantéw ze

szczegolnymi potrzebami

Szkolenia pracownikéw MZ w zakresie obstugi

interesantow ze szczegolnymi potrzebami

Obstuga interesanta z
wykorzystaniem ttumacza

jezyka migowego

Zapewnienie ustugi ttumacza polskiego jezyka migowego

na wniosek osoby z dysfunkcjg stuchu

Zapewnienie ustugi
ttumacza jezyka migowego

on-line w MZ

Zapewnienie mozliwosci skorzystania z ustugi ttumacza

jezyka migowego on-line w kontakcie z MZ

Obstuga osdb

gtuchoniewidomych

Zapewnienie dostepu do ttumacza-przewodnika dla osob
gtuchoniewidomych na wniosek osoby z

niepetnosprawnoscia

Dostepnos¢ dla oséb
stabostyszacych gtéwnej
siedziby MZ

Montaz petli indukcyjnej w Sali Kolumnowej przy ul.
Miodowej 15

Obstuga bezposrednia oséb

stabostyszgcych

Montaz stanowiskowej petli indukcyjnej w recepcji przy ul.
Miodowej 15 oraz ul. Dtugiej 38/40

Obstuga bezposrednia oséb

stabostyszgcych

Zakup petli przeno$nych pozwalajgcych na obstuzenie

mniejszych spotkan

Dostepne wydarzenia

organizowane przez MZ

Opracowanie listy sprawdzajgcej dot. organizacji
dostepnego wydarzenia i organizacja wydarzen zgodnie ze

wskazaniami wynikajgcymi z listy




6. Koordynacja wdrazania dostepnosci w MZ oraz jednostek podlegtych i

nadzorowanych przez Ministra Zdrowia

Obszar

Zakres dziatania

Koordynator dostepnosci

Realizacja zadan przez koordynatora

dostepnosci zgodnie z zarzgdzeniem MZ

z dnia 23 marca 2021 ws. wyznaczenia

koordynatora ds. dostepnosci

Zespot ds. dostepnosci

Tworzenie doraznych zespotow ds.
dostepnosci w celu opracowania
i wdrazania rozwigzan stuzgcych

zwiekszaniu dostepnosci MZ

Promocja dostepnosci wsrod pracownikow
MZ

Utworzenie dedykowanej zaktadki

poswieconej dostepnosci w intranecie MZ

Projekt Dostepnosé Plus dla zdrowia

Promocja projektu Dostepnosc¢ Plus dla
zdrowia, skierowana do potencjalnych
grantobiorcéw i 0s6b

Z niepetnosprawnoscig

Dostepnoéc¢ jednostek podlegtych
i nadzorowanych przez MZ

Wsparcie doradcze realizowane przez
koordynatora dostepnosci MZ, w zakresie
zwiekszania dostepnosci dla osob ze
szczegolnymi potrzebami, przez jednostki
podlegte i nadzorowane przez Ministra

Zdrowia

Opracowat:

Michat Mazur
Koordynator dostepnosci MZ

Email: mmazur@mz.gov.pl



http://dziennikmz.mz.gov.pl/legalact/2021/26/
http://dziennikmz.mz.gov.pl/legalact/2021/26/
http://dziennikmz.mz.gov.pl/legalact/2021/26/
mailto:mmazur@mz.gov.pl

	1. Podstawa prawna
	2. Ramy czasowe realizacji Planu
	3. Dostępność architektoniczna
	4. Dostępność cyfrowa
	5. Dostępność informacyjno-komunikacyjna
	6. Koordynacja wdrażania dostępności w MZ oraz jednostek podległych i nadzorowanych przez Ministra Zdrowia

