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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dziatajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego nr FK-IV.0030.
37.2024 z dnia 23 stycznia 2024 roku zespdt inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie, w sktadzie:

1. Monika Martwich — gtéwny specjalista, kierujgca zespotem kontrolnym,

2. Marzena Przybylska — gtdwny specjalista,

przeprowadzit kontrole problemowg w trybie zwyktym w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Lidzbarku. Czynnosci kontrolne rozpoczeto w dniu 29 stycznia 2024 r.
i zakonczono w dniu 30 stycznia 2024 r. Zakresem przedmiotowym kontroli objeto planowanie
i prowadzenie pracy z rodzing objetg wsparciem asystenta rodziny, w swietle przepiséw:

e ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

(t.j. Dz.U. 2023, poz. 1426 ze zm.), zwanej dalej ustawg wrispz,

e ustawy z dnia 4 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”

(t.j. Dz.U. 2023, poz. 1923), zwanej dalej ustawq ,,Za zyciem”.
W wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujgcych skrétéow:

1. MOPS/Osrodek/Jednostka — co oznacza: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lidzbarku,

2. Dyrektor — co oznacza: Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku,
panig Anne Dziombowska,

3. Regulamin — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Lidzbarku,

4. asystenci — co oznacza: asystentéw rodziny, o ktérych mowa w ustawie wrispz,
zatrudnionych w Osrodku w okresie objetym kontrolg,

5. plan / plan pracy — co oznacza: plan pracy z rodzing, o ktérym mowa w art. 15 ust. 1 pkt 1

i 2 ustawy wrispz,



6. ocena — co oznacza: okresowg ocene sytuacji rodziny, o ktérej mowa w art. 15 ust 1 pkt 15
ustawy wrispz,

7. Wykaz — co oznacza: Wykaz rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny w okresie
podlegajgcym kontroli, sporzagdzony przez Jednostke,

8. Gmina — co oznacza: Gmine Miasto Lidzbark.

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2023 r. do dnia jej zakonczenia, fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez Jednostke. Czynnosci
kontrolne przeprowadzono w obecnosci pani Anny Dziombowskiej - Dyrektora MOPS,
w oparciu o analize prowadzonej w Osrodku dokumentacji oraz informacje przekazane

bezposrednio przez Dyrektora i jednego z zatrudnionych w Osrodku asystentdw.

Dziatalno$¢ Jednostki w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie

z nieprawidtowoscia.

USTALENIA KONTROLI
1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych kontrolowanej Jednostki

W okresie objetym kontrolg Osrodek dziatat na podstawie Regulaminu Organizacyjnego
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku, wprowadzonego Zarzgdzeniem
Nr 6/2020 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku z dnia 20 listopada
2020 roku, ze zmianami z dnia 3 stycznia 2022 r. oraz 16 pazdziernika 2023 r. /akta kontroli
str. 1-29/.

Analiza powyzszych dokumentéw wykazata, ze w strukturze jednostki wyodrebniono
stanowisko asystenta rodziny oraz wskazano obszar realizowanych przez niego zadan,
z uwzglednieniem w zakresie czynnosci zadan ustawowo wymaganych.

Ponadto stwierdzono, iz w O$rodku obowigzywato dodatkowe Zarzgdzenie Nr 1/2024
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku z dnia 2 stycznia 2024 roku
w sprawie wprowadzenia ,,Zasad udzielania wsparcia asystenckiego” /akta kontroli str. 30-
32/. Nie wniesiono zastrzezern do treSci dokumentédw organizacyjnych kontrolowanej
Jednostki.

2. Tryb przydzielania asystenta rodziny

Stwierdzono, ze w okresie objetym kontrolg Osrodek zatrudniat do realizacji zadan
z zakresu ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej trzech asystentéw rodziny:

» pierwszy asystent — na podstawie umowy o prace, w petnym wymiarze czasu pracy, od
3 wrzesnia 2018 r. do 30 wrzesnia 2023 r., zwany dalej asystentem |,

» drugi asystent — na podstawie umowy o prace w petnym wymiarze czasu pracy,
od 1 czerwca 2021 r. do chwili obecnej, zwany dalej asystentem Il,

* trzeci asystent — na podstawie umowy o prace w petnym wymiarze czasu pracy,
od 1 stycznia 2024 r. do chwili obecnej, zwany dalej asystentem llI.



Analiza akt osobowych wykazata, ze w przypadku wszystkich trzech asystentdéw zostaty
spetnione wymogi kwalifikacyjne okreslone w ustawie wrispz, jak rowniez ztozyli oni stosowne
oswiadczenia potwierdzajgce spetfnianie przez nich warunkéw okreslonych w art. 12 ust. 1, pkt
2, 3 i 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Ponadto, na podstawie przedtozonych zaswiadczen stwierdzono, ze Dyrektor
kontrolowanej Jednostki dopetnit wymogu weryfikacji asystentéw | i Il zatrudnionych przed
1 lutego 2023 r., w bazie danych Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym
z dostepem ograniczonym, do czego obligujg przepisy art. 7b i 12 ust. 1 pkt 5 ustawy wrispz.
Obowigzku tego dokonat przed uptywem 6 miesiecy od dnia wejscia w zycie zmian do ustawy
wrispz, tj. od 01.02.2023 r. do 31 lipca 2023 r., zgodnie z art. 22 ust. 2 ustawy z dnia 7
pazdziernika 2022 r. o zmianie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz
niektérych innych ustaw (Dz. U. 2022, poz. 2140). W przypadku asystenta | i Il zaswiadczenia
o niefigurowaniu w powyzszym Rejestrze datowane sg odpowiednio na: 4 kwietnia 2023 r. i
31 maja 2021r.

Natomiast w przypadku asystenta Ill, powyzszy wymdg nie zostat spetniony przed
nawigzaniem z nim stosunku pracy i dopuszczeniem do wykonywania czynnosci stuzbowych.
Asystent Il zostat zatrudniony na tym stanowisku od dnia 1 stycznia 2024 r., natomiast jego
weryfikacji w bazie danych Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym dokonano
w dniu 15 stycznia 2024 r. Poproszona o wyjasnienie zaistniatej sytuacji Dyrektor Osrodka
oswiadczyta, iz pani [tu imie i nazwisko] ,,od dnia 01.01.2024 r. zostata zatrudniona na
stanowisku asystenta rodziny. W dniu 03.01.2024 r. rozpoczeta prace od zapoznania sie
z dokumentacjq obowiqzujgcq w Osrodku dotyczgcq pracy asystenta rodziny i zostata
przekazana jej teczka rodziny (wejscie w srodowisko dwukrotnie, dzieci przebywaty
w tym czasie w szkole). W dniu 04.01.2024 r. pani [tu imie i nazwisko] ze wzgledu na zte
samopoczucie przebywata na urlopie wypoczynkowym, natomiast w okresie od 05.01.2024 r.
do 10.01.2024 r. (...) na zwolnieniu lekarskim. W dniach 11.01.2024 r. oraz 12.01.2024 r.
zostaty jej przekazane pozostate teczki rodzin (..). Mimo niedochowania terminu
zweryfikowania w Rejestrze Sprawcdow Przestepstw na Tle Seksualnym, pani [tu imie
i nazwisko] zostafa zweryfikowana niezwfocznie przed podjeciem pracy z dzie¢mi co jest
potwierdzone wydrukiem z Rejestru. Zaswiadczenie z w/w Rejestru z dnia 15 stycznia 2024 r.
Potwierdza niefigurowanie pani [tu nazwisko asystenta] w rspnts” [akta kontroli str. 33-34/.
Odnoszac sie do powyzszych wyjasnien nalezy zauwazyé, ze po pierwsze Dyrektor Jednostki
winien sprawdzi¢ dane o ktérych mowa powyzej, zgodnie z zapisem art. 7b ust. 1 pkt 4 ustawy
wrispz, w celu weryfikacji wymagan osob zatrudnionych w jednostce organizacyjnej
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej, przed podpisaniem umowy, szczegdlnie, ze
przepis ten nalezy czyta¢ w odniesieniu do art. 21 ust. 1 ustawy o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich, ktérego tres¢ stanowi:
Przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do innej
dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem matoletnich lub z
opieka nad nimi pracodawcy lub inni organizatorzy w zakresie takiej dziatalnosci sg obowigzani
do uzyskania informacji, czy dane tej osoby sg zamieszczone w Rejestrze z dostepem
ograniczonym (...). Po drugie, asystent udajgc sie do rodziny nie miat pewnosci, ze nie bedzie
tam dzieci.



Nieprawidtowos$¢ ta, uznana przez organ kontroli za istotne uchybienie w rozumieniu
art. 197d ust. 6 ustawy wrispz skutkowata dopuszczeniem do pracy osoby, co do ktérej nie
byto pewnosci, czy spetnia ona wymog art. 12 ust. 1 pkt 5 ustawy wrispz. Powyzszy fakt
omoéwiono z Dyrektorem MOPS. Wskaza¢ nalezy, ze zgodnie z art. 23 ust. 2 ustawy z dnia 13
maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym, kto
dopuszcza do pracy lub innej dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem,
leczeniem matoletnich lub z opiekg nad nimi osobe bez uzyskania informacji, o ktérej mowa
w art. 21 ust. 1 powyzszej ustawy, lub wiedzac, ze dane tej osoby sg zamieszczone w Rejestrze,
podlega karze aresztu, ograniczenia wolnosci albo grzywny nie nizszej niz 1000 zt.

Stwierdzono réwniez, iz zgodnie z art. 17 ust. 3 ustawy wrispz, praca asystentéw rodziny
nie byta faczona z wykonywaniem obowigzkéw pracownika socjalnego na terenie Gminy.
Asystenci nie prowadzili réwniez postepowan z zakresu swiadczen realizowanych przez Gmine,
na co nie zezwala art. 17 ust. 4 ustawy wrispz. Oswiadczenie Dyrektora Osrodka w tym zakresie
stanowi akta kontroli str. 35.

W badanym okresie asystenci wspotpracowali tgcznie z 21 rodzinami, ktérych Wykaz
stanowi akta kontroli str. 36-38.

Z 7adng z rodzin nie nawigzano wspotpracy na mocy ustawy ,Za zyciem”, poniewaz nie
whnioskowano do Osrodka o objecie tego typu wsparciem /akta kontroli str. 39/. Analiza
Wykazu potwierdzita, ze limit srodowisk wspdétpracujgcych z 1 asystentem rodziny, o ktérym
mowa w art. 15 ust. 4 ustawy wrispz, nie zostat przekroczony. Na dzien kontroli asystenci Il i llI
obejmowali wsparciem 15 rodzin. Ponadto ustalono, iz w okresie objetym kontrolg, w
przypadku 5 rodzin (w Wykazie pod poz. 7, 8, 12, 17, 18), wydano sgdowne postanowienia, na
mocy ktérych zobowigzano je do wspdtpracy z asystentem. Rodzina z Wykazu pod poz. 9 byta
objeta wsparciem grupy roboczej (obecnie diagnostyczno-pomocowej).

Z informacji przekazanych przez Dyrektora MOPS, stanowigcych akta kontroli str. 40-42
wynika, ze w badanym okresie 22 dzieci z 14 rodzin przebywato w réznych formach pieczy
zastepczej (8 w rodzinnej formie pieczy i 14 w instytucjonalnej). Analiza dokumentacji
pozwolita stwierdzi¢, ze asystenci wspoétpracowali z 7 rodzinami, z ktorych dzieci przebywaty
w pieczy zastepczej. W pozostatych przypadkach nie byto mozliwosci podjecia takiej
wspotpracy z uwagi na okolicznosci jg wykluczajgce, np. smierc rodzica, ciezka choroba
psychiczna, bezdomnos¢ czy brak zgody na skorzystanie z tego typu wsparcia. W okresie
objetym kontrolg zadne z dzieci nie powrdcito do rodziny biologiczne;j.

Zespot kontrolujgcych dokonat oceny zadan realizowanych przez asystentdw na podstawie
analizy dokumentacji 7 rodzin objetych asystg w kontrolowanym okresie (w Wykazie pod poz.
5,7,8,12,14,17i19), w tym:

=  4rodzin, w ktdrych praca asystenta trwata nadal (w tym 2 zobowigzanych do wspétpracy

z asystentem na mocy postanowienia sadu i 2, z ktorych dzieci przebywaty w pieczy

zastepczej),
= 3 rodzin, z ktérymi wspotprace zakonczono ( w tym 1, z ktdrej dzieci przebywaty w pieczy

zastepczej).

W kazdym badanym przypadku, w ktédrym w rodzinie wystepowaty problemy opiekunczo-
wychowawcze, zgodnie z zapisami art. 11 ust. 1 ustawy wrispz, pracownik socjalny Osrodka,
po powzieciu informacji o takiej rodzinie, przeprowadzat wywiad srodowiskowy, o ktérym

mowa w ustawie o pomocy spotecznej. W przypadku, kiedy z analizy aktualnej sytuacji rodziny
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wynikato, iz ma ona trudnosci z petnieniem funkcji opiekunczo-wychowawczych,
a tym samym wystepuje zasadnos¢ przydzielenia asystenta, pracownik socjalny wnioskowat
do Dyrektora MOPS o objecie rodziny asystg, a Dyrektor sktadat podpis na dokumencie,
wyrazajgc swojg aprobate.

Ustalono, iz informacje o rodzinach przezywajacych problemy w wypetnianiu funkcji
opiekuniczo-wychowawczych pozyskiwano m.in. od pracownikéw socjalnych i z sgdu.

Zgodnie z art. 8 ust 3 ustawy wrispz, wspieranie rodziny jest prowadzone za jej zgoda
i aktywnym udziatem, z uwzglednieniem zasobdéw wtasnych oraz zrédet wsparcia
zewnetrznego. We wszystkich poddanych analizie przypadkach, fakt ten znalazt potwierdzenie
w przedtozonej dokumentacji. Rodzina wyrazata zgode na aktywng wspétprace z asystentem
potwierdzajgc ten fakt wtasnorecznym podpisem na druku zgodnym z zatwierdzonym przez
Dyrektora wzorem, a ktérego przyktad stanowi akta kontroli str. 43. Rodzina otrzymywata
rowniez dokument okreslajacy zasady wspétpracy z asystentem wraz z informacjg dotyczaca
mozliwych przyczyn zakonczenia wspotpracy, na ktérym sktadata swéj podpis poswiadczajgc
zapoznanie sie z trescig tychze zasad i zobowigzujgc sie do ich przestrzegania /akta kontroli
str. 44/. Ponadto stwierdzono, iz po nawigzaniu wspétpracy z rodzing asystent dokonywat
analizy i opisu sytuacji rodziny, jak rdéwniez szczegétowej analizy sytuacji szkolnej
i wychowawczej dziecka.

3. Praca z rodzing objeta wsparciem asystenta rodziny.

W badanych przypadkach dokonano analizy realizowanych przez asystenta dziatan pod
katem:
a) opracowania planu pracy z rodzing i jego realizacji

Stwierdzono, ze asystenci po zapoznaniu sie z sytuacjg rodziny, zgodnie z art. 15 ust.1
ustawy wrispz opracowywali we wspodtpracy z cztonkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem
socjalnym plan pracy z rodzing, co kazdorazowo poswiadczaty podpisy ww. oséb. Plan pracy
z rodzing uwzgledniat miedzy innymi:

e podstawowe informacje dotyczace rodziny, a takze dane asystenta,

e date sporzadzenia oraz cel gtéwny,

e ujete w formie tabelarycznej: cel szczegdtowy, dziatania stuzgce poprawie sytuacji
rodziny, terminy ich wykonania, osobe odpowiedzialng za wykonanie oraz
przewidywane efekty dziatar /akta kontroli str. 45-46/.

Kontrolujacy stwierdzili, ze plany pracy z rodzing opracowywane byty z reguty na okres
pot roku i zawieraty wszystkie niezbedne elementy, zgodnie z wymogami art. 15 ust. 3 ustawy
wrispz.

Z badanej dokumentacji wynika, ze asystenci realizowali m.in. nastepujace dziatania:

— udzielali pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnos$ci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego i zarzadzania
budzetem,

— wskazywali rodzicom konstruktywne sposoby wspdlnego spedzania czasu wolnego
i wzmacniania wiezi rodzinnych,

— motywowali do codziennej, systematycznej pracy i zabawy z dzieémi, czynnego
uczestniczenia w ich zyciu,



— w przypadku rodzin, z ktérych dzieci umieszczono w pieczy zastepczej zachecali do
utrzymywania z nimi regularnych kontaktéw i podtrzymania wiezi rodzicielskich,
ukierunkowywali i wspierali dziatania rodzicdw w dazeniu do odzyskania dzieci i ich
powrotu do rodzin biologicznych,

— modelowali zachowania rodzicow wobec dzieci, wskazywali prawidtowe wzorce
wychowawcze,

— motywowali do starania sie o przystugujgce swiadczenia oraz pomagali w ich uzyskaniu,

— udzielali pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemoéw socjalnych,

— motywowali do zachowania abstynencji i podjecia terapii odwykowe;.

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy wrispz, do zadan asystenta nalezy w szczegdlnosci
opracowanie, we wspoéfpracy z cztonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej,
planu pracy z rodzing, ktéry jest skoordynowany z planem pomocy dziecku umieszczonemu
W pieczy zastepczej.

Ustalono, iz udziat asystentéw w posiedzeniach zespotu do spraw okresowej oceny sytuacji
dziecka, jak rowniez ich kontakty z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej w celu
omdwienia sytuacji dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej, znalazty potwierdzenie
w przedtozonej dokumentacji tj. wpisach dokonanych w Harmonogramie dziatar na rzecz
rodziny oraz Adnotacjach urzedowych, ktérych przyktad stanowi akta kontroli str. 47-52.
Ponadto, jak oswiadczyt asystent, ,jest on w statym kontakcie z pracownikami placéwek
opiekunczo-wychowawczych. Na biezgco sq wymieniane informacje o dzieciach umieszczonych
w placowkach oraz o sytuacji rodziny biologicznej. Asystent rodziny telefonicznie
z pracownikami omawia plan pomocy dziecku oraz plan pracy z rodzing” [akta kontroli str. 53-
54/. Stwierdzono jednak, ze na planie pracy z rodzing nie bylo adnotacji wprost
potwierdzajgcej, ze jest on skoordynowany z planem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy
zastepczej /akta kontroli str. 55-57/. Zarbwno wpisy dokonywane w Harmonogramie dziatar
na rzecz rodziny, jak réwniez Adnotacje urzedowe zawieraty sformutowania nie odnoszgace sie
bezposrednio do koordynacji obu planéw. Przedtozone adnotacje potwierdzaty bowiem
kontakt pracownika placowki opiekunczo-wychowawczej w celu uzgodnienia planu pomocy
dziecku, nie odnosi sie on wprost do konsultacji na okolicznos¢ tworzenia planu pracy z rodzina.

Kontrolujgcy, w instruktarzu udzielonym Dyrektorowi Osrodka, zwrdcili uwage na
koniecznos$¢ kazdorazowego dokumentowania obowigzku wynikajgcego z art. 15 ust. 1 pkt 2
ustawy wrispz, z doprecyzowaniem, iz kontakt dotyczyt réwniez koordynacji planu pracy
z rodzing z planem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej

b) dokonywania okresowej oceny sytuacji rodziny

Asystenci zgodnie z art. 15 ust 1 pkt 15 ustawy o wrispz, dokonali okresowej oceny sytuacji
kazdej z rodzin, ktérej dokumentacja zostata poddana analizie, w terminach okreslonych
w ustawie o wrispz, tj. nie rzadziej niz co pot roku.

Kontrolujgcy po dokonaniu analizy ww. dokumentow ustalili, ze okresowe oceny sytuacji
rodziny, sporzgdzone w okresie objetym kontrolg, zawieraty:
— dane cztonkéw rodziny,
— imie i nazwisko asystenta rodziny,
— date sporzadzenia,



— opis sytuacji rodziny przed ostatnig oceng,

— cele wspotpracy z rodzing,

— zadania wykonane z rodzing i na jej rzecz w okresie (tu oceniany okres czasowy) oraz
osiggniete efekty,

— whnioski /akta kontroli str. 58-60/.

Po sporzgdzeniu oceny okresowej, asystent rodziny winien takowg ocene przekazac,
zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy wrispz kierownikowi jednostki organizacyjnej, ktéra
organizuje prace z rodzing, to jest Dyrektorowi MOPS w Lidzbarku. Analiza dokumentacji
w kontekscie powyiszego obowigzku wykazata formalne potwierdzenie zapoznania sie
Dyrektora Osrodka z okresowg oceng sytuacji rodziny, w kazdym badanym przypadku.

W rozmowie z Dyrektorem Jednostki, zespot kontrolujgcych przypomniat, iz w mysl art.
176 pkt. 7 ustawy wrispz, do zadan wtasnych gminy nalezy prowadzenie monitoringu sytuacji
dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkgcji
opiekunczo-wychowawczej, zamieszkatego na terenie gminy. W zwigzku z powyzszym nalezy
potozyc szczegblny nacisk na ocene sytuacji dzieci przebywajgcych w rodzinach objetych asystg
i uwzgledniac ten istotny element w ocenach okresowych.

¢) wspotpracy z podmiotami dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny

Na podstawie analizy przedtozonej dokumentacji oraz informacji przekazanych przez
Dyrektora /akta kontroli str. 61-63/ ustalono, iz asystenci, stosownie do zapiséw art. 15 ust. 1
pkt 18 ustawy wrispz, podejmujgc dziatania zmierzajgce do poprawy sytuacji rodzin
przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, wspotpracowali
z wieloma podmiotami specjalizujgcymi sie w pracy na rzecz dziecka i rodziny, w tym:
= Sgdem Rejonowym w Dziatdowie i Zespotem Kuratorskiej Stuzby Sgdowej — wglad

w sytuacje rodzin, wymiana informacji nt. ich funkcjonowania, wspdlne wizytowanie

srodowisk, sporzadzanie opinii nt. rodzin,
= placowkami oswiatowymi, Kuratorium Oswiaty w Olsztynie — konsultacje dotyczace

probleméw edukacyjnych i wypetniania obowigzku szkolnego przez dzieci, monitorowania
postepdw szkolnych, zgtaszanie dzieci na pobyt na kolonie letnie, wymiana biezgcych

informacji z wychowawcami i pozostatymi nauczycielami badZz pedagogami, udziat w

spotkaniach majgcych na celu ustalenie sposobdéw zapewnienia dzieciom odpowiedniego

wsparcia,
= Domem dla Dzieci w Grzybinach ,,Na Zielonym W?zgdrzu”, Placdwkg Opiekunczo-

Wychowawczg ,,Antares” w Sochaczewie, Placdwkami Opiekunczo-Wychowawczymi

,,0lek” i ,,Mario” w Lidzbarku, Placéwkg Dom im. J. Korczaka w Gdansku — konsultacje

dotyczace problemdéw edukacyjnych i wypetniania obowigzku szkolnego przez dzieci

z rodzin objetych wsparciem, rozmowy na temat kontaktéw rodzin z placéwkami,
=  Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Dziatdowie oraz Powiatowym Centrum

Pomocy Rodzinie w Sochaczewie — konsultacje i wymiana informacji dotyczacych rodzin, z

ktorych dzieci przebywajg w pieczy zastepczej, sporzadzanie opinii dotyczacych ich

funkcjonowania, kontakty w sprawie koordynacji planu pracy z rodzing z planem pomocy
dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej, udziat w posiedzeniach zespotéw ds.
okresowej oceny sytuacji dziecka,

=  placowkami stuzby zdrowia — umawianie terminéw wizyt do lekarzy POZ i lekarzy
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specjalistdw, pomoc w gromadzeniu dokumentacji medycznej i uzyskaniu $wiadczen
opieki zdrowotnej,
=  Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng w Dziatdowie — umawianie wizyt dotyczacych
diagnozowania dzieci i monitorowanie systematycznosci ich uczestnictwa w spotkaniach,
=  Komisariatem Policji w Lidzbarku i Miejskim Zespotem Interdyscyplinarnym  —
podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacjach zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci i rodzin, ustalanie dziatan pomocowych skierowanych na poprawe
sytuacji rodzin,
=  Powiatowym Urzedem Pracy w Lidzbarku — wskazywanie mozliwosci podnoszenia
kwalifikacji zawodowych, wspieranie aktywnosci zawodowej, pomoc w poszukiwaniu
i podejmowaniu zatrudnienia,
= Osrodkiem Terapii Uzaleznien i Wspoétuzaleznienia w Dziatdowie — umawianie terminow
spotkan i wspieranie w systematycznym udziale w psychoterapii.
Wszystkie kontakty z rodzing i na jej rzecz kazdorazowo dokumentowano
W Harmonogramie dziatan na rzecz rodziny, Adnotacjach urzedowych oraz Planie wizyt-
harmonogramie pracy z rodzing, sporzadzanych na okolicznos$é:
- odwiedzin srodowiska,
- potwierdzenia przeprowadzenia rozmowy telefonicznej.
Powyzsza dokumentacja zawierata date, opis przebiegu spotkania czy tez telefonicznego
kontaktu z rodzing lub innymi osobami, z ktérymi dokonywano ustalen.

d) monitorowania sytuacji rodziny po zakonczeniu z nig wspoétpracy

Jednym z zadan asystenta zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 16 ustawy wrispz, jest
monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu z nig pracy.

Ustalono, iz w okresie objetym kontrolg zakonczono asyste w 6 rodzinach, z ktérych 2
ztozyty pisemne oswiadczenie (przyktad stanowi akta kontroli str. 64), ze rezygnujg ze
wspotpracy z asystentem, w 3 przypadkach wspédtpraca zostata zakoriczona z uwagi na
realizacje zatozonych celéw, 1 rodzina zmienita miejsce zamieszkania, co byto powodem
zaprzestania wspotpracy z asystentem.

Ustalono, iz w powyzszych przypadkach asystenci sporzadzali Ocene koricowq pracy
asystenta rodziny z rodzing, w ktdrej ujete zostaty m.in. przyczyny zakorniczenia pracy z rodzing
/akta kontroli str. 65-66/. Ponadto, wystepowali z oddzielnym wnioskiem/umotywowang
prosbg, ktérej przyktad stanowi akta kontroli str. 67-69, do Dyrektora Osrodka
o zakoriczenie wspétpracy z rodzing. Dyrektor na powyzszym dokumencie sktadat swdj podpis
pod adnotacjg ,,Wyrazam zgode na zakonczenie wspotpracy rodziny [tu imie i nazwisko]
z asystentem rodziny.

Monitoring odbywat sie z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb i aktualnej sytuacji przez
okres 3 miesiecy. W przypadku gdy rodzina zmieniata miejsce zamieszkania, a Osrodek posiadat
informacje o miejscu jej pobytu, powiadamiat o tym fakcie witasciwy osrodek pomocy
spotecznej. Kontakty z rodzing w ramach realizowania obowigzku wynikajgcego z art. 15 ust. 1
pkt 16 ustawy wrispz dokumentowano na druku pn. Monitoring /akta kontroli str. 70/.



4. Uwagi i wnioski.

Majac na uwadze ustalenia kontroli wnioskowa¢ mozna, ze asystenci rodziny udzielali
rodzinom wsparcia adekwatnie do rozpoznanych potrzeb. W celu uzyskania jak najlepszych
efektéw wykorzystywali w swojej pracy rézne metody, stuzgce poprawie sytuacji rodzin
przezywajgcym trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych i zapewniali
wtasciwe wsparcie. Na podkreslenie zastuguje szeroko zakrojona wspétpraca z wieloma
podmiotami i organizacjami realizujgcymi prace na rzecz dziecka i rodziny. W ramach
biezgcego instruktazu, o ktérym mowa na stronie 6 niniejszego wystgpienia, wskazano na
koniecznos¢ kazdorazowego dokumentowania obowigzku koordynacji planu pracy z rodzing
z planem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej, w sposéb nie budzgcy
watpliwosci co do jego realizacji.

5. Zalecenia pokontrolne

W zwigzku ze stwierdzong nieprawidtowoscia, dziatajgc w oparciu o art. 197d ust.1 ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, wnosze o podjecie
przez Dyrektora, jako osoby odpowiedzialnej za jej powstanie, stosownych dziatan, majgcych
na celu jej wyeliminowanie oraz realizacje nastepujgcego zalecenia:

1. Na stanowisku asystenta rodziny zatrudnia¢ osobe po sprawdzeniu i potwierdzeniu,
Ze nie figuruje ona w bazie danych Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym
z dostepem ograniczonym, do czego obligujg przepisy art. 7b i 12 ust. 1 pkt 5 ustawy
wrispz.

Kontrolowanej Jednostce przystuguje prawo zgtoszenia zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na zasadach okreslonych w art.
197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Termin
na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego wraz
z zaleceniami. W przypadku niezgtoszenia zastrzezen, prosze o poinformowanie Wojewody
o realizacji zalecenia pokontrolnego, w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszego
wystgpienia.

Podstawa prawna:

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do
przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477).

Z up. WOJEWODY WARMINSKO-MAZURSKIEGO
Adrian Zemis
DYREKTOR
Wydziatu Polityki Spotecznej
Monika Martwich — gtéwny specjalista
Marzena Przybylska — gtowny specjalista



