Projekt umowy

zawarta w dniu ............... roku  w Warszawie  pomiedzy Skarbem  Panstwa -
Ministerstwem Sprawiedliwosci z siedzibg w Warszawie przy Al. Ujazdowskich 11,
reprezentowanym przez:

Pauling Bijatg — Dyrektora Biura Administracyjnego

zwanym dalej ,,Zamawiajagcym"

zwanym dalej ,,Wykonawca".

w wyniku przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego o wartosci
nieprzekraczajacej kwoty, o ktorej mowa w art. 2 ust.1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r.
Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129, z p6zn. zm.) zostata zawarta umowa
0 nastepujacej tresci:
§1
Przedmiot Umowy
1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania obstuge serwisowg systemow
telewizji satelitarnej 1 naziemnej w budynkach Ministerstwa Sprawiedliwosci przy
Al. Ujazdowskich 11, Al. R6z 2, ul. Chopina 1, Al. Ujazdowskich 19, ul. Czerniakowska
100, ul. Zwycigzcow 34 w Warszawie. Obstuga serwisowa polega na zapewnieniu
funkcjonalnosci - ciggtosci pracy systemow w okresie 24 miesigcy, poprzez:
a) utrzymanie poprawnej pracy istniejacych systemow TV kablowej w obiektach,
b)  zapewnienie poprawnego przesytania sygnatu od anten do gniazd TV,
c) nadzor nad poprawng pracg anten satelitarnych i konwerterow satelitarnych (4 szt.),
d) okresowe czyszczenie czasz anten satelitarnych (2 szt.) szczegdlnie podczas
niekorzystnych warunkow atmosferycznych,
e) okresowe wizowanie anten satelitarnych (2 szt.),
f)  okresowa kontrole stanu mocowania anten i masztow antenowych (3 szt.),
g) okresowy pomiar i regulacje poziomow sygnatu z anten naziemnych i satelitarnych
oraz wzmacniaczy dystrybucyjnych i budynkowych,
h)  przestrajanie kanatow TV w stacji czolowej TV wedlug zyczenia Zamawiajacego - na

biezaco,



1)  sprawdzenie poprawnosci dziatania stacji czotowej TV naziemne;j telewizji cyfrowej
DVB-T/T2,

j)  sprawdzenie poprawno$ci dziatania przemiennikéw czestotliwosci TV Seym 1 TV
Senat i poprawnosci odbioru tych programéw na odbiornikach koncowych,

k)  sprawdzenie poprawnosci dziatania kanatow telewizji satelitarnej,

1) usuwanie usterek dzialania TV naziemnej 1 satelitarnej nie wymagajacych naktadu
materialowego powyzej 10% wartosci prac konserwacyjnych w skali miesigca — na
biezaco.

. Wykonawca w ramach przedmiotu umowy zobowigzany jest do usuwania awarii:

1) w przypadku gdy usunigcie tych awarii nie wymaga wymiany uszkodzonego elementu

(podzespotu, czgsci) systemu,

2) w przypadku, gdy usunigcie tych awarii, wymaga wymiany uszkodzonego elementu
(podzespotu, czesci) systemu, Zamawiajacy dostarczy nowy element (podzespol, czgsé),
za$ sama usluga wymiany uszkodzonego elementu realizowana bgdzie w ramach
wynagrodzenia wynikajacego z umowy.

3) Zamawiajacy moze wyrazi¢ zgode na zakup uszkodzonego elementu (podzespotu,
czesci) przez Wykonawcee w ramach odrgbnego zlecenia. Zakup elementu (podzespotu,
czesci) przez Wykonawce nie begdzie realizowany ramach wynagrodzenia wynikajacego

Z UMowy.

§2

Terminy realizacji przedmiotu umowy
. Umowa zostaje zawarta na okres 24 miesiecy. Przy czym bedzie obowigzywala nie
wczesniej niz od dnia 21 czerwca 2022 roku.
. Pierwsza konserwacje instalacji i urzadzen systemow Wykonawca wykona w terminie do 21
dni od daty rozpoczecia obowigzywania umowy.
. Czynnosci konserwacyjne utrudniajace funkcjonowanie urzedu beda wykonywane poza
godzinami pracy w czasie uprzednio uzgodnionym z Zamawiajagcym.
. Zgloszenia awarii lub powiadomienie o stanie awaryjnym w okresie trwania Umowy
1 gwarancji dokonywane beda przez catg dobe, 7 dni w tygodniu w nastepujacy sposob:

1) telefonicznie na nr telefonu Wykonawcy - ...

2) droga SMS-owa na nr telefonu Wykonawcy -



5. Zmiana numeru telefonu, faksu, adresu e-mail nie stanowi zmiany tresci Umowy.

6. Za termin zgloszenia przyjmuje si¢ dzien i godzing, w ktorej Wykonawca powzigl
lub mogt powzig¢ wiadomos¢ o awarii, tj. godzing potaczenia telefonicznego, wystania
SMS-a, wystania zgtoszenia faksem lub przestania zgloszenia droga elektroniczng.

7. Zgodnie z oferta Wykonawcy czas usunigcia awarii od momentu jej zgloszenia nie moze
przekraczac ............. godzin.

8. W przypadku konieczno$ci wymiany uszkodzonego elementu (podzespotu, czgsci), ktorg
dostarczy Zamawiajacy lub na zakup ktorej Zamawiajacy wyrazit zgodeg, czas usunigcia
awarii nie moze przekracza¢ czasu okreslonego w ust. 7 od przekazania Wykonawcy
uszkodzonego elementu (podzespotu, czesci) lub zgody na zakup. Do czasu usunigcia
awarii z konieczno$cig wymiany uszkodzonego elementu (podzespotu, czesci) nie wlicza
si¢ dni wolnych od pracy.

9. Czas usuwania awarii liczony bedzie od terminu jej zgtoszenia w sposob opisany ust. 6.

§3

Obowiazki Wykonawcy
1. Wykonawca zobowigzany jest do:

1) wykonywania wszystkich czynnosci serwisowych i konserwacyjnych, zgodnie z
zawarta Umowa w taki sposob, by nie naruszaly warunkéow ewentualnej gwarancji
urzadzen objetych gwarancja,

2) utrzymywania parametréw technicznych wymaganych dla konserwowanych instalacji 1
urzadzen w dokumentacji techniczno-ruchowej (DTR).

3) wykonywania prac konserwacyjnych objetych Umowa w taki sposob i w takim czasie,
by nie zaktocaty prawidtowego funkcjonowania obiektu i pracujgcych w nim oséb,

4) przestrzegania warunkow bezpieczenstwa i higieny pracy,

5) przestrzegania wewngtrznych przepisOw obowigzujacych na terenie obiektu,

6) utrzymywania czysto$ci i porzadku na terenie objetym pracami,

7) odpowiedniego oznakowania 1 zabezpieczenia miejsc pracy oraz wyposazenia
pomieszczen w przypadku, gdy wykonywana praca moze stwarza zagrozenie
dla oséb 1 znajdujacego si¢ w nich mienia,

8) niezwlocznego powiadamiania Zamawiajacego o stwierdzonych nieprawidlowos$ciach i

zagrozeniach z nich wynikajacych,



9) niezwlocznego usuwania awarii z ustaleniem przyczyny jej powstania
1 sporzadzenia protokotu z tego zdarzenia,

10) niezwlocznego podjecia dziatan przewidzianych Umowa na wezwanie Zamawiajacego,

11) zapewnienia odpowiedniej ilosci wszystkich materiatow i czegsci eksploatacyjnych -
do materiatow eksploatacyjnych zalicza si¢ rowniez $rodki czyszczace,

12) przeprowadzenia prob zgodnie z dokumentacja techniczno — ruchowa (DTR)
zamontowanych urzadzen objetych Umowa,

13) sporzadzania protokotu z dokonywanych prob, pomiarow i testow,

14) sporzadzania na koniec kazdego okresu rozliczeniowego (1 miesigc) protokotu z
prowadzonych czynnos$ci przegladowo - konserwacyjnych,

15) dokonywania czynno$ci konserwacyjnych takze tych urzadzen i elementow instalacji,
ktére w czasie trwania Umowy zostaly wymienione na inne - wymiana urzadzen
i element6éw instalacji nie stanowi zmiany tresci Umowy,

16) niezwlocznego powiadamiania Zamawiajacego w formie telefonicznej 1 pisemnej
o wszelkich zmianach numeru telefonu i1 faksu, pod ktorym przyjmowane beda
zgloszenia awarii oraz o zmianie adresu elektronicznej skrzynki pocztowe;.

Wykonawca ma obowigzek sporzadzenia protokotu z zaistniatych zdarzen, ktéry musi

zawiera¢ nr kolejny, date, pelny opis przyczyny powstania awarii, jej skutkéw oraz

sposoOb 1 termin usunigcia.

Wykonawca ma obowigzek wykonania powtdrnego pomiaru, proby lub testu, czyszczenia

elementow instalacji 1 urzadzen oraz innych czynno$ci w obecno$ci przedstawiciela

Zamawiajacego na wlasny koszt w przypadku zastrzezeh Zamawiajacego, co do

poprawnosci ich wykonania.

Wykonawca jest zobowigzany do wykonywania wszelkich czynno$ci konserwacyjnych,

ktére nie zostaly przewidziane i wymienione w Umowie oraz w jej zalacznikach,

a wynikaja z dokumentacji DTR, a ktérych zaniechanie wykonania lub opodznienie

w wykonaniu moze doprowadzi¢ do awarii, ewentualnej utraty gwarancji

1 sprawnosci instalacji oraz urzadzen, do ich uszkodzenia lub przedwczesnego zuzycia.

Wykonawca pokryje koszty czesci zamiennych i urzadzen, ktorych konieczno$¢ wymiany

jest wynikiem wadliwie wykonywanych czynnosci wynikajacych

z postanowien zawartej] Umowy lub zaniedbania Wykonawcy.



§4
Obowiazki Zamawiajacego
Zamawiajacy zobowigzany jest do:
1) udostepnienia posiadanej dokumentacji obiektow w czesci objetej przedmiotem Umowy na
czas trwania Umowy,
2) terminowego optacania faktur,
3) potwierdzania wykonania prac konserwacyjnych po ich poprawnym wykonaniu,
4) pokrycia kosztu zakupu i dostawy tylko tych elementéw urzadzen lub instalacji, ktérych
przyczyna uszkodzenia wynika z naturalnego ich zuzycia i nie wynika z przyczyn lezacych

po stronie Wykonawcy.

§5
Wynagrodzenie

1. Za prawidlowe 1 terminowe wykonywanie przedmiotu umowy okreslonego w § 1
Wykonawca otrzyma wynagrodzenie nieprzekraczajace kwoty ... zt.
brutto (Slownie: ..o ).

2. Wynagrodzenie = Wykonawcy za  nalezyte  wykonanie przedmiotu  umowy
bedzie otrzymywat w okresach miesigcznych w kwocie ................. zt. brutto.

3. Ceny zawarte w formularzu cenowym, sg cenami ryczattowymi i obejmujg wszystkie koszty
zwigzane z nalezytym wykonaniem przedmiotu umowy w tym mig¢dzy innymi, pracy w
godzinach i poza godzinami pracy urz¢du oraz w dni wolne od pracy, koszty wykonania
wszelkich czynnosci oraz zasoboéw niezbednych do realizacji przedmiotu umowy, w tym

utylizacji odpadoéw, dojazddéw, ubezpieczen, naleznosci publiczno — prawnych itp.

§6
Odbiory

1. Po zakonczeniu kazdego miesigca realizacji Umowy spisany bedzie protokot odbioru
wykonanych w tym okresie prac obstugi serwisowe;.

2. W ostatnim tygodniu trwania Umowy zostanie dokonany komisyjny przeglad stanu
technicznego instalacji 1 urzadzen bedacych przedmiotem umowy.

3. Przed uplywem terminu gwarancji spisany bedzie protokét odbioru gwarancyjnego
przedmiotu umowy.

4. Zamawiajacy ma prawo odmowy podpisania protokotu odbioru wowczas, gdy Wykonawca

nie wykonat czynnos$ci obstugi serwisowej przewidzianych w Umowie wszystkich instalacji



i urzadzen bedacych przedmiotem umowy, czynno$ci obstugi serwisowej wykonat

nienalezycie lub nie wywigzuje si¢ z przyjetych zobowigzan umownych.

§7
Platnosci

1. Platnosci za prawidlowo i1 terminowo wykonang obsluge serwisowg systemow
dokonywane beda w okresach miesigcznych, po potwierdzeniu przez Zamawiajacego
nalezytego wykonania umowy w danym miesigcu.

2. Faktury wystawiane beda przez Wykonawce po zakonczeniu kazdego miesigca
realizacji Umowy na podstawie protokotu odbioru potwierdzajacego wykonanie
czynnosci konserwacyjnych w danym okresie nie zawierajgcego uwag.

3. Podstawa do wystawienia przez Wykonawce faktury jest podpisany przez
Zamawiajgcego protokot odbioru bez uwag.

4. Faktury beda ptatne w terminie 21 dni od daty dorgczenia prawidlowo wystawionej
faktury Zamawiajgcemu, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy podany na
fakturze.

5. Za datg sprzedazy przyjmuje si¢ dzien podpisania protokotu odbioru
przez Zamawiajacego.

6. Za dat¢ zaptaty faktury strony beda liczy¢ date obcigzenia rachunku bankowego

Zamawiajacego.

§8
Gwarancja
1. Wykonawca udziela Zamawiajagcemu gwarancji na bezawaryjng prac¢ instalacji
1 urzadzen bedacych przedmiotem umowy na okres 3 miesiecy po zakonczeniu terminu
realizacji Umowy.
2. W czasie trwania Umowy 1 w ramach udzielonej gwarancji Wykonawca nieodptatnie
wykona na wezwanie Zamawiajagcego wszelkie naprawy awaryjne, wymiang

uszkodzonych elementéw urzadzen lub instalacji.

§9
Kary umowne
1. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne:
1) zaniedotrzymanie terminu usuni¢cia zgtoszonej awarii, o ktorym mowaw § 2 ust. 7 w

wysokosci 0,5% miesigcznego wynagrodzenia umownego brutto za kazda rozpoczeta



godzing opdznienia w usuni¢ciu awarii liczong od czasu na jej usunigcie okre§lonego w
§ 2 ust. 7, do czasu jej faktycznego usunigcia,
2) za odstgpienie od Umowy przez Wykonawce w wysokosci 10% wynagrodzenia
umownego brutto, o ktérym mowa w § 5 ust.1
2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo, a Wykonawca wyraza zgode na potracenie
ewentualnych kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy oraz kosztéw poniesionych
przez Zamawiajgcego z tytulu nie wywigzania si¢ Wykonawcy z postanowien zawarte]
umowy. Do kosztow poniesionych przez Zamawiajacego zalicza si¢ rowniez koszt usuniecia
awarii przez inny podmiot w przypadku, gdy Wykonawca przekroczy termin na jej usunigcie.
3. Laczna kwota kar umownych nie moze przekroczy¢ wynagrodzenia brutto przedmiotu
umowy, z zastrzezeniem § 14 ust. 5.
4. Kara umowna bedzie ptatna przez Wykonawce na podstawie noty ksiegowej

Zamawiajacego.

§10
Odstapienie od Umowy
1. Oprocz przyczyn wskazanych w Kodeksie cywilnym Zamawiajacy bedzie upowazniony do
odstapienia od Umowy ze skutkiem natychmiastowym i natozenia na Wykonawce¢ kary
umowne;j za odstgpienie w wysokosci 10% warto$ci wynagrodzenia umownego brutto, gdy
Wykonawca w istotny sposob narusza postanowienia zawarte] Umowy a w szczegolnosci
poprzez:
1) dwukrotny brak reakcji na zgtoszenie awarii przez Zamawiajacego,
2) czterokrotne przekroczenie termindw usuni¢cia awarii okre§lonych § 2 ust. 7,
3) opo6znienie w wykonaniu prac przekraczajace tacznie 15 dni w trakcie trwania umowy,
4) przerwanie wykonywania czynno$ci bez uzasadnionych przyczyn,
5) niepodejmowanie albo niekontynuowanie prac pomimo wezwania Zamawiajacego
ztozonego na pismie, w terminie 3 dni od chwili otrzymania wezwania,
6) utracenie zdolnosci Wykonawcy do wykonywania umowy,
7) niestosowania si¢ do wskazan i zalecen Zamawiajgcego mimo pisemnego wezwania.
2. Odstgpienie od umowy wywotuje skutki na przyszto$¢ i uprawnia Zamawiajacego do

dochodzenia kar umownych naliczonych przed dniem odstgpienia.



§ 11 Przedstawiciele stron

. Zamawiajacy oswiadcza, ze z jego strony przedstawicielem w zakresie realizacji niniejszej
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. Wykonawca o$wiadcza, ze z jego strony przedstawicielem w zakresie realizacji niniejszej
UMOWY JESE: ottt e,

. Zmiana oséb 1 danych wskazanych w ust. 1 i 2 nie wymaga zawarcia aneksu do umowy
1 nastepuje poprzez pisemne poinformowanie drugiej Strony.

§ 12. Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych

1. Zgodnie z art. 13 i 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (RODO), informujemy, iz: Administratorem Pani/Pana danych
osobowych jest Minister Sprawiedliwos$ci z siedzibg w Warszawie, Al. Ujazdowskie 11,
kod pocztowy 00-950, tel. (22) 52 12 888.

2. Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych bedzie si¢ odbywaé na podstawie art. 6
RODO, w celu realizacji zadan Ministra Sprawiedliwo$ci.

3. Administrator powotuje si¢ na prawnie uzasadniony interes, ktorym jest art. 6 ust 1 lit.
c i e RODO. Przetwarzanie danych jest niezbedne do wypelniania obowigzku prawnego
cigzacego na administratorze i wykonania zadan realizowanych w interesie publicznym
lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej powierzonej administratorowi.

4. Sposoby kontaktu z inspektorem ochrony danych w Ministerstwie Sprawiedliwos$ci:
Inspektor ochrony danych, Al. Ujazdowskiell, kod pocztowy 00-950 Warszawa, adres

e-mail: i1od@ms.gov.pl. Z inspektorem ochrony danych mozna kontaktowac

si¢ we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz
korzystania z praw zwigzanych z przetwarzania danych.

5. Pani/Pana dane osobowe begda przechowywane przez okresy wynikajace z przepiséw prawa
oraz beda archiwizowane zgodnie z regulacjami obowigzujagcymi w Ministerstwie
Sprawiedliwosci.

6. W przypadku gdy przepisy szczegdlne nie stanowig inaczej posiada Pani/Pan prawo
dostepu do tresci swoich danych osobowych, prawo do ich sprostowania, ograniczenia

przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych.



1.

7. Przetwarzanie Pani/Pana danych moze zosta¢ ograniczone, z wyjatkiem waznych
wzgledow interesu publicznego RP lub Unii Europejskie;.

8. Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przekazywane do panstw trzecich i organizacji
mi¢dzynarodowych jedynie na podstawie przepisow prawa krajowego, umow
mig¢dzynarodowych i obowigzujacych konwencji.

9. Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.
Jesli Pani/Pana zdaniem, przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy
unijnego rozporzadzenia RODO: Biuro Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.  Informujemy, iz Pani/Pana dane osobowe

sg przekazywane innym odbiorcom wytacznie na podstawie przepisOw prawa.

§ 13
Wykonawca o$wiadcza, iz zapoznat si¢ przed zawarciem umowy z:

1) zarzadzeniem Ministra Sprawiedliwosci z dnia 27 marca 2019 r. w sprawie wprowadzenia
Polityki Bezpieczenstwa Informac;ji Ministerstwa Sprawiedliwos$ci
(Dz. Urz. Min. Spr. poz. 118) i zalacznikiem do ww. zarzadzenia tj. Polityka
Bezpieczenstwa Informacji Ministerstwa Sprawiedliwosci,

2) instrukcja bezpieczenstwa pozarowego dla budynku biurowego Warszawa,

ul. Czerniakowska 100 (wrzesien 2019 r.).

§ 14. Postanowienia koncowe
Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody poniesione przez Zamawiajacego (jak 1 inne
osoby), a wynikajace z dzialania lub zaniechania w trakcie lub w zwiazku z realizacja
przedmiotu niniejszej umowy, a w szczego6lnosci Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$é
prawng 1 finansowg na zasadzie ryzyka, za uszkodzenia sprzetu biurowego oraz
informatycznego 1 zawartych w nim informacji z tytulu szkody powstatej
w wyniku wykonywania prac.
Za dziatania lub zaniechania os6b skierowanych przez Wykonawce do realizacji przedmiotu
niniejszej umowy Wykonawca odpowiada jak za wiasne dziatania i wtasne zaniechania.
Wykonawca bedzie ponosi¢ pelng odpowiedzialnos¢ z tytutu realizacji niniejszej umowy,
w szczegbélnosci za szkody 1 nastgpstwa nieszczesliwych wypadkéw dotyczace o0sob
1 uszkodzenia mienia, spowodowane przyczynami lezacymi po stronie Wykonawcy.
Wszelkie elementy budynku i jego wyposazenia, ktére w toku wykonywania robdt ulegng

zniszczeniu lub uszkodzeniu Wykonawca naprawi lub wymieni na wlasny koszt.



. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupelniajagcego
od Wykonawcy, przekraczajagcego wysoko$s¢ kar umownych do wysokos$ci rzeczywiscie
poniesionej szkody.

. Wykonawca zobowigzany jest podczas realizacji umowy na rzecz Zamawiajacego
do stosowania postanowien art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostgpnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062), zwanej dalej ustawg
o dostepnosci.

. W przypadku braku mozliwosci realizacji zamowienia z uwzglednieniem aspektow,
o ktorych mowa w ust. 6, Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia dostgpu
alternatywnego, o ktérym mowa w art. 7 ustawy o dostepnosci.

. Wszelkie spory mogace wynika¢ w zwigzku z realizacja niniejszej umowy beda rozstrzygane
polubownie, a jesli to nie bedzie mozliwe to poddane zostang rozstrzygnigciu przez sad
powszechny wlasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

. Wykonawca oswiadcza, ze posiada ochron¢ ubezpieczeniowg odpowiedzialnos$ci cywilnej
z tytulu prowadzonej dzialalnosci gospodarczej w zakresie objetym przedmiotem umowy,
na kwote nie nizszg niz kwota okreslona w § 5 ust. 1 umowy i zapewni jej ciaglo$¢ przez caty

okres realizacji umowy.

10. Zmiana umowy moze nastgpi¢ tylko w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§ 15. Zalaczniki

Integralng cz¢$¢ umowy stanowi zatacznik nr 1 (oferta Wykonawcy).

§ 16. Egzemplarze
Umowe sporzadza si¢ w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, jeden egzemplarz

dla Wykonawcy, a dwa egzemplarze dla Zamawiajacego.

Zamawiajacy: Wykonawca:
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