Zakacznik nr 5 do Zarzadzenie Nr 8/2022 Komendanta Miejskiego Panstwowej Strazy Pozarnej w Olsztynie
z dnia 16 marca 2022r.

Procedura wspotpracy pomiedzy Komendantem Miejskim PSP w Olsztynie a Operatorem:

(nazwa Operatora — duzymi literami)

oraz wilascicielami, zarzagdcami lub uzytkownikami monitorowanych obiektow.

Data opracowania: Procedura nr: 1
2022r.
Tytut opracowania: Procedura czasowego odwolania transmisji alarmu pozarowego i

powrotnego wlaczenia ww. transmisji oraz trybu post¢powania na wypadek
prac konserwacyjnych SSP w obiekcie w tym wykaz os6b uprawnionych do
WW. czynnosci.

Cel procedury: Kolejnosé¢ postepowania

Poj¢cia podstawowe Zgloszenie, czasowe odlaczenie transmisji,

Centrum Monitorowania Operatora Systemu (zwane dalej - CMOS), Stanowisko
Kierowania Komendanta Miejskiego PSP w Olsztynie (zwane dalej - SK),
0soby uprawnione.

Algorytm postepowania: | 1. Operator informuje SK o czasowym odlaczeniu transmisji alarméw
telefonicznie, dzwoniac na ponizsze nr.:

89 522 92 10 (grupa rozdzwaniajaca, prosze czekaé na zgloszenie operatora)

ewentualnie (w przypadku braku dostgpnosci powyzszych numerow)
- nr resortowy -47 73192 10

Operator potwierdza prawidlowosc¢ przyjecia zgloszenia przez SK.
Zgloszenie nalezy przesta¢ przed planowanym wylgczeniem obiektu na adres
skkm@straz.olsztyn.pl

2. Powrotne wlaczenie transmisji odbywa si¢ analogicznie do odwotania
transmisji alarmu pozarowego — telefonicznie na powyzsze nr. tel.

3. W przypadku prac konserwacyjnych SSP w obiekcie lub uszkodzenia
elementow SSP w obiekcie , operator zapewnia zawieszenie transmisji sygnatow
alarmowych do SK na czas trwania konserwacji.

Osoby uprawnione do stosowania procedur:

1. Funkcjonariusze pehigcy stuzbe w SK KM PSP w Olsztynie
2. Pracownicy Centrum Monitorowania Operatora Systemu
Sporzadzit: Podpis:

Zatwierdzit Podpis:




Zakacznik nr 6 do Zarzadzenie Nr 8/2022 Komendanta Miejskiego Panstwowej Strazy Pozarnej w Olsztynie
z dnia 16 marca 2022r.

Procedura wspotpracy pomiedzy Komendantem Miejskim PSP w Olsztynie a Operatorem:

(nazwa Operatora — duzymi literami)

oraz wilascicielami, zarzagdcami lub uzytkownikami monitorowanych obiektow.

Data opracowania: Procedura nr: 2
2022r.
Tytut opracowania: Procedura obstugi alarméw pozarowych
Cel procedury: Kolejnos¢ postepowania
Pojgcia podstawowe Centrum Odbiorcze Alarmoéw Pozarowych,
SWD -ST,

CMOS (Centrum Monitorowania Operatora Systemu),
SPI (System Prezentacji Informacji),
SK (Stanowisko Kierowania KMPSP w Olsztynie).

Algorytm postgpowania: | 1. Obslugg alarmow pozarowych wplywajacych do SK zapewnia jego
catodobowa obsada. SK petni funkcje Centrum Odbiorczego Alarmow
Pozarowych.

2. Potwierdzenie przyjecia alarmu pozarowego poprzez stuzbe SK odbywa
si¢ za pomoca aplikacji SWD-ST jako SPI.

3. Dyspozycja sit i srodkéw odbywa si¢ zgodnie z opracowanymi przez PSP
procedurami dysponowania sit i srodkoéw do zdarzen.

4. Obstuga CMOS potwierdza prawidtowo$¢ przyjecia alarmu pozarowego
przez SK poprzez wykonanie potaczenia telefonicznego i uzyskanie
potwierdzenia, ze alarm pozarowy wptynat i jest obstugiwany przez obsadg
SK.

Numery, na ktére Operator potwierdza alarm pozarowy to w kolejnosci:

89 522 92 10 (grupa rozdzwaniajaca, prosze czekaé na zgloszenie
operatora)

ewentualnie (w przypadku braku dostgpnosci powyzszych numerow)
- nr resortowy -47 73192 10

5. W przypadku powzigcia przez Operatora informacji, ze alarm pozarowy
nie dotart do SK, Operator telefonicznie przekazuje informacje niezbedne do
natychmiastowego zadysponowania sit i sSrodkdéw na miejsce zdarzenia.

6. Nie ma mozliwos$ci odwolania alarmu pozarowego, ktéry wplynat do
SK.

7. Za nieuzasadnione wezwanie odpowiadaja w zakresach swej
odpowiedzialno$ci Abonent i Operator wedtug odrgbnych przepisow w tym
Kodeksu Wykroczen.

Osoby uprawnione do stosowania procedur:

1. Funkcjonariusze petniacy stuzb¢ w SK KM PSP w Olsztynie

2. Pracownicy Centrum Monitorowania Operatora Systemu

Sporzadzit: Podpis:

Zatwierdzit: Podpis:




Zakacznik nr 7 do Zarzadzenie Nr 8/2022 Komendanta Miejskiego Panstwowej Strazy Pozarnej w Olsztynie
z dnia 16 marca 2022r.

Procedura wspélpracy pomiedzy Komendantem Miejskim PSP w Olsztynie a Operatorem:

oraz wlascicielami,

(nazwa Operatora — duzymi literami)

zarzadcami lub uzytkownikami monitorowanych obiektow.

Data opracowania:
2020 r.

Procedura nr: 3

Tytut opracowania:

Procedura postepowania w przypadku awarii SOAP oraz awarii SOSU i/lub awarii lub
braku dostepnosci w systemie SWD-ST

Cel procedury:

Kolejno$é postepowania

Pojecia Zgloszenie, procedura, przerwa w dzialaniu, uszkodzenie, pozar Centrum Monitorowania
podstawowe Operatora Systemu (CMQS), Stanowisko Kierowania PSP (SK),

Algorytm 1. W przypadku awarii lub jakiejkolwiek przerwy w dziataniu Stacji Odbiorczej Alarméw
postepowania: Pozarowych, Operator niezwlocznie informuje o tym SK telefonicznie na podane ponizej

numery telefonow:
89 522 92 10 (grupa rozdzwaniajaca, prosze czekaé¢ na zgloszenie operatora)

ewentualnie (w przypadku braku dostepnosci powyzszych numerow)
- nr resortowy -47 73192 10

Informacje nalezy rowniez przesta¢ na adres skkm@straz.olsztyn.pl

2. W przypadku powzigcia informacji o alarmie pozarowym operator CMOS wykonuje
potaczenie telefoniczne do SK, na numery wskazane ponizej, z przekazaniem wszystkich
niezbednych danych i uzyskujac potwierdzenie, ze zgloszenie zostato przyjete.

89 522 92 10 (grupa rozdzwaniajaca, prosze czekaé na zgloszenie operatora)

ewentualnie (w przypadku braku dostgpnosci powyzszych numerow)
- nr resortowy -47 73192 10

3. W przypadku awarii Stacji Odbiorczej Alarméw Pozarowych lub Stacji Odbiorczej
Sygnatéw Uszkodzeniowych Operator podejmuje dziatania naprawcze w ciagu 2 godzin.

4. Powrotne wiaczenie transmisji po awarii odbywa si¢ analogicznie do pkt. 1.

5. W przypadku awarii lub braku dostepnosci w systemie SWD-ST (SPI) obsada SK KM PSP
w Olsztynie informuje niezwtocznie CMOS (Centrum Monitorowania Operatora Systemu) o
tym fakcie podajac przyblizony czas usunigcia awarii.

Numery, na ktére SK przekazuje informacje o uszkodzeniu/braku dostgpnosci SWD-ST:
................ — glowny,

. - w przypadku braku dostgpnosci ww.
6 W trakc1e przerwy w dziataniu SWD-ST stosuje si¢ postepowanie wedhug pkt 2 niniejszej
procedury
7. Po przywroceniu dziatania systemu SPI, obsada SK przekazuje niezwlocznie informacje
analogicznie do pkt. 5.

Osoby uprawnione do

stosowania procedur:

1. Funkcjonariusze pehiacy stuzbe w SK KM PSP w Olsztynie

2. Pracownicy Centrum Monitorowania Operatora Systemu
Sporzadzit: Podpis:
Zatwierdzit: Podpis:







