GtOWNY INSPEKTORAT FARMACEUTYCZNY

SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA
SPRAWA NR BAG.261.4.2022.API

Ustuga rezerwacji, zakupu i dostawy biletow lotniczych i kolejowych na trasy krajowe i zagraniczne,
rezerwacji i zakupu miejsc noclegowych i polis ubezpieczeniowych oraz posredniczenia w procesie
uzyskiwania wiz dla pracownikéw i delegatéw Zamawiajgcego

Wartos¢ szacunkowa zamdwienia ponizej 139.000,00 euro

Postepowanie prowadzone za posrednictwem platformy zakupowej dostepnej pod adresem:
https://gif.eb2b.com.pl

Zatwierdzit:

Dyrektor Generalny
Gtéwnego Inspektoratu Farmaceutycznego
Marcin Wdjtowicz
/podpisano elektronicznie/
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CzeSC |
Postanowienia ogdlne
Zamawiajacy

Gtéwny Inspektorat Farmaceutyczny

ul. Senatorska 12

00-082 Warszawa

NIP 525 21 47 260

tel.: 22 63599 66

e-mail: gif@gif.gov.pl

strona internetowa: www.gif.gov.pl

Adres strony internetowej, na ktérej jest prowadzone postepowanie oraz na ktdrej udostepniane
beda zmiany i wyjasnienia tresci SWZ oraz inne dokumenty zamdéwienia bezposrednio zwigzane
z postepowaniem o udzielenie zamdwienia: https://gif.eb2b.com.pl

Tryb i oznaczenie postepowania

Postepowanie o udzielenie zamdéwienia publicznego prowadzone jest w trybie podstawowym z
mozliwoscig przeprowadzenia negocjacji na podstawie art. 275 pkt 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019
r. - Prawo zamédwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 1129 ze zm.), zwanej dalej réwniez
»,Prawem zamowien publicznych” lub ,ustawg Pzp” lub ,ustawg” oraz aktéw wykonawczych
wydanych na jej podstawie i zostato oznaczone znakiem BAG.261.4.2022.API, na jaki Wykonawcy
powinni sie powotywac we wszystkich kontaktach z Zamawiajgcym.

Zamawiajacy przewiduje wybér najkorzystniejszej oferty z mozliwoscig przeprowadzenia negocjacji.
Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci ograniczenia liczby wykonawcéw, ktdérych zaprosi do
negocjacji.

W przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z mozliwosci negocjowania tresci ofert, negocjacje
dotyczy¢ bedg wytacznie tych elementéw tresci ofert, ktére podlegajg ocenie w ramach kryteriow
oceny ofert, o ktérych mowa w Czesci lll pkt 2.1 niniejszej SWZ.

Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektroniczne;j.
Zamawiajgcy nie przewiduje sktadania ofert wariantowych oraz w postaci katalogéw elektronicznych.
Zamawiajacy nie prowadzi postepowania w celu zawarcia umowy ramowej.

Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zamdéwienia, o ktérym mowa w art. 305 pkt 1 w
zw. z art. 214 ust. 1 pkt 7 i 8 ustawy Pzp.

Zamawiajacy nie dokonat podziatu zamdéwienia na czesci ze wzgledu na charakter swiadczonych
ustug. Na obstuge delegacji pracownika skfada sie zaréwno zakup biletéw, jak i zabezpieczenie pobytu
w miejscu destynacji. Zasadnym jest wobec tego, aby obstugg podrdzy od poczatku do korca
zajmowat sie ten sam wykonawca. Ponadto ze wzgledu na specyfike rynkowa rodzaju ustug
dotyczgcych zamodwienia, w tym swiadczonych gtédwnie przez biura podrdzy, sg one standardowo
Swiadczone w sposdb kompleksowy.
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Przedmiot zamdwienia

Przedmiotem zamoéwienia jest Ustuga rezerwacji, zakupu i dostawy biletéw lotniczych i kolejowych
na trasy krajowe i zagraniczne, rezerwacji i zakupu miejsc noclegowych i polis ubezpieczeniowych
oraz posredniczenia w procesie uzyskiwania wiz dla pracownikow i delegatéw Zamawiajgcego w
zakresie:

3.1.1. rezerwacji, zakupu i dostawy biletéw lotniczych na trasy zagraniczne i krajowe,
3.1.2. zakupu biletéw kolejowych krajowych i miedzynarodowych,

3.1.3. rezerwacji i zakupu miejsc noclegowych w kraju i za granicg wraz z ustugami dodatkowymi
oferowanymi przez hotele,

3.1.4. posrednictwa w procesie uzyskiwania wiz,
3.1.5. zakupu polis ubezpieczeniowych.

Szczegbtowy opis i zakres przedmiotu zamdwienia zawarty jest w Opisie przedmiotu zamdwienia,
zwanym dalej ,,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Specyfikacji Warunkow Zamowienia, zwanej
dalej,,SWZ”, oraz w Projektowanych postanowieniach umowy stanowigcych Zatacznik nr 2 do SWZ.

Kategoria wedtug Wspdlnego Stownika Zamoéwien Publicznych (CPV):

63512000-1 Ustugi sprzedazy biletow podrdznych i pakietéw wycieczkowych

63510000-7 Ustugi biur podrdzy i podobne

60400000-2 Ustugi transportu lotniczego

66512000-2 Ustugi ubezpieczen od nastepstw nieszczesliwych wypadkdw i ubezpieczen zdrowotnych

Zamawiajgcy nie zastrzega mozliwosci ubiegania sie o udzielenie zamdwienia wyltacznie przez
Wykonawcéw, o ktérych mowa w art. 94 ustawy Pzp.

Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub podwykonawce na podstawie stosunku
pracy oséb na stanowisku pracownik obstugi, wykonujacych wskazane przez Zamawiajacego
czynnosci w zakresie realizacji zamdwienia, jezeli wykonanie tych czynnosci polega na
wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26.06.1974 r. - Kodeks pracy
(t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1320 ze zm.). Ww. osoby wykonujg czynnosci zwigzane z obstugg zlecen
Zamawiajgcego. Pozostate osoby wykonujgce czynnosci zwigzane z realizacjg zamodwienia nie musza
by¢ zatrudnione przez Wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy o prace.

Szczegbétowe wymagania dotyczgce realizacji oraz egzekwowania wymogu zatrudnienia na podstawie
stosunku pracy zostaty okreslone w OPZ oraz w Projektowanych postanowieniach umowy,
stanowigcych odpowiednio Zatgcznik nr 1 oraz Zatgcznik nr 2 do SWZ.

Zamawiajgcy nie okresla dodatkowych wymagan zwigzanych z zatrudnianiem osdéb, o ktérych mowa
w art. 96 ust. 2 pkt 2 ustawy Pzp.

Termin i miejsce realizacji zamdwienia

Zamawiajgcy wymaga, aby zamdwienie zostato zrealizowane przez okres 3 miesiecy liczagc od dnia
podpisania umowy albo do czasu wykorzystania kwoty, o ktérej mowa w § 4 ust. 1 Projektowanych
postanowien umowy (Zatacznik nr 2 do SW2), tj. kwoty stanowigcej gérng granice zobowigzan, jaka
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Zamawiajgcy moze zaciggnaé na podstawie zawartej umowy, w zaleznosci od tego, ktére z tych
zdarzen nastgpi wczesniej.

Zamawiajgcy informuje, Ze podpisana umowa ulegnie rozwigzaniu z koncem tygodnia
poprzedzajgcego tydzien, w ktérym wartos¢ wystawionej przez Wykonawce faktury VAT
spowodowataby przekroczenie kwoty, o ktérej mowa w pkt. 4.1.

Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ zmiany warunkédw umowy, zgodnie z art. 455 ust. 1 pkt. 1 ustawy
Pzp, polegajacg na przedtuzeniu okresu trwania umowy w przypadku niewykorzystania kwoty, o
ktérej mowa w pkt. 4.1, przez okres 3 miesiecy liczgc od dnia podpisania umowy, jednak nie diuzej
niz o kolejny 1 miesigc, z zastrzezeniem postanowien pkt. 4.2.

Miejsce realizacji: Wykonawca bedzie przesyta¢ wszystkie informacje i dokumenty do siedziby
Zamawiajgcego lub na wskazany adres e-mail.

Podwykonawstwo
Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czeSci zamoéwienia podwykonawcy (podwykonawcom).

Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych czesci
zamowienia.

Zamawiajgcy wymaga, aby w przypadku powierzenia czesci zamodwienia podwykonawcom,
Wykonawca wskazat w ofercie czesci zamdéwienia, ktérych wykonanie zamierza powierzyé
podwykonawcom oraz podat (o ile s3 mu wiadome na tym etapie) nazwy (firmy) tych
podwykonawcéw.

Zamawiajgcy zada, aby przed przystgpieniem do wykonania zamodwienia Wykonawca podat nazwy,
dane kontaktowe oraz przedstawicieli podwykonawcédw zaangazowanych w wykonanie przedmiotu
zamowienia, jezeli sg juz znani. Wykonawca zawiadamia Zamawiajgcego o wszelkich zmianach
w odniesieniu do informacji, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji zamdwienia,
a takie przekazuje wymagane informacje na temat nowych podwykonawcow, ktérym
w pdzniejszym okresie zamierza powierzy¢ realizacje przedmiotu zamodwienia.

Zamawiajgcy nie bedzie bada¢, czy nie zachodzg wobec podwykonawcy niebedgcego podmiotem
udostepniajgcym zasoby, podstawy wykluczenia.

Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca
powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 ustawy Pzp, w celu wykazania spetniania
warunkéw udziatu w postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykazaé Zamawiajgcemu,
ze proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie
mniejszym niz podwykonawca, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie postepowania
o udzielenie zamdwienia.

Powierzenie wykonania czesci zamodwienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie tego zamowienia.

Wymagania dotyczgce wadium

Zamawiajacy nie wymaga whniesienia wadium.
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Sposdéb komunikacji
Osobg uprawniong do kontaktu z Wykonawcami jest: Agnieszka Piotrowska, Iwona Cios.
Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami odbywa sie wytgcznie przy uzyciu Srodkéow
komunikacji elektronicznej zgodnie z art. 61 ustawy, za posrednictwem elektronicznej platformy
zakupowej (dalej: ,Platforma”) pod adresem: https://platforma.eb2b.com.pl lub

https://gif.eb2b.com.pl, ktéra spetnia wymagania opisane w art. 64 ustawy.

Wykonawca zamierzajgcy wzig¢ udziat w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, musi
posiada¢ konto na Platformie Zakupowej. Zarejestrowanie i utrzymywanie konta na Platformie
Zakupowej oraz korzystanie z Platformy jest bezptatne.

Wymagania techniczne i organizacyjne korzystania z Platformy Zakupowej okresla Regulamin
Platformy Zakupowej (dostepny pod adresem internetowym
https://platforma.eb2b.com.pl/user/terms  lub https://gif.eb2b.com.pl/user/terms). Wykonawca

przystepujac do postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego tj. bezptatnie rejestrujac sie lub
logujac (w przypadku posiadania konta w Platformie Zakupowej), akceptuje warunki korzystania z
Platformy, okreslone w Regulaminie oraz uznaje go za wigzacy.

Zamawiajagcy nie przewiduje uzycia innych $rodkéw komunikacji elektronicznej ze wzgledu
na sytuacje, o ktérych mowa w art. 65 ust. 1, art. 66 i art. 69 ustawy Pzp.

Pod pojeciem , platforma zakupowa” nalezy rozumie¢ aplikacje/program komputerowy przeznaczony
do realizacji procesu zwigzanego z przeprowadzeniem niniejszego postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego w formie elektronicznej:

1) Zamawiajgcy wykorzystuje platforme zakupowg eB2B;

2) adres strony internetowej platformy zakupowe;j: https://gif.eb2b.com.pl

Instrukcja korzystania z Platformy:

a) w zaktadce ,Postepowania”, dalej ,Lista postepowan otwartych” wykonawca wybiera niniejsze
postepowanie oraz korzystajac z polecenia ,Zgtos sie do udziatu w postepowaniu” przechodzi
odpowiednio do Formularza rejestracyjnego —w przypadku, kiedy wykonawca nie posiada konta
na Platformie, lub panelu logowania uzytkownika do Systemu w przypadku posiadania konta na
Platformie;

b) po wypetnieniu formularza rejestracyjnego wykonawca otrzymuje wiadomos¢ elektroniczng (e-
mail) informujaca, ze moze dokona¢ pierwszego logowania do Platformy. Rejestracja nowego
konta podlega weryfikacji i akceptacji Operatora, ktéra moze potrwac do 24h (8h roboczych).

c) zgtoszenie do postepowania wymaga zalogowania Wykonawcy do Platformy. Po wprowadzeniu
danych uzytkownika tj. adresu e-mail oraz hasta zgtoszenie jest automatycznie akceptowane
przez Platforme;

d) w zaktadce ,Zataczniki organizatora” przedmiotowego postepowania dostepna jest
dokumentacja postepowania (SWZ oraz pozostate dokumenty). Pobranie dokumentu nastepuje
po kliknieciu na wybrany zatgcznik i wcisnieciu polecenia ,,Pobierz”. W celu pobrania wszystkich
zatgcznikdw jednoczesnie nalezy wybrac polecenie ,Pobierz paczke”, a nastepnie ,Pobierz
wszystkie zatgczniki organizatora”.

e) Zaleca sie, aby Wykonawca na biezgco sledzit (sugerujemy codziennie) zmiany jakich w trakcie
postepowania moze dokona¢ Zamawiajgcy. Zalecenie dotyczy réwniez informacji jakie
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Zamawiajacy kieruje do Wykonawcéw po zakonczeniu sktadania ofert.
Niezbedne wymagania sprzetowo-aplikacyjne umozliwiajgce prace na Platformie:

1) staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 4/1 mb/s,

2) komputer klasy PC lub lub Mac, o nastepujgcej konfiguracji: pamie¢ RAM min. 8 GB, procesor
dwurdzeniowy o taktowaniu min. 2,4 GHz, jeden z systemdw operacyjnych: MS Windows,
Mac OS, Linux, z aktualnym wsparciem technicznym producenta (sugerujemy nie starsze
niz 3 lata od daty wszczecia postepowania),

3) zainstalowana dowolna wersja przegladarki internetowej - sugerujemy najnowsze wersje:
Chrome, Safari, Edge, Firefox, Opera,

4) wiaczona obstuga JavaScript,

5) zainstalowany program obstugujacy stosowane przez wykonawce formaty plikéw (np. Acrobat
Reader dla plikéw w formacie .pdf).

Wszelkie dokumenty, oswiadczenia, informacje, o ktorych mowa w SWZ, nalezy wczytac jako
zatagczniki na Platformie, wedtug Instrukcji korzystania z Platformy, dostepnej dla zalogowanych
uzytkownikéw w zaktadce ,,Pomoc” — ,Instrukcje”.

Zamawiajacy zaleca wczytywanie na Platforme plikdw w maksymalnym rozmiarze do 250 MB a w
przypadku dokumentéw podpisanych podpisem zaufanym do 10MB.

Dokumenty elektroniczne, oswiadczenia lub elektroniczne kopie dokumentédw lub oswiadczen
sktadajace sie na oferte, sktadane sg przez Wykonawce przy uzyciu zaktadki ,Zt6z oferte” w trakcie
etapu skfadania ofert/wnioskéw.

Dokumenty elektroniczne, oswiadczenia, uzupetnienia, elektroniczne kopie dokumentéw lub
oswiadczen sktadane przez wykonawce po ztozeniu ofert (np. na wezwanie zamawiajgcego), sktadane
sg przy uzyciu zaktadki ,Pytania/informacje”.

Ewentualne wnioski o wyjasnienie tresci SWZ, wnioski o przeprowadzenie wizji lokalnej itp., takze
sktadane sg przy uzyciu zaktadki ,Pytania/informacje”.

Zamawiajgcy dopuszcza przesytanie plikéw w formatach danych okreslonych w przepisach wydanych
na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujacych zadania publiczne (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 2070 z pdzn. zm.), tj. rozporzadzenia Rady
Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych
wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systemodw teleinformatycznych (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 2247) — w szczegdlnosci w
formatach: .pdf, .doc, .docx, .rtf lub .odt., xades.

Zamawiajgcy zaleca przesytanie plikdw w formacie .pdf.

Oferte sporzadza sie w jezyku polskim, pod rygorem niewaznosci, w postaci elektronicznej i opatruje
sie kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym zgodnie z art. 63. ust. 2 ustawy.
Zalecenia Zamawiajgcego odnosnie podpisu elektronicznego:
1) odnosnie kwalifikowanego podpisu elektronicznego:
a) dla dokumentéw w formacie ,pdf” zaleca sie podpis w formatem PAdES,
b) dokumenty w formacie innym niz ,pdf” zaleca sie podpisywac formatem XAdES.
2) odnosnie podpisu osobistego:
a) dla dokumentéw w formacie ,,pdf” lub ,,xml|” zaleca sie podpis wewnetrzny (otoczony),
b) dokumenty w formacie innym niz ,pdf” zaleca sie podpisywac podpisem zewnetrznym lub
otaczajgcym.
3) odnosnie podpisu zaufanego:
- wielkos¢ dokumentéw nie moze przekracza¢ 10 MB, dostepny format podpisu ,,xml”.
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Za date wptywu oswiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz informacji przyjmuje sie date ich

wczytania do Platformy.

Informacja na temat specyfikacji potgczenia, formatu przesytanych danych oraz kodowania i

oznaczania czasu odbioru danych:

1) szyfrowanie za pomoca protokotu TLS;

2) formularze dostepne sg w formacie HTML z kodowaniem UTF-8;

3) wszelkie operacje opierajg sie o czas serwera i dane zapisywane sg z dokfadnoscig co do setnej
czesci sekundy;

4) pliki oferty wczytane przez wykonawce na Platforme i zapisane, widoczne sg w Platformie jako
zaszyfrowane, mozliwo$¢ otwarcia plikdw dostepna jest dopiero po odszyfrowaniu przez
zamawiajgcego po uptywie terminu otwarcia ofert;

5) oznaczenie czasu odbioru danych przez Platforme stanowi przypietg do dokumentu
elektronicznego date oraz doktadny czas (hh:mm:ss), znajdujgcg sie po lewej stronie
dokumentu w kolumnie ,,Data przestania”.

Zamawiajacy informuje, ze w przypadku jakichkolwiek watpliwos$ci zwigzanych z zasadami
korzystania z platformy zakupowej Wykonawca winien skontaktowac sie z dostawcg rozwigzania
informatycznego, nr tel. +48 22 428 19 28, adres e-mail: admin@eb2b.com.pl (infolinia dostepna

w dni robocze, w godzinach 7:00-16:00).

Podpisy kwalifikowane wykorzystywane przez Wykonawcdw do podpisywania wszelkich plikéw
muszg spetnia¢ wymogi zawarte w “Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku
wewnetrznym (elDAS) (UE) nr 910/2014 - od 1 lipca 2016 roku”.

W przypadku wykorzystania formatu podpisu XAdES zewnetrzny Zamawiajgcy wymaga dotfaczenia
odpowiedniej liczby plikdw tj. podpisywanych plikdw z danymi oraz plikéw podpisu w formacie
XAdES.

Zamawiajacy bedzie przekazywat Wykonawcom informacje za posrednictwem Platformy. Informacje
dotyczace odpowiedzi na pytania, zmiany SWZ, zmiany terminu sktadania i otwarcia ofert
Zamawiajgcy bedzie zamieszczat na Platformie. Korespondencja, ktérej zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami adresatem jest konkretny Wykonawca, bedzie przekazywana za posrednictwem
Platformy do konkretnego Wykonawcy.

Wykonawca jako podmiot profesjonalny ma obowigzek sprawdzania komunikatéw i wiadomosci

bezposrednio na Platformie przestanych przez Zamawiajacego, gdyz system powiadomiern moie

ulec awarii lub powiadomienie moze trafi¢ do folderu SPAM.

Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za ztozenie oferty w sposob niezgodny z Instrukcjg
korzystania z Platformy, w szczegdlnosci za sytuacje, gdy Zamawiajacy zapozna sie z trescig oferty
przed uptywem terminu sktadania ofert (np. ztozenie oferty w zaktadce Pytania/Informacje). Taka
oferta zostanie uznana przez Zamawiajgcego za oferte handlowg i nie bedzie brana pod uwage w
przedmiotowym postepowaniu, poniewaz nie zostat spetniony obowigzek narzucony w art. 221
ustawy Pzp.

Opis sposobu przygotowania ofert

Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci SWZ. Zaleca sie przy sporzadzaniu oferty skorzystanie ze wzoréw
formularzy przygotowanych przez zamawiajgcego. Wykonawca moze ztozy¢ oferte przygotowang
samodzielnie z zastrzezeniem, ze bedzie one zawieraé wszystkie niezbedne oswiadczenia oraz
informacje okreslone przez zamawiajgcego w tresci wzordw zataczonych do SWZ.
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Oferte sktada sie na Formularzu Ofertowym — odpowiednio zgodnie z Zatgcznikiem nr 6 do SWZ.

Oferta powinna zawiera¢ komplet wymaganych zatacznikéw, zgodnie z lit. F czesci Il SWZ.

Oferta oraz przedmiotowe srodki dowodowe skfadane elektronicznie muszg zosta¢ podpisane
elektronicznym kwalifikowanym podpisem lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym za
pomocg dowodu osobistego. W procesie skfadania oferty, w tym przedmiotowych srodkéw
dowodowych na Platformie, Wykonawca sktada podpis bezposrednio na dokumencie, ktéry
nastepnie przesyta do systemu.

Oferta wraz ze wszystkimi zatgcznikami musi by¢ podpisana przez osoby uprawnione do
reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z wpisem do witasciwego rejestru lub centralnej ewidencji i
informacji o dziatalnosci gospodarczej albo przez osobe umocowang do podpisania oferty.
Petnomocnictwo we wtasciwej formie, z okresleniem jego zakresu, powinno by¢ dotgczone do oferty,

o ile nie wynika z innych zatgczonych dokumentdw.
Poswiadczenia za zgodnos¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot, na ktérego

zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie
zamoéwienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentéw, ktdére kazdego z nich
dotyczg. Poprzez oryginat nalezy rozumie¢ dokument podpisany kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym za pomocg dowodu osobistego
przez osobe/osoby upowazniong/upowaznione. Poswiadczenie za zgodnos$¢ z oryginatem nastepuje
w formie elektronicznej podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym Ilub podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym przez osobe/osoby upowazniong/upowaznione.

Oferty, oswiadczenia, o ktérych mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, oswiadczenie, o ktérym mowa
wart. 117 ust. 4 ustawy Pzp, oraz zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby,
o ktérym mowa w art. 118 ust. 3 ustawy Pzp, zwane dalej ,zobowigzaniem podmiotu
udostepniajgcego zasoby”, podmiotowe i przedmiotowe s$rodki dowodowe, petnomocnictwo,
sporzadza sie w postaci elektronicznej, w formatach danych okreslonych w przepisach wydanych na
podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne (Dz.U. z 2021 r. poz. 2070 ze zm) tj. rozporzgdzenia Rady Ministrow z
dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla
rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemow teleinformatycznych (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 2247) — w szczegdlnosci w formatach: .pdf,
.doc, .docx, .rtf lub .odt.

Zgodnie z przepisem art. 99 § 1 Kodeksu cywilnego, petnomocnictwo do dokonania czynnosci prawnej
— ztozenia oferty, ktéra na mocy przepisu art. 61 ust. 1 ustawy musi by¢ sporzadzona, pod rygorem
niewaznosci, w postaci elektronicznej i opatrzona kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
powinno by¢ udzielone w tej samej formie. W takim przypadku petnomocnictwo nalezy ztozyé w
oryginale w postaci dokumentu elektronicznego.

W przypadku, gdy szczegdlna forma petnomocnictwa nie jest wymagana (nie obejmuje swoim
zakresem uprawnienia do dokonywania czynnosci prawnych w postepowaniu, dla ktérych wymagana
jest szczegdlna forma elektroniczna), moze ono zosta¢ ztozone w oryginale w postaci dokumentu
elektronicznego albo elektronicznej kopii poswiadczonej za zgodnosci z oryginatem przez notariusza
opatrzonej jego kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia sktadajg pethomocnictwo do
reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo reprezentowania w
postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego dla ustanowionego przez nich
petnomocnika. Do oferty nalezy zatgczy¢ petnomocnictwo z okresleniem jego zakresu.

W przypadku dokonywania czynnosci zwigzanych ze ztozeniem wymaganych dokumentéw przez
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osobe(y) niewymieniona(e) w dokumencie rejestracyjnym (ewidencyjnym) Wykonawcy, do oferty
nalezy dotaczy¢ stosowne petnomocnictwo w postaci elektronicznej. W przypadku, gdy zostato
ono wystawione przez upowaznione podmioty jako dokument papierowy, przekazuje sie cyfrowe
odwzorowanie tego dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym. Poswiadczenie zgodnosci cyfrowego odwzorowania
petnomocnictwa w postaci papierowej dokonuje mocodawca lub notariusz.

Oferta powinna by¢:

1) sporzadzona na podstawie zatgcznikéw niniejszej SWZ w jezyku polskim;

2) ztozona przy uzyciu S$rodkéw komunikacji elektronicznej tzn. za posrednictwem
https://gif.eb2b.com.pl wedtug Instrukcji korzystania z Platformy, przy uzyciu zaktadki ,Zt6z

oferte”;
3) podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym za pomocg dowodu osobistego przez osobe/osoby upowazniong/upowaznione.

4) Kazdy zatgczany plik zawierajgcy dokumenty, oswiadczenia lub petnomocnictwa musi by¢
uprzednio podpisany podpisami elektronicznymi przez upowaznione osoby reprezentujgce
odpowiednio Wykonawce, wspoétkonsorcjanta, podmiot trzeci uzyczajgcy osoby lub
podwykonawcéw.

Wykonawca sktada Oferte poprzez:
1) Wypetnienie Formularza Oferty (informacje zawarte w SWZ),

2) Dodanie w zaktadce ,Zt6z oferte" dokumentow (zatgcznikéw) okreslonych w niniejszej SWZ,
podpisanych podpisem elektronicznym, profilem zaufanym lub podpisem osobistym za pomoca
dowodu osobistego przez osoby umocowane wedtug Instrukcji korzystania z Platformy.

3) Wykonawca winien opisac zatgcznik nazwg umozliwiajgca jego identyfikacje.

4) O terminie ztozenia Oferty decyduje czas petnego przeprocesowania transakcji na Platformie.

5) Wykonawca skfada oferte w formie zaszyfrowanej, dlatego tez Oferty nie sg widoczne do
momentu odszyfrowania ich przez Zamawiajgcego. Ich tre$¢ jest dostepna w raporcie oferty
generowanym z zaktadki , Oferty”.

Zgodnie z art. 18 ust. 3 ustawy Pzp, nie ujawnia sie informacji stanowigcych tajemnice

przedsiebiorstwa, w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu

nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz.U. 22020 . poz. 1913), jezeli Wykonawca, wraz z przekazaniem takich
informacji, w sposéb niebudzacy watpliwosci zastrzegt, ze nie mogg by¢ one udostepniane oraz
wykazat, ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa. W takim przypadku

Wykonawca powinien zastrzezong czes$¢ oferty wyodrebni¢ w postaci niezaleznych plikdw i wczytac

je wraz z ofertg w sposdb okreslony w Instrukcji korzystania z Platformy dla tego rodzaju informacji

(wraz z jednoczesnym zaznaczeniem polecenia ,Zatacznik stanowiacy tajemnice przedsiebiorstwa”).

Zamawiajgcy zaleca, aby pliki zawierajace informacje zastrzezone jako tajemnica przedsiebiorstwa

zostaty przez wykonawce nazwane przy uzyciu zwrotu ,informacje stanowigce tajemnice

przedsiebiorstwa”. Zamawiajacy nie ujawni informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w

rozumieniu przepisow, o ktérych mowa powyzej, jezeli Wykonawca nie pdzniej niz w terminie

sktadania ofert zastrzegt, ze nie mogg by¢ one udostepniane oraz wykazat, iz zastrzezone informacje

stanowig tajemnice przedsiebiorstwa. Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktérych mowa w

art. 222 ust. 5 ustawy.

Zgodnie z art. 18 ust. 3 w zwigzku z art. 222 ust. 5 ustawy Pzp Wykonawca nie moze zastrzec
informacji dotyczacych nazwy albo imion i nazwisk oraz siedziby lub miejsca prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej albo miejsca zamieszkania Wykonawcéw oraz cen i kosztéw zawartych w ofertach.
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Wykonawca, za posrednictwem Platformy moze przed uptywem terminu do sktadania ofert zmienic
lub wycofaé oferte. Sposéb dokonywania zmiany lub wycofania oferty polega na usunieciu plikow
sktadajacych sie na oferte.

Wykonawca po uptywie terminu do sktadania ofert nie moze skutecznie dokona¢ zmiany ani wycofac
ztozonej oferty.

Kazdy z Wykonawcéw moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Ztozenie wiekszej liczby ofert lub oferty
zawierajgcej propozycje wariantowe podlegaé bedzie odrzuceniu.

Dokumenty i os$wiadczenia sktadane przez Wykonawce powinny byé w jezyku polskim.
W przypadku zataczenia dokumentdéw sporzadzonych w innym jezyku niz dopuszczony, Wykonawca
zobowigzany jest zatgczy¢ ttumaczenie na jezyk polski.

Ze wzgledu na niskie ryzyko naruszenia integralnosci pliku oraz tatwiejszg weryfikacje podpisu,
Zamawiajacy zaleca, w miare mozliwosci, przekonwertowanie plikdw sktadajgcych sie na oferte na
format .pdf i opatrzenie ich podpisem kwalifikowanym PAdES.

Dopuszcza sie podpisywanie dokumentéow w formacie innym niz .pdf, wtedy bedzie wymagany
oddzielny plik z podpisem. W zwigzku z tym Wykonawca bedzie zobowigzany zataczyé précz
podpisanego dokumentu oddzielny plik z podpisem.

Zamawiajacy zaleca, aby w przypadku podpisywania pliku przez kilka oséb, stosowac podpisy tego
samego rodzaju. Podpisywanie réznymi rodzajami podpisdw np. osobistym i kwalifikowanym moze
doprowadzi¢ do problemdéw w weryfikacji plikdw.

Zamawiajacy zaleca, aby Wykonawca z odpowiednim wyprzedzeniem przetestowat mozliwosé
prawidtowego wykorzystania wybranej metody podpisania plikéw oferty.

Osoba sktadajgca oferte powinna by¢ osoba kontaktowa podawana w dokumentacji.

Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za ztozenie oferty w sposéb niezgodny z Instrukcja
korzystania z Platformy, w szczegdlnosci za sytuacje, gdy zamawiajgcy zapozna sie z trescig oferty
przed uptywem terminu sktadania ofert (ztozenie oferty w zaktadce Pytania/Informacije).

Wykonawca ponosi koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty za wyjatkiem okolicznosci,
o ktérych mowa w art. 261 ustawy.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert réwnowaznych.

9. Sposdb oraz termin sktadania i otwarcia ofert

9.1.
9.2.
9.3.
9.4.

9.5.
9.6.

Termin sktadania ofert jest terminem nieprzekraczalnym.
Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
Zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztéw w postepowaniu.

Oferty nalezy ztozy¢ za posrednictwem Platformy pod adresem: https://platforma.eb2b.com.pl lub
https://gif.eb2b.com.pl przy uzyciu zaktadki ,Zt6z oferte”do dnia 17.05.2022 r. do godziny 11:00.

Do oferty nalezy dotgczy¢ wszystkie wymagane w SWZ dokumenty.

Oferta sktadana elektronicznie musi zosta¢ podpisana elektronicznym podpisem kwalifikowanym,
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym za pomoca dowodu osobistego. W procesie sktadania
oferty za posrednictwem Platformy Wykonawca powinien ztozy¢ podpis bezposrednio na
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dokumentach przestanych za posrednictwem Platformy. Zamawiajacy zaleca stosowanie podpisu na
kazdym zatagczonym pliku osobno, w szczegélnosci wskazanych w art. 63 ust 1 oraz ust. 2 ustawy Pzp,
gdzie zaznaczono, ze oferty, wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu oraz oswiadczenie,
o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 sporzadza sie, pod rygorem niewaznosci, w postaci lub formie
elektronicznej i opatruje sie odpowiednio w odniesieniu do wartosci postepowania kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

Za date ztozenia oferty przyjmuje sie date jej przekazania w Platformie.

Oferty zostang odszyfrowane i otwarte za posrednictwem Platformy w dniu 17.05.2022r. o godz.
12:00.

Zamawiajacy, po uptywie terminu sktadania ofert, a bezposrednio przed ich otwarciem, udostepni na
Platformie w zaktadce ,Zatgczniki Organizatora” informacje o kwocie, jakg zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamdwienia zgodnie z art. 222 ust. 4 ustawy.

Jezeli otwarcie ofert nastepuje przy uzyciu systemu teleinformatycznego, w przypadku awarii tego

systemu, ktdéra powoduje brak mozliwosci otwarcia ofert w terminie okreslonym przez
Zamawiajgcego, otwarcie ofert nastepuje niezwtocznie po usunieciu awarii.

Zamawiajgcy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej prowadzonego
postepowania.

Zamawiajgcy, najpdzniej przed otwarciem ofert, udostepnia na stronie internetowej prowadzonego
postepowania informacje o kwocie, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia.

Zgodnie z art. 222 ust. 5 ustawy niezwtocznie po otwarciu ofert Zamawiajacy zamiesci na Platformie
w zaktadce ,Zatgczniki Organizatora” informacje o:

1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej albo miejscach zamieszkania Wykonawcow, ktérych oferty zostaty otwarte;

2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

Zgodnie z Ustawg Prawo Zamowien Publicznych Zamawiajgcy nie ma obowigzku przeprowadzania
sesji otwarcia ofert w sposdéb jawny z udziatem Wykonawcédw lub transmitowania sesji otwarcia za
posrednictwem elektronicznych narzedzi do przekazu wideo on-line, a ma jedynie takie uprawnienie.

Opis sposobu udzielania wyjasnien dotyczacych tresci SWZ

Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajacego z wnioskiem o wyjasnienie tresci SWZ. Wniosek
nalezy przesta¢ za posrednictwem Platformy Zakupowe] przez opcje ,Pytania/informacje”: w celu
zadania pytania Zamawiajgcemu, Wykonawca klika lewym przyciskiem myszy klawisz
»Pytania/informacje”. Powoduje to otwarcie okna, w ktérym nalezy uzupetni¢ dane Wykonawcy, temat
i tre$¢/przedmiot pytania, po wypetnieniu wskazanych pdél Wykonawca klika klawisz ZAPISZ,
wykonawca uzyskuje potwierdzenie wystania pytania poprzez komunikat systemowy.

Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed
uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SWZ wptynat do
Zamawiajgcego nie pdzniej niz na 4 dni przed uptywem terminu skfadania ofert.

Jezeli Zamawiajgcy nie udzieli wyjasnien w terminie, o ktorym mowa w pkt 10.2, przedfuza termin
sktadania ofert o czas niezbedny do zapoznania sie wszystkich zainteresowanych Wykonawcow z
wyjasnieniami niezbednymi do nalezytego przygotowania i ztozenia ofert. W przypadku, gdy wniosek
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o wyjasnienie tresci SWZ nie wptynat w terminie, o ktéorym mowa w pkt 10.2, Zamawiajgcy nie ma
obowigzku udzielania wyjasniert SWZ oraz obowigzku przedtuzenia terminu sktadania ofert.

Przedtuzenie terminu sktadania ofert, o ktérych mowa w pkt 10.3., nie wptywa na bieg terminu
sktadania wniosku o wyjasnienie tresci SWZ.

Zmiany SWZ mogg wynika¢ zaréwno z pytan zadanych przez Wykonawcow, jak i z wtasnej inicjatywy
Zamawiajgcego.

Tre$¢ pytan (bez ujawniania Zrédfa zapytania) wraz z wyjasnieniami badz informacje o dokonaniu
modyfikacji SWZ, zamawiajacy przekaze Wykonawcom za posrednictwem Platformy.

Jezeli zmiana tresci SWZ bedzie prowadzita do zmiany tresci ogtoszenia o zamodwieniu, Zamawiajgcy
zamiesci ogtoszenie o zmianie ogtoszenia w Biuletynie Zamdwien Publicznych.

Dokonana przez Zamawiajgcego zmiana tres$ci SWZ, a takze odpowiedzi na wnioski o wyjasnienie tresci
SWZ, stang sie integralng czescig Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia.

Termin, do ktérego Wykonawca bedzie zwigzany ztozong oferta.

Wykonawca bedzie zwigzany ofertg do dnia 15.06.2022 r. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna
sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

W przypadku gdy wybér najkorzystniejszej oferty nie nastgpi przed uptywem terminu zwigzania ofertg
wskazanego w pkt 11.1, Zamawiajgcy przed uptywem terminu zwigzania ofertg zwraca sie jednokrotnie
do Wykonawcdédw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o wskazywany przez niego okres,
nie dtuzszy niz 30 dni. Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg wymaga ztozenia przez Wykonawce
pisemnego oswiadczenia o wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu zwigzania oferta.

czesc 1l

Warunki udziatu w postepowaniu oraz wymagane dokumenty

Warunki udziatu w postepowaniu

O udzielenie zamodwienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu
na zasadach okreslonych w lit. B Czesci Il SWZ, oraz spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego warunki
udziatu w postepowaniu.

O udzielenie zamdéwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki dotyczace:
zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:
Zamawiajgcy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to
z odrebnych przepisow:

Zamawiajgcy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.
sytuacji ekonomicznej lub finansowej:
Zamawiajgcy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

zdolnosci technicznej lub zawodowej:



2.4.1. Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze:

2.4.1.1. w okresie ostatnich trzech lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy —w tym okresie,

wykonat nalezycie, (a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych rowniez wykonuje)
co najmniej dwie ustugi obejmujace tgcznie: rezerwacje i zakup miejsc noclegowych oraz
rezerwacje, sprzedaz i dostarczenie biletdw na krajowe i zagraniczne pasazerskie przewozy
lotnicze o wartosci co najmniej 100.000,00 zt brutto (stownie: sto tysiecy ztotych 00/100) kazda.

2.4.2. Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie

dysponowat nastepujgcymi osobami, ktére beda uczestniczyé w wykonywaniu zamdwienia:

2.4.2.1. Pracownikami obstugi (min. dwie osoby), tj. osoba posiadajgca co najmniej dwuletnie

2.5.

2.6.

doswiadczenie na stanowisku pracownika obstugi.

W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia kazdy z warunkéw
musi spetnia¢ w catosci co najmniej jeden z Wykonawcéw lub podmiot trzeci, na zasoby ktérego
powotujg sie Wykonawcy.

Zamawiajgcy moze na kazdym etapie postepowania, uznaé, ze Wykonawca nie posiada wymaganych
zdolnosci, jezeli posiadanie przez Wykonawce sprzecznych intereséw, w szczegélnosci
zaangazowanie zasobdéw technicznych lub zawodowych Wykonawcy w inne przedsiewziecia
gospodarcze Wykonawcy moze miec¢ negatywny wptyw na realizacje zamdwienia.

Podstawy wykluczenia z postepowania

Z postepowania o udzielenie zamdwienia wyklucza sie, z zastrzezeniem art. 110 ust. 2 ustawy Pzp,
Wykonawce w stosunku do ktérego zachodzi ktdrakolwiek z okolicznosci wskazanych w art. 108
ust. 1 oraz w art. 109 ust. 1 pkt. 1, 4 i 7 ustawy Pzp oraz wynikajacych z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13
kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2022 r., poz. 835):

1) bedacego osobg fizyczng, ktdrego prawomocnie skazano za przestepstwo:

a) udziatu w zorganizowanej grupie przestepczej albo zwigzku z majgcym na celu popetnienie
przestepstwa lub przestepstwa skarbowego, o ktérym mowa w art. 258 Kodeksu karnego;

b) handlu ludZzmi, o ktérym mowa w art. 189a Kodeksu karnego;

¢) o ktérym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 46-48 ustawy z dnia 25
czerwca 2010r. o sporcie (Dz.U. z 2020 r. poz. 1133 ze zm.) lub w art. 54 ust. 1-4 ustawy z dnia
12 maja 2011 r. o refundacji lekéw, srodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia
zywieniowego oraz wyrobow medycznych (Dz.U. z 2021 r. poz. 523 ze zm.);

d) finansowania przestepstwa o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 165a
Kodeksu karnego lub przestepstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestepnego
pochodzenia pieniedzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktérym mowa w art. 299 Kodeksu
karnego;

e) o charakterze terrorystycznym, o ktdrym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub majace
na celu popetnienie tego przestepstwa;

f) powierzania wykonywania pracy matoletniemu cudzoziemcowi, o ktérym mowa w art. 9 ust.
2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom
przebywajacym wbrew przepisom na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej;



5)

6)

g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktérych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego,
przestepstwo oszustwa, o ktérym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestepstwo przeciwko
wiarygodnosci dokumentéw, o ktérych mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego lub
przestepstwo skarbowe;

h) o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajagcym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej;

- lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego;

i) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérych wymienia wykaz z rozporzadzenia 765/2006 i
269/2014 albo lista na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o
zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

j)  wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu
ustawy z 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
(Dz.U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba wymieniona w tych wykazach i na liscie lub bedaca
takim beneficjentem rzeczywistym od 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste;

k) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust.
1 pkt 37 ustawy z 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci, jest podmiot wymieniony w
powyzszych wykazach albo wpisany na liste lub bedacy taky jednostkg dominujacg od 24
lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste,

jezeli urzedujgcego cztonka jego organu zarzadzajgcego lub nadzorczego, wspodlnika spotki
w spéfce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spétce komandytowej lub
komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestepstwo, o ktérym mowa
w pkt 1);

wobec ktérego wydano prawomocny wyrok sgadu lub ostateczng decyzje administracyjng
o zaleganiu z uiszczaniem podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne, chyba ze Wykonawca odpowiednio przed uptywem terminu do sktadania wnioskow
o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo przed uptywem terminu sktadania ofert dokonat
ptatnosci naleznych podatkdw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne wraz
z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie sptaty tych naleznosci;

wobec ktérego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania sie o zamdwienia publiczne;

jezeli Zamawiajgcy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze Wykonawca
zawart z innymi Wykonawcami porozumienie majgce na celu zaktdcenie konkurencji,
w szczegdlnosci jezeli nalezgc do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16
lutego 2007r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, ztozyli odrebne oferty, oferty czesciowe
lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, chyba ze wykazg, ze przygotowali te
oferty lub wnioski niezaleznie od siebie;

jezeli, w przypadkach, o ktérych mowa w art. 85 ust. 1 ustawy Pzp, doszto do zaktdcenia
konkurencji wynikajgcego z wczesniejszego zaangazowania tego Wykonawcy lub podmiotu, ktéry
nalezy z Wykonawca do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007r.
o ochronie konkurencji i konsumentéw, chyba ze spowodowane tym zaktdcenie konkurencji
moze by¢ wyeliminowane w inny sposdéb niz przez wykluczenie Wykonawcy zudziatu w
postepowaniu o udzielenie zamowienia;



2.1

2.2

Z postepowania o udzielenie zamdwienia wyklucza sie takze Wykonawce w stosunku do ktdorego
zachodzi ktérakolwiek z okolicznosci wskazanych w art. 109 ust. 1 pkt 4, ustawy Pzp (fakultatywne
przestanki wykluczenia), tzn. Wykonawce w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, ogtoszono
upadtos¢, ktérego aktywami zarzadza likwidator lub sad, zawart uktad z wierzycielami, ktérego
dziatalno$¢ gospodarcza jest zawieszona albo znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej
z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury.

Wykonawca moze zosta¢ wykluczony przez Zamawiajgcego na kazdym etapie postepowania
0 udzielenie zamodwienia.

Wykluczenie Wykonawcy nastepuje zgodnie z art. 111 ustawy Pzp.

Wykaz oswiadczen i dokumentoéw, jakie maja ztozy¢ Wykonawcy w celu potwierdzenia spetniania
warunkow udziatu w postepowaniu oraz wykazaniu braku podstaw wykluczenia.

Wszyscy Wykonawcy s3 zobowigzani ztozy¢ do oferty:

1.1. oswiadczenie o braku podstaw wykluczenia z postepowania w zakresie okreslonymi w pkt 1 lit. B
Czesci Il SWZ (Zatacznik nr 3 do SWZ);

1.2. oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie okreslonym w pkt 2 lit.
A Czesci Il SWZ (Zatacznik nr 4 do SW2);

1.3. Oswiadczenie sktadajg odrebnie:

1) Wykonawca/kazdy sposréd Wykonawcdw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia.
W takim przypadku oswiadczenie potwierdza brak podstaw wykluczenia Wykonawcy oraz
spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu w zakresie, w jakim kazdy z Wykonawcéw
wykazuje spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu;

2) podmiot trzeci, na ktérego potencjat powotuje sie Wykonawca celem potwierdzenia spetnienia
warunkow udziatu w postepowaniu. W takim przypadku oswiadczenie potwierdza brak podstaw
wykluczenia podmiotu oraz spetnianie warunkdéw udziatu w postepowaniu w zakresie, w jakim
podmiot udostepnia swoje zasoby Wykonawcy;

1.4.Informacje zawarte w os$wiadczeniu, o ktérym mowa w pkt 1.1 i 1.2 stanowig wstepne

potwierdzenie, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu
W postepowaniu.

Zamawiajgcy wezwie Wykonawce, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztoienia
w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 5 dni od dnia wezwania, podmiotowych srodkéw
dowodowych. Podmiotowe srodki dowodowe wymagane od Wykonawcy obejmuja:

Oswiadczenie Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynaleznosci do tej
samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentéw (Dz. U. z 2021 r. poz. 275), z innym Wykonawca, ktéry ztozyt odrebng oferte, albo
oswiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami
potwierdzajgcymi przygotowanie oferty, niezaleznie od innego Wykonawcy nalezgcego do tej samej
grupy kapitatowej (Zatacznik Nr 5 do SWZ);

wykaz ustug wykonywanych w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy — w tym okresie wraz z podaniem przedmiotu zamowienia, dat wykonania, ich wartosci i
podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane oraz zatgczeniem dowodoéw okreslajacych, czy
te ustugi zostaly wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa s3 referencje badz
inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byty wykonywane, a jezeli



2.3

3.

Wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentéow -
oswiadczenie Wykonawcy — na potwierdzenie spetnienia warunku okreslonego w pkt 2.4.1) lit. A.
Czesc Il SWZ. Wzor wykazu ustug stanowi zatgcznik nr 8 do SWZz;

wykaz oséb skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamodwienia wraz z informacjami na temat
posiadanego przez nich wyksztatcenia lub doswiadczenia zawodowego potwierdzajacymi spetnienie
warunku okreslonego w pkt 2.4.2) lit. A Czesci Il SWZ. (Zatacznik nr 9 do SW2).

Zamawiajgcy nie wzywa do ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych, jezeli:

a) moze je uzyska¢ za pomoca bezptatnych i ogdlnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci
rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17.02.2005 r. o informatyzacji dziatalnosci
podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. z 2021 r. poz. 670 ze zm.), o ile Wykonawca
wskazat w JEDZ, dane umozliwiajgce dostep do tych srodkow;

b) podmiotowym srodkiem dowodowym jest osSwiadczenie, ktdrego tres¢ odpowiada zakresowi
oswiadczenia, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1.

Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia podmiotowych $rodkéw dowodowych, ktére
Zamawiajgcy posiada, jezeli Wykonawca wskaze te $rodki oraz potwierdzi ich prawidtowosé
i aktualnos¢.

W zakresie nieuregulowanym ustawg Pzp lub niniejszg SWZ do o$wiadczen i dokumentdéw sktadanych
przez Wykonawce w postepowaniu zastosowanie majg w szczegdlnosci przepisy rozporzadzenia
Ministra Rozwoju Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych Srodkéw
dowodowych oraz innych dokumentéw lub oswiadczen, jakich moze Zzgda¢ Zamawiajgcy od
Wykonawcy oraz rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie
sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéow
elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego lub konkursie.

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r.
w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub os$wiadczen, jakich
moze zgdac¢ Zamawiajgcy od Wykonawcy podmiotowe $rodki dowodowe oraz inne dokumenty lub
oswiadczenia, o ktérych mowa w rozporzadzeniu sktada sie w formie elektroniczneji opatruje sie
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

Forma dokumentdw i oswiadczen o ktérych mowa w lit. C Czesci Il SWZ:

1) Podmiotowe srodki dowodowe, w tym oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy
Pzp, oraz zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby, przedmiotowe srodki dowodowe,
dokumenty, o ktérych mowa w art. 94 ust. 2 ustawy Pzp, niewystawione przez upowaznione
podmioty, oraz petnomocnictwo przekazuje sie w postaci elektronicznej i opatruje sie
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

2) W przypadku gdy podmiotowe S$rodki dowodowe, w tym oswiadczenie, o ktérym mowa
w art. 117 ust. 4 ustawy Pzp, oraz zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby,
przedmiotowe $rodki dowodowe, dokumenty, o ktérych mowa w art. 94 ust. 2 ustawy Pzp,
niewystawione przez upowaznione podmioty lub petnomocnictwo, zostaty sporzadzone jako
dokument w postaci papierowej i opatrzone wtasnorecznym podpisem, przekazuje sie cyfrowe
odwzorowanie tego dokumentu i opatruje sie kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
podpisem zaufanym Iub podpisem osobistym - poswiadczajgcym zgodnosé cyfrowego
odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej.



3) Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej,
o ktéorym mowa w ust. 2, dokonuje w przypadku:

a) podmiotowych srodkéw dowodowych — odpowiednio Wykonawca, Wykonawca wspdlnie
ubiegajacy sie o udzielenie zamodwienia, podmiot udostepniajgcy zasoby lub
podwykonawca, w zakresie podmiotowych srodkéw dowodowych, ktére kazdego z nich
dotycza;

b) przedmiotowego srodka dowodowego, dokumentu, o ktdrym mowa w art. 94 ust. 2 ustawy
Pzp, oswiadczenia, o ktérym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy Pzp, lub zobowigzania podmiotu
udostepniajgcego zasoby — odpowiednio Wykonawca lub Wykonawca wspdlnie ubiegajgcy
sie o udzielenie zamdwienia;

c) petnomocnictwa — mocodawca.

4) Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej,
o ktérym mowa w ust. 2, moze dokonac réwniez notariusz.

5) W zakresie nieuregulowanym SWZ, zastosowanie majg przepisy rozporzadzenia Ministra
Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych s$rodkdow
dowodowych oraz innych dokumentow lub oswiadczen, jakich moze zgda¢ zamawiajacy
od wykonawcy (Dz. U. z 2020 r., poz. 2415).

Poleganie na zasobach innych podmiotéw

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkow udziatu w postepowaniu polega¢ na
zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej podmiotéw
udostepniajgcych zasoby, niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkdw
prawnych.

W odniesieniu do warunkéw dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia
Wykonawcy mogg polegac na zdolnosciach podmiotéw udostepniajgcych zasoby, jesli podmioty te
wykonajg ustugi, do realizacji ktdrych te zdolnosci s3 wymagane.

Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych zasoby,
sktada, wraz z ofertg, zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby do oddania mu do
dyspozycji niezbednych zasobdéw na potrzeby realizacji danego zamoéwienia lub inny podmiotowy
srodek dowodowy potwierdzajgcy, ze Wykonawca realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat
niezbednymi zasobami tych podmiotow. Oswiadczenie musi zawiera¢ informacje zawarte w art.
118 ust. 4 ustawy Pzp (wzo6r oswiadczenia stanowi Zatacznik nr 7 do SWZ).

Zamawiajgcy ocenia, czy udostepniane Wykonawcy przez podmioty udostepniajgce zasoby zdolnosci
techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalaja na wykazanie przez
Wykonawce spefniania warunkéw udziatu w postepowaniu, a takze bada, czy nie zachodzg wobec
tego podmiotu podstawy wykluczenia, ktdre zostaty przewidziane wzgledem Wykonawcy.

Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe, sytuacja ekonomiczna lub finansowa podmiotu
udostepniajgcego zasoby nie potwierdzajg spetniania przez Wykonawce warunkdéw udziatu
w postepowaniu lub zachodzg wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, Zamawiajgcy zada, aby
Wykonawca w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego zastgpit ten podmiot innym podmiotem
lub podmiotami albo wykazat, ze samodzielnie spetnia warunki udziatu w postepowaniu.



UWAGA: Wykonawca nie moze, po uptywie terminu sktadania ofert, powotywac sie na zdolnosci lub
sytuacje podmiotéw udostepniajgcych zasoby, jezeli na etapie sktadania ofert nie polegat on
w danym zakresie na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby.

Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnosciach lub sytuacji podmiotdw udostepniajgcych
zasoby, przedstawia, wraz z o$wiadczeniami, o ktérych mowa w pkt 2 i 3 lit. F czesci Il SWZ, takze
oswiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby, potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia tego
podmiotu oraz odpowiednio spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu, w zakresie, w jakim
Wykonawca powotuje sie na jego zasoby, zgodnie z katalogiem dokumentéw okreslonych w lit. C
Czesci Il SWZ.

Podmiot, ktéry zobowigzat sie do udostepnienia zasobéw, odpowiada solidarnie z Wykonawca, ktory
polega na jego sytuacji finansowej lub ekonomicznej, za szkode poniesiong przez Zamawiajgcego
powstatg wskutek nieudostepnienia tych zasobdéw, chyba ze za nieudostepnienie zasobéw podmiot
ten nie ponosi winy.

Informacja dla Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamoéwienia (spoétki cywilne
/konsorcja).

Wykonawcy moga wspélnie ubiegac sie o udzielenie zamoéwienia. W takim przypadku Wykonawcy
ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do reprezentowania
i zawarcia umowy w sprawie zamdwienia publicznego. Petnomocnictwo winno by¢ zatgczone do
oferty.

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia, oswiadczenia,
o ktérych mowa w pkt 1.1. i 1.2. lit. C czesci Il SWZ, sktada kazdy z Wykonawcédw. Oswiadczenia
te potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkow udziatu w zakresie, w jakim
kazdy z Wykonawcow wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu.

Oswiadczenia i dokumenty potwierdzajace brak podstaw do wykluczenia z postepowania skfada
kazdy z Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o zamdwienie.

Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamodwienia dotgczajg do oferty oswiadczenie,
z ktérego wynika, ktére ustugi wykonajg poszczegdlni Wykonawcy.

Dokumenty i oSwiadczenia jakie musi zawiera¢ Oferta
Formularz oferty — Zatacznik nr 6 do SWZz,

oswiadczenie o braku podstaw wykluczenia z postepowania w zakresie okreslonym w pkt 1
lit. B Czesci Il SWZ (Zatgcznik Nr 3 do SWZ);

oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie okreslonym w pkt 2 lit. A
Czesci Il SWZ (Zatacznik nr 4 do SWZ);

zobowigzanie podmiotu trzeciego, o ktdrym mowa w pkt 3 lit D Czes¢ Il SWZ (jezeli dotyczy —
wypetniony i podpisany Zatacznik nr 7 do SWZ),

oswiadczenia Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia, o ktérym mowa
w czesci Il lit. E SWZ (jezeli dotyczy);

oryginat pefnomocnictwa do ztozenia oferty lub kopia petnomocnictwa potwierdzona przez




1.1.

1.2.

1.3.

mocodawce lub notariusza, o ile prawo do podpisania oferty nie wynika z innych dokumentéw
ztozonych wraz z ofertg. Przyjmuje sie, ze petnomocnictwo do ztozenia oferty upowaznia réwniez do
poswiadczenia za zgodnos$¢ z oryginatem kopii wszystkich dokumentéw skfadanych wraz
z oferty, chyba ze z tresci petnomocnictwa wynika co innego.

Oswiadczenie czy wybdr oferty Wykonawcy bedzie prowadzit do powstania u Zamawiajgcego
obowigzku podatkowego — Wykonawca moze zamiesci¢ niniejsze oswiadczenie w formularzu
ofertowym lub tez w odrebnym dokumencie.

Oferty niepodpisane, niezgodne z ustawg lub takie, ktérych tresé¢ nie odpowiada tresci SWZ zostang
odrzucone bez dalszego rozpatrywania.

CzESC 1l
Procedura postepowania dotyczgca wyboru oferty najkorzystniejszej
Opis sposobu obliczenia ceny

Przez pojecie ,cena” w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r.
o informowaniu o cenach towardéw i ustug (Dz. U. z 2019 r. poz. 178) nalezy rozumieé¢ wartos¢
wyrazong w jednostkach pienieznych, ktorg kupujgcy jest obowigzany zaptaci¢ przedsiebiorcy za
towar lub ustuge. W cenie uwzglednia sie podatek od towardw i ustug oraz podatek akcyzowy, jezeli
na podstawie odrebnych przepisow sprzedaz towaru (ustugi) podlega obcigzeniu podatkiem od
towarodw i ustug lub podatkiem akcyzowym. Przez cene rozumie sie rowniez stawke taryfowa.

Wykonawca poda w Formularzu ofertowym, stanowigcym Zatgcznik nr 6 do SWZ, ceny jednostkowe
brutto optat transakcyjnych stanowigcych cze$¢ wynagrodzenia Wykonawcy, oprécz kosztéw
rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletdw lotniczych na zagraniczne i krajowe wyjazdy stuzbowe,
kosztéw zakupu biletéw kolejowych krajowych i miedzynarodowych, kosztéw rezerwacji
i opfat noclegéw na terenie Polski i za granicg wraz z ustugami dodatkowymi oferowanymi przez
hotele, kosztow posrednictwa w procesie uzyskiwania wiz oraz kosztéw zakupu polis
ubezpieczeniowych.

Ceny jednostkowe brutto optat transakcyjnych, o ktérych mowa w pkt. 1.2, muszg uwzgledniac
wszystkie koszty Wykonawcy zwigzane z realizacjg przedmiotu zamdwienia z uwzglednieniem
wszystkich czynnosci, jakie Wykonawca podejmuje w celu prawidtowego i terminowego wykonania
poszczegdlnych rodzajéow sSwiadczonych ustug i kosztéw ponoszonych z tego tytutu przez
Wykonawce, tj. w przypadku:

1) biletéw lotniczych krajowych i zagranicznych, w szczegdlnosci: czynnosci zwigzanych z
wyszukiwaniem i oferowaniem wariantéw pofaczen, rezerwacjg i wystawieniem biletu,
dostawg biletu, przypominaniem o zblizajacych sie terminach wykupu biletdw,
zorganizowaniem i zabezpieczeniem kompleksowej realizacji przedmiotu zamdwienia zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami lokalnymii krajéw docelowych, powtdrzeniem rezerwacji, zmiang
i anulowaniem rezerwacji,zmiang i zwrotem biletu, sktadaniem odwotan i reklamacji i wszelkimi
interwencjami zwigzanymi z obstugg przelotu oraz wszystkimi innymi czynnos$ciami
podejmowanymi w celu nalezytego wykonywania przedmiotu zamdwienia;

2) biletow kolejowych krajowych i zagranicznych, w szczegdlnosci: czynnosci zwigzane z
wyszukiwaniem i oferowaniem wariantéw pofaczen, rezerwacjg i wystawieniem biletu,
dostawg biletu, zorganizowaniem i zabezpieczeniem kompleksowe] realizacji przedmiotu



1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

umowy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami lokalnymi i krajow docelowych, zwrotem biletu,
wymiang biletu, skfadaniem odwotan i reklamacji i wszelkimi interwencjami zwigzanymi
z obstugg przewozu oraz wszystkimi innymi czynnosciami podejmowanymi w celu nalezytego
wykonywania przedmiotu zamédwienia;

3) ustug hotelowych w kraju i za granicg, w szczegdlnosci: czynnosci zwigzane z
wyszukiwaniem i oferowaniem wariantéw noclegu, rezerwacjg i zakupem miejsc noclegowych,
powtdrzeniem i zmiang rezerwacji, reklamacjami, wszelkimi dodatkowymi optatami typu
kaucje, taksy zabezpieczajace, optaty klimatyczne, organizacje i optacenie ustug dodatkowych
realizowanych przez hotel m.in. parking, wczesne zameldowanie, pdzne wymeldowanie, ,
sktadaniem odwotan i reklamacji i wszelkimi interwencjami zwigzanymi z noclegiem oraz
wszystkimi innymi czynnos$ciami podejmowanymi w celu nalezytego wykonywania przedmiotu
zamoéwienia;

4) wystawienia polis ubezpieczeniowych dla poszczegdlnych oséb udajgcych sie w podréz
stuzbowg, w szczegdlnosci: czynnosci zwigzane z wyszukaniem i zakupem polis, dostarczeniem
do Zamawiajgcego oraz wszystkimi innymi czynnosciami podejmowanymi w celu nalezytego
wykonywania przedmiotu zamodwienia;

5) posredniczenia w uzyskiwaniu wiz, w szczegdlnosci: przekazywanie Zamawiajgcemu petnych
informacji o warunkach, czasie i kosztach uzyskania wizy oraz dokumentach niezbednych do jej
otrzymania, czynnosci zwigzane z kompletowaniem i odbiorem dokumentacji niezbednej do
uzyskania wizy dla wskazanej osoby, terminowego skfadania w odpowiedniej placowce
dyplomatycznej kompletu dokumentéw niezbednych do uzyskania wizy, uiszczaniem
w imieniu Zamawiajgcego optat w placéwce dyplomatycznej zwigzanych z uzyskaniem wizy,
dostarczaniem paszportu z wizg do miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego, we wskazanym
przez niego terminie oraz wszystkimi innymi czynnosciami podejmowanymi w celu nalezytego
wykonywania przedmiotu zamdwienia.

Wykonawca, dokonujac kalkulacji warunkéw cenowych swojej oferty, jest zobowigzany do
przestrzegania zasad uczciwej konkurencji z zastrzezeniem, ze cena lub koszt lub ich istotne czesci
sktadowe nie mogg by¢ razgco niskie w stosunku do przedmiotu zamdwienia. Konsekwencjg ztozenia
oferty z razgco niskg ceng lub kosztem jest jej odrzucenie — zgodnie z art. 226 ust. 1 pkt 8
w zwigzku z art. 224 ust. 6 ustawy Pzp.

Wykonawca w przedstawionej ofercie winien zaoferowaé¢ ceny jednostkowe brutto opfat
transakcyjnych kompletne, jednoznaczne i ostateczne.

Jezeli ztozono oferte, ktérej wybdr prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug, Zamawiajacy w celu oceny takiej
oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towaréw i ustug, ktéry miatby obowigzek
rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca sktadajgc oferte informuje Zamawiajgcego (sktadajac
oswiadczenie w Formularzu ofertowym lub w innym oswiadczeniu), czy wybor oferty bedzie
prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego, wskazujgc nazwe (rodzaj)
towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub Swiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz
wskazujgc ich wartos¢ bez podatku VAT.

Rozliczenia miedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym dokonywane bedg w PLN. Zamawiajacy nie
dopuszcza mozliwosci prowadzenia z Wykonawca rozliczern w innej walucie niz PLN.

Wykonawca okresla ceny jednostkowe brutto optat transakcyjnych z doktadnoscig do dwdch miejsc



po przecinku.

1.9. Jezeli ztozono oferte, ktorej wybdr prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug, Zamawiajgcy w celu oceny takiej
oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towardw i ustug, ktéry miatby obowigzek
rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca sktadajac oferte informuje Zamawiajgcego
sktadajac oswiadczenie w Formularzu ofertowym lub w innym oswiadczeniu), czy wybér oferty
(sktadaj Swiad i F I f lub w i Swiad iu) bor of
bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego, wskazujac nazwe

rodzaj) towaru lub ustugi, ktorych dostawa lub swiadczenie bedzie prowadziC do jego powstania,
(rodzaj) lub ustugi, ktérych d lub Swiad ie bedzi dzi¢ do j i
oraz wskazujac ich wartos¢ bez podatku VAT.

2. Opis kryteriow wyboru najkorzystniejszej oferty wraz z podaniem znaczenia tych kryteriéw oraz
sposobu oceny ofert

2.1. Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy stosowaé bedzie nastepujgce
kryteria:

Waea Maksymalna liczba

L.p. Kryterium g punktéw mozliwa

kryterium . .
do uzyskania w kryterium
1 Ceng optaty transsakcyjn'ej za. wystawienie jednego biletu 59 5 pkt
lotniczego na trasie krajowej (CLK)
Cena optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu
2. ) L . 5% 5 pkt
lotniczego na trasie miedzynarodowej (CLM)
Cena optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu
3. . . . . 5% 5 pkt
kolejowego na trasie krajowej (CKK)
Cena optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu

4, . L . 5% 5 pkt

kolejowego na trasie miedzynarodowej (CKM)
Cena optaty transakcyjnej za organizacje noclegu dla jednej 0

> osoby w hotelu na terenie Polski (CHK) 10% 10 pkt

6. Cena optaty transakcyjr?ej za organizacje noclegu dla jednej 59 5 pkt

osoby w hotelu za granicg (CHM)

7 Cena c.)p’faty jcrans.akcyjnej za wystawienie polisy 59 5 pkt

ubezpieczeniowej (CPU)

3. Cer.1a op’fatY transakcyjnej za posrednictwo wizowe za kazdy 59 5 pkt

ztozony wniosek (CW)

9. |Opust od ceny katalogowej przewoznika lotniczego (P) 5% 5 pkt

10. [Opust od ceny katalogowej pobytu w hotelach (O) 30% 30 pkt

11. |[taczne doswiadczenie pracownikéw obstugi (D) 5% 5 pkt

12. |Czas odpowiedzi na zapytania dotyczace rezerwacji (CR) 5% 5 pkt

13. [Czas dostarczenia drogg elektroniczng dokumentéw (CD) 10% 10 pkt

Razem 100 pkt
2.2. Punkty za kryterium ,,Cena optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego na trasie




krajowej” (CLK):

Liczba punktéw uzyskanych przez Wykonawce w kryterium ,Cena optaty transakcyjnej za
wystawienie jednego biletu lotniczego na trasie krajowej” (maks. 5 pkt) zostanie przeliczona
z wykorzystaniem nastepujgcego wzoru i zaokraglona do dwdch miejsc po przecinku:

Punkty beda liczone wedtug wzoru:
CLKn

CLK = x 5 (waga kryterium)
CLKb

gdzie:

CLK — liczba punktéw w ramach kryterium ,,Cena optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu
lotniczego na trasie krajowej” (obliczana do dwdch miejsc po przecinku)

CLKn — najnizsza cena ofertowa brutto optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego
na trasie krajowej sposréd ocenianych ofert

CLKb — cena brutto optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego na trasie krajowej
oferty ocenianej

2.3. Punkty za kryterium ,,Cena optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego na trasie
miedzynarodowej” (CLM):

Liczba punktow uzyskanych przez Wykonawce w kryterium ,Cena opfaty transakcyjnej
za wystawienie jednego biletu lotniczego na trasie miedzynarodowej” (maks. 5 pkt) zostanie
przeliczona z wykorzystaniem nastepujacego wzoru i zaokraglona do dwdch miejsc po przecinku:

Punkty bedga liczone wedtug wzoru:
CLMn

CLM = x 5 (waga kryterium)
CLMb

gdzie:

CLM — liczba punktédw w ramach kryterium ,,Cena optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu
lotniczego na trasie miedzynarodowej” (obliczana do dwéch miejsc po przecinku)

CLMn — najnizsza cena ofertowa brutto optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego
na trasie miedzynarodowej sposréd ocenianych ofert

CLMb - cena brutto opfaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego na trasie
miedzynarodowej oferty ocenianej.

2.4. Punkty za kryterium ,Cena opfaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu kolejowego
na trasie krajowej” (CKK):

Liczba punktéow uzyskanych przez Wykonawce w kryterium ,Cena opfaty transakcyjnej
za wystawienie jednego biletu kolejowego na trasie krajowej” (maks. 5 pkt) zostanie przeliczona
z wykorzystaniem nastepujgcego wzoru i zaokraglona do dwdch miejsc po przecinku:

Punkty beda liczone wedtug wzoru:
CKKn

CKK = x 5 (waga kryterium)
CKKb

gdzie:
CKK — liczba punktow w ramach kryterium ,Cena optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu
kolejowego na trasie krajowej” (obliczana do dwdch miejsc po przecinku)



CKKn — najnizsza cena ofertowa brutto optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu
kolejowego na trasie krajowej sposréd ocenianych ofert

CKKb — cena brutto optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu kolejowego na trasie krajowej
oferty ocenianej

2.5. Punkty za kryterium ,Cena opfaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu kolejowego
na trasie miedzynarodowej” (CKM):

Liczba punktow uzyskanych przez Wykonawce w kryterium ,Cena optfaty transakcyjnej
za wystawienie jednego biletu kolejowego na trasie miedzynarodowe]” (maks. 5 pkt) zostanie
przeliczona z wykorzystaniem nastepujacego wzoru i zaokraglona do dwdch miejsc po przecinku:

Punkty beda liczone wedtug wzoru:
CKMn

CKM = x 5 (waga kryterium)
CKMb

gdzie:

CKM — liczba punktow w ramach kryterium ,,Cena optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu
kolejowego na trasie miedzynarodowej” (obliczana do dwdch miejsc po przecinku)

CKMn — najnizsza cena ofertowa brutto optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu
kolejowego na trasie miedzynarodowej sposrdd ocenianych ofert

CKMb — cena brutto optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu kolejowego na trasie
miedzynarodowej oferty ocenianej

2.6. Punkty za kryterium ,,Cena optaty transakcyjnej za organizacje noclegu dla jednej osoby w hotelu na
terenie Polski” (CHK):

Liczba punktéw uzyskanych przez Wykonawce w kryterium ,Cena opfaty transakcyjnej
za organizacje noclegu dla jednej osoby w hotelu na terenie Polski” (maks. 10 pkt) zostanie
przeliczona z wykorzystaniem nastepujgcego wzoru i zaokrgglona do dwdch miejsc po przecinku:

Punkty bedga liczone wedtug wzoru:
CHKn

CHK = x 10 (waga kryterium)
CHKb

gdzie:

CHK — liczba punktéw w ramach kryterium ,Cena optaty transakcyjnej za organizacje noclegu
dla jednej osoby w hotelu na terenie Polski” (obliczana do dwdéch miejsc po przecinku)

CHKn — najnizsza cena ofertowa brutto opfaty transakcyjnej za organizacje noclegu dla jednej osoby
w hotelu na terenie Polski sposrdd ocenianych ofert

CHKb — cena brutto opfaty transakcyjnej za organizacje noclegu dla jednej osoby w hotelu
na terenie Polski oferty ocenianej

2.7. Punkty za kryterium ,Cena optaty transakcyjnej za organizacje noclegu dla jednej osoby w hotelu za
granicg” (CHM):

Liczba punktow uzyskanych przez Wykonawce w kryterium ,Cena optfaty transakcyjnej
za organizacje noclegu dla jednej osoby w hotelu za granicg” (maks. 5 pkt) zostanie przeliczona
z wykorzystaniem nastepujgcego wzoru i zaokraglona do dwdch miejsc po przecinku:

Punkty bed3a liczone wedtug wzoru:




CHMn
CHM = x 5 (waga kryterium)
CHMb

gdzie:

CHM - liczba punktéw w ramach kryterium ,Cena optaty transakcyjnej za organizacje noclegu
dla jednej osoby w hotelu za granicg” (obliczana do dwdch miejsc po przecinku)

CHMn — najnizsza cena ofertowa brutto optaty transakcyjnej za organizacje noclegu dla jednej osoby
w hotelu za granicg sposréd ocenianych ofert

CHMb — cena brutto optaty transakcyjnej za organizacje noclegu dla jednej osoby w hotelu
za granicg oferty ocenianej.

2.8. Punkty za kryterium ,,Cena optaty transakcyjnej za wystawienie polisy ubezpieczeniowej (CPU):

2.9.

2.10.

Liczba punktow uzyskanych przez Wykonawce w kryterium ,Cena opfaty transakcyjnej za
wystawienie polisy ubezpieczeniowej” (maks. 5 pkt) zostanie przeliczona z wykorzystaniem
nastepujgcego wzoru i zaokraglona do dwdéch miejsc po przecinku:

Punkty bedga liczone wedtug wzoru:

CPUn
CPU = x 5 (waga kryterium)
CPUb
gdzie:
CPU - liczba punktdw w ramach kryterium ,Cena optaty transakcyjnej za wystawienie polisy

ubezpieczeniowej” (obliczana do dwdch miejsc po przecinku)

CPUn — najnizsza cena ofertowa brutto za wystawienie polisy ubezpieczeniowej sposrdd ocenianych
ofert

CPUb — cena brutto za wystawienie polisy ubezpieczeniowej oferty ocenianej.

Punkty za kryterium ,,Cena optaty transakcyjnej za posrednictwo wizowe za kazdy ztozony wniosek”
(CW):

Liczba punktow uzyskanych przez Wykonawce w kryterium ,Cena opfaty transakcyjnej
za posSrednictwo wizowe za kazidy ztozony wniosek” (maks. 5 pkt) zostanie przeliczona
z wykorzystaniem nastepujgcego wzoru i zaokraglona do dwdch miejsc po przecinku:

Punkty bedga liczone wedtug wzoru:
CWn

CwW = x 5 (waga kryterium)
CWb

gdzie:

CW - liczba punktdw w ramach kryterium ,Cena optaty transakcyjnej za posrednictwo wizowe
za kazdy ztozony wniosek” (obliczana do dwdch miejsc po przecinku)

CWn — najnizsza cena ofertowa brutto optaty transakcyjnej za posrednictwo wizowe za kazdy ztozony
whiosek sposrdd ocenianych ofert

CWb — cena brutto opfaty transakcyjnej za posrednictwo wizowe za kazdy ztozony wniosek oferty
ocenianej.

Punkty za kryterium ,,Opust od ceny katalogowej przewozinika lotniczego” (P):



Liczba punktéw uzyskanych przez Wykonawce w kryterium ,,Opust od ceny katalogowej przewoznika
lotniczego” (maks. 5 pkt) zostanie przeliczona z wykorzystaniem nastepujgcego wzoru
i zaokraglona do dwdch miejsc po przecinku:

Punkty beda liczone wedtug wzoru:
Pb

P = x 5 (waga kryterium)
Pn

gdzie:

P — liczba punktéw w ramach kryterium ,Opust od ceny katalogowej przewoznika lotniczego”
(obliczana do dwdéch miejsc po przecinku)

Pn — najwyzszy opust od ceny katalogowej przewoznika lotniczego sposrdd ocenianych ofert

Pb — opust od ceny katalogowej przewoznika lotniczego oferty ocenianej.

2.11. Punkty za kryterium ,,Opust od ceny katalogowej pobytu w hotelach” (0):

Liczba punktéw uzyskanych przez Wykonawce w kryterium ,Opust od ceny katalogowej pobytu
w hotelach” (maks. 30 pkt) zostanie przeliczona z wykorzystaniem nastepujgcego wzoru
i zaokrgglona do dwdch miejsc po przecinku:

Punkty beda liczone wedtug wzoru:
Ob

0 = x 30 (waga kryterium)
On

gdzie:

O — liczba punktéw w ramach kryterium ,,Opust od ceny katalogowej pobytu w hotelach” (obliczana
do dwdch miejsc po przecinku)

On — najwyzszy opust od ceny katalogowej pobytu w hotelach sposréd ocenianych ofert

Ob — opust od ceny katalogowej pobytu w hotelach oferty oceniane;j.

2.12. Punkty za kryterium ,taczne doswiadczenie pracownikdw obstugi” (D) zostang przyznane
na podstawie informacji zawartej w Formularzu Ofertowym (Zatacznik nr 6 do SWZ) wedtug
nastepujacych zasad:

taczne doswiadczenie pracownikow obstugi liczone jako

suma petnych lat doswiadczenia kazdego pracownika Liczba przyznanych punktow

4 lata 0
5-6 lat 3
7 lat lub wiecej 5

Liczba punktéw uzyskanych przez Wykonawce w kryterium ,tgczne doswiadczenie pracownikéw
obstugi” bedzie przyznana na podstawie sumy petnych lat doswiadczenia kazdego z pracownikow,
ktérzy zostang wskazani w Formularzu ofertowym (Zatgcznik nr 6 do SWZ), pod warunkiem, ze
spetniajg oni warunki udziatu w postepowaniu okreslone w pkt. 2.4.2.1. lit. A Czes¢ Il SWZ.

Zamawiajgcy przyzna w tym kryterium maksymalnie 5 pkt.

Jezeli Wykonawca nie zaznaczy zadnej odpowiedzi w Formularzu ofertowym (Zatgcznik nr 6 do SW2),
Zamawiajgcy przyjmie, ze Wykonawca nie oferuje pracownikdw z wymaganym doswiadczeniem i
Zamawiajgcy odrzuci oferte. Jezeli Wykonawca zaznaczy wiecej niz jedng odpowiedZ w Formularzu



ofertowym, Zamawiajacy przyjmie za udzielong wytgcznie odpowiedz, za ktérg przyznawane jest
mniej punktow.

UWAGA:

Do oceny w kryterium ,t3czne doswiadczenie pracownikdw obstugi” nie mogg zostac
przedstawione inne osoby niz osoby, ktore beda wskazane na potwierdzenie spetniania warunkéw
udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w pkt. 2.4.2.1. lit. A Czesc Il SWZ.

2.13. Punkty za kryterium ,Czas odpowiedzi na zapytania dotyczace rezerwacji (CR)” zostang przyznane
na podstawie informacji zawartej w Formularzu Ofertowym (Zatacznik nr 6 do SWZ) wedtug
nastepujacych zasad:

Czas odpowiedzi na zapytania dotyczace rezerwacji Liczba przyznanych punktow
do 1 godziny 5
do 1,5 godziny 4
do 2 godzin 3
do 2,5 godziny 0

Liczba punktéw uzyskanych przez Wykonawce w kryterium ,,Czas odpowiedzi na zapytania dotyczace
rezerwacji” bedzie przyznana na podstawie oswiadczenia Wykonawcy, ztozonego w Formularzu
ofertowym (Zatacznik nr 6 do SWZ).

Zamawiajgcy przyzna w tym kryterium maksymalnie 5 pkt.

W przypadku, gdy Wykonawca w Formularzu ofertowym (Zatgcznik nr 6 do SWZ) nie zaznaczy zadnej
odpowiedzi, oferta w tym kryterium otrzyma 0 punktow.

2.14. Punkty za kryterium ,,Czas dostarczenia drogg elektroniczng dokumentéw (CD)” zostang przyznane
na podstawie informacji zawartej w Formularzu Ofertowym (Zatacznik nr 6 do SWZ) wedtug
nastepujacych zasad:

Czas dostarczenia drogg elektroniczng dokumentéw Liczba przyznanych punktéw
do 1 godziny 10
do 1,5 godziny 8
do 2 godzin 6
do 2,5 godziny 0

Liczba punktéw uzyskanych przez Wykonawce w kryterium ,,Czas dostarczenia drogg elektroniczng
dokumentéw” bedzie przyznana na podstawie oswiadczenia Wykonawcy, ztozonego w Formularzu
ofertowym (Zatacznik nr 6 do SWZ).

Zamawiajgcy przyzna w tym kryterium maksymalnie 10 pkt.

W przypadku, gdy Wykonawca w Formularzu ofertowym (Zatacznik nr 6 do SWZ) nie zaznaczy zadnej
odpowiedzi, oferta w tym kryterium otrzyma 0 punktow.

2.15. Za najkorzystniejszg Zamawiajacy uzna oferte, ktdra uzyska najwiekszg liczbe punktow:
S = CLK + CLM ++ CKK + CKM + CHK+ CHM +CPU+CW +P+0+D+CR+CD

gdzie:
S —taczna liczba punktéw uzyskanych przez oferte,



CLK — liczba punktow uzyskana w kryterium ,,Cena optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu
lotniczego na trasie krajowej”,

CLM —liczba punktéw w kryterium ,,Cena optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego
na trasie miedzynarodowe;j”,

CKK — liczba punktéw uzyskana w kryterium ,,Cena optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu
kolejowego na trasie krajowej”,

CKM — liczba punktéw uzyskana w kryterium ,Cena optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu
kolejowego na trasie miedzynarodowej”,

CHK — liczba punktéw uzyskana w kryterium ,Cena opfaty transakcyjnej za organizacje noclegu
dla jednej osoby w hotelu na terenie Polski”,

CHM - liczba punktéw uzyskana w kryterium ,Cena optaty transakcyjnej za organizacje noclegu
dla jednej osoby w hotelu za granicg”,

CPU - liczba punktow uzyskana w kryterium ,Cena optaty transakcyjnej za wystawienie polisy
ubezpieczeniowej”,

CW - liczba punktéw uzyskana w kryterium ,Cena opfaty transakcyjnej za posrednictwo wizowe
za kazdy ztozony wniosek”,

P — liczba punktéw uzyskana w kryterium ,Opust od ceny katalogowej przewoznika lotniczego”,
O — liczba punktéw uzyskana w kryterium ,,Opust od ceny katalogowej pobytu w hotelach”,

D — liczba punktéw uzyskana w kryterium ,taczne doswiadczenie pracownikéw obstugi”,

CR - liczba punktow uzyskana w kryterium ,,Czas odpowiedzi na zapytania dotyczace rezerwacji”,

CD - liczba punktow uzyskana w kryterium , Czas dostarczenia drogg elektroniczng dokumentow”.

2.15. Zamawiajacy udzieli zaméwienia Wykonawcy, ktdorego oferta odpowiada¢ bedzie wszystkim

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

wymaganiom przedstawionym w ustawie oraz w SWZ i zostanie oceniona jako najkorzystniejsza
w oparciu o podane kryteria wyboru.

Prowadzenie procedury wraz z negocjacjami

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci skorzystania z uprawnienia, o jakim stanowi art. 288 ust. 1 ustawy
Pzp.

W przypadku podjecia decyzji o prowadzeniu negocjacji w pierwszym kroku Zamawiajgcy poinformuje
rownoczesnie wszystkich Wykonawcéw, ktérzy ztozyli oferty, o Wykonawcach:

1) ktérych oferty nie zostaty odrzucone, oraz punktacji przyznanej ofertom w kazdym kryterium oceny
ofert i tgcznej punktacji,

2) ktorych oferty zostaty odrzucone

podajgc uzasadnienie faktyczne i prawne.
Zamawiajgcy w zaproszeniu do negocjacji wskaze miejsce, termin i sposéb prowadzenia negocjacji oraz
kryteria oceny ofert, w ramach ktérych bedg prowadzone negocjacje w celu ulepszenia tresci ofert.
Prowadzone negocjacje majg poufny charakter. Zadna ze stron nie moze, bez zgody drugiej strony,
ujawnia¢ informacji technicznych i handlowych zwigzanych z negocjacjami. Zgoda jest udzielana
w odniesieniu do konkretnych informacji i przed ich ujawnieniem.
Po zakonczeniu negocjacji z wszystkimi Wykonawcami, Zamawiajgcy informuje o tym fakcie uczestnikéw
negocjacji oraz zaprasza ich do sktadania ofert dodatkowych.
Zaproszenie do ztozenia ofert dodatkowych bedzie zawiera¢ co najmnie;j:



3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.1.

3.2.
3.3.

3.4.

1) nazwe oraz adres Zamawiajgcego, numer telefonu, adres poczty elektronicznej oraz strony
internetowej prowadzonego postepowania;
2) sposdb i termin sktadania ofert dodatkowych oraz jezyk lub jezyki, w jakich muszg one by¢
sporzadzone, oraz termin otwarcia tych ofert.
Wykonawca moze ztozyé oferte dodatkowa, ktdra zawiera nowe propozycje w zakresie tresci oferty
podlegajgcych ocenie w ramach kryteriow oceny ofert wskazanych przez Zamawiajgcego w zaproszeniu
do negocjacji.
Oferta dodatkowa nie moze by¢ mniej korzystna w zadnym z kryteridw oceny ofert wskazanych
w zaproszeniu do negocjacji, niz oferta ztozona w odpowiedzi na ogtoszenie o zamdwieniu.
Oferta przestaje wigza¢ Wykonawce w zakresie, w jakim ztozy on oferte dodatkowa zawierajgcy
korzystniejsze propozycje w ramach kazdego z kryteridw oceny ofert wskazanych w zaproszeniu
do negocjacji.
Oferta dodatkowa, ktdra jest mniej korzystna w ktérymkolwiek z kryteriow oceny ofert wskazanych w
zaproszeniu do negocjacji, niz oferta ztozona w odpowiedzi na ogtoszenie o zamdwieniu, podlega
odrzuceniu.

CZESC IV
Postanowienia koricowe
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
Zamawiajgcy nie wymaga whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
Uniewaznienie postepowania

Zamawiajgcy uniewazni postepowanie, jezeli wypetniona zostanie jedna z przestanek okreslonych
w art. 255 pkt 1-7 ustawy Prawo zamdwien publicznych.

Udzielenie zamoéwienia

Zamawiajgcy udzieli zamodwienia Wykonawcy, ktéry spetnia warunki udziatu w postepowaniu
oraz ktérego oferta odpowiada wymaganiom okreslonym w przepisach ustawy Prawo zaméwien
publicznych, majacych zastosowanie, w niniejszej SWZ oraz zostata uznana za najkorzystniejsza.

Zamawiajgcy dokona wyboru najkorzystniejszej oferty zgodnie z art. 239 ustawy Pzp.

Niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy przekaze Wykonawcom, ktdrzy
ztozyli oferty, zawiadomienie o wyborze najkorzystniejszej oferty, ktére bedzie zawierac
€O najmnie;j:

a) nazwe i imie nazwisko, siedzibe albo miejsce zamieszkania i adres, jezeli jest miejscem
wykonywania dziatalnosci Wykonawcy, ktérego oferte wybrano, oraz nazwy albo imiona
i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy, jezeli s3 miejscami wykonywania
dziatalno$ci Wykonawcdw, ktérzy ztozyli oferty, a takze punktacje przyznang ofertom w kazdym
kryterium oceny ofert i t3czng punktacje,

b) informacje o Wykonawecach, ktérych oferty zostaty odrzucone
- podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

Zamawiajgcy zawiera umowe w sprawie zamowienia publicznego w terminie nie krétszym niz
5 dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty.



3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

7.1.

7.2.

Zamawiajgcy moze zawrze¢ umowe w sprawie zamoéwienia publicznego przed uptywem terminu,
o ktérym mowa w pkt 3.4, jezeli w postepowaniu o udzielenie zamdwienia prowadzonym
w przetargu nieograniczonym ztozono tylko jedng oferte.

W przypadku wyboru oferty ztozonej przez Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamowienia Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zadania przed zawarciem umowy w sprawie
zamoéwienia publicznego umowy regulujgcej wspotprace tych Wykonawcow.

Wykonawca bedzie zobowigzany do podpisania umowy w miejscu i terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego.

Wykonawca przed podpisaniem umowy przekaze Zamawiajgcemu polise OC w zakresie prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej na kwote co najmniej 50.000,00 zt brutto, ktéra bedzie stanowi¢ Zatgcznik
nr 3 do umowy oraz certyfikat przynaleznosci do IATA (w przypadku linii bedgcych cztonkami IATA)
lub wazng akredytacje IATA uprawniajgcy do ustugi w zakresie agencji sprzedazy biletow lotniczych,
ktéry bedzie stanowié Zatacznik nr 4 do umowy.

Projektowane postanowienia umowy

Postanowienia umowy oraz zasady wspotpracy pomiedzy wybranym do realizacji zamdéwienia
Wykonawcg a Zamawiajgcym okreslajg Projektowane postanowienia umowy stanowigce Zatgcznik
nr 2 do SWZ.

Obowigzujace przepisy

W kwestiach, ktore nie zostaty wyjasnione w niniejszej SWZ zastosowanie majg odpowiednio
stosowane przepisy ustawy Prawo zaméwien publicznych oraz Kodeksu cywilnego.

Informacje o tresci zawieranej umowy oraz mozliwosci jej zmiany

Wybrany Wykonawca jest zobowigzany do zawarcia umowy w sprawie zamdwienia publicznego na
warunkach okreslonych w Projektowanych postanowieniach umowy, stanowigcych Zatgcznik nr 2
do SWzZ.

Zakres swiadczenia Wykonawcy wynikajgcy z umowy jest tozsamy z jego zobowigzaniem zawartym
w ofercie.

Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$é zmiany zawartej umowy w zakresie i na warunkach okreslonych
w Projektowanych postanowieniach umowy, stanowigcych Zatgcznik nr 2 do SWZ.

Zmiana umowy wymaga dla swej waznosci, pod rygorem niewaznosci, zachowania formy pisemne;j.
Ochrona danych osobowych

Na podstawie art. 19 ust. 1 PZP w zwigzku z art. art. 13 ust. 1-3 rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzqdzenie o ochronie danych), dalej ,RODO”,
Zamawiajgcy informuje, ze:

administratorem Panstwa danych osobowych jest Gitéwny Inspektorat Farmaceutyczny
z siedzibg w Warszawie,00-082 Warszawa, ul. Senatorska 12;

administrator wyznaczyt Inspektora Danych Osobowych, adres e-mail: iod@gif.gov.pl.


mailto:iod@gif.gov.pl

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

Panstwa dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zwigzanym
Z niniejszym postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego, ktére jest prowadzone w trybie
przetargu nieograniczonego;

odbiorcami Panstwa danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktédrym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania w oparciu o art. 74 PZP;

Panistwa dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 PZP przez okres 4 lat od dnia
zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata,
okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy (art. 78 ust. 4 PZP);

obowigzek podania przez Panistwa danych osobowych bezposrednio dotyczgcych Panstwa jest
wymogiem okres$lonym w przepisach PZP, zwigzanym z udziatem w niniejszym postepowaniu;

w odniesieniu do Panstwa danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb

zautomatyzowany, stosownie do postanowien art. 22 RODO;

posiadajg Panstwo:

7.8.1.

7.8.2.

7.8.3.

7.8.4.

7.9.1.

7.9.2.

7.9.3.

7.9.4.

zgodnie z art. 15 RODO - prawo dostepu do danych osobowych Panstwa dotyczacych (z
zastrzezeniem, ze w sytuacji, gdy skorzystanie z tego prawa wymagatoby po stronie
administratora niewspoétmiernie duzego wysitku, mogg Panstwo zostaé zobowigzani do
wskazania dodatkowych informacji majacych na celu sprecyzowanie zgdania, w szczegdlnosci
podania nazwy lub daty postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego albo sprecyzowania
nazwy lub daty zakorniczonego postepowania o udzielenie zamdwienia);

zgodnie z art. 16 RODO - prawo do sprostowania Panstwa danych osobowych (z tym, ze
skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac¢ zmiang wyniku postepowania o
udzielenie zamodwienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z
PZP oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu z postepowania oraz zatgcznikéw do niego);

zgodnie z art. 18 RODO - prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem okresu trwania postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego
lub konkursu oraz przypadkow, o ktédrych mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo do ograniczenia
przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia
korzystania ze srodkédw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub
prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa
cztonkowskiego);

prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznajg
Panstwo, ze przetwarzanie Paristwa danych osobowych narusza przepisy RODO;

nie przystuguje Panstwu:

zgodnie z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO - prawo do usuniecia danych osobowych;
prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

zgodnie z art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Paniistwa danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

przystuguje PaiAstwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na niezgodne z RODO
przetwarzanie Panstwa danych osobowych przez administratora. Organem wiasciwym dla
przedmiotowej skargi jest Urzagd Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.



7.10 Informacja o ograniczeniach w realizacji praw okreslonych w art. 16 i 18 RODO

Zamawiajacy informuje, iz w zwigzku z art. 19 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien
publicznych:

*skorzystanie przez osobe, ktdrej dane osobowe dotyczg, z uprawnienia do sprostowania lub uzupetnienia, o
ktérym mowa w art. 16 rozporzadzenia 2016/679, nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o
udzielenie zamdwienia ani zmiang postanowien umowy w sprawie zamowienia publicznego w zakresie
niezgodnym z ustawag;

**w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia zgtoszenie zadania ograniczenia przetwarzania, o ktérym mowa
w art. 18 ust. 1 rozporzadzenia 2016/679, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu
zakonczenia tego postepowania.

CZESCV
Pouczenie o srodkach ochrony prawnej przystugujacych podczas postepowania
0 udzielenie zamoéwienia publicznego

1. Srodki ochrony prawnej okreélone w niniejszym dziale przystuguja Wykonawcy, uczestnikowi
konkursu oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamdwienia lub nagrody
w konkursie oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego
przepiséw ustawy Pzp.

2. Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajacego postepowanie o udzielenie zaméwienia
lub ogtoszenia o konkursie oraz dokumentédw zamdwienia przystugujg réwniez organizacjom
wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt 15 ustawy Pzp oraz Rzecznikowi Matych i Srednich
Przedsiebiorcéw.

3. Odwotanie przystuguje na:

1) niezgodng z przepisami ustawy czynnos¢ Zamawiajacego, podjeta w postepowaniu
o udzielenie zamdéwienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;

2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia do ktdrej Zamawiajacy byt
obowigzany na podstawie ustawy;

4. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby. Odwotujgcy przekazuje kopie odwotania Zamawiajgcemu przed
uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposdb, aby mdgt on zapoznaé sie z jego trescia
przed uptywem tego terminu.

5. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia lub tresci SWZ wnosi sie w terminie 5 dni od dnia zamieszczenia
ogtoszenia w Biuletynie Zamdwien Publicznych lub tresci SWZ na stronie internetowej.

6. Odwotanie wnosi sie w terminie:

1) 5 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
whiesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkédw komunikacji elektronicznej,

2) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
whniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposoéb inny niz okreslony w pkt 1).

7. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt 5 i 6 wnosi sie w terminie 5 dni
od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé
wiadomos$¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia


https://sip.lex.pl/#/document/68636690?unitId=art(16)&cm=DOCUMENT
https://sip.lex.pl/#/document/68636690?unitId=art(18)ust(1)&cm=DOCUMENT
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Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa lzby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp,
stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.

W postepowaniu toczgcym sie wskutek wniesienia skargi stosuje sie odpowiednio przepisy ustawy
zdnia 17.11.1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego o apelacji, jezeli przepisy niniejszego rozdziatu
nie stanowig inaczej.

Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie - sagdu zamdwien publicznych, zwanego dalej
"sgdem zamowien publicznych".

Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia doreczenia orzeczenia
Izby lub postanowienia Prezesa Izby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesytajac
jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placowce pocztowej operatora
wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23.11.2012 r. - Prawo pocztowe jest rdwnoznaczne
z jej wniesieniem.

Prezes Izby przekazuje skarge wraz z aktami postepowania odwotawczego do sadu zaméwien
publicznych w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.

CZESC VI

Zataczniki

. Zatacznik Nr 1 — Opis przedmiotu zamdwienia (OPZ),

. Zatgcznik Nr 2 — Projektowane postanowienia umowy,

. Zatgcznik Nr 3 — Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania,

. Zatacznik Nr 4 — Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu,

. Zatgcznik Nr 5 — Oswiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do grupy kapitatowej,
. Zatgcznik Nr 6 — Formularz Ofertowy,

. Zatacznik Nr 7 — Zobowigzanie do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbednych zasobdw,

. Zatgcznik Nr 8 — Wykaz ustug,

. Zatacznik Nr 9 — Wykaz oséb.



Zatacznik nr 1 do SWz

Opis Przedmiotu Zamdwienia

Przedmiotem zamdwienia jest ustuga rezerwacji, zakupu i dostawy biletéw lotniczych, kolejowych na

trasy krajowe i zagraniczne oraz rezerwacji i zakupu miejsc hotelowych, ubezpieczenia oraz posredniczenia
w procesie uzyskiwania wiz dla delegatow Giéwnego Inspektoratu Farmaceutycznego w okresie 3
miesiecy.

2. W ramach przedmiotu zamdwienia przewiduje sie zakup:

a) 25 szt. biletéw lotniczych na trasach zagranicznych,

b) 1 szt. biletéw lotniczych na trasach krajowych,

c) 200 szt. biletéw kolejowych na trasach krajowych,

d) 54 szt. miejsc hotelowych poza krajem,

e) 381 szt. miejsc hotelowych w kraju,

f) 39 szt. polis ubezpieczenia podrdznego,

g) 4 szt. procedur wizowania.

. Pod nazwa ,jeden bilet" nalezy rozumie¢ bilet na trasie: ,tam i z powrotem". Zamawiajacy zastrzega
mozliwosé zakupu biletéw ,w jedna strone".

. Pod nazwg ,,miejsce hotelowe" nalezy rozumie¢ dobe hotelowg wraz ze $niadaniem lub bez $niadania.

. Szczegdtowe wymagania dotyczace przedmiotu zamédwienia:

| Bilety lotnicze

. Wykonawca zobowigzany jest do organizowania i zabezpieczenia kompleksowej realizacji przedmiotu
zamowienia zgodnie z obowigzujgcymi przepisami lokalnymi i krajow docelowych (np. obowigzkowe
ubezpieczenie podrdinych i ich bagazu w czasie lotu, opfaty lotniskowe, optaty paliwowe, optaty
serwisowe).

. Wykonawca zobowigzany jest do kompleksowej, catodobowej obstugi w zakresie rezerwacji, zakupu
i dostawy biletow za posrednictwem serwisu telefonicznego (Call Center) 7 dni w tygodniu, nie wytgczajac
dni ustawowo wolnych od pracy. W ramach serwisu telefonicznego, Zamawiajgcy bedzie mogt dokonac
rezerwacji, dokona¢ zakupu, zmiany oraz uzyskac¢ wszystkie informacje dotyczace podrézy, na ktérg
dokonano rezerwacji.

. Rezerwacja, zakup i dostawa biletéw odbywac sie bedzie zgodnie z rzeczywistymi potrzebami
Zamawiajgcego na podstawie zamodwien przekazywanych do Wykonawcy e-mailem,

. Bilety wystawiane bedg w formie e-biletéw.

. Bilet wystawiony przez Wykonawce musi by¢ wygenerowany bezposrednio z serwera systemu
rezerwacyjnego i zawierac co najmniej nastepujace informacje:

oznaczenie linii lotniczej (przewoznika);
nr biletu;

dane pasazera/ow (imie, nazwisko);

nr lotu;

miejsce i termin (data, godzina) wylotu i przylotu;

informacje o ewentualnych przesiadkach;

sposéb ptatnosci za bilety (z uwagi na generowanie dodatkowych kosztéw, Zamawiajacy nie
dopuszcza mozliwosci realizowania ptatnosci kartami kredytowymi przez Wykonawce, wyjatek
stanowig jedynie bilety low coast),

> catkowitg cene biletu (z uwzglednieniem ceny biletu przewoznika z przewidzianymi wszystkimi
naleznymi podatkami, doptatami, optata za bagaz rejestrowany, optatami oraz innymi naleznosciami).
W przypadku zastosowania opustu lub znizki istnieje mozliwo$¢ odstgpienia od podania ceny w bilecie;

V V. .V V V V V
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> rodzaj i warunki taryfy przewoznika;

> klase rezerwacyjng;

> tgczny czas przelotu.

Bilety lub karty poktadowe Wykonawca bedzie przesytat na wskazany w umowie adres e-mailowy (plik
PDF) lub do miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego najpézniej na 24 godziny przed terminem podrdzy,
a w sytuacji nagtej - na 4 godziny przed planowang podréza.

W przypadku rozpoczecia podrdzy z kraju innego niz Polska, bilet/y umozliwiajgcy rozpoczecie podrozy
W wyznaczonym terminie musi by¢ dostepny bezkosztowo w przedstawicielstwie Wykonawcy lub danej
linii lotniczej na terenie portu lotniczego, z ktérego rozpoczyna sie podrdz.

W szczegdlnych wypadkach mozliwe jest uzgodnienie innego sposobu przekazania biletu/ow, jednakze
z zastrzezeniem, ze sposob ten umozliwi rozpoczecie podrézy w wyznaczonym terminie.

Wykonawca zobowigzany jest bezzwitocznie i na biezgco informowaé Zamawiajgcego telefonicznie
o wszystkich zmianach dotyczgcych zarezerwowanej podrdzy. Informacje te muszg by¢ potwierdzone
przez Wykonawce drogg e-mailowa.

Wykonawca zobowigzany jest do proponowania optymalnego potgczenia oraz, co najmniej dwdch
pofaczen alternatywnych:
a) pofaczenia o najkrotszym tgcznym czasie podrdzy i jak najmniejszej ilosci miedzylagdowan
oraz przesiadek;

b) najtanszego potaczenia z uwzglednieniem obnizenia standardu lotu.

Zatozona rezerwacja biletédw lotniczych, nie potwierdzona przez osobe upowazniong do wykupu biletéw,
zostanie automatycznie anulowana bez zobowigzan finansowych.

Wykonawca zobowigzany jest do przejecia obowigzkéw dotyczacych sktadania ewentualnych odwotan
i reklamacji do przewoznika, a zwtaszcza reprezentowania Zamawiajacego w sprawach reklamacyjnych
dotyczacych przewozéw realizowanych na podstawie sprzedanych biletéw, w szczegdlnosci
w przypadku zwrotu biletéw niewykorzystanych z winy przewoznika, obstugi portéow lub z przyczyn
losowych. Zamawiajgcy po podpisaniu umowy jest zobowigzany do przekazania Wykonawcy stosownego
upowaznienia w tym zakresie.

Ustugi swiadczone przez Wykonawce w trakcie realizacji zamdwienia muszg spetniaé standardy IATA
(Miedzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego) w zakresie zakupu biletéw lotniczych.

Wykonawca zobowigzany jest: nie obcigza¢ Zamawiajgcego kosztami manipulacyjnymi przy zmianie
trasy, terminu lotu, oraz rezygnacji z lotu przed okreslonym terminem oraz do dokonywania zwrotu kosztu
za niewykorzystane i zwrécone bilety lotnicze bez zadnych potragcen pod warunkiem, ze zwrot nastgpi
zgodnie z wymogami zastosowanej w nich taryfy lotniczej. W przypadku, gdy zmiany/zwrot zostang
dokonane niezgodnie z wymogami zastosowanej taryfy Zamawiajgcy poniesie dodatkowe koszty jedynie
w zakresie wynikajgcym z taryfy.

Wykonawca zobowigzany jest umozliwi¢ Zamawiajagcemu dokonywanie odprawy online
i informowac o potrzebnych do odprawy danych pasazera i terminie ich przestania.

Il Bilety kolejowe
Wykonawca zobowigzany jest do kompleksowej, catodobowej obstugi w zakresie rezerwacji, zakupu
i dostawy biletow.

Rezerwacja, zakup i dostawa biletdw odbywac sie bedzie zgodnie z rzeczywistymi potrzebami
Zamawiajgcego na podstawie zamodwien przekazywanych do Wykonawcy.

Bilety wystawiane bedg w formie e-biletéw lub w formie papierowej. O formie wystawienia biletu
decydowaé bedzie Zamawiajacy.

Bilet wystawiony przez Wykonawce musi by¢ wygenerowany bezposrednio z serwera systemu
rezerwacyjnego.

Bilety, Wykonawca bedzie przesytat na wskazany w umowie adres e-mailowy lub do miejsca
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wskazanego przez Zamawiajgcego najpdzniej na 24 godziny przed terminem podrdzy, a w sytuacji nagtej
- na 4 godziny przed planowang podrdza.

W przypadku rozpoczecia podrézy z kraju innego niz Polska, bilet/y umozliwiajgcy rozpoczecie podrozy
w wyznaczonym terminie musi by¢ dostepny bezkosztowo w przedstawicielstwie Wykonawcy lub
danego przewoznika kolejowego na terenie ,,portu” kolejowego, z ktérego rozpoczyna sie podrdz.

W szczegdlnych wypadkach mozliwe jest uzgodnienie innego sposobu przekazania biletu/éw, jednakze
z zastrzezeniem, ze sposdb ten umozliwi rozpoczecie podrézy w wyznaczonym terminie.

Wykonawca zobowigzany jest bezzwtocznie i na biezgco informowac¢ Zamawiajacego telefonicznie o
wszystkich zmianach dotyczacych zarezerwowane] podrdzy. Informacje te musza by¢ potwierdzone
przez Wykonawce drogg e-mailowa.

Wykonawca zobowigzany jest do proponowania optymalnego potgczenia oraz na Zzadanie
Zamawiajgcego, co najmniej dwdch potaczen alternatywnych:

a) potaczenia o najkrétszym tgcznym czasie podrézy i jak najmniejszej ilosci przesiadek;

b) najtanszego potgczenia.
Wykonawca zobowigzany jest do przejecia obowigzkdw dotyczacych sktadania ewentualnych odwotan
i reklamacji do przewoznika, a zwtaszcza reprezentowania Zamawiajgcego w sprawach reklamacyjnych
dotyczacych przewozéw realizowanych na podstawie sprzedanych biletdw, w szczegdlnosci
w przypadku zwrotu biletdw niewykorzystanych z winy przewoznika, obstugi portéw lub z przyczyn
losowych.

Zamawiajgcy po podpisaniu umowy jest zobowigzany do przekazania Wykonawcy stosownego
upowaznienia w tym zakresie.

Wykonawca zobowigzany jest nie obcigza¢ Zamawiajgcego kosztami manipulacyjnymi przy zmianie
trasy, terminu przejazdu, oraz rezygnacji z podrézy przed okre$lonym terminem oraz dokonywanie
zwrotu kosztu za niewykorzystane i zwrécone bilety kolejowe bez zadnych potracen pod warunkiem, ze
zwrot nastgpi zgodnie z wymogami zastosowanej w nich taryfy. W przypadku, gdy zmiany/zwrot zostang
dokonane niezgodnie z wymogami zastosowanej taryfy Zamawiajgcy poniesie dodatkowe koszty jedynie
w zakresie wynikajgcej z taryf.

lll Rezerwacja i zakup miejsc hotelowych.

W ramach swiadczonych przez Wykonawce ustug dotyczacych rezerwacji pokoi hotelowych i zakupu
miejsc hotelowych w kraju i za granica Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wskazania konkretnego
hotelu, jego standardu, lokalizacji.

Wykonawca jest zobowigzany kazdorazowo przedstawi¢ nie mniej niz 3 warianty cenowe mozliwosci
dokonania rezerwacji i zakupu miejsc hotelowych, do wyznaczonej przez Jednostke kwoty. W przypadku
gdy Zamawiajacy wskaze konkretny hotel Wykonawca nie ma obowigzku przedstawia¢ 3 rdinych
propozycji. Na zyczenie Zamawiajgcego Wykonawca dokona rezerwacji miejsc hotelowych
z wytaczeniem sniadan.

Wykonawca jest zobowigzany przedstawi¢ Zamawiajgcemu dostepne w danej lokalizacji hotele
o wskazanym przez Zamawiajgcego standardzie i cenie odpowiadajgcej limitowi zgodnie
z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia z dnia 29 stycznia 2013r. w sprawie
naleznosci przystugujgcych pracownikowi zatrudnionemu w panstwowej lub samorzgdowej jednostce
sfery budzetowej z tytutu podrdézy stuzbowej. W przypadku braku miejsc w hotelu w standardzie
wskazanym przez Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany jest do wskazania alternatywnych
mozliwosci rezerwacji pokoi hotelowych wraz ze szczegdétows kalkulacjg cenowa.

Rezerwacja, zakup i dostawa miejsc hotelowych ze $niadaniami lub bez sniadania, odbywac sie bedzie
zgodnie z rzeczywistymi potrzebami Zamawiajacego na podstawie zamdwien przekazywanych do
Wykonawcy telefonicznie, e-mailem.



5. Dodatkowo Wykonawca jest obowigzany do przejecia ptatnosci za dokonang rezerwacje miejsca
parkingowego, na zyczenie Zamawiajgcego.

Iv. Zakup polis ubezpieczeniowych
1. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca wystawit najtansze polisy ubezpieczeniowe dla poszczegdlnych
0s6b.

2. Zamawiajacy moze wymagac wystawienia polisy takze dla osdb, ktdrym nie zostaty zakupione bilety
przez Zamawiajgcego, a udajgcych sie w podrdz stuzbowg w szczegdlnosci innymi srodkami lokomocji
np. samochdd.

3. Zamawiajacy wymaga przestania polisy w formie pisemnej lub elektronicznej.

4. Zamawiajacy wymaga, aby na kazdej polisie znajdowat sie numer telefonu do catodobowej centrali
alarmowej, do ktérej ubezpieczony zgtaszat bedzie powstate szkody.

5. Zamawiajgcy wymaga, aby polisa ubezpieczeniowa obejmowata podstawowy pakiet ubezpieczeniowy,
w tym co najmniej:

a) KL - ubezpieczenie kosztow leczenia w zakresie: bezposredniej opieki lekarskiej, badan, zabiegéw,

zakupu lekarstw, transportu ubezpieczonego do szpitala, pobyt w szpitalu, transportu do kraju,

......

zwigzanych z powrotem ubezpieczonego do kraju, transport zwtok ubezpieczonego do miejsca
pochéwku w Polsce lub pochéwku za granicy; pandemia i epidemia sg wigczone w zakres ochrony
ubezpieczeniowej bez dodatkowej zwyzki sktadki. Polisa pokrywa rdéwniez koszty izolacji
i kwarantanny w trakcie pobytu za granica

b) NNW - ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow;

c) ubezpieczenie bagazu od zaginiecia lub uszkodzenia.

6. Minimalne
Typy ryzyk ubezpieczeniowych Europa i wszystkie kraje sumy
oraz minimalne sumy Polska basenu Morza Reszta Swiata
ubezpieczenia Srédziemnego
KL X 10 0O00Euro 20 000Euro
NNW 7 000zt. 7 000zt. 7 000 zt.
Ubezpieczenie bagazu X 800zt. 800zt.

ubezpieczenia poszczegdlnych typow ubezpieczen okresla ponizsza tabela:

7. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rozszerzenia podstawowego pakietu ubezpieczenia o dodatkowe
ustugi ubezpieczeniowe. W takim przypadku obowigzywaty bedg ceny z aktualnego cennika
ubezpieczyciela.



V. Proces uzyskiwania wiz.

1. Wykonawca zobowigzany jest do:

a) skompletowania i odbioru dokumentacji niezbednej do uzyskania wizy we wspotpracy
Zamawiajgcym.

b) terminowego ztozenia w odpowiedniej placowce dyplomatycznej kompletu dokumentéw
niezbednych do uzyskania wizy.

c) dostarczenia wizowych paszportdéw z otrzymang wizg do miejsca i w terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego.

d) uiszczenia w imieniu Zamawiajgcego optat w placdwce dyplomatycznej zwigzanych z uzyskaniem
wizy.

e) poinformowania Zamawiajgcego o przewidywanym okresie procedury wizowania.

VI. Wymagania dodatkowe:

1. Zamawiajgcy ma prawo do:

a) zrealizowania w co najmniej 20% wartosci umowy, o ktérej mowa w § 6 ust. 1. Umowy. Wykonawcy
nie przystuguje prawo do roszczen z tytutu nie wykorzystania petnej wartosci umowy;

b)  zwiekszenia badz zmniejszenia ilosci rezerwacji, zakupu i dostawy biletéw, miejsc hotelowych lub
procedur wizowych pod warunkiem nie przekroczenia wartosci umowy; Wykonawcy nie przystuguje
prawo do roszczen z tego tytutu;

o  weryfikacji propozycji lotow, przejazdéw, miejsc hotelowych i jezeli Zamawiajacy stwierdzi, ze
potgczenia nie sg najkorzystniejsze, to moze zazgda¢ od Wykonawcy nowej korzystniejszej
propozycji.

2. Wykonawca bedzie posredniczyt pomiedzy Zamawiajgcym a przewoznikiem w sprawach reklamacyjnych.

3. W przypadku gdy Wykonawca nie dostarczy biletéw/potwierdzenia rezerwacji miejsc hotelowych
w terminie, Zamawiajgcemu przystugiwaé bedzie mozliwos$é skorzystania z ustugi u podmiotu trzeciego oraz
roszczenie do Wykonawcy zwrot kosztow zakupu ustug.



Zatacznik nr 2 do SWzZ

Projektowane postanowienia umowy
UMOWA
zawarta w Warszawie, pomiedzy:

SKARBEM PANSTWA - GROWNYM INSPEKTORATEM FARMACEUTYCZNYM z siedziba przy ul. Senatorskiej 12, 00-
082 Warszawa, NIP 525-21-47-260, REGON 016182425 reprezentowanym przez:

zwang w dalszej czesci umowy Wykonawca,
zwanych dalej Stronami,

zawarta zostata umowa o nastepujacej tresci:

Strony oswiadczajg, ze umowa zostata zawarta w wyniku udzielenia zamdwienia publicznego zgodnie z art. 275
pkt 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2021r., poz. 1129 ze zm.).

§1
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest ustuga rezerwacji, zakupu i dostawy biletéw lotniczych i kolejowych na trasy
krajowe i zagraniczne, rezerwacji i zakupu miejsc noclegowych i polis ubezpieczeniowych oraz posredniczenia
w procesie uzyskiwania wiz dla pracownikéw i delegatéw Zamawiajgcego w zakresie:
1) rezerwacji, zakupu i dostawy biletdw lotniczych na trasy zagraniczne i krajowe;
2) zakupu biletéw kolejowych krajowych i miedzynarodowych,
3) rezerwacji i zakupu miejsc noclegowych w kraju i za granicg wraz z dodatkowymi ustugami wskazanymi
w § 2 ust. 2 pkt 3.
4) posrednictwa w procesie uzyskiwania wiz,
5) zakupu polis ubezpieczeniowych.
2. Szczegotowy opis i zakres przedmiotu umowy oraz zakres czynnosci realizowanych przez Wykonawce zawarty

jest w Opisie przedmiotu zamdwienia, zwanym dalej OPZ, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do umowy oraz w
Ofercie Wykonawcy stanowigcej Zatacznik nr 2 do umowy.

§2
Obowigzki Wykonawcy
1. Wykonawca oswiadcza, ze posiada odpowiednig wiedze, doswiadczenie, uprawnienia i dysponuje stosowng
baza oraz pracownikami do wykonania przedmiotu umowy oraz zobowigzuje sie wykonaé przedmiot umowy
przy zachowaniu nalezytej zawodowej starannosci uwzgledniajgc charakter prowadzonej dziatalnosci oraz
obowigzujgce przepisy prawa.

2. Wykonawca oswiadcza, ze w ztozonej ofercie uwzglednit wszystkie koszty Wykonawcy zwigzane z realizacjg
przedmiotu umowy z uwzglednieniem wszystkich czynnosci, jakie Wykonawca zobowigzany jest podjg¢ w celu
prawidtowego i terminowego wykonania poszczegdlnych rodzajéw swiadczonych ustug i ponoszonych przez
Wykonawce z tego tytutu kosztow, tj. w przypadku:
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1)

2)

3)

4)

biletéw lotniczych krajowych i zagranicznych, w szczegdlnosci: czynnoscizwigzanych z wyszukiwaniem
i oferowaniem wariantéw pofaczen, rezerwacjg i wystawieniem biletu, dostawg biletu,
przypominaniem o zblizajacych sie terminach wykupu biletéw, zorganizowaniem i zabezpieczeniem
kompleksowej realizacji przedmiotu umowy zgodnie z obowigzujacymi przepisami lokalnymii krajéw
docelowych, powtdérzeniem rezerwacji, zmiang i anulowaniem rezerwacji, zmiang i zwrotem biletu,
sktadaniem odwofan i reklamacji i wszelkimi interwencjami zwigzanymi z obstugg przelotu oraz
wszystkimi innymi czynnos$ciami podejmowanymi w celu nalezytego wykonywania przedmiotu umowy;
biletédw kolejowych krajowych i zagranicznych, w szczegdlnosci: czynnosci zwigzane z wyszukiwaniem i
oferowaniem wariantéw potgczen, rezerwacjg i wystawieniem biletu, dostawg biletu, zorganizowaniem
i zabezpieczeniem kompleksowej realizacji przedmiotu umowy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
lokalnymi i krajéw docelowych, zwrotem biletu, wymiang biletu, sktadaniem odwotan i reklamacji i
wszelkimi interwencjami zwigzanymi z obstugg przewozu oraz wszystkimi innymi czynnosciami
podejmowanymi w celu nalezytego wykonywania przedmiotu umowy;

ustug hotelowych w kraju i za granicg, w szczegdlnosci: czynnosci zwigzane z wyszukiwaniem i
oferowaniem wariantéw noclegu, rezerwacjg i zakupem miejscnoclegowych, powtérzeniem i zmiang
rezerwacji, reklamacjami, wszelkimi dodatkowymi optatami typu kaucje, taksy zabezpieczajgce, optaty
klimatyczne, organizacjg i optaceniem ustug dodatkowych realizowanych przez hotel m.in. parking,
wczesne zameldowanie, pdzne wymeldowanie, a ich ceny bedg zgodne z cennikiem danego hotelu),
sktadaniem odwotan i reklamacji i wszelkimi interwencjami zwigzanymi z noclegiem oraz wszystkimi
innymi czynnosciami podejmowanymi w celu nalezytego wykonywania przedmiotu umowy;
posredniczenia w uzyskiwaniu wiz, w szczegdlnosci: przekazywanie Zamawiajacemu petnych informacji
o warunkach, czasie i kosztach uzyskania wizy oraz dokumentach niezbednych do jej otrzymania,
czynnosci zwigzane z kompletowaniem i odbiorem dokumentacji niezbednej do uzyskania wizy dla
wskazanej osoby, terminowego skfadania w odpowiedniej placowce dyplomatycznej kompletu
dokumentdéw niezbednych do uzyskania wizy, uiszczaniem w imieniu Zamawiajgcego optfat w placéwce
dyplomatycznej zwigzanych z uzyskaniem wizy, dostarczaniem paszportu z wizg do miejsca wskazanego
przez Zamawiajacego, we wskazanym przez niego terminie oraz wszystkimi innymi czynnosciami
podejmowanymi w celu nalezytego wykonywania przedmiotu umowy.

. Wykonawca jest zobowigzany w ramach wykonywania przedmiotu umowy do:

1)
2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

terminowej realizacji zlecen, zgodnie z potrzebami zgtaszanymi przez Zamawiajacego;
dziatania jedynie w zakresie swoich uprawnien i przestrzegania wskazowek Zamawiajgcego;

udzielania odpowiedzi na zapytania Zamawiajgcego w terminie nie dtuzszym niz ........ godzin (......
minut, nie wiecej niz 2,5 godziny) (*zgodnie z Formularzem Ofertowym Wykonawcy)_ - liczac od
momentu otrzymania od Zamawiajgcego zapytania;

stosowania najnizszych cen z uwzglednieniem cen promocyjnych hotelu (publikowanych
na stronie hotelu lub portalu rezerwacyjnym booking.com badz innym tego typu) lub przewoznika w
danym terminie z zachowaniem wymaganego przez Zamawiajgcego standardu podrozy;

dostarczania drogg elektroniczng dokumentéw zamdwionych przez Zamawiajgcego w terminie nie
dtuzszym niz ....... godziny (.......... minut) (*zgodnie z Formularzem Ofertowym Wykonawcy), liczac od
momentu otrzymania od Zamawiajgcego polecenia rezerwacji bgdz zakupu i nie pdzniej niz na 24
godziny przed planowang podrdzg, w sytuacjach nagtych na 4h przed planowana podrdézg;

bezzwtocznego i biezgcego informowania Zamawiajgcego drogg mailowa o wszystkich zmianach
dotyczacych zamdwionej przez niego ustugi;

udzielania niezbednych informacji w przypadku pojawienia sie problemdéw, zmian lub opdznien
zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy, a takze do bezzwtocznego podejmowania wszystkich
mozliwych krokdw zmierzajgcych do wyeliminowania zaistniatych problemoéw, zmian lub opdznien;

prowadzenia i przesytania (na zadanie Zamawiajgcego) comiesiecznych zestawien zbiorczych z
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9)

10)

11)

12)

13)

14)

wykorzystania kwoty umowy w postaci narastajgcego zestawienia zbiorczego (w wersji
elektronicznej), zawierajgcych: imie i nazwisko pasazera, imie i nazwisko osoby dokonujgcej zakupu,
trase przelotu, date podrdzy i powrotu, cene jednostkowsg biletu/polisy do zaptacenia, zastosowany
opust cenowy w terminie do 15 dnia miesigca nastepnego — w wers;ji elektronicznej. Zamawiajgcy
moze zgdac dodatkowych niestandardowych informacji, ktére Wykonawca ma obowigzek zamieszczac
W raporcie;

generowania biletéw bezposrednio z serweréw systemow rezerwacyjnych zawierajgcych dane
cenotworcze biletow;

odpowiedzi na zgtaszane przez Zamawiajgcego wnioski lub uwagi nie pdziniej niz w terminie
3 dni roboczych od ich otrzymania;

Swiadczenia ustug w zakresie sprzedazy biletow lotniczych zgodnie z zasadami IATA
(Miedzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego);

posiadania certyfikatu przynaleznosci do IATA (w przypadku linii bedgcych cztonkami IATA)
lub waznej akredytacji IATA uprawniajgcej do ustugi w zakresie agencji sprzedazy biletdw lotniczych;

realizowania przedmiotu umowy z uwzglednieniem zasady oszczednego gospodarowania srodkami
Zamawiajgcego, przy zachowaniu wymaganego standardu przedmiotu umowy. Wykonawca
zobowigzany jest stosowad przepisy rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 29
stycznia 2013 r. w sprawie naleznosci przystugujacych pracownikowi zatrudnionemu w panstwowej
lub samorzgdowej jednostce sfery budzetowej z tytutu podrdézy stuzbowej (Dz.U. z 2013 r. poz. 167);

regulowania naleznosci za ustugi nabywane na rzecz Zamawiajgcego ze srodkow wiasnych.

4. W zakresie zakupu polis ubezpieczeniowych Zamawiajacy:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

wymaga, aby Wykonawca wystawit najtanisze polisy ubezpieczeniowe dla poszczegélnych osdb;

moze wymaga¢ wystawienia polisy takze dla osdb, ktéorym nie zostaty zakupione bilety przez

Zamawiajgcego, a udajgcych sie w podréz stuzbowa w szczegdlnosci innymi srodkami lokomocji takimi

jak samochdd;

wymaga przestania polisy w formie pisemnej lub elektronicznej;

wymaga, aby na kazdej polisie znajdowat sie numer telefonu do catodobowej centrali alarmowej, do

ktérej ubezpieczony zgtaszat bedzie powstanie szkody;

wymaga aby polisa ubezpieczeniowa obejmowata podstawowy pakiet ubezpieczeniowy, w tym co

najmniej:

a) KL - ubezpieczenie kosztéw leczenia w zakresie: bezposredniej opieki lekarskiej, badan,
zabiegow, zakupu lekarstw, transportu ubezpieczonego do szpitala, pobyt w szpitalu, transportu
do kraju, podrdzy i pobytu osoby towarzyszacej, jesli jej obecnosc jest niezbedna do zatatwiania
spraw zwigzanych z powrotem ubezpieczeniowego do kraju, transport zwtok ubezpieczonego
do miejsca pochéwku w Polsce lub pochéwku za granicg; pandemia i epidemia sg wtgczone w
zakres ochrony ubezpieczeniowej bez dodatkowej zwyzki sktadki. Polisa pokrywa réwniez koszty
izolacji i kwarantanny w trakcie pobytu za granicg;

b) NNW - ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw;

c) ubezpieczenie bagazu od zaginiecia lub uszkodzenia;

wymaga, aby minimalne sumy ubezpieczenia poszczegdlnych typdw ubezpieczen zgodne byty z danymi

Z ponizszej tabeli:
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Typy ryzyk ubezpieczeniowych
Europa i wszystkie kraje L.
oraz minimalne sumy Polska ) Reszta $wiata
basenu Morza Srédziemnego

ubezpieczenia

KL X 10 000Euro 20 000Euro
NNW 7 000zt. 7 000zt. 7 000 zt.
Ubezpieczenie bagazu X 800zt. 800zt.

7) zastrzega sobie prawo do rozszerzenia podstawowego pakietu ubezpieczenia o dodatkowe ustugi
ubezpieczeniowe. W takim przypadku obowigzywaty bedg ceny z aktualnego cennika ubezpieczyciela.
5. Wykonawca oswiadcza, ze cafa jego dziatalnos¢ jest ubezpieczona i posiada polise ubezpieczeniowa nr ........ na
kwote .......... zt obejmujacg odpowiedzialnosé cywilng z tytutu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
stanowigcg zatacznik nr ..... do umowy. Okres ubezpieczenia: ............ Jezeli wyzej wymieniona polisa
ubezpieczeniowa Wykonawcy w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej straci waznos¢ przed
zakonczeniem niniejszej umowy, Wykonawca przedtuzy ubezpieczenie, zachowujgc jego ciggtos¢ przez okres
wykonywania umowy okresSlony w § 4 umowy i przedstawi dokument potwierdzajgcy zawarcie umowy
ubezpieczenia Zamawiajgcemu przed uptywem korica waznosci wyzej wymienionej polisy.

6. Potwierdzona za zgodnos$¢ z oryginatem kopia polisy ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej
w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej zostanie przekazana przez Wykonawce Zamawiajgcemu
wraz z zabezpieczeniem nalezytego wykonania umowy przed podpisaniem umowy. W przypadku zakonczenia
lub ustania umowy ubezpieczenia w okresie obowigzywania niniejszej umowy, Wykonawca zobowigzany jest
do jej odnowienia na warunkach nie gorszych niz dotychczasowe i bezzwtocznego powiadomienia o tym
Zamawiajgcego poprzez ztozenie kopii stosownych dokumentéw.

7. Wykonawca jest zobowigzany takze do:

1) wyznaczenia pracownikéw i wydzielenia dla Zamawiajgcego:

a) adresu e-mail i linii telefonicznej w celu realizacji przedmiotu umowy — obstugiwanych w dni
robocze w godzinach 8:00-18:00;

b) telefonicznej linii alarmowej czynnej catodobowo przez 7 dni w tygodniu, w ramach ktdrej
Zamawiajgcy bedzie mogt dokonac wszelkich operacji dotyczacych ustug objetych przedmiotem
umowy;

2) wyznaczenia Koordynatora umowy, tj. osoby odpowiedzialnej za koordynacje wykonywania niniejszej

umowy, o ktdrej mowa w § 11 ust. 2 umowy, ktdrego rolg bedzie w szczegdlnosci:

a) monitorowanie przebiegu realizacji umowy;

b) dbanie o jakos¢ i prawidtowos¢ realizacji ustug zgodnie z umowg;

c) komunikacja z Zamawiajagcym w zakresie przebiegu umowy, w tym zauwazonych problemodw,
whioskow dotyczacych usprawnienia realizacji umowy;

3) zapewnienia odpowiedniej liczby oséb obstugujacych niniejszg umowe, majac na uwadze przewidywana
konieczno$¢ rownolegtej realizacji wiecej niz jednego zlecenia. Osoby muszg posiada¢ co najmniej
dwuletnie doswiadczenie na stanowisku pracownik obstugi oraz byé¢ zatrudnione przez Wykonawce
na umowe o prace w rozumieniu przepisdw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz.U. z
2020 r. poz. 1320, ze zm.) przez caty okres obowigzywania umowy. Wymaog opisany powyzej znajduje

zastosowanie takze do dalszych podwykonawcéw, jezeli uczestniczg w realizacji przedmiotu umowy;

8. Wykonawca zobowigzuje sie, ze w terminie do 3 dni od daty podpisania umowy przekaze Zamawiajgcemu
liste 0sdb, o ktérych mowa w ust. 7 pkt 2 i pkt 3 wraz ze wskazaniem stanowisk lub przewidzianych czynnosci.
9. W przypadku zakonczenia z jakiejkolwiek przyczyn stosunku pracy przez osoby, o ktérych mowa
w ust. 7pkt 3 przez ktérgkolwiek ze stron, przed zakorczeniem okresu wykonywania danego rodzaju
czynnosci, Wykonawca lub podwykonawca bedzie zobowigzany do zatrudnienia na to miejsce innej osoby
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na podstawie umowy o prace, przy czym osoby, o ktéorych mowa w ust. 7 pkt 3, musza posiadac

doswiadczenie co najmniej zgodne z Ofertg Wykonawcy (Zatgcznik nr 2 do umowy).

10. Wykonawca w kazdej umowie o podwykonawstwo zobowigzany jest zawrze¢ stosowne postanowienia

zobowiazujgce podwykonawcédw do zatrudnienia na umowe o prace oséb wykonujgcych przedmiot umowy

w zakresie czynnosci oraz postanowienia umozliwiajgce Zamawiajagcemu przeprowadzenie kontroli

wykonania tego zobowigzania w sposdb przewidziany w niniejszej umowie.

11. W trakcie realizacji zamdwienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym wezwaniu

terminie Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu wskazane w tym wezwaniu dowody w celu potwierdzenia

spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub Podwykonawce osdb,

o ktérych mowa w ust. 7 pkt 3. Dowodami tymi mogg w szczegdlnosci byc:

1)

2)

3)

4)

oswiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace o0sob
wykonujgcych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego. Oswiadczenie to powinno zawieraé
w szczegdblnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajgcego oswiadczenie, date ztozenia oswiadczenia,
wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace
wraz ze wskazaniem liczby tych oséb, imion i nazwisk tych oséb, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu
oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia oswiadczenia w imieniu wykonawcy lub podwykonawcy;

os$wiadczenie/oswiadczenia zatrudnionych na podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych czynnosci,
ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego. Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegdlnosci:
doktadne okreslenie podmiotu sktadajgcego oswiadczenie (imie i nazwisko zatrudnionego pracownika),
date ztozenia oswiadczenia, wskazanie przez te osobe, ze objete wezwaniem czynnosci wykonuje na
podstawie umowy o prace, rodzaju umowy, date zawarcia umowy o prace, zakres obowigzkéw tej osoby
jako pracownika oraz czytelny podpis osoby sktadajgcej oswiadczenie;

poswiadczona za zgodnos$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub Podwykonawce kopia
umowy/umow o prace osob wykonujgcych w trakcie realizacji zamdwienia czynnosci, ktorych dotyczy
ww. oswiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujgcym zakres
obowigzkdw, jezeli zostat sporzgdzony). Kopia umowy/umoéw powinna zostaé¢ zanonimizowana w sposéb
zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikdw. Pod pojeciem zanonimizowanych dokumentéw
Strony rozumiejg dokumenty niezawierajgce danych osobowych ww. pracownikdw w rozumieniu art. 4
pkt 1 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (t. j. Dz. Urz. UE L 2016 Nr
119 str. 1 ze zm.), za wyjatkiem danych obejmujacych imie i nazwisko pracownika, date zawarcia umowy,
rodzaj umowy o prace zgodnie z art. 25 § 1 Kodeksu pracy oraz wymiaru czasu pracy tej osoby, to jest
wszelkich informacji dotyczacych zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej;

inne dokumenty, zawierajgce informacje niezbedne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o
prace zawierajgce: imie i nazwisko zatrudnionego pracownika, date zawarcia umowy o prace, rodzaj
umowy o prace i zakres obowigzkéw pracownika, ktérymi mogg by¢:

a) poswiadczone za zgodnos$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce kopie
dokumentdw potwierdzajacych optacanie sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu
zatrudnienia na podstawie umdw o prace (wraz z informacja o liczbie odprowadzonych sktadek),

b) zaswiadczenie wtasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajgce optacanie przez Wykonawce,
podwykonawce skfadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia
na podstawie umow o prace za ostatni okres rozliczeniowy lub kopie dowodu potwierdzajgcego
zgtoszenie pracownika do ubezpieczen,
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zanonimizowane w sposdb zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikdw.

12. Nieprzedtozenie przez Wykonawce dowoddéw, o ktérych mowa w ust. 11, bedzie traktowane jako
niewypetnienie obowigzku zatrudnienia pracownikéw, o ktérych mowa w ust. 7 pkt 3.

13. W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce lub
Podwykonawce, Zamawiajgcy moze zwrdci¢ sie o przeprowadzenie stosownej kontroli przez Panstwowa
Inspekcje Pracy.

14. Zamawiajacy uprawniony jest w szczegélnosci do:
1) zadania oswiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogéw
i dokonywania ich oceny;
2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogdw;
3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia.
15. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany oséb wskazanych w oswiadczeniu, o ktdrym mowa w ust. 7 pkt.

3, pod warunkiem zachowania wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osdéb wykonujgcych
wskazane w SWZ czynnosci przy realizacji zamdwienia w stopniu nie mniejszym niz wymagany w toku
postepowania o udzielenie zamdwienia. Wykonawca zobowigzany jest w trakcie trwania umowy
niezwtocznie informowac¢ Zamawiajacego o0 zmianach oséb wskazanych w oswiadczeniu poprzez
dostarczenie zaktualizowanego oswiadczenia opatrzonego datg oraz okazujgc dokumenty potwierdzajgce
zatrudnienie tych oséb na podstawie umowy o prace w ciggu 14 dni kalendarzowych od zaistniatej zmiany.

16. Zamawiajgcy moze zwréci¢ sie do Wykonawcy z uzasadnionym na pismie wnioskiem o odsuniecie od
realizacji przedmiotu umowy osdb w szczegdlnosci, gdy osoby te:

1) wyrzadzg jakgkolwiek szkode Zamawiajgcemu,

2) s$wiadczg ustugi na rzecz Zamawiajgcego w ramach realizacji umowy na poziomie jakosciowym
niezgodnym z oczekiwaniami Zamawiajgcego, w szczegdlnosci nienalezycie, wbrew oczekiwaniom
Zamawiajgcego opisanym w umowie oraz w jej zatgcznikach.

17. Po otrzymaniu od Zamawiajgcego wniosku, o ktérym mowa w ust. 16, Wykonawca:

1) natychmiast odsunie wskazang osobe od realizacji Umowy,

2) nie pdziniej niz w terminie 5 (pieciu) dni roboczych od otrzymania w/w wniosku, przedstawi
Zamawiajgcemu propozycje nowej osoby do biezgcej wspodtpracy, ktéra przejmie obowigzki osoby
odsunietej od realizacji Umowy.

§3
Obowiazki Zamawiajacego
1. Do obowigzkéw Zamawiajgcego nalezy:

1) wspdtdziatanie z Wykonawcag przy realizacji umowy, w tym udostepnianie niezbednych informacji i
dokumentow koniecznych w celu prawidtowego wykonania przedmiotu Umowy;

2) zapfata wynagrodzenia za prawidtowo wykonywany przedmiot umowy.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

1) zgtaszania wnioskéw i uwag odnoszacych sie do sposobu realizacji umowy;

2) niewykorzystania cze$ci zakupu ustug objetych przedmiotem umowy w zaleznosci od faktycznego
zapotrzebowania Zamawiajgcego. W przypadku, gdy faczne wynagrodzenie za zrealizowanie przedmiotu
umowy bedzie nizsze od wynagrodzenia maksymalnego, Wykonawcy nie przystuguje prawo do roszczen z
tego tytutu;

3) zwiekszenia ilosci ustug objetych przedmiotem umowy pod warunkiem nieprzekroczenia wartosci umowy.
Wykonawcy nie przystuguje prawo do roszczen z tego tytutu;

4) weryfikacji propozycji potaczen. Jezeli Zamawiajacy stwierdzi, ze pofaczenia nie s najkorzystniejsze, ma
prawo zazgdac od Wykonawcy nowej, korzystniejszej propozycji;

5) weryfikacji cen hoteli. Jezeli Zamawiajacy stwierdzi, ze ceny zaproponowanych hoteli sg wyzsze niz ceny
dostepne na stronach internetowych hoteli lub portalu rezerwacyjnym booking.com, ma prawo zazgdac

od Wykonawcy nowej wyceny z zastosowaniem najkorzystniejszej dostepnej ceny;
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6) wykonywania czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace 0sob obstugujgcych zlecenia Zamawiajgcego.

§4
Termin obowigzywania umowy

1. Przedmiot umowy bedzie realizowany przez okres 3 miesiecy liczac od dnia podpisania umowy albo do czasu
wykorzystania kwoty, o ktérej mowa w § 6 ust. 1 umowy, tj. kwoty stanowigcej gérna granice zobowigzan, jaka
Zamawiajgcy moze zaciggnac na podstawie zawartej umowy, w zaleznosci od tego, ktdére z tych zdarzen nastgpi
wczesniej, z zastrzezeniem ust. 2 pkt 2.

2. Strony dopuszczajg mozliwos¢ zmiany terminu zakonczenia realizacji przedmiotu umowy okreslonego w ust. 1
wytacznie w przypadku:

1) dziatania sity wyzszej w rozumieniu § 10 umowy;
2) niewykorzystania kwoty, o ktdrej mowa w ust. 1, przez okres 3 miesiecy liczgc od dnia podpisania umowy,
jednak nie dtuzej niz o kolejny 1 miesigc, z zastrzezeniem postanowien ust. 1.

§5
Podwykonawcy
(w przypadku, gdy Wykonawca, z ktorym zostanie zawarta umowa wskazat w ofercie udziat podwykonawcy w
wykonywaniu zmdwienia)

1. Strony uzgadniajg, ze przedmiot umowy zostanie wykonany przez Wykonawce przy udziale nizej
wymienionych podwykonawcéw:

........................................... (nazwa, adres) ..............cuuuu....... (zakres wykonywanych czynnosci)
2. Wykonawca w zakresie pozostatej czesci wykona przedmiot umowy samodzielnie.

Wykonawca zawrze umowe z podwykonawcg okreslonym w ust. 1 w terminie do 7 dni od zawarcia niniejszej
umowy oraz przedstawi jg Zamawiajgcemu. Tres¢ umowy zawartej z podwykonawcg nie moze pozostawaé w
sprzecznosci z trescig niniejszej umowy oraz przedtozonym i zaakceptowanym przez Zamawiajgcego
projektem umowy podwykonawczej.

4. Powierzenie podwykonawcy realizacji zamdwienia w zakresie okreslonym w ust. 1 nie zmienia tresci
zobowigzann Wykonawcy wobec Zamawiajgcego za wykonanie tej czesci zamodwienia. Wykonawca jest
odpowiedzialny za dziatania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania podwykonawcéw i jego pracownikéw tak,
jakby to byly jego wtasne dziatania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania lub jego wtasnych pracownikow.

Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby wykonawca powotywat
sie, na zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 ustawy Pzp, w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w
postepowaniu, o ktérych mowa w art. 112 ustawy Pzp wykonawca jest obowigzany wykazaé Zamawiajgcemu,
iz proponowany inny podwykonawca lub wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz
wymagany w trakcie postepowania o udzielenie zamdwienia.

6. Umowa o podwykonawstwo nie moze zawieraé postanowien uzalezniajgcych uzyskanie przez Podwykonawce
ptatnosci od Wykonawcy od zaptaty przez Zamawiajgcego Wykonawcy wynagrodzenia obejmujgcego zakres
ustug wykonanych przez Podwykonawce.

Wszelkie konsekwencje nieterminowego regulowania zobowigzan wobec podwykonawcéw obcigzajg
Wykonawce, bez skutkéw prawnych dla Zamawiajacego.

Wykonawca przedtozy, wraz z umowa o podwykonawstwo, odpis z Krajowego Rejestru Sgdowego
Podwykonawcy lub inny dokument wtasciwy z uwagi na status prawny Podwykonawcy, potwierdzajacy
uprawnienia oséb zawierajgcych umowe w imieniu Podwykonawcy do jego reprezentowania.
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10.

11.

Wykonawca jest zobowigzany przedtozy¢ wraz z rozliczeniami naleznego mu wynagrodzenia dowody
dotyczace zaptaty wymagalnego wynagrodzenia podwykonawcom, ktorych termin uptynat w danym okresie
rozliczeniowym. Oswiadczenia, nalezycie podpisane przez osoby upowaznione do reprezentowania
sktadajgcego je Podwykonawcy lub dowody powinny potwierdza¢ brak zalegtosci Wykonawcy w
uregulowaniu wszystkich wymagalnych wynagrodzen Podwykonawcow wynikajgcych z Umdéw o
podwykonawstwo.

W przypadku, gdy Podwykonawca nie zafakturowat zadnych ustug w danym okresie rozliczeniowym,
Wykonawca zataczy do faktury oswiadczenie Podwykonawcy potwierdzajgce te okolicznosé, wdéweczas cata
kwota wynikajgca z faktury zostanie wyptacona Wykonawcy.

Nie zastosowanie sie Wykonawcy do wymogdéw wynikajgcych z postanowien umowy zawartych
w ust. 3-10 upowaznia Zamawiajgcego do podjecia wszelkich niezbednych dziatan w celu wyegzekwowania
od Wykonawcy i wszystkich podwykonawcow ustalen danej umowy i zaprzestania naruszen. W przypadku
trzykrotnego niezastosowania sie Wykonawcy do wymogdw, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym,
Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstgpienia od umowy w terminie do 21 dni od ostatniego z naruszen.

§6
Wynagrodzenie
Wysokos¢ maksymalnego wynagrodzenia przystugujgcego Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy
WYNOST e zt brutto (stownie zZtotych: )
i jest gdrng granica zobowigzan, jakg Zamawiajagcy moze zaciggna¢ na podstawie zawartej umowy.
Na catkowitg wartos¢ umowy sktadajg sie wszelkie koszty wymienione w § 2 ust. 2 umowy oraz optaty
transakcyjne wskazane w ofercie Wykonawcy, stanowigcej Zatgcznik nr 2 do umowy.

Wykonawca gwarantuje statg wysokos¢ optat transakcyjnych, o ktérych mowa w ust. 1, w catym okresie
obowigzywania umowy, ktére wynoszg (zgodnie z ofertqg Wykonawcy):

1) optata transakcyjna za wystawienie jednego biletu lotniczego tam i z powrotem na trasie krajowej (CLK)
W WYSOKOSCI  eeeerreereecnnnsnnesensns zt brutto, (stownie ztotych: ..o
brutto);

2) optata transakcyjna za wystawienie jednego biletu lotniczego tam i z powrotem na trasie
miedzynarodowej (CLM) W  WYSOKOSCI  weccvrercerceesensnseennns zt  brutto, (stownie ziotych:
..................................................... brutto);

3) optatatransakcyjna za wystawienie jednego biletu kolejowego tam i z powrotem na trasie krajowej (CKK)
W WYSOKOSCI weuveecerrennencnesannanes zt brutto, (stownie ztotych: ......cccooeiiiii e, brutto);

4) opfata transakcyjna za wystawienie jednego biletu kolejowego tam i z powrotem na trasie
miedzynarodowej (CKM) W  WyYSOKOSCI  .ecceverurrenesnsnsanee zt  brutto, (stownie ziotych:
.................................................... brutto);

5) opfata transakcyjna za organizacje noclegu dla jednej osoby w hotelu na terenie Polski (CHK)
W WYSOKOSCI eveererreennrnnssnasnnsans zt brutto, (stownie ztotych: ......ccoccveeiiiieie e brutto);

6) opfata transakcyjna za organizacje noclegu dla jednej osoby w hotelu za granicg (CHM)

W WYSOKOSCI ceveurereecrersnneeesensnns zt brutto, (stownie ztotych: .......cccooeciiiiie e, brutto);
7) optata transakcyjna za wystawienie polisy ubezpieczeniowej (CPU) W WYSOKOSCI uveereereereereesnessennes zt
brutto, (stownie ztotych: ......ccccoveeiiiiiiei e, brutto)

8) optata transakcyjna za posrednictwo wizowe za kaidy ztozony wniosek (CW) w wysokosci
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............................ zt brutto, (stownie ztotych: .......cccoeciiiii e, DIUTTEO).
3. Wykonawca gwarantuje statg wysokos¢:

1) s % opustu (zgodnie z ofertq Wykonawcy) od ceny przewoznika biletu lotniczego;
2) e, % opustu (zgodnie z ofertq Wykonawcy) ceny katalogowej pobytu w hotelach.

4. Niezaleznie od optat transakcyjnych Zamawiajacy zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Wykonawcy
wszystkich naleznosci wynikajgcych z zaméwionych za posrednictwem Wykonawcy ustug.

5. Strony ustalaja, ze Wykonawca nie bedzie naliczat dodatkowej optaty transakcyjnej, o ktérej mowa w
ust. 1, za dokonanie zwrotu niewykorzystanego przez Zamawiajgcego biletu lotniczego lub kolejowego, ani
za wystawienie nowego biletu w wyniku dokonania przez Zamawiajgcegozmiany trasy, terminu oraz innych
warunkéw rezerwacji potwierdzonej zgodniez OPZ. Zwrot za niewykorzystany bilet lub, w przypadku
zmiany rezerwacji przez Zamawiajgcego, zwrot odpowiedniej czesci ceny biletu lub doptata do ceny biletu,
dokonywane beda zgodnie z taryfg przewoznika i warunkami rezerwacji.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ nie wykorzystania catej kwoty wynagrodzenia, zrealizowanie
zamowienia zalezec¢ bedzie od potrzeb Zamawiajgcego. W takim wypadku Wykonawcy nie bedg przystugiwaty
zadne roszczenia, przy czym Wykonawcy nalezne jest wynagrodzenie za rzeczywiscie zrealizowane czynnosci
w ramach przedmiotu umowy.

7. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zakupu ustug objetych przedmiotem umowy do kwoty .............. stanowigcej
20 % maksymalnego wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1. Powyzsze ograniczenie nie dotyczy jednak
przypadkdéw sity wyzszej oraz okolicznosci epidemicznych, sanitarnych, jak tez innej waznej przyczyny po
stronie Zamawiajgcego.

§7
Zasady rozliczen

1. Wynagrodzenie za realizacje przedmiotu umowy bedzie ptatne na podstawie faktur, stanowigcych rozliczenie
wynagrodzenia Wykonawcy, wystawianych miesiecznie za kazdy rodzaj ustugi, ktdre muszg zawieraé:

1) w przypadku biletu lotniczego:

a) date wystawienia biletu/éw, nr biletu;

b) imieinazwisko osoby dla ktdrej bilet jest wystawiony;

c) wyszczegdlnienie trasy (oznaczenie kodowe miast);

d) date wylotu/przylotu;

e) klase biletu;

f)  cene biletu wg taryfy przewoznika (w PLN);

g) opfate transakcyjna i kwote opustu - zgodnie ze ztozong ofertg (w PLN);
h) cene ostateczng do zaptaty (w PLN);

i)  dane komérki Zamawiajgcego zamawiajgcej bilet;

2) w przypadku biletu kolejowego:

a) nrbiletu, optate transakcyjng (zgodnie ze ztozong ofertg w PLN), kwote opust (w PLN);
b) imie i nazwisko pasazera;

c) trase przejazdu (oznaczenie kodowe miast);

d) date wyjazdu/powrotu;

e) cene biletu wg taryfy przewoznika;

f)  klase biletu;

g) cene ostateczng do zapftaty;
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3) w przypadku miejsc hotelowych:
d) imieinazwisko osoby, ktérej dotyczy ustuga hotelowa;
e) nazwaiadres hotelu;
f)  termin zakwaterowania;
g) zastosowany przez Wykonawce opust;
h) cene zakupu miejsca hotelowego (noclegu wraz ze $niadaniem lub bez);
i) optate za miejsce parkingowe;
j)  zaoferowang przez Wykonawce w ofercie optate stanowiagcag prowizje Wykonawcy za dokonanie
jednej rezerwacji hotelowej;
k) cene ostateczng do zaptaty;

4) w przypadku procedury wizowania:
a) imieinazwisko osoby objetej procedurg wizowania;
b) kraj docelowy;
c) koszt uzyskania wizy i optata za posrednictwo;

5) w przypadku pozostatych ustug:
a) rodzaj ustugi;
b) przedmiot ustugi;
c) imieinazwisko osoby objetej ustuga;
d) date ustugi;
e) cene zamawianej ustugi (np. biletu, noclegu, ubezpieczenia);
f)  cene optaty transakcyjnej;
g) kurs walut (w przypadku ustug, ktérych koszt przeliczany jest z waluty obcej);
h) nazwisko osoby zlecajgcej ustuge.
Zapfata wynagrodzenia zostanie dokonana przelewem na konto Wykonawcy w terminie do 21 dni od dnia

prawidtowo wystawionej i doreczonej faktury do Zamawiajgcego wraz z dokumentami, o ktérych mowa w §
5 ust. 9, o ile przewidziano udziat podwykonawcéw przy realizacji umowy.

Wykonaweca oswiadcza, ze doreczy fakture:
1) w formie papierowej wraz z wymaganymi zatgcznikami na adres:......cccoeeveeveeeeeeceececeierierene,
2) w formie elektronicznej wraz z wymaganymi zatgcznikami pod warunkiem przestania

Na adres: ...covvveveveeiiennes, ZAAIESU v
3) w formie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych wraz z wymaganymi zatgcznikami pod warunkiem
przestania na adres PEF: .........cccceeeeeveevenenee. *

*strony przed zawarciem umowy ustala sposob dostarczenia faktur do zamawiajgcego

W przypadku wystgpienia btedow w fakturze, Zamawiajgcy uprawniony jest do wstrzymania zaptaty faktury,
a termin zapfaty ulega przedtuzeniu do czasu sprostowania btedéw w fakturze poprzez wystawienie korekty
faktury, bez prawa do naliczania odsetek za ten okres.

Wykonawca os$wiadcza, ze wskazany na fakturze numer rachunku zostat ujawniony w wykazie podmiotéw
zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreslonych i przywréconych do rejestru
VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (dalej: ,,Biata lista”) oraz ze numer rachunku
bankowego wskazany we wszystkich fakturach, ktére bedg wystawione w jego imieniu, jest rachunkiem, dla
ktérego, zgodnie z Rozdziatem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo Bankowe (t.j. Dz. U. 2021 r. poz.
2439 ze zm.), prowadzony jest rachunek VAT.

Wykonawca o$wiadcza, ze posiada status mikroprzedsiebiorcy/ matego przedsiebiorcy/ $redniego
przedsiebiorcy/ duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu
nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (tj. Dz.U. z 2022 r., poz. 893).

§8
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Kary umowne

1. Strony zastrzegajg sobie prawo do naliczania i dochodzenia kar umownych za niewykonanie lub nienalezyte

wykonanie zobowigzan wynikajgcych z umowy, przy czym faczne kary umowne z wszystkich tytutéw

okreslonych w umowie nie moga przekroczyé¢ 25 % wynagrodzenia brutto ustalonego w § 6 ust. 1 umowy.

2. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w nastepujacych przypadkach:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

zwtoki w wykonaniu dostawy dokumentéw zamdwionych przez Zamawiajgcego w terminach umownych
w wysokosci 100 zt za kazdg rozpoczetg godzine zwtoki;

zwtoki w udzielaniu przez Wykonawce odpowiedzi na zapytania Zamawiajgcego w terminach umownych
w wysokosci 100 zt za kazdg godzine zwtoki liczac od czasu przestania zapytania;

dostarczenia biletéw / potwierdzenia rezerwacji miejsc hotelowych niezgodnych z zamdéwieniem lub w
miejsce inne niz uzgodnione z Zamawiajgcym, Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kare umowng w
wysokosci 100 zt za kazde zdarzenie. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$é nie uiszczenia ceny za bilet/
miejsce hotelowe w przypadku zaistnienia okolicznosci o ktérych mowa w zdaniu poprzednim;
zwiekszenia przez Wykonawce ceny biletu o wyzszg kwote niz zaproponowana w ofercie optata
transakcyjna i/lub opfata za przeprowadzenie procedury uzyskania wizy, Zamawiajagcy naliczy
Wykonawcy kare umowng w wysokosci 10 % ceny biletu brutto oraz dwukrotnosci réznicy pomiedzy
naliczong kwotg, a wysokoscig optaty transakcyjnej. Kara bedzie naliczona za kazdy ujawniony
przypadek;

zmniejszenia przez Wykonawce opustu za ceny biletdw lotniczych na wszystkich trasach oraz za
dokonanie rezerwacji hotelowej o nizszg kwote niz zaproponowana w ofercie, Zamawiajacy naliczy
Wykonawcy kare umowng w wysokosci 10 % ceny biletu brutto oraz dwukrotnosci réznicy pomiedzy
naliczong kwotg, a wysokoscig opfaty transakcyjnej. Kara bedzie naliczona za kazdy ujawniony
przypadek;

niezastosowania przez Wykonawce wskazanej w ofercie wysokosci opustu od ceny katalogowej i
dokonanie rezerwacji bez zastosowania tego opustu, Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kare umowng w
wysokosci dwukrotnosci réznicy pomiedzy ceng z zastosowania opustu, o ktérym mowa w § 6 ust. 3 i
bez jego zastosowania. Kara bedzie naliczona za kazdy ujawniony przypadek;

3-krotnego zaistnienia ktdrejkolwiek z sytuacji okreslonych w pkt 1-6, Zamawiajgcy odstgpi od umowy
w terminie 3 dni od dnia wystgpienie okolicznosci, o ktérych mowa powyzej, naliczajgc Wykonawcy kare
umowng w wysokosci 20% wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 6 ust. 1 umowy;
naruszenia przez Wykonawce zasad $wiadczenia ustug zgodnie ze standardami IATA
(Miedzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego) lub w przypadku utraty przez Wykonawce
akredytacji IATA, Zamawiajacy za kazdy stwierdzony przypadek moze naliczy¢ Wykonawcy kare umowng
w wysokosci 15% wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 6 ust. 1 umowy;

ztamania postanowien poufnosci Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 10%
wartosci umowy brutto wymienionej w § 6 ust. 1 Umowy za kazdy przypadek naruszenia;

10) braku zatrudnienia na umowe o prace w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. —

Kodeks pracy (t.j. Dz.U. z 2020r. poz. 1320, ze zm. osoby posiadajgcej co najmniej dwuletnie
doswiadczenie na stanowisku pracownika obstugi w wysokosci 500 zt za kazdy przypadek za kazdy dzien.

3. W przypadku gdy Zamawiajacy stwierdzi i udowodni, ze cena ustug hotelowych oferowanych przez

Wykonawce jest wyzsza niz cena ustug hotelowych dostepnych na rynku (np. cena w danym hotelu), badz gdy

Zamawiajacy stwierdzi i udowodni, ze cena biletéw/polis oferowanych przez Wykonawce jest wyzsza niz cena

biletéw/polis dostepnych na rynku, Wykonawca zobowigzany bedzie do zwrotu Zamawiajgcemu rdznicy jaka

powstanie pomiedzy ceng sprzedawanej ustugi hotelowej lub biletu a ceng przedstawiang przez

Zamawiajacego.
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1.

W przypadku wykonania przez Zamawiajgcego prawa odstgpienia od umowy Wykonawcy nie bedzie
przystugiwato prawo zwrotu naliczonych kar umownych. Odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego z
przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy nie powoduje jakiejkolwiek odpowiedzialnosci Zamawiajgcego, w
tym odszkodowawczej.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢ kar umownych
na zasadach ogdlnych.

Wykonawca zaptaci kary umowne, o ktérych mowa w § 8 w ciggu 14 dni od daty wystawienia noty
obcigzeniowej przez Zamawiajgcego.

Wykonawca wyraza zgode na potracenie kar umownych z przystugujagcego mu wynagrodzenia.

Zaptata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku nalezytego wykonywania Umowy.

§9
Odstgpienie od Umowy
Oproécz przypadkédw wymienionych w Kodeksie cywilnym Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od
niniejszej umowy w razie zaistnienia okolicznosci wskazanych w ust. 2.

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy, nie wczesniej niz w terminie 2 dni roboczych od dnia powziecia
wiadomosci o zaistnieniu ponizszych okolicznosci, tj. gdy:

1) Wykonawca bez uzasadnionego powodu nie rozpocznie realizacji przedmiotu umowy w ciggu 7 dni od
chwili otrzymania wezwania Zamawiajgcego;

2) Wykonawca zaniecha realizacji przedmiotu umowy, tj. w sposéb nieprzerwany, nie bedzie go realizowat
przez okres 5 dni roboczych, z przyczyn, za ktére odpowiada Wykonawca;

3) Wykonawca nie zrealizowat 3 kolejnych zlecen ztozonych przez Zamawiajgcego lub 6 zlecen ztozonych
przez Zamawiajgcego niezaleznie od kolejnosci i odstepow czasowych miedzy zleceniami;

4) Wykonawca wykonuje przedmiot umowy w sposéb nienalezyty oraz nie reaguje na polecenia
Zamawiajgcego dotyczace poprawek i zmian sposobu wykonania w wyznaczonym mu na pismie
terminie.

Przez ,nienalezyte realizowanie umowy” Strony rozumiejg w szczegdlnosci niezgodne ze zleceniem,
nieterminowe, niedbate wykonywanie przez Wykonawce ustug, w szczegdlnosci przekroczenie przez
Wykonawce czasu realizacji zlece bez uprzedniego poinformowania o problemach z ich realizacjg,
zawyzanie cen;

5) zaistniata niemoznosci odbycia podrdzy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy;

6) zostanie ogtoszona upadtos¢, rozwigzanie lub likwidacja Wykonawcy lub jezeli Wykonawca zostat
wykreslony z wtasciwego rejestru przedsiebiorstw.

Wykonawcy nie przystuguje odszkodowanie z tytutu odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy
z powodu okolicznosci lezgcych po stronie Wykonawcy lub w przypadkach okreslonych w ust. 2.

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie
umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczeristwu publicznemu,
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.

Zamawiajgcy moze rowniez odstgpi¢ od umowy w przypadku, gdy:
1) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy Pzp;

2) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu na podstawie art. 108 ustawy Pzp;
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3) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury przewidzianej
w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze Rzeczpospolita Polska uchybita
zobowigzaniom, ktére cigzg na niej na mocy Traktatow, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy
2014/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE, z uwagi na to, ze Zamawiajacy udzielit zamdwienia
z naruszeniem prawa Unii Europejskie;j.

Odstgpienie od umowy, albo rozwigzanie niniejszej umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci takiego oswiadczenia i powinno zawieraé uzasadnienie.

Odstgpienie od umowy Zamawiajgcy moze realizowac do konca okresu, na jaki umowa zostata zawarta.

Odstgpienie od umowy albo rozwigzania niniejszej umowy nie wptywa na istnienie i skutecznos$¢ roszczen o
zaptate kar umownych.

§10
Sita wyisza

Przez site wyisza, rozumie sie zdarzenie niezalezne od Wykonawcy, niewynikajgce z jego i jego
podwykonawcow problemdw organizacyjnych, ktérego wystgpienia lub skutkéw nie mégt przewidzie¢ lub
ktédremu nie médgt zapobiec, ani ktéremu nie mégt przeciwdziata¢, a ktére uniemozliwiajg Wykonawcy
wykonanie w czesci lub w catosci jego zobowigzania wynikajgcego z niniejszej umowy albo majacej
bezposredni wptyw na terminowos¢ i sposdb wykonywania umowy. Strony za okolicznosci sity wyzszej
uznajg w szczegdblnosci: ogtoszone stany kleski zywiotowej, w tym powddz i trzesienie ziemi, upadek statku
powietrznego, strajki generalne lub lokalne, dziatania wojenne lub ogtoszenie stanu wojennego, atak
terrorystyczny, ogtoszone stany wyjatkowe, ogtoszone stany zagrozenia epidemicznego, ogtoszone stany
epidemii, w tym rowniez za site wyzszg Strony uznajg kolejne fale i ograniczenia zwigzane z zakazeniami
wirusem SARS-CoV-2.

Jezeli wskutek okolicznosci sity wyzszej Strona nie bedzie mogta wykonywac swoich obowigzkéw umownych
w catosci lub w czesci, niezwtocznie powiadomi o tym drugg Strone. W takim przypadku strony, pisemnie
pod rygorem niewaznosci, uzgodnig sposdb i zasady dalszego wykonywania umowy lub umowa zostanie
rozwigzana.

Bieg termindéw okreslonych w niniejszej umowie ulega zawieszeniu przez czas trwania przeszkody
spowodowanej sitg wyzsza.

§11
Osoby do kontaktu, dane teleadresowe i korespondencja

Zamawiajgcy wyznacza nastepujgce osoby do kontaktéw w sprawie realizacji umowy:

Koordynator UMOWY ........cccuevveveeceeesesenesceseienns nr telefonu ................... , €MAil e
.................................................................................... nr telefonu ..o, €mail e,
.................................................................................... nr telefonu ..o, @mail e,

Zmiany dotyczgce oséb wymienionych w ust. 1i 2 wymagajg uprzedniego pisemnego powiadomienia Stron,
lecz nie stanowig zmiany umowy wymagajacej formy aneksu.

Korespondencja pomiedzy Stronami bedzie kierowana na adres:
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10.

1) Zamawiajgcego:

Zmiana adresu lub poczty elektronicznej jest dopuszczalna i nie powoduje koniecznosci zmiany umowy w
formie pisemnej i nie jest traktowana jako zmiana umowy.

W przypadku zmiany adresu lub adresu poczty elektronicznej, Wykonawca w formie pisemnej lub e-
mailowej niezwtocznie powiadomi o tym fakcie Zamawiajgcego. Wykonawca przyjmuje na siebie
odpowiedzialno$¢é za wszelkie negatywne skutki wynikte z niepowiadomienia Zamawiajgcego o zaistniatych
zmianach, przy czym doreczenie korespondencji pod ostatni wskazany adres bedzie uwazane za skuteczne.

O ile umowa nie stanowi inaczej, wszelkie o$wiadczenia i zawiadomienia dokonywane przez Strony (z
wytgczeniem faktur), a wynikajace z postanowiert umowy lub zwigzane z jej zawarciem, wykonywaniem lub
rozwigzaniem albo zmiang, winny by¢ dokonywane wytgcznie w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci
albo w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, pod rygorem
niewaznosci. Zawiadomienia i oswiadczenia dokonywane w innej formie nie wywotujg skutkdéw prawnych
ani faktycznych.

Za date i godzine skutecznego doreczenia korespondencji za posrednictwem operatora pocztowego uznaje
sie dzien i godzine jej otrzymania przez adresata.

Za date i godzine skutecznego doreczenia korespondencji za posrednictwem poczty elektronicznej uznaje
sie dzien i godzine jej wystania przez nadawce. W celach dowodowych nadawca winien posiada¢ wydruk z
poczty elektronicznej potwierdzajacy wystanie danej korespondencji.

Wykonawca zobowigzany jest zastosowaé obowigzek informacyjny w imieniu Zamawiajgcego
w stosunku do wskazanych powyzej oséb do kontaktu, w zakresie art. 14 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

§12
Poufnos¢

. Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w trakcie realizacji umowy niezaleznie od formy
przekazania tych informacji i ich zrédfa;

2) wykorzystania informacji, o ktorych mowa w pkt 1 jedynie w celach okreslonych w umowie;

3) podejmowania wszelkich niezbednych dziatan zapewniajgcych, ze zadna z oséb uzyskujgcych informacje,
o ktérych mowa w pkt 1 nie ujawni tych informacji ani ich Zzrédta zaréwno w catosci jak i w czesci osobom
trzecim bez uzyskania uprzedniego pisemnego upowaznienia Zamawiajacego;

4) ujawniania informacji jedynie tym pracownikom stron, ktérym ujawnienie takie bedzie uzasadnione i
tylko w zakresie, w jakim odbiorca informacji musi mie¢ do nich dostep w zwigzku z realizacjg zadan
stuzbowych zwigzanych ze wspdtpracg stron.

Strony ustalajg, ze postanowienia ust. 1 nie majg zastosowania:

1) do informacji ogdlnie dostepnych oraz informacji, ktére staty sie ogdlnie dostepne nie za sprawg

ktorejkolwiek ze Stron umowy;

2) w przypadku, gdy odbiorcg informacji jest organ uprawniony do ich uzyskania zgodnie z obowigzujgcymi
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przepisami;
3) w przypadku informacji, ktére udostepnia sie na podstawie ustawy Pzp i ustawy o dostepie do informacji
publicznej.

Obowigzek zachowania tajemnicy bedzie zachowany przez czas nieoznaczony i bedzie obowigzywat takze po
zakonczeniu trwania umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie w toku realizacji umowy przestrzega¢ obowigzujgcych u Zamawiajgcego zasad
bezpieczenstwa i ochrony informacji. W zaleznosci od przyjetych zasad u Zamawiajgcego , Wykonawca
zobowigzany bedzie do podpisania obowigzujgcych u Zamawiajgcego dokumentéw (umowy/os$wiadczenia
itp.) w powyzszym zakresie.

Wykonawca jest zobowigzany do ustalenia z Zamawiajgcym sposobu przekazywania korespondencji
zawierajgcej informacje moggce mie¢ wptyw na bezpieczenstwo informacji u Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy dane osobowe pracownikdéw/wspotpracownikdéw w zakresie niezbednym
do wykonania niniejszej Umowy w postaci: imienia i nazwiska, daty urodzenia, danych paszportowych, danych
dowodu osobistego, numeru PESEL, wizerunku.

W zwigzku z realizacjg Umowy Administratorem danych osobowych pracownikdéw/wspotpracownikow
Zamawiajgcego, o ktéorych mowa w ust. 6 powyzej oraz danych kontaktowych
pracownikow/wspdtpracownikéw Zamawiajgcego, ktdre zostaty wskazane w Umowie jest Wykonawca.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do przekazania swoim pracownikom/wspédtpracownikom, ktérych dane
osobowe zostang udostepnione Wykonawcy w celu wykonania Umowy - tresci Klauzuli Informacyjnej,
przekazanej przez Wykonawce. Klauzula Informacyjna, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim musi zostac
przekazana pracownikom/wspétpracownikom Zamawiajgcego najpdzniej w chwili udostepnienia ich danych
osobowych Wykonawcy.

§13
Zmiana umowy
Strony dopuszczajg, poza zmianami wskazanymi w art. 455 ustawy PZP i w pozostatych postanowieniach
umowy, mozliwosé zmiany umowy bez obowigzku przeprowadzania nowego postepowania w nastepujgcych
przypadkach i zakresach:

1) zmiana terminu wykonania zamdwienia lub innych postanowien umowy (w tym zmiana sposobu
wykonywania umowy, zmiana zakresu $wiadczenia Wykonawcy i odpowiadajgca mu zmiana wynagrodzenia
Wykonawcy) wywotana wystgpieniem sity wyzszej majacej bezposredni wptyw na terminowosc¢ i sposdb
wykonania niniejszej umowy;

2) zmiany warunkow realizacji i zakresu przedmiotowego umowy niezbedne do prawidtowe] realizacji
zamoéwienia zwigzane z zaistnieniem niemozliwych do wczesniejszego przewidzenia i niezaleznych od stron
umowy okolicznosci powodujacych rezygnacje lub wytgczenie z realizacji okres$lonego zakresu przedmiotu
zamoéwienia korzystnych z punktu widzenia Zamawiajacego;

3) zmiany postanowien umowy zwigzane ze:

a) zmiang danych identyfikacyjnych (w tym adresowych i teleadresowych) Strony umowy, oséb
reprezentujgcych Strony (w szczegdlnosci z powodu nieprzewidzianych zmian organizacyjnych,
choroby, wypadkow losowych),

b) wystgpieniem oczywistych omytek pisarskich i rachunkowych w tresci niniejszej umowy,

¢) zmiang w KRS, wpisie do CEiDG w trakcie realizacji zamdwienia dotyczgce Wykonawcy,

4) zmiany terminu wykonania zamoéwienia wskutek wystgpienia okolicznosci zawartych z § 4 ust. 2 umowy.
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Strona wystepujgca o zmiane postanowien niniejszej umowy zobowigzana jest do udokumentowania
zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1. Wniosek o zmiane postanowien niniejszej umowy musi by¢
wyrazony w formie pisemnej na zasadach wskazanych w art. 78 lub 78(1) Kodeksu cywilnego.

Strony zobowigzujg sie dokonac zmiany wysokosci optat transakcyjnych, o ktérych mowa w § 6 ust. 2 umowy,
w formie pisemnego aneksu, w przypadku wystgpienia zmiany stawki podatku od towaréw i ustug.

Zmiana wysokosci opfat transakcyjnych naleznych Wykonawcy w przypadku zaistnienia przestanki, o ktérej
mowa w ust. 3 bedzie odnosié sie wytgcznie do czesdci przedmiotu umowy zrealizowanej, zgodnie z terminami
ustalonymi umowa, po dniu wejscia w zycie przepiséw zmieniajgcych stawke podatku od towardw i ustug oraz
wyfacznie do czesci przedmiotu umowy, do ktdrej zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towaréw
i ustug.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 wysokosci optat transakcyjnych netto nie zmieni sie, a wysokos¢
optat transakcyjnych brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisow.

Kazda ze Stron moze wystgpi¢ do drugiej Strony z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokosé optat
transakcyjnych naleznych Wykonawcy, wraz z uzasadnieniem zawierajgcym w szczegdlnosci szczegdtowe
wyliczenie catkowitej kwoty, o jakg optaty transakcyjne Wykonawcy powinno ulec zmianie oraz wskazaniem
daty, od ktérej nastgpita badz nastgpi zmiana wysokosci kosztéw wykonania Umowy uzasadniajgca zmiane
wysokosci optat transakcyjnych naleznych Wykonawcy. Wniosek, o ktdrym mowa w zdaniu poprzedzajgcym,
moze zosta¢ ztozony przez kaidg ze Stron w terminie poczawszy od dnia opublikowania przepiséw
wprowadzajgcych zmiany, o ktédrych mowa w ust. 3 do 30 dnia od dnia wejscia w zycie tych przepisow.

§14
Postanowienia Korncowe
Umowa moze by¢ rozwigzana przez kazdg ze Stron z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia, ktory
uptywa na koniec miesigca kalendarzowego. Wypowiedzenie umowy dokonywane jest w formie pisemnej.

W sytuacji razgcego naruszenia postanowied umowy przez Wykonawce, umowa ulega rozwigzaniu ze
skutkiem natychmiastowym a wynagrodzenie, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 umowy, podlega rozliczeniu
zgodnie z § 7 umowy.

Wszelkie oswiadczenia Stron umowy bedg sktadane na pismie pod rygorem niewaznosci, listem poleconym lub
za potwierdzeniem ich ztozenia, chyba ze wyrazne postanowienie niniejszej umowy przewiduje inny sposéb
ztozenia oswiadczenia.

Wszelkie zmiany, w tym uzupetnienia niniejszej umowy, rozwigzanie lub odstgpienie od umowy wymagaja
formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Jezeli ktorekolwiek z postanowien niniejszej umowy jest lub bedzie niewazne, Strony powinny zastgpic je
innym odpowiednim postanowieniem, ktére jest najblizsze zamierzonemu celowi pierwotnego postanowienia
umowy. Niewaznos$¢ danego postanowienia umownego nie wptywa na waznos$¢ pozostatych postanowien
umowy.

Zadna ze Stron nie jest uprawniona do przeniesienia swoich praw i zobowigzan z niniejszej umowy bez
uzyskania pisemnej zgody drugiej Strony, pod rygorem niewaznosci, w szczegdlnosci Wykonawcy nie
przystuguje prawo przenoszenia wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej umowy na osoby trzecie bez
uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

Strony ustalajg, iz pod pojeciem dni roboczych rozumiejg dni od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy oraz swiat.

Wszelkie spory wynikajace z niniejszej umowy bedg rozstrzygane przez Sad wiasciwy dla siedziby
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10.

11.

Zamawiajgcego

Strony zgodnie oswiadczajg, ze w przypadku zawarcia niniejszej umowy w formie elektronicznej za pomoca
kwalifikowanego podpisu elektronicznego powstaty w ten sposéb dokument elektroniczny stanowi
poswiadczenie, iz Strony zgodnie ztozyty osSwiadczenia woli w nim zawarte, zas datg zawarcia jest dzien ztozenia
ostatniego (pdzniejszego) oswiadczenia woli o jej zawarciu przez umocowanych przedstawicieli kazdej ze
Stron.

W sprawach nieunormowanych niniejsza umowg majg zastosowanie obowigzujgce przepisy -
w tym w szczegdlnosci przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1740, ze zm.), ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz.
1129, ze zm.) oraz ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi
sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2021 r. poz. 2095, ze zm.) wraz z przepisami wykonawczymi.

Umowa zostata zawarta w formie elektronicznej, podpisanej kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Wykaz Zatgcznikow:

1. Zatgcznik nr1 — Opis Przedmiotu Zamowienia (OPZ)
2. Zatgcznik nr 2 — Oferta Wykonawcy
3. Zatacznik nr 3 —Kopia polisy OC Wykonawcy

4. Zatacznik nr 4 — Certyfikat przynaleznosci do IATA lub akredytacja IATA

Zamawiajacy Wykonawca
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Zatacznik Nr 3 do SWz

Zamawiajacy:
Gtowny Inspektorat Farmaceutyczny
Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres,
w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL,
KRS/CEIDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do
reprezentacji)

Oswiadczenie Wykonawcy
o braku podstaw do wykluczenia z postepowania

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, prowadzonego w trybie art. 275 pkt 2 ustawy
Prawo zamoéwien publicznych pn: Ustuga rezerwacji, zakupu i dostawy biletéw lotniczych i kolejowych na trasy
krajowe i zagraniczne, rezerwacji i zakupu miejsc noclegowych i polis ubezpieczeniowych oraz posredniczenia
w procesie uzyskiwania wiz dla pracownikéw i delegatow Zamawiajacego

oswiadczam, co nastepuje:

OSWIADCZENIA DOTYCZACE WYKONAWCY:

1. Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 108 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 1129 ze zm.)*.

2. Oswiadczam, ze zachodzg w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania na podstawie art.
............. Pzp (podaé¢ majgcq zastosowanie podstawe wykluczenia sposrod wymienionych w art. 108, jesli
dotyczy). Jednoczesnie oswiadczam, ze w zwigzku z ww. okolicznos$cig, na podstawie art. 110 ustawy Pzp
podjatem nastepujace srodki naprawcze*:

*niepotrzebne skresli¢

3. Os$wiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 1,4 i 7 ustawy
z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 1129 ze zm.)*.

4. Oswiadczam, ze zachodzg w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania na podstawie art. 109
ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp (jesli dotyczy). Jednoczesnie oswiadczam, ze w zwigzku z ww. okolicznoscig, na
podstawie art. 110 ustawy Pzp podjatem nastepujace srodki naprawcze*:

*niepotrzebne skresli¢
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Oswiadczam, ze

W zwigzku z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeistwa narodowego oswiadczam,
ze Wykonawca (kazdy z wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia):

D

2)

3)

nie jest wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014
albo wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu
$rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ww. ustawy;

nie jest beneficjentem rzeczywistym wykonawcy w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655) nie
jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu
269/2014 albo wpisana na liste lub bedgca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022
r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej
o zastosowaniu srodka, o ktéorym mowa w art. 1 pkt 3 ww. ustawy;

nie jestem jednostkg dominujgcg wykonawcy w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29
wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106), nie jestem podmiotem
wymienionym w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014 albo
wpisanym na liste lub bedacy taka jednostkg dominujgca od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany
na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym
mowa w art. 1 pkt 3 ww. ustawy.

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACII:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne i zgodne z prawdg oraz
zostaty przedstawione z petng Swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia Zamawiajgcego w bfad przy
przedstawianiu informacji.

Dokument musi by¢ opatrzony przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania firmy kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, profilem zaufanym lub podpisem osobistym za pomocq dowodu osobistego i przekazany Zamawiajgcemu
wraz z dokumentami potwierdzajgcymi prawo do reprezentacji Wykonawcy przez osobe podpisujgcq oferte.
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Zatacznik Nr 4 do SWz

Zamawiajacy:
Gtowny Inspektorat Farmaceutyczny
Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres, w zaleznosci od
podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do
reprezentacji)
Oswiadczenie Wykonawcy
DOTYCZACE SPELNIANIA WARUNKOW UDZIAtU W POSTEPOWANIU

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, prowadzonego w trybie art. 275 pkt 2 ustawy
Prawo zaméwien publicznych pn. Ustuga rezerwacji, zakupu i dostawy biletéw lotniczych i kolejowych na trasy
krajowe i zagraniczne, rezerwacji i zakupu miejsc noclegowych i polis ubezpieczeniowych oraz posredniczenia
w procesie uzyskiwania wiz dla pracownikdéw i delegatow Zamawiajacego, oswiadczam, co nastepuje:

INFORMACIJA DOTYCZACA WYKONAWCY:

Oswiadczam, ze spetniam warunki udziatu w postepowaniu okre$lone przez Zamawiajgcego w pkt 2.1. - 2.4. lit. A
Czesci Il SWZ dotyczace:
1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym
2) uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z
odrebnych przepiséow
3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej
4) zdolnosci technicznej lub zawodowej

INFORMACJA W ZWIAZKU Z POLEGANIEM NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTOW:

Oswiadczam, ze w celu wykazania spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu, okreslonych przez
ZAaMAWIQJGCEEO  Wiueeuieesieseeereeierietesseeeeetesteste e sssessesassessesssaesssnnnns (wskaza¢ dokument | wtasciwg jednostke
redakcyjng dokumentu, w ktorej okreslono warunki udziatu w postepowaniu), polegam na zasobach
nastepujgcego/ych podmiotu/ow:

NASTEPUJCYM ZAKIESIE: .vevieieieieeie sttt st et sestesteste e e es et et esereareete st st e sessessesaesarsereaseateseenes (wskazac¢ podmiot i
okresli¢ odpowiedni zakres dla wskazanego podmiotu).

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACII:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne i zgodne z prawda oraz
zostaty przedstawione z petng $wiadomoscig konsekwencji wprowadzenia Zamawiajgcego w btad przy
przedstawianiu informaciji.

Dokument musi byc¢ opatrzony przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania firmy kwalifikowanym podpisem

elektronicznym, profilem zaufanym Ilub podpisem osobistym i przekazany Zamawiajgcemu wraz z dokumentami
potwierdzajgcymi prawo do reprezentacji Wykonawcy przez osobe podpisujgcq oferte.
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Zatacznik Nr 5 do SWz

Zamawiajacy:
Gtowny Inspektorat Farmaceutyczny
Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres, w zaleznosci od

podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEIDG)
reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do
reprezentacji)

Oswiadczenie Wykonawcy
(sktadane na wezwanie Zamawiajacego)
o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy
z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentoéw (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 275),
z innym Wykonawcg, ktdry ztozyt odrebng oferte

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, prowadzonego w trybie art. 275 pkt 2 ustawy
Prawo zamoéwien publicznych pn. Ustuga rezerwacji, zakupu i dostawy biletéw lotniczych i kolejowych na trasy
krajowe i zagraniczne, rezerwacji i zakupu miejsc noclegowych i polis ubezpieczeniowych oraz posredniczenia
w procesie uzyskiwania wiz dla pracownikéw i delegatow Zamawiajacego, oswiadczam, co nastepuje:

e nie naleze do tej samej grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentdw (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 275), z innym Wykonawcg, ktory ztozyt odrebng oferte
W niniejszym postepowaniu®),

e naleze do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentéw (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 275), do ktdrej nalezg nastepujgcy Wykonawcy, ktdrzy ztozyli
odrebng oferte w tym postepowaniu*):

W zwigzku z powyiszym do oswiadczenia zatagczam dokumenty lub informacje potwierdzajgce przygotowanie
oferty, oferty czesciowej w postepowaniu niezaleznie od innego Wykonawcy, nalezagcego do tej samej grupy
kapitatowe;j.

*) przekresli¢ nieodpowiednie
Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne i zgodne z prawdg oraz

zostaty przedstawione z petng Swiadomoscia konsekwencji wprowadzenia Zamawiajgcego w btad przy
przedstawianiu informacji.

Dokument musi by¢ opatrzony przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania firmy kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, profilem zaufanym Ilub podpisem osobistym i przekazany Zamawiajgcemu wraz z dokumentami
potwierdzajgcymi prawo do reprezentacji Wykonawcy przez osobe podpisujgcq oferte.
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Zatacznik Nr 6 do SWz

=] PO

Zamawiajacy:
Gtowny Inspektorat Farmaceutyczny

FORMULARZ OFERTOWY
(nr postepowania BAG.261.4.2022.API)

W odpowiedzi na ogtoszenie o zamdéwieniu publicznym prowadzonym w trybie podstawowym z mozliwosciag
negocjacji na Ustuga rezerwacji, zakupu i dostawy biletéw lotniczych i kolejowych na trasy krajowe i
zagraniczne, rezerwacji i zakupu miejsc noclegowych i polis ubezpieczeniowych oraz posredniczenia w procesie
uzyskiwania wiz dla pracownikéw i delegatow Zamawiajacego oferujemy wykonanie przedmiotu zamdwienia w
zakresie okreslonym w Specyfikacji Warunkéw Zamodwienia, zgodnie z opisem przedmiotu zamoéwienia na
nastepujgcych warunkach zamdéwienia:

Oswiadczam/y, ze oferuje/emy cene:

1. optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego tam i z powrotem na trasie krajowej (CLK) w
WYSOKOSCI cuvrveeerernnnseesensannnns zt brutto, (stownie ztotych: ..o brutto).

2. optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego tam i z powrotem na trasie miedzynarodowej
(CLM) W WySOKOSCi weceeererreersenseesansnnnes zt brutto, (stownie ztotych: ......cccoooiiiiiii e
brutto).

3. optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu kolejowego tam i z powrotem na trasie krajowej (CKK) w
WYSOKOSCI veverrennrsneesnssanssenans zt brutto, (stownie ztotych: ......ccoeiiiii e, brutto).

4. optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu kolejowego tam i z powrotem na trasie miedzynarodowe;j
(CKM) W WYSOKOSCi eeeeeeernerreesneeneesennns zt brutto, (stownie zZtotyCh: ......ccccciviiiiiiiiiiieic e
brutto).

5. optaty transakcyjnej za organizacje noclegu dla jednej osoby w hotelu na terenie Polski (CHK)

W WYSOKOSCI eeeurreensrrsnnrsnssnasnns zt brutto, (stownie ztotych: ......cccooiveeciieeece e, brutto).

6. optaty transakcyjnej za organizacie noclegu dla jednej osoby w hotelu za granicg (CHM)
W WYSOKOSCI vecurrenssnesnssnssnasnns zt brutto, (stownie Ztotych: ......ccoovieeiiiececr e brutto).

7. optaty transakcyjnej za wystawienie polisy ubezpieczeniowej (CPU) w WySOKOSCi ......ccccvvereereeeennnnnns zt brutto,
(stownie ZtotYCh: ....cooeeiveeie e brutto).

8. optaty transakcyjnej za posrednictwo wizowe za kazdy ztozony wniosek (CW) W WySOKOSCi wecerrverreecnnrenneseecnns
zt brutto, (stownie Ztotych: .......ooocviiei e brutto).

Oswiadczam/y, ze oferuje/emy opust w wysokosci ........... % od ceny przewoznika lotniczego (P).

Oswiadczam/y, ze oferuje/emy opust W WySoKoSCi weeeeeee % od ceny katalogowej pobytu we wszystkich hotelach

(O) (apartamentach hotelowych lub innych obiektach), w ktérych zostang dokonane rezerwacje zaréwno w
kraju, jak i zagranicg. Zamawiajacy przez ,cene katalogowg pobytu” rozumie cene zamieszczong na stronie
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internetowej hotelu lub w portalu rezerwacyjnym booking.com i bedzie brat pod uwage cene korzystniejszg dla
Zamawiajacego.

Oswiadczam/y, ze, taczne doswiadczenie pracownikow obstugi zatrudnionych na podstawie umowy o prace do

obstugi umowy wynosi (nalezy zaznaczy¢ odpowiedni kwadrat) (D):

0 4lata

[J 5-6lat

(1 7latiwiecej
Jezeli Wykonawca nie zaznaczy zadnej odpowiedzi w Formularzu ofertowym, Zamawiajgcy przyjmie, ze
Wykonawca nie oferuje pracownikdow z wymaganym doswiadczeniem i Zamawiajacy odrzuci oferte. Jezeli

Wykonawca zaznaczy wiecej niz jedng odpowiedz w Formularzu ofertowym, Zamawiajgcy przyjmie za udzielong
wyfacznie odpowied?, za ktérg przyznawane jest mniej punktow.

Oswiadczam/y, ze czas odpowiedzi na zapytanie (CR) dotyczace propozycji rezerwacji wynosi (nalezy zaznaczy¢

odpowiedni kwadrat):

[] do 1 godziny

[1 do1,5godziny

[J do 2 godzin

[J do2,5godziny
Jezeli Wykonawca nie zaznaczy zadnej odpowiedzi w Formularzu ofertowym, Zamawiajgcy przyjmie, ze
Wykonawca oferuje powyzej 2,5-godzinny czas realizacji zlecenia, Zamawiajgcy odrzuci oferte. Jezeli Wykonawca

zaznaczy wiecej niz jedng odpowiedZ w Formularzu ofertowym, Zamawiajgcy przyjmie za udzielong wytgcznie
odpowiedz, za ktérg przyznawane jest mniej punktow.

Oswiadczam/y, ze czas dostarczania drogg elektroniczng dokumentéw (CD) zamawianych przez Zamawiajgcego

wynosi (nalezy zaznaczy¢ odpowiedni kwadrat):

J do 1godziny

J do1,5godziny

[J do 2 godzin

[J do2,5godziny
Jezeli Wykonawca nie zaznaczy zadnej odpowiedzi w Formularzu ofertowym, Zamawiajgcy przyjmie, ze
Wykonawca oferuje powyzej 2,5-godzinny czas realizacji zlecenia, Zamawiajacy odrzuci oferte. Jezeli Wykonawca

zaznaczy wiecej niz jedng odpowiedZz w Formularzu ofertowym, Zamawiajgcy przyjmie za udzielong wytgcznie
odpowiedz, za ktérg przyznawane jest mniej punktéw.

Oswiadczam/y, ze zaoferowane ceny jednostkowe brutto opfat transakcyjnych, o ktérych mowa powyzej,
uwzgledniajg wszystkie koszty Wykonawcy zwigzane z realizacjg przedmiotu zamdéwienia z uwzglednieniem
wszystkich czynnosci, jakie Wykonawca podejmuje w celu prawidtowego i terminowego wykonania
poszczegdlnych rodzajow swiadczonych ustug i kosztéw ponoszonych z tego tytutu przez Wykonawce oraz beda
state w catym okresie obowigzywania umowy.
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Oswiadczam/y, ze oferowany przedmiot zamodwienia spetnia wszystkie wymagania Zamawiajgcego okreslone w
Opisie przedmiotu zamoéwienia (OPZ), stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Specyfikacji Warunkéow Zaméwienia, oraz w
Projektowanych postanowieniach umowy, stanowigcych Zatgcznik nr 2 do Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia.

Oswiadczam/y, ze zobowigzujemy sie do realizacji przedmiotu umowy w terminie okreslonym w Specyfikacji
Warunkéw Zaméwienia.

W trybie art. 225 ust. 2 ustawy Prawo zaméwien publicznych os$wiadczam/y, iz wybor naszej oferty
nie bedzie/bedzie* prowadzit do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami
ustawy o podatku od towardw i ustug.

W przypadku, gdy wybdr oferty Wykonawcy bedzie prowadzit do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego Wykonawca zobowigzany jest wskazac nazwe (rodzaj) towaru lub ustug, wartosc tego towaru lub
ustug bez kwoty podatku VAT.

Nazwa towaru lub ustug prowadzqcych do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego

oraz wartos¢ tych towardw i ustug bez podatku od towardw i ustug: .........c.cceccuveevevenene. zt

UWAGA! Powyisze pola zaznaczone kursywq wypetniajq wytgcznie Wykonawcy, ktorych wybdr oferty
prowadzitby u Zamawiajgcego do powstania obowiqzku podatkowego tzn. kiedy zgodnie z przepisami ustawy
o podatku od towarow i ustug to nabywca (Zamawiajqgcy) bedzie zobowiqgzany do rozliczenia (odprowadzenia)
podatku VAT.

Oswiadczam/y, ze wypetnilismy obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE, zwanego RODO wobec o0s6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub
pozyskaliSmy w celu ubiegania sie o udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym postepowaniu.

Oswiadczam/y, ze zapoznaliSmy sie z ogtoszeniem i ze Specyfikacjg Warunkéw Zamowienia i nie wnosimy do nich
zastrzezen oraz uzyskaliSmy niezbedne informacje do przygotowania oferty.

Oswiadczam/y, ze uwazamy sie za zwigzanych niniejsza ofertg na czas wskazany w Specyfikacji Warunkéw
Zamowienia.

Oswiadczam/y, ze Projektowane postanowienia umowy, stanowigce Zatgcznik nr 2 do Specyfikacji Warunkéw
Zamoéwienia, zostaty przez nas zaakceptowane i zobowigzujemy sie w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia
umowy na podanych warunkach, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

Akceptuje/emy warunki ptatnosci okreslone przez Zamawiajgcego w Projektowanych postanowieniach umowy,
stanowigcych Zatfacznik nr 2 do Specyfikacji Warunkéw Zamowienia.

Oswiadczamy, ze naszym petnomocnikiem dla potrzeb niniejszego zamoéwienia  jest:

(wypetniajg jedynie przedsiebiorcy sktadajacy wspdlng oferte)

Zamowienia realizuje/emy sami/ przy udziale Podwykonawcéw*

* niepotrzebne skresli¢

Podwykonawcom zostang powierzone do wykonania nastepujgce zakresy zamoéwienia:
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Zobowigzujemy sie nie wykonywaé zamodwienia z udziatem podwykonawcdéw, dostawcéw lub podmiotéw, na
ktérych zdolnosci polega sie w rozumieniu dyrektywy 2014/24/UE, o ktérych mowa w art. 5k rozporzadzenia Rady
(UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczgcego $rodkéw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji
destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie, w przypadku gdy przypada na nich ponad 10 % wartosci zamdwienia

Dane kontaktowe w sprawie niniejszego postepowania:

Imie i Nazwisko

Rodzaj Wykonawcy (zaznaczy¢ wtasciwe):

'l mikroprzedsiebiorstwo
mate przedsiebiorstwo
Srednie przedsiebiorstwo
jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza
osoba fizyczna nieprowadzqca dziatalnosci gospodarczej
'l inny rodzaj
(*Mikroprzedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktdre zatrudnia mniej niz 10 oséb i ktérego roczny obrét lub roczna

[ B R

suma bilansowa nie przekracza 2 miliondw EUR.

Mate przedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 50 0sob i ktérego roczny obrét lub roczna suma
bilansowa nie przekracza 10 miliondw EUR.

Srednie przedsiebiorstwa: przedsiebiorstwa, ktdre nie sq mikroprzedsiebiorstwami ani matymi przedsiebiorstwami
i ktore zatrudniajg mniej niz 250 osob i ktdrych roczny obrot nie przekracza 50 miliondw EUR lub roczna suma
bilansowa nie przekracza 43 milionéw EUR).”

Zatgcznikami do niniejszego Formularza Ofertowego s3:

Dokument musi byc¢ opatrzony przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania firmy kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, profilem zaufanym Ilub podpisem osobistym i przekazany Zamawiajgcemu wraz z dokumentami
potwierdzajgcymi prawo do reprezentacji Wykonawcy przez osobe podpisujgcq oferte.

* niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik Nr 7 do SWz

Zobowigzanie do oddania Wykonawcy do dyspozyc;ji
niezbednych zasobow na potrzeby realizacji zamdwienia

Oswiadczam, ze na podstawie art. 118 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamédwien
publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.), oddaje do dyspozycji Wykonawcy:

(petna nazwa i adres Wykonawcy)

niezbedne, nizej wymienione, zasoby na potrzeby wykonania zamdwienia publicznego pn. ,,Ustuga rezerwacji,
zakupu i dostawy biletéw lotniczych i kolejowych na trasy krajowe i zagraniczne, rezerwacji i zakupu miejsc
noclegowych i polis ubezpieczeniowych oraz posredniczenia w procesie uzyskiwania wiz dla pracownikow i
delegatéw Zamawiajacego” (nr postepowania BAG.261.4.2022.API)

1. zdolno$¢ techniczna lub zawodowa *

W celu oceny przez Zamawiajgcego, czy Wykonawca bedzie dysponowat moimi, wyzej wymienionymi
zasobami na potrzeby realizacji ww. zamdwienia, informuje ze:

1. zakres dostepnych Wykonawcy moich zasobdw to:

k%,

* niepotrzebne skresli¢
** np. konsultacje, doradztwo, podwykonawstwo.

Kwestie udostepniania zasobdw przez inne podmioty reguluje szczegdétowo Oddziat 3 w Dziale Il Rozdziat 2 ustawy
z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.)

Dokument musi by¢ opatrzony przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania firmy kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, profilem zaufanym Ilub podpisem osobistym i przekazany Zamawiajgcemu wraz z dokumentami
potwierdzajgcymi prawo do reprezentacji Wykonawcy przez osobe podpisujgcq oferte.
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Zatacznik Nr 8 do SWZ

Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres,
w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

Zamawiajacy:
Gtowny Inspektorat Farmaceutyczny

Wykaz ustug
potwierdzajacy spetnianie wymagan okreslonych w pkt 2.4.1.1. lit. A Czesci Il SWZ
(nr postepowania BAG.261.4.2022.API)

Lp.

Podmiot na rzecz ktdérego Sposodb
Warto$¢ ustugi brutto w zt wykonano zamodwienie dysponowania
(nazwa, adres, telefon) zasobami

Terminy wykonania

Przedmiot zamdwienia (od-do)

wiasne / podmiotu
trzeciego*

wiasne / podmiotu
trzeciego*

wtasne / podmiotu
trzeciego*

Uwaga:

Do formularza nalezy zatqczy¢ dokumenty potwierdzajgce, ze zamowienia te zostaty wykonane nalezycie.

* niepotrzebne skresli¢

Do wykazu zataczono ............ egzemplarz(e/y) dokumentdéw potwierdzajgcych, ze zamdwienia te zostaty wykonane nalezycie.

Dokument musi byc¢ opatrzony przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania firmy kwalifikowanym podpisem elektronicznym, profilem zaufanym lub podpisem osobistym

i przekazany Zamawiajgcemu wraz z dokumentami potwierdzajgcymi prawo do reprezentacji Wykonawcy przez osobe podpisujgcq oferte.
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Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres, w zaleznosci od
podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

Wykaz osdb, ktore zostang skierowane do realizacji zamdwienia

Zatacznik Nr 9 do SWzZ

potwierdzajacy spetnianie wymagan okreslonych w pkt 2.4.2.1. lit. A Czesci Il SWZ
(nr postepowania BAG.261.4.2022.API)

Lp.

skierowane do

Osoby, ktére zostang

realizacji zamodwienia

Kwalifikacje zawodowe,
uprawnienia
(nalezy podac wszystkie informacje
niezbedne do potwierdzenie
spetniania przez osobe
postawionych warunkow)

Zakres wykonywanych
czynnosci w
przedmiotowym
postepowaniu

Podstawa
dysponowaniadang
osobg ***

(Imie i nazwisko)

e posiada co najmniej dwuletnie
doswiadczenie na stanowisku
pracownika obstugi
TAK/NIE**

Pracownik obstugi

(Imie i nazwisko)

e posiada co najmniej dwuletnie
doswiadczenie na stanowisku
pracownika obstugi
TAK/NIE**

Pracownik obstugi

(Imie i nazwisko)

e posiada co najmniej dwuletnie
doswiadczenie na stanowisku
pracownika obstugi
TAK/NIE**

Pracownik obstugi

* nalezy podac imie i nazwisko danej osoby

** niepotrzebne skresli¢

*** nalezy podac podstawe do dysponowania osobami wskazanymi w wykazie, np. umowa o prace, umowa
zlecenie, itp. W przypadku, gdy Wykonawca polega na zdolnosciach innych podmiotéw zobowigzany jest
udowodni¢ Zamawiajagcemu, ze realizujagc zamodwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych

podmiotéw, w szczegdlnosci przedstawiajgc zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji

niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji zamdéwienia.

Dokument musi by¢ opatrzony przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania firmy kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, profilem zaufanym Ilub podpisem osobistym i przekazany Zamawiajgcemu wraz z dokumentami

potwierdzajgcymi prawo do reprezentacji Wykonawcy przez osobe podpisujgcq oferte.
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