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Szanowna Pani, 

W odpowiedzi na Pani petycję z dnia 27 lutego 2023 r. uprzejmie informuję:

Odnosząc się do propozycji aby pacjent bez składania deklaracji wyboru zmiany pracownika 
POZ występował do poradni o rezygnację z udzielanych świadczeń na podstawie art. 60 kc i 
art. 61 kc lub przesyłał rezygnację do oddziału wojewódzkiego NFZ oraz postulatu, aby 
pacjent w każdej chwili przez złożenie oświadczenia mógł zrezygnować z opieki 
specjalistycznej uprzejmie wyjaśniam, iż przedstawione przez Panią propozycje są 
niezasadne. 
Prawo do wyboru lekarza, pielęgniarki i położnej POZ oraz prawo wyboru 
świadczeniodawcy realizującego ambulatoryjne świadczenia specjalistyczne jest 
uprawnieniem, a nie obowiązkiem.  Uprawnienie polega na tym, że norma prawna przewiduje 
dla adresatów danego rodzaju w danych warunkach pewną możność zachowania się, ale 
zachowanie to nie jest obowiązkiem adresata. Aby przestać korzystać z opieki 
specjalistycznej czy też podstawowe opieki zdrowotnej nie trzeba składać oświadczeń.

Natomiast w odpowiedzi na propozycję, aby pacjent w każdej chwili mógł zablokować dostęp 
do swoich danych medycznych jeśli został zmieniony personel z winy świadczeniodawcy 
należy wskazać, że System Informacji Medycznej (SIM), o którym mowa w art. 10 ust. 1 
ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia (Dz. U. z 2022 r. 
poz. 2527),(dalej: „ustawa o SIOZ”), jest systemem teleinformatycznym służącym do 
przetwarzania danych dotyczących udzielonych, udzielanych i planowanych świadczeń 
opieki zdrowotnej. Dane gromadzone w tym systemie przekazywane są przez 
usługodawców, o których mowa w art. 2 ust. 15 ustawy o SIOZ, tj. przez podmioty 
wykonujące działalność leczniczą w ramach realizacji obowiązków ustawowych.  W SIM 
przetwarzane są m.in. dane o e-receptach, e-skierowaniach, e-ZLA, Karcie Szczepień czy o 
zdarzeniach medycznych wraz z indeksami i informacjami o elektronicznej dokumentacji 
medycznej (EDM), która została wytworzona w ich ramach.
Pacjentowi dostęp do jego danych medycznych zgromadzonych w SIM przysługuje za 
pośrednictwem Internetowego Konta Pacjenta (IKP).  
Zasady dostępu automatycznego pracowników medycznych do danych osobowych lub 
jednostkowych danych medycznych pacjentów przetwarzanych w SIM określa art. 35 ust. 1 
ustawy o SIOZ. Zgodnie z art. 35 ust. 1 ustawy o SIOZ dostęp do ww. danych przetwarzanych 
w SIM przysługuje:
a) pracownikowi medycznemu (art. 2 ust. 11 ustawy o SIOZ), który wytworzył EDM (bez 
ograniczenia czasowego),
b) lekarzowi, pielęgniarce lub położnej udzielających pacjentowi świadczeń podstawowej 
opieki zdrowotnej,
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c) pracownikowi medycznemu zatrudnionemu u usługodawcy, u którego została 
wytworzona EDM zawierająca dane osobowe lub jednostkowe dane medyczne 
usługobiorcy, w związku z wykonywaniem przez niego zawodu u tego usługodawcy, jeżeli 
jest to niezbędne do prowadzenia diagnostyki lub zapewnienia ciągłości leczenia,
d) każdemu pracownikowi medycznemu w sytuacji zagrożenia życia pacjenta.

W przypadkach innych niż wyżej wymienione, dostęp pracowników medycznych do danych 
medycznych pacjenta zgromadzonych w SIM następuje wyłącznie za zgodą pacjenta lub jego 
przedstawiciela ustawowego (art. 35 ust. 1a ustawy o SIOZ).
Zgodę na dostęp do swoich ww. danych pacjent może wyrazić w dowolnym momencie za 
pośrednictwem IKP i może ją również w dowolnym momencie wycofać. Wyrażając taką 
zgodę, osoba upoważniająca wskazuje zakres czasowy oraz przedmiotowy dostępu do tych 
danych.

Z wyrazami szacunku

Michał Dzięgielewski
Dyrektor
/dokument podpisany elektronicznie/
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