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Warszawa, dnia 27 wrze$nia 2021 r.

ZAPYTANIE O WYCENE

Narodowe Centrum Badan 1 Rozwoju (NCBR), z siedziba w Warszawie (00-695),
przy ul. Nowogrodzkiej 47a (NIP: 701-007-37-77, REGON: 141032404) planuje wszczecie
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, ktorego przedmiotem jest dostawa wsparcia
producenta oprogramowania do kopii zapasowych CommVault

I. Przedmiot zamowienia

1) dostawa wsparcia producenta oprogramowania do kopii zapasowych CommVault (Support &
Maintenance Subscription Notification of software updates, product fixes and related
enhancements. 7am to 7pm CET access to the CommVault Technical Assistance Center
(Monday through Friday, not including holidays) dla posiadanego przez Zamawiajacego
oprogramowania do kopii zapasowych Commvault, do wszystkich produktow przypisanych
do konta Zamawiajacego (CommCell ID: fc132), na okres 36 miesigcy od dnia 5.12.2021 r.:

a) Commvault Complete Backup & Recovery for Mailboxes & Cloud Apps, Per User,
Perpetual - CV-BR-MB,

b) Commvault Complete Backup & Recovery - Per Front-End TB, Perpetual - CV-BR-
FT,

¢) Commvault Complete Backup & Recovery for Virtualized Environments, Per VM (10
Pack), Perpetual - CV-BR-VM10.

2) zapewnienie wsparcia przez co najmniej dwoch certyfikowanych inzynieréw posiadajacych
certyfikaty Commvault Certified Professional V11 oraz Commvault Certified Engineer V11
w konfiguracji i administracji uzytkowanym przez Zamawiajacego oprogramowaniem do
kopii zapasowych CommVault w wymiarze 90 godzin z mozliwosécig wykorzystania w okresie
36 miesiccy od dnia zawarcia Umowy w terminach, miejscu i czasie wskazanym przez
Zamawiajacego. Wsparcie obejmuje w szczegdlnosci:

a) udzielanie odpowiedzi na pytania dotyczace instalacji, uzywania i konfiguracji
Oprogramowania;

b) bezposrednie konsultacje telefoniczne oraz poprzez poczte elektroniczng z inzynierem
producenta oraz jego autoryzowanym polskim przedstawicielem dotyczace biezacych
problemow zwigzanych z Oprogramowaniem;

c) analize informacji diagnostycznych majaca na celu okreslenie przyczyny problemu,
np. pomoc w interpretacji dokumentacji probleméw zwigzanych z instalacjg lub
kodem,

d) w przypadku znanych defektow Oprogramowania, przekazywanie informacji
o sposobie ich usuniecia lub obejscia, a takze udzielanie pomocy w uzyskaniu
poprawek, do otrzymania ktoérych Zamawiajacy jest uprawniony w ramach posiadanej
licencji.

II. Termin obowigzywania umowy

Termin realizacji zamdowienia: 36 miesi¢cy od dnia 05.12.2021 r.

II1. Warunki realizacji przyszlego zaméwienia:
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Zamawiajacy informuje, iz na etapie realizacji zamowienia przewiduje zastosowanie kar umownych.
Informacje o nich zostang zawarte w projektowanych postanowieniach umowy, stanowiacych
dokumentacj¢ przysztego zamowienia.

IV. Wymagany zesp6l w zakresie realizacji ushug specjalistycznych (zaangazowanie
maksymalne).
Nie dotyczy

V. Istotne informacje dotyczace wyceny:

1. Wycena powinna by¢ wyrazona w ztotych polskich z uwzglednieniem naleznego podatku VAT.
Wyceng nalezy poda¢ z doktadnos$cig do dwoch miejsc po przecinku (zt/gr).

3. Wycena powinna obejmowaé pelny zakres prac okreslonych w zapytaniu oraz uwzgledniac
wszystkie koszty z nimi zwigzane. Wycena powinna obejmowaé wycen¢ kosztu cyklu zycia
produktu.

4. Zlozenie zapytania o wyceng, jak tez otrzymanie w jego wyniku odpowiedzi nie jest
rownoznaczne z udzieleniem zaméwienia przez NCBR (nie rodzi skutkéw w postaci zawarcia
umowy).

5. Powyzsze zapytanie nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

6. Przy wycenie nalezy uwzgledni¢ ww. informacje jak rowniez to, ze w przyszlym zamowienia
w przypadku nienalezytego wykonania przedmiotu zamoéwienia lub jakiejkolwiek jego czgsci,
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zadania od Wykonawcy zaplaty kary umownej, ktorej
wysoko$¢ zostanie okreslona w istotnych postanowieniach umowy.

VI. Informacje o mozliwosci zadawania pytan

Wykonawcy majg mozliwos¢ zdawania pytan do tresci zapytania o wyceng. Odpowiedz na pytanie
wykonawcy przekazuje si¢ wszystkim wykonawcom analogicznie do wystania zapytania, bez
podawania informacji o wykonawcy zadajacym pytanie.

VII. Miejsce oraz termin przedlozenia informacji o koszcie ustug/dostaw:

W celu oszacowania warto$ci zamOwienia Zamawiajacy zwraca si¢ z prosba o udzielenie informacji
na temat ceny netto, do dnia 04.10.2021 r., poprzez przestanie jej na adres email:
przetargi(@ncbr.gov.pl.
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FORMULARZ WYCENY SZACUNKOWEJ

PEENA NAZWA PODMIOTU: ..ottt
ADRES Z KODEM POCZTOWYM: ..ottt nae s
TELEFON: ..o,

ADRES E-MAIL: ...oooiiiiiiiiinineceeeenecee

NUMER REGON: ...c.ooiiiiiiiiiiineeceeeen

Nawigzujac do zapytania o wyceng¢ wykonania przedmiotu zamowienia (wedlug zatgczonych
dokumentow) szacujemy warto$¢ wykonania przedmiotu zamdwienia, w pelnym rzeczowym
zakresie ujetym w zapytaniu, na kwoty:

. Dostawa wsparcia producenta oprogramowania do kopii zapasowych CommVault:
Cenamnetto: ................cooeveiiiiiiiinnnn.n.

Cenabrutto: ...................ooiiiiiiiiii.. w tym Vat... %

(stownie) ......ooviiiii

. Zapewnienie wsparcia:

Cena netto za 1 godzine wsparcia: ........................coociiinan

Cena brutto za 1 godzine wsparcia: .....................cooiiiiiiin... w tym Vat... %
(stownie) ......ooiiiiii

Oswiadczamy, ze:

1. Nie wnosimy/wnosz¢ zadnych zastrzezen do zapytania o wyceng.
2. Przyjmujemy/przyjmuje do wiadomosci, ze:

a) Zlozenie zapytania o wycene, jak tez otrzymanie w jego wyniku odpowiedzi nie jest

roéwnoznaczne z udzieleniem zamowienia przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju (nie

rodzi skutkéw w postaci zawarcia umowy).
b) Powyzsze zapytanie nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

3. Os$wiadczam, ze wypekhili$my/wypetnilem/-am obowiazki informacyjne przewidziane

w art. 13 lub art. 14 RODO*) wobec 0s6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio

lub posrednio pozyskatem w celu ztoZzenia wyceny w niniejszym postgpowaniu.

Miejscowos$¢, data imi¢ i nazwisko osoby
podpisujacej formularz
upowaznionej do
reprezentowania Wykonawcy
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*rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0soOb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016, str. 1).
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