VL.

Ministerstwo
Spraw Wewnetrznych
I Administracji

Departament Kontroli

Warszawa, dnia 23 lutego 2022 r.

Informacja o wynikach kontroli
na temat: Przeciwdziatanie mobbingowi w Policji w Komendzie Gtéwnej Policji

Podstawa prawna
Czynnosci kontrolne zostaty przeprowadzone na podstawie ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzqgdowej*.

Tryb kontroli

Kontrola zostata przeprowadzona przez Departament Kontroli i Nadzoru (obecnie Departament
Kontroli) Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w trybie zwyktym, zgodnie z Planem
kontroli Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji na rok 2020.

Termin kontroli
Od 18 czerwca 2020 r. do 31 lipca 2020 r.

Zakres kontroli obejmowat nastepujace zagadnienia:
1) Rozwigzania organizacyjne majgce na celu przeciwdziatanie praktykom mobbingowym w Policji.

2) Sposdb wyjasniania i rozwigzywania sytuacji o charakterze mobbingu lub noszgcych znamiona
mobbingu w Policji, w tym ich skutecznosé.

3) Nadzér nad realizacjg zadan majgcych na celu przeciwdziatanie praktykom mobbingowym w Policji.

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2019 r. do 1 czerwca 2020 r.

Ustalenia kontroli — ocena kontrolowanej dziatalnosci

Oceniono pozytywnie dziatania Komendanta Gtdwnego Policji majgce na celu przeciwdziatanie
wystepowaniu zjawiska mobbingu w Policji. W toku kontroli zauwazono jednak potrzebe wprowadzenia
na poziomie Komendy Gtéwnej Policji nowych rozwigzan, w tym adekwatnych narzedzi nadzorczych,
ktére bedg mogly pozytywnie wptyngé na biezgce i kompleksowe, a co za tym idzie skuteczniejsze
reagowanie na zjawiska mobbingu w terenowych jednostkach Policji.

Pozytywnie oceniono wdrozenie rozwigzan organizacyjnych zapobiegajgcych praktykom
mobbingowym w KGP, obejmujgcych wszystkie grupy pracownicze, tj. policjantéw i pracownikéw
zatrudnionych w Komendzie, a takze kompleksowo regulujacych kwestie reagowania w przypadku
wystgpienia zachowan niepozgdanych.

W tym zakresie prowadzono m.in. wifasciwg polityke informacyjng, odpowiednie szkolenia oraz
wdrozono pisemng procedure szczegétowo opisujgcg niepozadane zachowania, forme zgtaszania
przypadkéw mobbingu oraz sposdb postepowania wyjasniajgcego.
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W odniesieniu za$ do rozwigzan organizacyjnych zapobiegajacych praktykom mobbingowym
wdrozonych w pozostatych jednostkach organizacyjnych Policji, MSWIA podziela stanowisko
Petnomocnika Komendanta Gtéwnego Policji ds. Ochrony Praw Cztowieka, ktéry proponuje rozwazenie
wylonienia z tych obecnie obowigzujacych w Policji, jednej najbardziej skutecznej i kompleksowej,
polityki lub procedury i zarekomendowania jej jako dobrej praktyki dla catej formacji.

W okresie objetym kontrolg nie odnotowano w KGP zadnego przypadku wystgpienia zjawiska
noszgcego znamiona mobbingu, czy tez nierdwnego traktowania. Zgtoszone zostaty natomiast 4 sytuacje
konfliktowe, ktére wymagaty podjecia stosownych dziatan.

Pozytywnie oceniono dziatania Komendanta dotyczace sposobu wyjasnienia i rozwigzywania
odnotowywanych w KGP zgtoszen, stosowano kompleksowe i adekwatne S$rodki dla tego typu
przypadkéw, a takze wskazane zostaty dziatania naprawcze, ktére nalezato wdrozy¢ w celu rozwigzania
zaistniatego konfliktu.

Pozytywnie oceniono réwniez nadzér Komendanta Gtdwnego Policji nad realizacjg przedmiotowych
zadan.

VII.  Wnhnioski i zalecenia pokontrolne

W celu zwiekszenia skutecznosci w zakresie prewencyjnego reagowania na zjawiska mobbingu
w terenowych jednostkach organizacyjnych Policji wnioskowano o:

1. Wprowadzenie jednolitej procedury antymobbingowej/ antykonfliktowej dla catej formaciji.
Wypracowanie skutecznych rozwigzan umozliwiajgcych prowadzenie przez KGP czynnego
i biezagcego monitoringu wystepowania zjawiska mobbingu w terenowych jednostkach
organizacyjnych Policji.

3. Rozwazenie rozszerzenia uprawnien Petnomocnika KGP ds. Ochrony Praw Cztowieka o mozliwosé
podejmowania samodzielnych dziatan polegajgcych na przeprowadzaniu analiz, dokonywaniu ocen
oraz formutowaniu okreslonych wnioskbw w wybranych sprawach dotyczgcych czynnosci
wyjasniajacych realizowanych w ramach procedur antymobbingowych/antykonfliktowych przez
terenowe jednostki organizacyjne Policji.
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