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Zatacznik nr 1 do SIWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
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Nr zamodwienia: 2/2020

CEL ZAMOWIENIA:

Celem zamdwienia jest rozbudowa posiadanej przez Ministerstwo Sportu macierzy dyskowe;j.

1.1. Zastosowane skroty i pojecia
Awaria - utrata zdolnosci do pracy zgodnej ze specyfikacjg. Termin moze by¢ stosowany w odniesieniu
do ustug informatycznych, proceséw, czynnosci, elementéw konfiguracji (ang. Cl-s), itp. Awaria czesto
wywotuje incydent.

Dokumentacja - dokumentacja dostarczana przez Wykonawce w ramach realizacji Umowy: techniczna,
instrukcja obstugi, karty gwarancyjne Urzadzenia.

MSport - Ministerstwo Sportu z siedzibg w Warszawie przy ul. Senatorskiej 14.

Incydent - nieplanowana przerwa w ustudze informatycznej lub obnizenie jakosci ustugi
informatycznej. Awaria elementu konfiguracji (ang. Cl), ktéry nie wplynat jeszcze negatywnie
na ustuge, rdwniez jest incydentem, na przyktad: awaria jednego z dyskow dublowanych w klastrze.

NBD - ustuga gwarancyjna lub serwisowa polegajgca na wykonaniu reakcji na zgtoszenie
Zamawiajgcego oraz realizacji tego zgtoszenia w terminie okreslonym zgodnie z wycenionym
w Umowie przez Wykonawce planem swiadczenia tej ustugi.

Miejsce Dziatania - serwerownia MSport w Warszawie.

Protokot Dostawy - dokument poswiadczajacy fizyczne dostarczenie przesytki, ktéra powinna zawierac
Przedmiot Umowy.

Protokoét Odbioru koncowego - dokument potwierdzajacy prawidtowa realizacje Przedmiotu Umowy,
wtym w zakresie ilosSciowym oraz przekazanie Dokumentacji Zamawiajgcemu, ktéry zostanie
podpisany bez uwag lub zastrzezen ze strony Zamawiajgcego.

Umowa - Umowa zawartg z Wykonawca wraz z Zatgcznikami stanowigcymi integralng czes¢ Umowy.

Urzadzenie - rozwigzanie teleinformatyczne spetfniajgce warunki opisane w niniejszym opisie
przedmiotu zamoéwienia.

1.2 Termin realizacji

Termin realizacji - do 6 tygodni od dnia podpisania umowy.

Dopetnienie warunku potwierdza ostatni protokét dostawy kompletnego urzadzenia zgodnie z pkt 1.4
opisu przedmiotu zamdwienia.

1.3. Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zamdwienia jest:

1.3.1. Rozbudowa posiadanej przez Zamawiajgcego macierzy dyskowej Hitachi VSP G350 przez
dostawe poétek dyskowych wraz z niezbednym osprzetem.

1.3.2. Ustuga polegajgca na kompleksowej implementacji przez Wykonawce Urzadzenia w
Miejscu Dziatania.
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1.3.3. Ustuga polegajaca na obstudze incydentdw przez Wykonawce Urzadzenia w ramach
umowy.

1.3.4. Przeniesienie dotychczasowego Srodowiska Zamawiajgcego na Urzadzenie.

1.3.5. Udzielenie Zamawiajgcemu licencji na oprogramowanie dostarczone wraz z Urzgdzeniem.

1.3.6. Dostarczenie przez Wykonawce Dokumentacji - technicznej, instrukcji obstugi Urzgdzenia.

1.3.7. Udzielenie przez Wykonawce gwarancji i zapewnienie serwisu.

1.4. Wymagania minimalne jakie muszg zostac spetnione przez Urzadzenie.

Macierz numer 1

opis ilos¢

VSP GXXO Flash Pack 4 x 3.8TB SSD Package

V'SP GXX0 HDD Pack 4 x 1.2TB 10K SAS HDD Package

Universal rail kit

VSP G/F XXO0 Drive Box (SFF)

VSP G SAS Cable 1m

N FNOY [N 5N PR K )

VSP GXXO0 3.8TB SSD

Macierz numer 2

opis ilos¢

VSP GXXO Flash Pack 4 x 3.8TB SSD Package

VSP GXX0 HDD Pack 4 x 1.2TB 10K SAS HDD Package

Universal rail kit

VSP G/F XXO0 Drive Box (SFF)

VSP G SAS Cable 1m

N FNOY [N PN PR K )

VSP GXXO0 3.8TB SSD

Switch FC do serwerowni numer 1 z kompletem wktadek swiattowodowych; potgczenie miedzy switch-
ami FC ma zosta¢ zrealizowane przy uzyciu dwodch s$wiattowodédw jednomodowych (wymagana
redundancja potgczenia miedzy switch-ami).

[ G620,24P, 24 -16GB SWL SFP,BR,AC,PORT SIDE EX [1

Switch FC do serwerowni numer 2 z kompletem wktadek swiattowodowych; potgczenie miedzy switch-
ami FC ma zostaé zrealizowane przy uzyciu dwdch swiattowodéw jednomodowych (wymagana
redundancja potgczenia miedzy switch-ami).

[ G620,24P, 24 -16GB SWL SFP,BR,AC,PORT SIDE EX [1

NODE-y beda rozproszone geograficznie.

W przypadku, gdy w opisie przedmiotu zamoéwienia wskazane zostaty znaki towarowe, patenty,
pochodzenie, zrodto lub szczegolny proces, charakteryzujace okreslone produkty lub ustugi, oznacza
to, ze Zamawiajacy nie moze opisac¢ przedmiotu zamodéwienia za pomocgy dostatecznie dokfadnych
okreslen i jest to uzasadnione specyfika przedmiotu zaméwienia. W takich sytuacjach ewentualne
wskazania na znaki towarowe, patenty, pochodzenie, zrédio lub szczegdlny proces nalezy
odczytywac z wyrazami ,,lub rownowazine”.
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Rozwigzanie réwnowazne, ktore nie pozwoli na prawidiowe funkcjonowanie rozwigzan
stosowanych w MSport lub bedzie uniemozliwiatlo zagwarantowanie serwisu technicznego dla
Zamawiajgcego, w tym gwarancyjnego, producenta/éw iWykonawcy/6w odnosnie juz
eksploatowanych rozwigzan, w zwigzku z réznorodnoscia sprzetowg i systemowa, bedzie niezgodne
z wymaganiem Zamawiajgcego, a co za tym idzie oferta bedzie niezgodna ze Specyfikacjq Istotnych
Warunkéw Zamdwienia i bedzie podlegata odrzuceniu.

1.5. Wymagania minimalne dla ustugi serwisowej
Zamawiajgcy wymaga, aby w ramach swiadczonej ustugi serwisowej Wykonawca zapewnit:

1.5.1. Dostep do linii telefonicznego wsparcia technicznego umozliwiajgcej uzyskanie
telefonicznej pomocy w problemach natury sprzetowej, dotyczacych produktu objetego
wsparciem 24 godziny na dobe i przez 7 dni w tygodniu w jezyku polskim.

1.5.2. Dostep do ustugi szybkiej wymiany czesci serwisowych, polegajgcej na wykonaniu naprawy
przez serwis Wykonawcy w godzinach 07:00-16:00, z wyjgtkiem dni ustawowo wolnych
od pracy.

1.5.3. Zapewnienie $wiadczenia ustugi pozostawienia uszkodzonych nosnikéow danych (dyski
twarde) w dyspozycji Zamawiajacego.

1.5.4. Wszelkie naprawy bedg wykonywane przez autoryzowany serwis producenta sprzetu
na nastepny dzief roboczy w Miejscu Dziatania sprzetu.

1.5.5. Prace serwisowe bedg prowadzone w godzinach pracy urzedu, tj. w godzinach 07:00-
16:00, za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy.

1.6. WYMAGANIA W ZAKRESIE ODBIORU PRODUKTOW

Przedmiot Umowy podlega odbiorowi na nastepujgcych zasadach:

1.6.1. W chwili dostarczenia urzadzenia do MSport zostanie popisany protokét dostawy, ktéry
poswiadczy fizyczny fakt dostarczenia urzgdzenia.

1.6.2. Po sprawdzeniu kompletnosci zamawianego urzadzenia, w terminie 3 dni od chwili
podpisania protokotu dostawy, zostanie sporzadzony i podpisany Protokdt odbioru.

1.6.3. W przypadku stwierdzenia dostarczenia niekompletnego lub uszkodzonego urzadzenia
termin podpisania Protokotu odbioru jest przesuniety do chwili usuniecia stwierdzonych
wad (w terminie nie dtuzszym niz 2 dni robocze). Zamawiajacy zastrzega sobie w tym
przypadku prawo do ponownego podpisania protokotu dostawy i terminu kolejnych 3 dni
na sprawdzenie kompletnosci zamawianego urzadzenia, a czynno$¢ ta pozostaje bez
wplywu na ostateczny termin realizacji zamédwienia.

1.6.4. Montaz sprzetu bedzie wykonywany przez autoryzowany serwis producenta sprzetu.

1.7. WYMAGANIA W ZAKRESIE GWARANCII

1.7.1. Wykonawca w ramach wynagrodzenia musi zapewnié¢ 12 - miesieczng gwarancje on-site
na dostarczone Urzadzenie i oprogramowanie standardowe do Urzadzenia, liczac od dnia
podpisania Protokofu Odbioru przez obie Strony, w tym przez Zamawiajgcego, bez
zastrzezen.

1.7.2. W dniu podpisania umowy Wykonawca dostarczy Oswiadczenie producenta
proponowanego sprzetu potwierdzajace, ze w przypadku nie wywigzywania sie

Strona41z5



Nr zamodwienia: 2/2020

1.7.3.

1.7.4.

1.7.5.

1.7.6.
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z obowigzkdw gwarancyjnych Wykonawcy Ilub firmy serwisujgcej, przejmie
na siebie wszelkie zobowigzania zwigzane z serwisem, w przypadku awarii.

W przypadku awarii dyskéw twardych, pozostajg one wtasnoscig Zamawiajgcego i zostajg
w siedzibie zamawiajgcego.

W ramach wynagrodzenia, w okresie wskazanym przez Wykonawce w ofercie,
Wykonawca bedzie $wiadczyt na rzecz Zamawiajgcego serwis gwarancyjny, gdzie czas
reakcji serwisu gwarancyjnego, rozumianego jako przyjazd pracownika serwisu
gwarancyjnego do Miejsca Dziatania Urzadzenia, wynosi maksimum 18 godzin roboczych
(liczonych w godzinach pracy Ministerstwa, od godz. 7.00 do 16.00) od zgtoszenia wady
lub usterki, a Swiadczenie bedzie wykonywane w dni robocze.

Dostarczony sprzet musi by¢ fabrycznie nowy/nieuzywany i nie moze by¢ wytworzony
wczesniej niz pét roku przed planowang dostawa.

Zgtoszenia wad lub usterek Urzadzen beda przesytane faksem lub drogg elektroniczng
wedtug wyboru Zamawiajgcego. Za date zgtoszenia wad lub usterek uwaza sie date
wystania faksu lub e-mail’a. Wykonawca niezwtocznie po otrzymaniu zgtoszenia, o ktérym
mowa powyzej, przesle Zamawiajgcemu, faksem lub emailem, potwierdzenie jego
przyjecia do realizacji.



