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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Zespot inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej Warminisko - Mazurskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Olsztynie, przeprowadzit kontrole kompleksowa w Domu Samotnej Matki
im. Bl. Marianny Biernackiej w Elku, przy ul. Ks. Pral. Mariana Szczesnego 1, w dniach
od 28 do 29 pazdziernika 2019 r. Kontrola przeprowadzona zostala w siedzibie jednostki
kontrolowane;j.

Kontrolg przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 9 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spolecznej - zwanej dalej ustawg o pomocy spolecznej, rozporzadzenia
Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 ze zm.) oraz upowaznienia Wojewody Warminsko -
Mazurskiego Nr FK-1V.0030.988.2019 z dnia 17 pazdziernika 2019 r.

Przedmiotem kontroli byla ocena funkcjonowania domu dla matek z maloletnimi
dzie¢mi i kobiet w cigzy, jakos¢ $wiadczonych ustug, speilnianie standardéw okreslonych
w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spolecznej oraz zgodno$¢ zatrudnienia kadry
z wymaganymi kwalifikacjami.

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2018 r. do 29 pazdziernika 2019 r.

Ustalenia kontroli zostaly zawarte w protokole, podpisanym przez Ksigdza Dyrektora,
bez wniesienia zastrzezen, w dniu 10 lutego 2020 r. (data wptywu do tut. Urzedu 12 lutego
2020 1.).

Ustalenn kontrolnych dokonano w oparciu o analize okazanych dokumentow, wizje
lokalna, obserwacje, rozmowy z osobami przebywajacymi w Domu oraz wyjasnienia
1 informacje udzielone przez Ksigdza Dyrektora i pracownikow, w zwigzku z prowadzong
kontrola.



Na podstawie przeprowadzonej kontroli dziatalnos¢ Domu Samotnej Matki
im. Bl. Marianny Biernackiej w Etku oceniono pozytywnie z nieprawidlowoscia.

W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych ustalono, ze Dom Samotnej Matki
im. Bl. Marianny Biernackiej w Elku jest jednostka organizacyjna pomocy spolecznej,
funkcjonujacg bez zlecenia powiatu. Dom posiada 30 miejsc. Podmiotem prowadzacym jest
Caritas Diecezji Elckiej. Pobyt osob w Domu odbywa si¢ na podstawie porozumien
zawieranych pomiedzy Caritas Diecezji Elckiej a poszczegdlnymi gminami/powiatami.

Zgodnie z art. 19 pkt 11 ustawy o pomocy spotecznej, do zadan wilasnych powiatu
nalezy m.in. ,,Prowadzenie mieszkan chronionych dla 0s6b z terenu wiecej niz jednej gminy
oraz powiatowych osrodkéw wsparcia, w tym doméw dla matek z maloletnimi dzieémi i kobiet
w ciazy, z wylgczeniem Srodowiskowych doméw samopomocy i innych o$rodkéw wsparcia
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

Stosownie do art. 25 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej, ,,Organy administracji
rzgdowej i samorzadowej, (...), moga zleca¢ realizacj¢ zadania z zakresu pomocy spolecznej,
udzielajgc dotacji na finansowanie lub dofinansowanie realizacji zleconego zadania
organizacjom pozarzadowym, o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 24 kwietnia
2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie oraz podmiotom wymienionym
w art. 3 ust. 3 tej ustawy, prowadzacym dziatalno$¢ w zakresie pomocy spolecznej, (...)".

Nalezy zaznaczy¢, ze, to od powiatu zalezy, czy zadanie wilasne bedzie realizowat
samodzielnie przy pomocy powiatowych jednostek organizacyjnych, czy przekaze je do
realizacji na podstawie porozumienia administracyjno-prawnego innemu powiatowi, czy tez
innym podmiotom na podstawie zawartej z nimi umowy.

W zwiazku z powyzszym do Starosty Elckiego zostalo wystosowane pismo
o uregulowanie sprawy zwigzanej z funkcjonowaniem Domu.

Ustalono réwniez, ze w dacie prowadzenia czynnosci kontrolnych, funkcje osoby
kierujacej jednostka petnit Ksigdz jako dyrektor Caritas Diecezji Efckiej.

Stosownie do art. 51 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej, dom dla matek z maloletnimi
dzie¢mi i kobiet w ciazy jest osrodkiem wsparcia, a zatem zgodnie z art. 6 pkt 5 ustawy, jest
jednostka organizacyjng pomocy spolecznej. Tym samym zasadnym jest, aby jednostka
kierowata osoba zatrudniona w Domu w ramach umowy o prace.

W toku kontroli nie stwierdzono nieprawidlowosci i uchybien w zakresie:

e kwalifikacji zawodowych kadry,

e organizacji szkolen i doksztalcania,

e prowadzenia przez Dom dokumentacji mieszkancow,
e przyjmowania do Domu.

W toku kontroli nie stwierdzono nieprawidlowosci i uchybien w zakresie ustug dot.:

e zapewnienia schronienia kobietom w cigzy w okresie okoloporodowym oraz wspierania
w przezwycig¢zaniu sytuacji kryzysowej,
e izolowania 0sob ubiegajacych si¢ 0 pomoc przed sprawcami przemocy,




e ochrony mieszkanek dotknietych przemoca w rodzinie przed osobami stosujagcymi przemoc
w rodzinie,

e wspierania w przezwyci¢zaniu sytuacji kryzysowej,

e zapobiegania marginalizacji spolecznej przez umozliwienie mieszkancom odnalezienia
miejsca w spoleczenstwie i powrét do normalnosci po odrzuceniu ich przez rodziny,
partneréw czy $rodowisko z powodu nieoczekiwanego macierzynistwa lub koniecznosci
przezwycigzania sytuacji kryzysowe;j,

e zapobiegania sieroctwu spolecznemu przez przygotowanie do Swiadomego
i odpowiedzialnego wypelniania roli rodzicielskiej,

e zapobiegania powielaniu ztych wzorcéw rodzinnych i srodowiskowych, a zwlaszcza
wzorcOw wyuczonej bezradnosci,

e standardu ustug w zakresie potrzeb bytowych,

e podstawowej pielegnacji mieszkanca w czasie choroby oraz opieki nad dzieckiem w czasie
choroby opiekuna,

e umozliwienia korzystania ze $wiadczen zdrowotnych,

e pomocy w zalatwieniu spraw osobistych, w przypadku wystapienia takiej potrzeby,

e zapewnienia $rodkow higieny osobistej, srodkow czystosci, gdy nie ma mozliwosci ich
samodzielnego zakupu,

e podmiotowego traktowania i partnerstwa we wzajemnych relacjach pomiedzy
mieszkancami i personelem,

e tworzenia warunkéw bytowych zblizonych do domowych i rodzinnej atmosfery oraz
poszanowania sfery prywatnosci mieszkancow,

e uwzglednienia indywidualnych potrzeb mieszkancow i ich dzieci,

e stwarzania warunkow do rozwoju osobowego,

e poszanowania sfery prywatnosci mieszkancow.

W zakresie spraw poddanych kontroli stwierdzono nastepujaca nieprawidlowosé
i uchybienia:

e Brak dostosowania zapisow statut, do obowigzujgcego w jednostce stanu zatrudnienia.
Powyzsze uchybienie skutkowato funkcjonowaniem jednostki w oparciu o nieaktualny
dokument organizacyjny.

e Brak dostosowania zapisow w regulaminie organizacyjnym do rozporzgdzenia Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 8 marca 2005 r. w sprawie domow dla matek z matoletnimi
dzie¢mi i kobiet w cigzy (Dz.U. Nr 43, poz. 418) oraz ustawy o pomocy spoleczne;.
Powyzsze uchybienie skutkowalo funkcjonowaniem jednostki w oparciu o nieaktualny
dokument organizacyjny.

e Brak okreslania w programach usamodzielnienia, ktére majg na celu umozliwienie podjecia
samodzielnego zycia w godnych warunkach, efektow podejmowanych dziatan. Sprawa
szczegodlowo opisana w protokole z kontroli na str. 16.

Stwierdzone uchybienie moglo skutkowa¢ brakiem mozliwosci efektywnej realizacji
procesu usamodzielnienia mieszkarnca.




. Brak dokumentowania dzialan podejmowanych w zakresie usamodzielnienia
mieszkancow, co stanowi naruszenie § 3 ust. 2 pkt 7 rozporzadzenia w sprawie domoéw dla
matek z maloletnimi dzie¢mi i kobiet w ciazy.

Stwierdzona nieprawidtowos¢ skutkowala brakiem mozliwo$ci ustalenia podejmowanych
dzialan w ramach programu usamodzielnienia na rzecz mieszkancow.

Ponadto zespot inspektorow stwierdzit w toku kontroli brak okreslania w programach
usamodzielnienia: celu, metod i sposobu realizacji dzialan przyjetych do realizacji, oceny
osiggnigtych rezultatow, a takze brak poddawania ww. programéw modyfikacji, odpowiednio
do wystepujgcych potrzeb. Majac na uwadze powyzsze, udzielono stosownego instruktazu.

Stwierdzona nieprawidlowo$¢ i uchybienia zostaty omowione z Ksiedzem Dyrektorem
i pracownikami. Udzielono instruktazu, o ktérym mowa w protokole z kontroli oraz
W niniejszym wystgpieniu.

Osobg odpowiedzialng za powstala nieprawidlowosc¢ i uchybienia jest Ksigdz Dyrektor,
kierujacy jednostka. Przyczyng wystapienia nieprawidlowosci i uchybien byt niedostateczny
nadzor ze strony Ksiedza Dyrektora, jak rowniez niestosowanie, przez osoby odpowiedzialne
za realizacj¢ zadan, obowiazujacych przepisoéw prawa, badz bledna ich interpretacja.

W zwigzku ze stwierdzong nieprawidlowoscig i uchybieniami, dzialajac
w oparciu o art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej, wnosze¢ o podjecie przez Ksiedza
Dyrektora stosownych dzialan majacych na celu ich wyeliminowanie oraz o niezwloczng
realizacj¢ nastgpujacych zalecen:

1. Dostosowa¢ zapisy statutu, do obowiazujacego w jednostce stanu zatrudnienia, jak réwniez
dostosowac zapisy regulaminu organizacyjnego do przepisoOw rozporzadzenia Ministra
Polityki Spolecznej z dnia 8 marca 2005 r. w sprawie doméw dla matek z matoletnimi
dzie¢mi i kobiet w cigzy (Dz.U. Nr 43, poz. 418) oraz ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2019 r. poz. 1507 ze zm.). Opracowane dokumenty
przedtozy¢ Wojewodzie Warminsko-Mazurskiemu.

2. Dokumentowa¢ dzialania podejmowane w ramach programéw usamodzielnienia
mieszkancow, zgodnie z wymogiem § 3 ust. 2 pkt 7 rozporzadzenia w sprawie domow dla
matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy.

3. W programach usamodzielnienia mieszkancow, ktoére maja na celu umozliwienie podjecia
samodzielnego zycia w godnych warunkach, okresla¢ efekty podejmowanych dziatan.

Jednoczesnie uwzgledniajac instruktaz udzielony przez zespdt inspektorow w czasie
prowadzenia kontroli w Domu Samotnej Matki w Etku, wskazuje nast¢pujace dzialania:

1. W programach usamodzielniania okresla¢ cele, metody i sposoby realizacji dziatan
przyjetych do realizacji oraz zawiera¢ ocen¢ osiggni¢tych rezultatow. Poddawac ww.
programy modyfikacji, odpowiednio do wystepujacych potrzeb.




Prosze o poinformowanie Wojewody Warminsko-Mazurskiego o realizacji zalecen, uwag
i wnioskow, powolujac si¢ na znak pisma.

| Jednoczesnie na podstawie art. 128 ustawy o pomocy spolecznej, jednostka

| organizacyjna pomocy spolecznej albo kontrolowana jednostka moze, w terminie 7 dni

| od daty otrzymania zalecen pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia. Wojewoda

i ustosunkuje si¢ do zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich dor¢czenia.

| W przypadku nieuwzglednienia przez wojewode zastrzezen jednostka organizacyjna
pomocy spolecznej albo kontrolowana jednostka w terminie 30 dni obowigzana jest
do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen, uwag i wnioskow.

W przypadku uwzglednienia przez wojewode zastrzezen, o ktérych mowa wyzej,
jednostka organizacyjna pomocy spolecznej albo kontrolowana jednostka w terminie 30 dni
jest obowigzana do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen, uwag i wnioskow,
o ktorych mowa w art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej, majac na uwadze zmiany

. wynikajgce z uwzglednionych przez wojewode zastrzezen.
\
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