Zatacznik nr 1

do Zapytania ofertowego

Szczegoétowy opis przedmiotu zaméwienia (SOPZ)

A. Zakres swiadczenia ustugi:
1. Czas trwania: 16 lutego 2020 r. — 15 lutego 2021 r.

2. Monitorowane media przez 7 dni w tygodniu:

Szczegdélowy wykaz monitorowanych mediéow znajduje sie w_Zataczniku nr 2 do

Zapytania ofertoweqgo:

prasa ogolnopolska: czasopisma, dzienniki, tygodniki, dwutygodniki, miesieczniki
i kwartalniki wraz z dodatkami tematycznymi,

prasa regionalna: dzienniki regionalne, mutacje regionalne dziennikdéw
ogolnopolskich wraz z dodatkami tematycznymi, bezptatne gazety lokalne,

skroty (SHORTY) pojawiajace sie w prasie drukowanej w postaci kilkuzdaniowe;j
informaciji,

treSci zamieszczane na portalach wybranych zagranicznych wydawnictw
prasowych,

radio,

telewizja,

Internet — w szczegodlnosci petne (nielimitowany dostep do wszystkich artykutow)
internetowe wydania drukowanej prasy ogodlnopolskiej i regionalnej, portale
publikujgce w obszarze Ministerstwa Aktywow Panstwowych (MAP), strony
internetowe ww. stacji radiowych i telewizyjnych, bezptatne portale agencji

informacyjnych.

3. Monitorowane hasta:

Szczeqdélowy wykaz monitorowanych haset znajduje sie w Zalgczniku nr 3

do Zapytania ofertowego.

Hasta

szerokim oddzwieku medialnym lub o ktére wystgpi Zamawiajacy,

np. w przypadku ewentualnych zmian w zakresie kompetencji Ministra Aktywow Panstwowych.

Monitorowane powinny by¢ rowniez:

wystgpienia kierownictwa i pracownikow MAP,

wystgpienia innych os6b na temat dziatalno$ci MAP.

B. Wymagania szczegotowe



1. Forma dostarczania efektow monitoringu dla pracownikéw Ministerstwa Aktywow
Panstwowych: platforma internetowa udostepniona Zamawiajgcemu po uwierzytelnieniu

uzytkownika, dostep do haset dla wybranych przez Zamawiajgcego uzytkownikow:

o wszystkie materiaty zawierajgce monitorowane hasta dostepne na jednej platformie
internetowej opisane wg schematu: zrédto, data publikaciji, tytut;

e odnos$nie monitoringu prasy Wykonawca zamiesci wszystkie publikacje w bazie danych
w dniu wydania, nie pdzniej niz do godz. 7:00 z prasy ogolnopolskiej oraz tygodnikéw
opinii, do godz. 8.00 z codziennej prasy regionalnej oraz
z dwutygodnikéw, miesiecznikéw, dwumiesiecznikow, kwartalnikéw i z portali
wybranych zagranicznych wydawnictw prasowych;

e odnosnie monitoringu Internetu i RTV materiaty internetowe powinny by¢ dostepne na
platformie po maksymalnie 2 godzinach od momentu ukazania sie na portalach

zrodtowych, w formie html i linkéw do publikacji zrédtowych.

Wykonawca opracuje i udostepni Zamawiajgcemu mechanizm, ktéry umozliwi zaznaczanie
wybranych artykutéw/audycji/linkéw i ich automatyczne generowanie
w postaci ,biuletynu prasowego” Ilub raportu (newslettera) w popularnych formatach

okreslonych przyktadowo w punkcie B.3.

Udostepniona przez Wykonawce platforma bedzie czytelna i prosta w obstudze.

W wyselekcjonowanych na platformie materiatach bedg widoczne monitorowane hasta

tematyczne.

Platforma bedzie zawierata mechanizm pozwalajacy na sortowanie poszczegdlnych publikaciji
wg ustalonych kryteribw oraz ich przeszukiwanie z zastosowaniem tzw. zapytania
kontekstowego, umozliwiajgcego wyszukiwanie okreslonych wyrazen i/lub stébw w dowolnej

odmienionej formie.

Platforma bedzie posiadata system powiadomien/alertow.

Wykonawca jest zobowigzany maksymalnie w ciggu 2 dni roboczych od podpisania umowy
zapewni¢ Zamawiajgcemu peten dostep do platformy w celu sprawdzenia, czy odpowiada
potrzebom Zamawiajgcego. Zamawiajgcy moze zgtosi¢ uwagi w ciggu 5 dni roboczych.

Wykonawca uwzgledni uwagi Zamawiajgcego w ciggu 7 dni roboczych od ich zgtoszenia.
2. Podzial materiatow na kategorie tematyczne - materiaty na platformie przyporzadkowane
do okreslonych kategorii tematycznych w podziale na monitoring prasy, RTV i Internetu:

Ministerstwo Aktywow Panstwowych

Jacek Sasin



Artur Sobon

Janusz Kowalski

Adam Gaweda

Maciej Matecki

Tomasz Szczegielniak

Zbigniew Gryglas

Podmioty podlegajgce Ministrowi Aktywow Panstwowych
Podmioty podlegajgce Maciejowi Mateckiemu
Podmioty podlegajgce Arturowi Soboniowi
Podmioty podlegajgce Adamowi Gawedzie
Podmioty podlegajgce Januszowi Kowalskiemu
Podmioty podlegajgce Tomaszowi Szczegielniakowi
Podmioty podlegajgce Zbigniewowi Gryglasowi
Spofki Skarbu Panstwa

Gornictwo i wegiel

Energetyka

Gaz

Paliwa, ropa i surowce

Odnawialne zrédta energii

Elektromobilno$é

Czyste Powietrze

materiaty zagraniczne

Raporty dzienne (biuletyny/newslettery/powiadomienia): platforma internetowa
umozliwia wygenerowanie fatwego w wysyice ,biuletynu prasowego”, zawierajgcego
wszystkie przekazy medialne z danego dnia w formie pliku
w popularnym rozszerzeniu, np. doc, docx, pdf, rtf, xls, xlsx oraz raportu (newslettera) w
formie pliku html (zrédto, data, program, temat, link) lub innej, tatwej w obstudze i odczycie

formie dla wybranej grupy odbiorcow.

,Biuletyn prasowy” powinien zawiera¢ spis publikacji na stronie gtéwnej wg tytutéw gazet
i daty, a dalej w czesci gtdwnej tytut gazety, tytut publikacji, nazwisko autora, date publikac;ji,
strone na ktérej w wydaniu papierowym gazety pojawit sie artykut. Wykonawca stworzy

i udostepni Zamawiajgcemu mechanizm do dodawania wtasnych nagtowkéw do biuletynu.

Biuletyn nie powinien by¢ wigkszy niz 19 Mb.

Zestawienie w raporcie (newsletterze) zawiera¢ powinno hipertagcza do zrodtowych
(petnych) materiatéw internetowych. Uktad materiatdbw i forma ich prezentacji
w zestawieniu odpowiada uktadowi w kategoriach tematycznych przedstawionych przez

Zamawiajgcego. Umozliwienie przesuwania materiatbw pomiedzy kategoriami oraz



10.

11.

12.

13.

14.

15.

grupowania ich w ramach poszczegdlnych tematéw dnia, np. punkt konferencja na temat
dziatan MAP, z podpunktami dotyczacymi poszczegdlnych materiatéw na ten temat.
Pominiecia — w przypadku pominiecia przez Wykonawce publikacji z prasy drukowanej,
RTV Ilub internetowej, ktdre mieszczg sie w zakresie tematycznym powyzszego
monitoringu, Wykonawca bedzie zobowigzany zamiesci¢ publikacje na platformie
do 2 godzin od momentu zgtoszenia pominigcia.

Dodatkowe materiaty — Zamawiajgcy moze zwrécic sie do  Wykonawcy
0 niezwloczne zamieszczenie na platformie internetowej dowolnej publikacii.

Zmiany w wykazie monitorowanych mediow — w przypadku wskazania przez
Zleceniodawce dodatkowych tytutéw prasowych, stacji telewizyjnych i radiowych lub portali
internetowych oraz rozszerzenia z tego powodu wykazu mediéw monitorowanych (pkt A.2)
o0 nowe pozycje. Wykonawca na prosbe Zamawiajgcego zobowigzany bedzie, w ramach
umowy, niezwtocznie uwzgledni¢ zmiane w wykazie. W razie obiektywnych przeszkod
uniemozliwiajgcych niezwtoczne wprowadzenie zmiany, Wykonawca zobowigzuje sie do
wprowadzenia zmiany w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo do zmiany (w tym zwiekszenia o 30) liczby mediéw monitorowanych
przez Wykonawce w okresie trwania umowy, bez dodatkowego wynagrodzenia.

Zmiany w zakresie tematycznym — Zamawiajgcy moze wprowadzi¢, w ramach umowy,
zmiany w zakresie tematycznym monitoringu, o ktérym mowa w pkt A.3 bez Zzadnych
ograniczen, bez dodatkowego wynagrodzenia. Zamawiajgcy poinformuje o powyzszych
zmianach Wykonawce na pismie lub pocztg e-mail. Wykonawca zobowigzany bedzie
dostosowac sie do zmian niezwtocznie, najpdzniej w ciggu jednego dnia roboczego.
Oswiadczenie potencjalnego Wykonawcy — zatgcznik nr 6.

Bezptatne udostepnienie wersji testowej systemu, monitoring dla jednego
uzgodnionego hasta przez minimum 7 dni, celem oceny przydatnosci proponowanego
narzedzia dla Zamawiajgcego.

Statystyki wejS¢ na poszczegélne materialy z zestawienia za posrednictwem linkéw
— raport przygotowywany raz w miesigcu zawierajgcy co najmniej informacje o liczbie
i czasie odwiedzin.

Miesieczne statystyki logowan poszczegdlnych uzytkownikéw na platformie internetowe;j,
przesytane drogg mailowg na wskazany adres.

Miesieczne zestawienia, dotyczace dostepnosci platformy internetowej za dany
miesigc, przesytane drogg mailowg na wskazany adres.

Dzienna informacja (dostarczana w comiesiecznych raportach) o czasie dostarczenia
zestawienia przegladu mediéw (newslettera) do odbiorcow.

Raporty specjalne, przygotowywane na prosbe Zamawiajgcego z zakresu
monitorowanych haset, nie wiecej niz 2 w miesigcu.

Stenogramy przygotowywane w szczegolnosci z wybranych wywiadéw Kierownictwa
Ministerstwa Aktywow Panstwowych (minister, sekretarz i podsekretarze stanu), nie wiecej

niz 10 w miesigcu.



16. Wersja mobilna platformy internetowej w systemie iOS i Android.

17. Archiwum publikaciji, tj. wszystkie publikacje zebrane w okresie realizacji zamoéwienia
przekazane zostang Zamawiajgcemu na nosnikach informacji (pliki
w formacie nie wymagajgcym specjalistycznego oprogramowania) w terminie 7 dni
roboczych od dnia zakonczenia realizacji zaméwienia wraz z mechanizmem

do automatycznego generowania biuletynéw prasowych.



