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W sprawie rzetelnego informowania o pierwszych wolnych terminach

Szanowni Panstwo,

Kolejny raz prosze o podjecie interwencji w sprawie dziatan (nie)podejmowanych przez NFZ w sprawie zapewnienia rzetelnej
informacji dotyczacej pierwszych wolnych terminéw udzielenia $wiadczen opieki zdrowotnej. Ustawa o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych obliguje swiadczeniodawcow do raportowania, a NFZ do publikacji informaciji
z cotygodniowych raportow dotyczacych pierwszych wolnych terminéw. Dodatkowo NFZ majac uzasadnione podejrzenia o
nieprawidlowosci w sprawozdawczosci, powinien podejmowac interwencje. Na podstawie plikéw z danymi udostepnionymi w
informatorze NFZ dostepnym pod adresem: https://terminyleczenia.nfz.gov.pl/ mozna wywnioskowac¢, ze NFZ ma wiedze na
temat nieprawidtowosci i nie podejmuje dziatan aby je wyeliminowaé.

Wg informaciji z korica pazdziernika 2018, na okofo 50 tys. $wiadczen, ponad 1000 nie ma podanej informacji o pierwszych
wolnych terminach. W praktyce oznacza to, ze setki Swiadczeniodawcow nie raportuje informacji o pierwszych wolnych terminach
(lub tez publikacje tych informacji “zablokowal” NFZ). Moim zdaniem fakt, Ze juz pare lat od wprowadzenia obowigzku
sprawozdawczego az tyle danych brakuje w informatorze, oznacza zaniedbania w NFZ.

Poza oczywistym brakiem danych, NFZ dysponuje informacjami pozwalajgcymi wywnioskowac, Ze poszczegdlni
swiadczeniodawcy nie prowadzg w sposob prawidlowy sprawozdawczosci. Przyktadowo na podstawie comiesiecznych
zbiorczych raportéw, mozna wywnioskowad, ze:

1. Co najmniej od poczatku roku Nowy Szpital w Olkuszu (K.K. Wielkiego 60) w kazdej ze swoich poradni, wskazywat jako
pierwszy wolny termin, date sporzgdzenia raportu. Tj. kolejka na przyjecie wynosita 0 dni.

2. W Mazowieckim Szpitalu Specjalistycznym (Aleksandrowicza 5, Radom) pierwszy wolny termin do poradni diabetologicznej
(jak i do wielu innych) w catym 2018 roku zawsze wskazywany byt w dzien sporzadzenia raportu.

3. NZOZ "Grzegorzki" (Aleja Pokoju 4, Krakow) - caty rok, wg. sprawozdawczosci w kazdej z 3 poradni w catym 2018 roku
zawsze pierwszy wolny termin byt wskazywany na dzien sporzgdzenia raportu.

4. NZOZ "Medspec" Przychodnia Specjalistyczna (Stowackiego 85, Przemysl), do alergologa (jak i do innych poradni) w catym
2018 roku zawsze pierwszy wolny termin byt wskazywany na dzien sporzadzenia raportu.

5. Dolnoslgskie Centrum Zdrowia Psychicznego (Korzeniowskiego 18, Wroctaw) - do poradni psychologicznej w catym 2018 roku
zawsze pierwszy wolny termin byt wskazywany na dzieh sporzadzenia raportu.

6. NZOZ "Szpital Lipno" (Nieszewska 6, Lipno) - na endoskopie (oraz w innych poradniach) w catym 2018 roku zawsze pierwszy
wolny termin byt wskazywany na dzien sporzadzenia raportu.

7. Szpital Wojewddzki im. Jana Pawta || w Beichatowie (Czapliniecka, Belchatdw) - do laryngologa (oraz w innych poradniach) w
calym 2018 roku zawsze pierwszy wolny termin byt wskazywany na dzien sporzgdzenia raportu.

Sa to oczywiste przypadki nieprawidtowosci, ktérych wykrycie wymaga poswiecenia minimalnej ilosci czasu. Moim zdaniem to, ze
przez catly rok swiadczeniodawcy wskazujg ten sam czas oczekiwania, jest wystarczajgcym powodem do sgdzenia, ze
niewtasciwie wypetniajg obowigzek sprawozdawczy i powinno (na podstawie ustawy) to skutkowac interwencjg NFZ.
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Na podstawie powyzszego, prosze o zobligowanie NFZ do przestrzegania zapisow ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych i aktywnego podejmowania interwenciji w przypadku podejrzenia niewykonywania lub
niewtasciwego wykonywania przez swiadczeniodawce obowigzkéw sprawozdawczych. NFZ dysponuje informacjami, kto i w jaki
sposob podchodzi do sprawozdawczoséci, opieranie sie wytacznie na skargach skutkuje, ze informator o kolejkach czesto

wprowadza w btad.

Dokument zostat podpisany, aby go zweryfikowac nalezy uzy¢ oprogramowania do weryfikacji podpisu. Data zloZenia podpisu:
2018-11-22T11:17:55.212+01:00

Podpis elektroniczny

http://ezd/Pismo3.aspx?idpisma=1511276 2/2



Ministerstwo Zdrowia

Departament Ubezpieczenia
Zdrowotnego

UZ-AK.715.52.2018.MM

Warszawa, 27 listopada 2018

Pan

Krzysztof Filip
Zastepca Dyrektora
Departamentu Spraw

Swiadczeniobiorcow

Szanowny Panie Dyrektorze,

Departament Ubezpieczenia Zdrowotnego w zalgczeniu przesyta petycje Pana
v z uprzejmg prosba o ustosunkowanie sie do stawianych w

petycji zarzutow.

Jednoczesnie Departament uprzejmie prosi o udzielenie odpowiedzi w terminie do dnia

11 stycznia 2019 r.

Z powazaniem,

Tomasz Pawlega
Dyrektor
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