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Wykonawcy 
 

 

ODPOWIEDŹ NA PYTANIA WYKONAWCY 

dotyczy:  zapytania ofertowego − Przedłużenie wsparcia na urządzenia sieciowe. 
 
 
Pytanie 1 

Do kontrolerów brakuje informacji o tym jakie i ile licencji jest do nich przypisane- Prośba 
o udzielenie informacji.  
 
Odpowiedź 
Zamawiający ma przypisane do kontrolerów 50 licencji AP i 50 licencji  PEF. 
 
Pytanie 2 

Od kiedy ma ruszyć wsparcie? W zapytaniu podana jest tylko data zakończenia suportu.  
 
Odpowiedź 
Wsparcie dla urządzeń „Zapytanie Ofertowe, 2. Przedmiot zamówienia 1) i 2)” od 1.11.2023 r.  
a dla urządzeń „Zapytanie Ofertowe, 2. Przedmiot zamówienia 3)” od 16.12.2023 r. 

 
Pytanie 3 

Do rejestracji i wyliczenia oferty w serwisie potrzebne są dane teleadresowe EU i osoby 
kontaktowej u EU z telefonem i mailem. 
 
Odpowiedź 

W zapytaniu ofertowym podano informację, że Zamawiający posiada sprzęt o nr seryjnych: 
CS0016878; CS0016862; CNHXJSSD4Q; CNHXJSSD5H; CNHXJSSD2J; CNHXJSSD4R; 
CNHXJSSD4V; CNHXJSSD4Y; CNHXJSSD4K; CNHXJSSD51; CNHXJSSD2M; CNHXJSSD52; 
CNHXJSSCZS; CNHXJSSCZQ; CNFIXJSSCXZ; CNHXJSSCZX; CNHXJSSD01; CNHXJSSCZW; 
CNHXJSSD02; CNHXJSSD04; CNHXJSSCZY; CNHXJSSCZV: CNHXJSSD2B: CNHXJSSD1S; 
CNHXJSSD1D; CNI-XJSSD26; CNHXJSSD11; CNHXJSSD2H; CNHXJSSD0M; CNHXJSSD1K; 
CNHXJSSD1J; CNHXJSSD28; CNMCKD57KQ; CNMCKD57M1; CNMCKD57MW; 
CNMCKD57NQ; CNMCKD57NR; CNMCKD57NS; CNMCKD57P3; CNMCKD57P4; 
CNMCKD57P6; CNMCKD57P9 , który jest przypisany do klienta. W związku z powyższym nie 
zachodzi konieczność podawania danych osoby fizycznej. 
 
 
Łukasz Teterycz 
Zastępca Dyrektora 
/ – podpisano cyfrowo/ 
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