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Laboratorium Mikrobiologii i Parazytologii 
Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Jarocinie 

ul. Wąska 2, 63-200 Jarocin 
tel./fax (62) 747 23 17, (62) 747 62 43 

 
 

ANKIETA  
 
W trosce o utrzymanie jak najwyższych standardów świadczonych usług, prosimy o udzielenie 
odpowiedzi na poniższe pytania. Prosimy o zaznaczenie właściwego pola znakiem X. 
 

1. Czy z usług Laboratorium korzysta Pani /Pan: 
 

po raz pierwszy 
po raz kolejny 

 

2. Czy oferta wykonywanych badań spełnia Pani/Pana oczekiwania: 
 

tak 
nie 

 

     a) Czy oferta badań powinna być rozszerzona:  .................................................................. 
 

     b) Jeśli tak to o jakie badania: .............................................................................................. 
 

3. Czy forma przedstawiania wyników badań jest dla Pani/Pana: 
 

zrozumiała 
mało zrozumiała 
nie zrozumiała 

 

4. Czy jest Pani/Pan zadowolony z terminowości wykonania badania: 
 

tak 
nie 

 

5. Czy koszt wykonania badania jest zdaniem Pani/Pana: 
 

stosunkowo niski 
możliwy do akceptacji 
zbyt wysoki 

 

6. Jak Pani/Pan ocenia współpracę w trakcie realizacji badania: 
 

bardzo dobra 
zadowalająca 
niewłaściwa 

 

7. Czy w przyszłości zamierza Pani/Pan korzystać z naszych usług: 
 

tak 
nie 

 

8. Inne uwagi i spostrzeżenia:..................................................................................................... 
 

..................................................................................................................................................... 
 

Data ............................. 
 
DZIĘKUJEMY ZA CENNE UWAGI I WSPÓŁPRACĘ 


