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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Zespot inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko — Mazurskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Olsztynie, Oddzial Spraw Spotecznych w delegaturze Urzedu w Elblagu
przeprowadzil w dniach 24.09.2018 r. — 05.10.2018 r. kontrole dorazna Srodowiskowego
Domu Samopomocy w Tardzie gm. Mitomtyn, prowadzonego przez Polski Komitet Pomocy
Spolecznej Zarzad Rejonowy w Ostrédzie. Kontrola przeprowadzona zostala w siedzibie
jednostki kontrolowane;j.

Kontrol¢ przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
o pomocy spolecznej (tj. Dz. U. z2018 r. poz. 1508 ze zm.), zwanej dalej ustawa,
rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 roku w sprawie nadzoru
1 kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 ze zm.), oraz upowaznienia Wojewody
Warminsko — Mazurskiego Nr FK-1V.0030.696.2018 z dnia 6 wrzesnia 2018 roku.

Przedmiotem kontroli bylo zbadanie prawidlowosci funkcjonowania jednostki
w zakresie: zgodnosci zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami, prowadzenia
dokumentacji zbiorczej i indywidualnej oraz warunkéw bytowych SDS w Tardzie w zwigzku
z pismem Mieszkancéw Gminy Mitomtyn skierowanym do Dyrektora Generalnego Warminsko
- Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie oraz pismem Ministerstwa Rodziny, Pracy
i Polityki Spolecznej skierowanym do Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej Warmirsko —
Mazurskiego Urzgdu Wojewodzkiego z prosbg o przeprowadzenie kontroli w SDS w Tardzie.

Ustalenia kontroli zostaly zawarte w protokole z kontroli, ktérego podpisania Pani
odmowita, wnoszac jednoczesnie zastrzezenia do protokotu (wpltyw do tut. Urzedu w dniu
1 marca 2019 roku). Zastrzezenia nie zostaty uwzglednione w calosci, co szczegélowo opisano
w pi$mie skierowanym do Pani w dniu 27 czerwca 2019 roku. W odpowiedzi na ww pismo
ponownie odméwita Pani podpisania protokotu (wptyw dokumentu do tut. Urzedu w dniu 15
lipca 2019 roku), co w oparciu o §16.2 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia
23 marca 2005 roku w sprawie nadzoru i kontroli (Dz. U. Nr 61, poz. 543 ze zm.) nie stanowi
jednak przeszkody do sporzadzenia zalecen pokontrolnych.



Ustalenia zawarte w protokole dokonane zostaly w oparciu o analize dokumentow, wizje
lokalng, obserwacjg, rozmowy z uczestnikami i pracownikami Domu oraz wyjasnienia
udzielone przez panig kierownik i pracownikow SDS.

Na podstawie przeprowadzonej kontroli dziatalno$¢ Srodowiskowego Domu
Samopomocy w Tardzie oceniono pozytywnie z nieprawidtowosciami i uchybieniami.

W toku przeprowadzonej kontroli doraznej, zespol inspektorow nie potwierdzil zarzutow
zawartych w pismie Mieszkancéw Gminy Mitomtyn w zakresie:
e przyjecia do osrodka wsparcia osob, ktore widniejq tam fikcyjnie, czgsto nie majgc
Swiadomosci, ze tam uczgszczajg;
e zatrudniania pracownikow bez doswiadczenia na stanowisku instruktora terapii;
o fikcyjnego prowadzenia dziennikow zajec.

Jednoczesnie ustalenia kontroli czgsciowo potwierdzily zarzuty w zakresie:

o zwigekszenia liczby uczestnikow z 30 do 45 osob nie majgc miejsca ani sal
terapeutycznych na takq ilos¢ osob; sale cho¢ sg w dokumentacji w rzeczywistosci
Jeszcze nie istniejg, nie sq wykonczone;

Ustalenia kontroli stanowia, iz w okresie poddanym kontroli tj. od 1 stycznia 2017 roku do dnia
zakonczenia kontroli, nie stwierdzono nieprawidlowosci w zakresie powierzchni uzytkowej
przypadajacej na 1 uczestnika. Jedynie w miesigcu grudniu 2017 roku, kiedy zwigkszono o 15
liczbe miejsc w SDS, powierzchnia uzytkowa przypadajaca na 1 uczestnika wynosita mniej niz
wymagane rozporzadzeniem w sprawie $ds - 8 m>.

Ustalono, ze w salach terapeutycznych tj.: sali obslugi urzadzen multimedialnych, sali
gospodarstwa domowego, sali manualno — plastycznej, sali terapii ruchowej, sali kroju i szycia,
sali manualno — technicznej, sali treningu kulinarnego, sali ogrodniczo — zielarskiej, zgodnie
z ich przeznaczeniem prowadzono treningi. Ponadto realizowano z uczestnikami zajecia
z zakresu fotografii i krajobrazu. Na potrzeby organizacji tej formy zaje¢ nie uruchomiono
w SDS odrgbnej sali. W ,,Sprawozdaniu z realizacji zadania zleconego z zakresu administracji
rzagdowej, zwigzanego z rozwojem sieci osrodkow wsparcia dla osob z zaburzeniami
psychicznymi, dofinansowanego w 2017 roku”, wykazano natomiast, ze taka sala w SDS
zostala uruchomiona.

Ponadto w toku kontroli stwierdzono nastepujace nieprawidiowosci i uchybienia:

e Przedstawiona przez pracownikéw i Panig dokumentacja prowadzona w SDS dotyczaca
organizacji dowozu uczestnikow do placéwki nie wskazywala jednoznacznie ile 0séb i
w jaki sposob docierato do $ds na zajecia.
Powyzsze uchybienie skutkowalo brakiem rzetelnej informacji nt faktycznej liczby osob
obecnych w §ds, uczestniczacych w zajeciach.



e Akta osobowe pracownikéw SDS, nie byly przechowywane w kontrolowanej placowee.

Zgodnie z rozdzialem VI. Wytycznych wprowadzonych Zarzadzeniem Nr 356 Wojewody
Warminsko-Mazurskiego z dnia 29 grudnia 2017 r. w sprawie stosowania wytycznych
dotyczacych zasad i sposobu realizacji zadania z zakresu administracji rzadowe;j
w wojewodztwie warminsko-mazurskim — srodowiskowe domy samopomocy, zmienionych
Zarzadzeniem Nr 136 Wojewody Warminsko-Mazurskiego z dnia 5 czerwca 2018 r. (weszlo
w zycie z dniem podpisania), akta osobowe pracownikéw zatrudnionych w $rodowiskowym
domu samopomocy winny by¢ przechowywane w tym domu.

Powyzsze uchybienie skutkuje brakiem mozliwosci dokonywania w kazdym czasie,
w siedzibie $DS, kontroli kwalifikacji pracownik6w.

e W dziennikach zaj¢¢ nie wpisywano z imienia i nazwiska osob biorgcych udzial
w danym treningu.

System oznaczania przez pracownikOw osob obecnych i nieobecnych na poszczegoélnych
zajeciach nie byl ujednolicony i nie posiadal cech trwatosci. Sprawe szczegétowo opisano
w protokole z kontroli str. 13 — 14.

Powyzsze uchybienie skutkowalo brakiem rzetelnej, nie budzacej watpliwosci informacii,
co do obecnosci uczestnikoéw i brania przez nich udziatu w zajeciach SDS.

e W dokumentacji dotyczacej organizacji zaje¢ i harmonogramu dnia w SDS stwierdzono
rozbieznosci co do okreslenia godzin przeznaczonych na positek.

Uchybienie skutkowalo brakiem rzetelnej informacji nt. faktycznego godzinowego rozkladu
dnia i zaje¢ prowadzonych w placéwce.

e Dokumentacja dotyczagca indywidualnego planu postgpowania wspierajagco —
aktywizujacego uczestnikéw SDS miata charakter planu pracy SDS i nie posiadata —
zgodnie z przeslaniem i nazwa — cech indywidualnosci.

Nieprawidlowos¢ skutkowala niedostosowaniem IPPWA do indywidualnych potrzeb
uczestnikow.

Stwierdzone w toku kontroli nieprawidlowosci i uchybienia byly na biezagco omawiane
z Panig kierownik i osobg upowazniong przez Panig do udzielania informacji inspektorom
podczas prowadzenia czynnosci kontrolnych.

Osobg odpowiedzialng za stwierdzone uchybienia i nieprawidlowosci jest Pani, jako
kierownik jednostki. Przyczyng ich wystgpienia byl niedostateczny nadzér ze strony
kierownika, nieprawidlowa organizacja pracy, jak réwniez niestosowanie przez osoby
odpowiedzialne za realizacj¢ zadan, obowigzujacych przepisow prawa.



W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami i uchybieniami, dzialajagc w oparciu
o art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej, wnoszg o podjecie przez Panig stosownych
dzialan majacych na celu ich wyeliminowanie oraz o niezwloczng realizacj¢ nastepujacych
zalecen:

1. Prawidlowo, w sposob rzetelny, zgodnie ze stanem faktycznym sporzadzaé¢ wszelka
dokumentacje dotyczaca SDS.

2. Akta osobowe pracownikéw przechowywa¢ w SDS zgodnie z obowiazujacymi
Wytycznymi Wojewody Warminsko — Mazurskiego w sprawie stosowania wytycznych
dotyczacych zasad i sposobu realizacji zadania z zakresu administracji rzadowe;j
w wojewodztwie warmifisko — mazurskim — srodowiskowe domy samopomocy.

3. W dziennikach dokumentujgcych prace pracownikow ZWA, w sposéb nie budzgcy
watpliwosci odnotowywac udzial uczestnikow w zajeciach.

4. Dostosowac¢ harmonogram dnia do stanu faktycznego zwigzanego z organizacjg zajec
w SDS.

5. Indywidualne plany postgpowania wspierajaco — aktywizujgcego opracowywaé
w oparciu o faktyczne potrzeby i mozliwosci psychofizyczne uczestnikéw SDS.

Prosze o poinformowanie Wojewody Warminsko-Mazurskiego o realizacji zalecen,
uwag i wnioskéw w terminie 30 dni, powolujac si¢ na znak pisma.

Jednoczesnie na podstawie art. 128 ustawy o pomocy spolecznej, jednostka
organizacyjna pomocy spolecznej albo kontrolowana jednostka moze, w terminie 7 dni od daty
otrzymania zalecen pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia. Wojewoda ustosunkuje sie
do zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich dorgczenia.

W przypadku nieuwzglednienia przez wojewode zastrzezen jednostka organizacyjna
pomocy spolecznej albo kontrolowana jednostka w terminie 30 dni obowigzana jest
do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen, uwag i wnioskow.

W przypadku uwzglednienia przez wojewode zastrzezen, o ktéorych mowa wyzej,
jednostka organizacyjna pomocy spolecznej albo kontrolowana jednostka w terminie 30 dni
jest obowiagzana do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen, uwag i wnioskow, o ktorych
mowa w art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej, majac na uwadze zmiany wynikajgce
z uwzglednionych przez wojewodg zastrzezen.
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