WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI
PS-VI1.431.1.18.2023.LK
Olsztyn, 19 czerwca 2023 .

Szanowny Pan

Mariusz Dombrowski

Dyrektor

Placowki Opiekunnczo-Wychowawczej ,,Mario”
w Lidzbarku

ul. Brzozowa 19/23

13-230 Lidzbark

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dziatajgc na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko—Mazurskiego nr FK-
IV.0030.470.2023 z dnia 18 maja 2023 r., zespdt inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko—Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie w skfadzie:

1. Lilla Kondrusik — gtéwny specjalista, kierujgca zespotem kontrolnym,

2. lzabela Chowanska — gtéwny specjalista,

przeprowadzit kontrole dorazng w trybie uproszczonym w Placéwce Opiekunczo-Wychowawczej
,Mario” w Lidzbarku. Czynnosci kontrolne rozpoczeto w dniu 22 maja 2023 r. i zakoriczono w dniu
23 maja 2023 r. Przedmiotem kontroli objeto zapewnienie opieki dzieciom umieszczonym
w placowkach opiekuiczo-wychowawczych ze szczegdélnym uwzglednieniem procedur
i standardéw, o ktérych mowaw §5,8§ 10ust. 1i2,§ 11 ust. 1i 2, § 12, § 18 ust. 3 Rozporzgdzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy
zastepczej (Dz.U. 2011 Nr 292, poz. 1720) w Swietle przepisow:

— Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

(t.j. Dz. U. 2022, poz. 447 ze zm.) — zwanej dalej ustawg lub ustawg wrispz,
— Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 roku
w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej — zwanego dalej rozporzgdzeniem.

W niniejszym wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujacych skrétéw:

1. Placéwka/Dom/Jednostka/Jednostka kontrolowana/POW — co oznacza: Placowke
Opiekuniczo-Wychowawczg ,,Mario” w Lidzbarku,

2. Dyrektor/Dyrektor Placowki/Dyrektor kontrolowanej Jednostki — co oznacza: Dyrektora
Placowki  Opiekunczo-Wychowawczej ,Mario” w Lidzbarku, pana Mariusza
Dombrowskiego,

3. Regulamin — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Placowki Opiekunczo-Wychowawczej
,Mario” w Lidzbarku,

4. pracownicy pedagogiczni — co oznacza: wychowawcow oraz specjalistéw zatrudnionych do
pracy z dzie¢mi i rodzing, o ktérych mowa w art. 98 ustawy,



5. wykaz — co oznacza: przygotowany przez Dyrektora wykaz wychowankéw przebywajgcych
w Placéwce na dzien rozpoczecia czynnosci kontrolnych,

6. Powiat — co oznacza: Powiat Dziatdowski,

7. Organizator — co oznacza: co oznacza: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Dziatdowie,
wyznaczone na organizatora rodzinnej pieczy zastepczej w Powiecie, o ktérym mowa w art.
76 ust. 1iart. 241 ust. 2 ustawy wrispz.

Kontrola obejmowata okres od 1 stycznia 2023 r. do dnia jej zakonczenia (z wykorzystaniem
dowoddéw sporzgdzonych przed tym okresem, majgcych wptyw na dziatalnosé Jednostki w zakresie
objetym kontrolg). Fakt jej przeprowadzenia odnotowano w rejestrze kontroli prowadzonym przez
Jednostke. Czynnosci kontrolne przeprowadzono w obecnosci pana Mariusza Dombrowskiego —
Dyrektora Placowki.

Ustalen kontrolnych dokonano na podstawie ogledzin Domu, udostepnionej dokumentacji,
oswiadczen i wyjasnien ztozonych przez Dyrektora, analizy akt osobowych w zakresie
dokumentacji  potwierdzajacej kwalifikacje zawodowe pracownikéw pedagogicznych
zatrudnionych w Jednostce po 8 listopada 2019 r., a takie rozméw przeprowadzonych
z pracownikiem pedagogicznym i wychowankami Placéwki.

Dziatalnos¢ Jednostki w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie z uchybieniem.
USTALENIA KONTROLI
1. Zasady dziatania i organizacji placowki

Kontrolowana Jednostka, zgodnie z decyzjg Wojewody Warminsko-Mazurskiego z dnia 27
sierpnia 2009 r. znak: PS.IV.9032-003/09, zmieniong decyzjg z dnia 20 stycznia 2021 r. znak:
PS.VI.9423.6.2020 funkcjonuje jako niepubliczna, catodobowa placéwka opiekunczo-
wychowawcza typu socjalizacyjnego, dysponujgca 14 miejscami.

Dziatalnos¢ Domu okredla Regulamin Organizacyjny Placéwki Opiekuiczo-Wychowawczej
»Mario” w Lidzbarku, wprowadzony zarzagdzeniem Dyrektora POW 2/2021 z dnia 4 stycznia 2021
r. /akta kontroli str. 1-31/. Ustalono, ze w kontrolowane] Jednostce poza Regulaminem nie
obowigzywaty inne zarzgdzenia Dyrektora, dotyczgce pracy opiekuiczo-wychowawczej czy zasad
postepowania w okreslonych sytuacjach. Z § 52 Regulaminu wynika, ze dziatalno$¢ Placowki oparta
jest na rocznym planie pracy i rocznym planie oddziatywan opiekuniczo-wychowawczych, ktére
przygotowuje Dyrektor POW do 31 stycznia kazdego roku. Kontrolujgcym przedstawiono powyzszy
dokument opracowany na 2023 r. /akta kontroli str. 32-43/.

Analiza Regulaminu wykazata, ze wymaga on uaktualnienia i dopracowania w zakresie tresci:

— § 7 ust. 1, odwotujacego sie do przepisu przejsciowego, dotyczacego umieszczania
w placéwkach opiekunczo-wychowawczych dzieci ponizej 7 roku zycia, ktéry na dzien
tworzenia niniejszego Regulaminu nie obowigzywat juz od 5 lat, wobec czego zapis ten
nalezy wykresli¢,

— § 18 pkt 2 ppkt 2, ktérego zapis stanowi, ze w przypadku samowolnego opuszczania
Placowki przez wychowanka Dyrektor ,, powiadamia o tym w ciggu 24 godzin rodzicéw,
opiekuna prawnego, policje”. Zgodnie za$ z zapisem § 5 pkt 2 rozporzgdzenia, na Dyrektorze
spoczywa takze obowigzek powiadomienia w takiej sytuacji rowniez asystenta



prowadzgcego prace z rodzing, w zwigzku z powyzszym zapis ten nalezy zmieni¢ zgodnie
z brzmieniem § 5 pkt 2 rozporzadzenia.

2. Zgodnos¢ zatrudnienia pracownikow Placowki z wymaganymi kwalifikacjami

Zgodnie z wykazem kadry realizujgcej zadania na rzecz dzieci umieszczonych w POW
przedtozonym kontrolujgcym, stanowigcym akta kontroli str. 44-46, na dzien kontroli Jednostka
kierowat Dyrektor, zatrudniony w wymiarze % etatu. Ponadto, na stanowiskach pracownikow
pedagogicznych, zatrudnionych byto tgcznie 6 oséb, w tym:

e pedagog—w wymiarze % etatu,
e wychowawcy —facznie 5 oséb w wymiarze 5 etatéw.

W zwigzku z tym, iz podczas przeprowadzania kontroli problemowej w Jednostce w dniach 6-8
listopada 2019 r., ktérej zakres przedmiotowy obejmowat zgodnosci zatrudniana pracownikéw
placowki opiekunczo-wychowawczej z wymaganymi kwalifikacjami, w swietle przepiséw ustawy
wrispz oraz rozporzadzenia dokonano weryfikacji kwalifikacji Dyrektora Placowki (szczegétowe
ustalenia w tym zakresie zawarto w wystgpieniu pokontrolnym PS-VI1.431.172.2019.LK z 3 grudnia
2019 r.) w toku kontroli doraznej zweryfikowano dokumentacje kadrowg pracownikéw
zatrudnionych po 8 listopada 2019 r. tj. wszystkich wychowawcow i pedagoga.

Stwierdzono, ze pracownicy pedagogiczni spetniali wymogi kwalifikacyjne okreslone
w art. 98 ust. 1 ustawy, tj. posiadali odpowiednie wyksztatcenie. Posiadali takze, zgodnie z art. 98
ust. 3 pkt 4 ustawy, aktualne zaswiadczenia lekarskie potwierdzajace, ze s zdolni do pracy
w placéwce opiekurczo-wychowawcze;.

Analiza akt osobowych pracownikéw pedagogicznych wykazata réwniez, iz ztozyli oni stosowne
oswiadczenia potwierdzajgce spetnianie przez nich wymogow okreslonych w art. 98 ust. 3 pkt 1-3
ustawy, tj. ze:

e niesginie byli pozbawieni wtadzy rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska nie jest im zawieszona
ani ograniczona,

e wypetniajg obowigzek alimentacyjny — w przypadku, gdy taki obowigzek w stosunku do nich
wynikat z tytutu egzekucyjnego,

e nie byli skazani prawomocnym wyrokiem za umysine przestepstwo lub umysine przestepstwo
skarbowe.

W aktach osobowych pracownikéw pedagogicznych znajdowaty sie rowniez zaswiadczenia
potwierdzajace, iz nie figuruja oni w bazie danych Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym z dostepem ograniczonym, o czym moéwi art. 98 ust. 3 pkt 3a ustawy wrispz.

3. Ustalenia dotyczgce spetniania przez Placowke wybranych standardow opieki

a) Ewidencja umieszczen wychowankow a liczba miejsc ktorymi dysponuje Placowka

Na dziedn rozpoczecia kontroli w ewidencji kontrolowanej Jednostki figurowato 15
wychowankdéw, co oznacza, ze przekroczony zostat limit miejsc, ktédrymi zgodnie z zezwoleniem
wydanym przez Wojewode dysponuje Placdwka. Ustalono, ze dziecko przebywajgce w Placéwce
ponad stan, zostato umieszczone zgodnie z Decyzjg Wojewody z dnia 19 kwietnia 2022 r. znak: PS-
VI.9421.1.10.2022 MM.

Faktycznie w POW na dzien rozpoczecia czynnosci kontrolnych przebywato 11 dzieci — wykaz
wychowankow przebywajgcych w Placéwce stanowig akta kontroli str. 47.



Zgodnie z art. 95 ust. 1 ustawy, w placéwce opiekuriczo-wychowawczej typu socjalizacyjnego,
interwencyjnego lub specjalistyczno-terapeutycznego moga by¢ umieszczane dzieci powyzej 10
roku zycia.

Ustalono, ze w Placéwce umieszczonych byto 3 dzieci, ktére nie osiggnety wieku, o ktérym
mowa w art. 95 ust. 1 ustawy. Umieszczenie dziecka ponizej 10 roku zycia w placéwce opiekunczo-
wychowawczej jest mozliwe w przypadku, gdy w danej placowce opiekuriczo-wychowawczej
umieszczona jest matka lub ojciec tego dziecka oraz w innych wyjatkowych przypadkach,
szczegblnie gdy przemawia za tym stan jego zdrowia lub dotyczy to rodzenstwa (art. 95 ust. 2
ustawy). Z pisemnych wyjasnien Dyrektora stanowigcych akta kontroli str. 48-49 wynika, ze
»W Placowce przebywajq dzieci ponizej 10-tego roku Zycia. Powodem tej sytuacji jest zgodnie z art.
95 pkt 2 ustawy o wpieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej fqczenie rodzeristw a takze
niedobdr rodzin zastepczych na terenie powiatu dziatdowskiego. Wedfug mojej wiedzy
podejmowane sq proby znalezienia rodzin zastepczych jednak jak dotqgd bez rezultatu”.
Kontrolujgcy ustalili natomiast, ze tylko 1 dziecko (w wykazie pod pozycjg 12) byto umieszczone ze
starszym rodzenstwem, co dopuszcza art. 95 ust. 2 ustawy wrispz. Natomiast rodzenistwo w wieku
niespetna 7 i 9 lat (w wykazie pod pozycjg 8 i 9) nie miato starszego rodzerstwa umieszczonego
w kontrowanej Jednostce. Ze ztozonych wyjasnien Dyrektora stanowigcych akta kontroli str. 50
wynika, ze dzieci te ,w porozumieniu z PCPR w Dziatdowie, za zgodqg Dyrektora Placowki
Opiekuriczo-Wychowawczej ,Mario” w Lidzbarku zostaty przyjete do POW z racji braku wolnych
miejsc w rodzinnej pieczy zastepczej na terenie powiatu dziatdowskiego”. Na podstawie skierowan
wystawionych przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Dziatdowie /akta kontroli str. 51-52
i 53-54/ ustalono, ze rodzenstwo przebywa w Placowce od 2 lat. W postanowieniu sadu /akta
kontroli str. 55-56/, na podstawie ktérego podjeto decyzje o umieszczeniu rodzeristwa w Placéwce
znajduje sie zapis, iz zmienia sie postanowienie w taki sposdb, ze ,w miejsce umieszczenia
matoletnich [tu nazwisko i daty urodzenia rodzenstwa] w placéwce opiekuriczo-wychowawczej
typu socjalizacyjnego umiesci¢ matoletnich w pieczy zastepczej”. Fakt, iz opisywane rodzenstwo
przebywa w POW od czerwca 2021 r., czyli blisko dwa lata wskazuje, ze podejmowane przez
organizatora rodzinnej pieczy zastepczej na terenie Powiatu ,proby znalezienia rodzin
zastepczych” sg bezskuteczne, a dzieci majg coraz mniejsze szanse na umieszczenie w rodzinnej
pieczy zastepczej. Zgodnie z § 4 rozporzadzenia dziecko kieruje sie do placowki opiekuniczo-
wychowaweczej po zasiegnieciu opinii dyrektora tej placoéwki. W mysl § 13 ust. 1 rozporzadzenia za
wtasciwg organizacje pracy placowki opiekunczo-wychowawczej oraz zapewnienie dzieciom
bezpieczenstwa i wtasciwej opieki odpowiada jej dyrektor. Zatem to Dyrektor odpowiada zaréwno
za funkcjonowanie Placéwki, jak i przyjmowanie do niej dzieci. Ze ztozonych wyjasnien nie wynika,
aby ktéras z przestanek dopuszczajacych przyjecie do Placowki dziecka ponizej 10 roku zycia,
wyrazona w art. 95 ust. 2 ustawy, zostata spetniona w przypadku omawianego wyzej rodzenstwa
(w wykazie pod pozycjg 8 i 9). W ocenie kontrolujgcych przyczyng powyzszego stanu jest fakt, iz
Organizator nie posiada odpowiedniej liczy miejsc w rodzinnej pieczy zastepczej, umozliwiajgcej
zapewnienie opieki wszystkim dzieciom tego wymagajgcym. Skutkiem powyiszego jest
niemoznos$¢ zapewniania mtodszym dzieciom potrzebujgcym do wtasciwego rozwoju bliskosci,
mozliwosci tworzenia sie wiezi, by czuty sie jak w rodzinie. Dyrektora Placéwki pouczono
o koniecznosci kontunuowania wspdtpracy z organizatorem w celu znalezienia im miejsca
w rodzinnej pieczy zastepczej.



Ustalono, ze jedna petnoletnia wychowanka (w wykazie pod pozycjg 11) studiuje poza
miejscem, gdzie znajduje sie Placéwka i w zwigzku z tym na co dzien mieszka w innym miescie.
Z pisemnej informacji Dyrektora, stanowigcej akta kontroli str. 57-58 wynika, ze ma ona , swoje
state miejsce w konkretnym pokoju, w ktérym znajdujq sie rowniez szafy na przechowywanie rzeczy
osobistych”. Na dzien przeprowadzania czynnosci kontrolnych 3 wychowankéw (w wykazie pod
pozycjami 1, 6 i 10) umieszczonych byto w instytucjach, o ktéorych mowa w art. 95 ust. 3a pkt 3i 4
ustawy wrispz. Dokonujgc ogledzin Placéwki ustalono, ze zaréwno oni, jak i wychowanka
studiujgca w innym miescie, majg zabezpieczone wtasne miejsca do spania, w pokojach
spetniajgcych standardy okreslone w § 18 ust. 3 rozporzadzenia.

b) Warunki lokalowe w Placéwce

Placéwka znajduje sie w Lidzbarku, przy ul. Brzozowej 19/23 i umiejscowiona jest na jednej
nieruchomosci gruntowej z Placéwka Opiekunczo-Wychowawczg ,,0lek”, na co uzyskano zgode
Wojewody znak:PS-V1.9423.1.17.2021 z dnia 13 grudnia 2021 r.

W toku czynnosci kontrolnych dokonano ogledzin obiektu, w ktérym znajduje sie Placéwka.
Kontrolowana Jednostka miesci sie w budynku dwupietrowym, posiada rowniez piwnice, w ktérej
znajduje sie pomieszczenie wykorzystywane jako pralnia, wyposazone w pralke automatyczng
i suszarke bebnowg. W piwnicy znajduje sie réwniez szatnia, z ktorej korzystajg dzieci, oraz
pomieszczenia do przechowywania rowerdw i innego sprzetu sportowego uzywanego przez dzieci.

Na parterze budynku usytuowane sg pomieszczenia biurowe, gdzie swoéj gabinet posiada
miedzy innymi Dyrektor i pedagog. Czes¢ administracyjna oddzielona jest od pomieszczerh Domu
oddzielnym wejsciem. Na tym samym poziomie znajdujg sie réwniez pomieszczenia, o ktérych
mowa w § 18 ust. 3 pkt 4 i 5 rozporzadzenia tj. aneks kuchenny, wyposazony w meble kuchenne,
lodowke, zmywarke i ptyte grzewczg, umozliwiajgcy przygotowywanie positkow, potaczony
z jadalnia i miejscem do wypoczynku wyposazonym w kanapy.

Na | pietrze znajduje sie réwniez mata kuchnia, pokdj wychowawcéw i tazienka wychowawcow
oraz 4 pokoje 2-3 osobowe, przeznaczone dla dzieci, kazdy z oddzielng fazienka.

Na Il pietrze znajdujg sie 3 pokoje 2 osobowe oraz tazienka wspélna dla wszystkich dzieci.
Uwage inspektorow zwrdcit fakt, iz w oknie w jednym z pokoi nie byto klamki. Zapytany o powyzsze
Dyrektor, udzielit wyjasnienia, iz ,z pokoi dzieci usunieto klamke w oknie z uwagi na
bezpieczeristwo podopiecznego. Klamka znajduje sie w pokoju wychowawcdw i to oni otwierajq
okno w celu wietrzenia pomieszczenia” [akta kontroli str. 59-60/. Inspektorzy wniesli zastrzezenia
do bardzo ztego technicznego i wizualnego stanu kaloryferéw (rdza na duzej powierzchni, zagiecia
i odksztatcenia elementdéw) w trzech pokojach dzieci i jednej tazience. Dyrektor w pisemnym
oswiadczeniu stanowigcym akta kontroli 60 wskazat, ze ,w zwigzku z trwajgcym okresem
grzewczym, ktory z powodu niskich temperatur na zewnqtrz zostat wydtuzony nie mogtem dokonac
modernizacji grzejnikow. Oswiadczam, Ze zobowiqzuje sie dokonac modernizacji grzejnikow
niezwfocznie po zakoriczonym okresie grzewczym”. W zwigzku z powyzszym przeprowadzono
z Dyrektorem rozmowe dotyczacg koniecznosci utrzymywania stanu technicznego pomieszczen
i ich wyposazenia w stanie umozliwiajgcym korzystanie z nich w sposéb bezpieczny i komfortowy.

Ogledziny obiektu wykazaty, ze zarowno w pomieszczeniach Placowki jak i na zewnatrz
znajdujg sie kamery monitoringu. Zapytany o powyzsze Dyrektor udzielit pisemnych wyjasnien
stanowigcych akta kontroli str. 101-102 z ktérych wynika, ze w POW zainstalowano w 2014 r.



monitoring, ktdry nie zostat uruchomiony. ,Jednakze po wydarzeniach, ktére miaty miejsce
w Tomistawicach podjgtem decyzje o modernizacji zainstalowanego monitoringu, ktory dotqd byt
nieuzywany. Kamery monitoringu sq aktualnie w remoncie. O swoich zamiarach poinformowatem
wychowankow Placowki oraz personel. Po naprawie kamer wystgpie pisemnie do organu
zlecajqgcego realizacje zadania z prosbq o wyrazenie zgody na wfqczenie monitoringu w miejscach
dozwolonych.  Dane zapisane na monitoringu przetwarzane bedqg w celu zapewnienia
bezpieczeristwa wychowankéw Placéwki” [akta kontroli str. 101/. Kontrolujgcy w ramach
biezgcego instruktazu wskazali na koniecznos¢ respektowania w tym zakresie wszystkich zapisow
wynikajacych z art. 121 b ustawy.

c) Organizacja catodobowej opieki nad wychowankami

Z pisemnego oswiadczenia ztozonego przez Dyrektora, stanowigcego akta kontroli str. 61
wynika, ze ,wychowawcy zatrudnieni w Placowce Opiekuriczo-Wychowawczej ,Mario”
w Lidzbarku pracujg w systemie 12 godzinnym. Dyzur dzienny trwa w godzinach 8-20, zmiana
nocna trwa w godz. 20-8. W sytuacjach awaryjnych dyzur petni dyrektor Placowki”. W toku
czynnosci kontrolnych ustalono, ze Dyrektor byt dostepny w Placéwce takze do pdznych godzin

popotudniowych i wieczornych, co rowniez potwierdzity dzieci w rozmowach z kontrolujgcymi.

W mysl § 10 ust. 1 rozporzadzenia, liczba dzieci pozostajgcych pod opieka 1 osoby pracujgcej
z dzie¢mi w placéwkach opiekunczo-wychowawczych powinna odpowiada¢ potrzebom dzieci oraz
rodzajowi prowadzonych zaje¢. Natomiast § 10 ust. 2 rozporzadzenia méwi, iz w czasie zajec
opiekunczych i wychowawczych pod opiekg 1 wychowawcy moze przebywaé nie wiecej niz 14
dzieci.

W mysl § 11 ust. 1 rozporzadzenia miedzy innymi w placdwkach opiekuficzo-wychowawczych,
liczbe osob pracujgcych z dzie¢mi, sprawujgcych opieke w godzinach nocnych, ustala sie na
poziomie gwarantujagcym bezpieczenstwo kazdego dziecka. Natomiast zgodnie z § 11 ust. 2
rozrzadzenia w godzinach nocnych, opieke powinna sprawowaé co najmniej 1 osoba pracujaca
z dzieckiem.

W celu zweryfikowania powyzszego kontrolujgcy poddali analizie , Miesieczne karty ewidencji
czasu pracy wychowawcow”, ,Grafiki” oraz ,Listy obecnosci” wszystkich wychowawcow
zatrudnionych w kontrolowanej Jednostki za okres od 1 stycznia do dnia rozpoczecia czynnosci
kontrolnych stanowigce akta kontroli str. 62-92 oraz zapisy w prowadzonym w Placéwce:

— ,Zeszycie dyzurdw dziennych” — w ktérym znajdowaty sie wpisy dyzurujgcych wychowawcow
(opatrzone podpisami) dotyczgce przebiegu dyzuru, liczby dzieci przebywajgcych w Placéwce
tego dnia,

— ,Zeszycie dyzurow nocnych” — w ktérym znajdowaty sie wpisy dyzurujgcych wychowawcéw
(opatrzone podpisami) dotyczgce przebiegu dyzuru, liczby dzieci przebywajgcych w Placéwce
W porze nochej.

Analiza wskazanego materiatu wykazata, ze standardy dotyczace opieki w Placdéwce
wynikajgce z § 11 ust. 1i 2 rozporzadzenia, zostaty zachowane. Dyrektor kontrolowanej Jednostki
zapytany o sposéb zapewnienia opieki dzieciom pozostajgcym w POW w ciggu dnia np. z powodu
choroby, ferii czy przerw $wigtecznych /akta kontroli str. 93/ odpowiedziat, ze wszystkie dzieci,
rowniez te pozostajagce w Domu np. z powodu choroby czy niedyspozycji ,majg zapewnionq statqg
opieke wykwalifikowanej kadry pedagogicznej. Gdy istnieje koniecznos¢ pojscia z chorym dzieckiem
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do lekarza, wéwczas piecze nad dzieémi petni Dyrektor lub pedagog”/akta kontroli str. 94/.
Powyzsze potwierdzity rowniez dzieci w czasie rozméw z kontrolujgcymi. Analiza ,Zeszytow
dyzurdw dziennych” potwierdzita, iz pod opieka 1 wychowawcy nigdy nie pozostato wiecej niz 14
dzieci, zardwno w okresach wolnych od zajeé szkolnych jak i w przypadkach obecnosci w Placéwce
wychowankoéw umieszczonych w instytucjach, o ktérych mowa w art. 95 ust. 3a pkt 3 i 4 ustawy
wrispz. Powyzsze potwierdzity takze dzieci podczas rozméw z kontrolujgcymi.

Z § 12 ust. 1i 2 rozporzadzenia wynika, ze opieka w godzinach nocnych sprawowana powinna
by¢ w sposdb zapewniajacy biezgcy i staty nadzér nad dzie¢mi, a osoby pracujace z dzieémi,
sprawujgce opieke w godzinach nocnych w placéwce opiekuriczo-wychowawczej, s obowigzane
co najmniej trzykrotnie w ciggu nocy przeprowadzi¢ obchdd.

W celu zweryfikowania powyzszego kontrolujgcy poddali analizie ,,Zeszyty dyzuréw nocnych”
prowadzone w kontrolowanej Jednostce. Ustalono, ze znajdowaty sie tam miedzy innymi wpisy:
,0bchdd nocny w wyznaczonych godzinach”, ,,wychowankowie spokojnie przespali noc, nikt nic nie
zgtaszat”, ,nikt nie zgtaszat dolegliwosci bélowych” [przyktad akta kontroli str. 95-97/. Dyrektor
zapytany ile razy w ciggu dyzuru nocnego wychowawcy przeprowadzajg obchdd oraz w jaki sposéb
dokumentowany jest ten fakt /akta kontroli str. 98/ odpowiedziat, ze ,wychowawcy podczas
dyzuru nocnego dokonujg regularnych obchoddw nocnych majgcych na celu czuwanie nad
bezpieczeristwem podopiecznych. Wychowawcy dokonujg obchodu nocnego co najmniej
trzykrotnie w trakcie zmiany. Fakt obchodu odnotowywany jest w ,,zeszycie nocnym”, jednak zapis
jest ogdlny bez wyszczegdlnienia czestotliwosci oraz konkretnej godziny” [akta kontroli str. 98/.
Dzieci w rozmowach z kontrolujagcymi potwierdzity fakt, ze wychowawcy ,,chodzg w nocy”, nie byty
jednak w stanie okresli¢ ile razy. Z informacji Dyrektora wynika, ze ,od dnia 22.05.2023 r.
w Placéwce Opiekunczo-Wychowawczej ,Mario” zostaty sprecyzowane konkretne godziny
obchodu nocnego, ktére bedg odnotowywane w ,zeszycie nocnym” /akta kontroli str. 99/.
W celu zweryfikowania powyzszego, kontrolujgcy przeprowadzili rozmowe z wychowawcg, ktéry
byt w pracy w dniu 23 maja 2023 r. Z informacji ztozonych do protokotu wynika, ze ,,dokonuje
obchodow nocnych przynajmniej 4 razy w nocy (nie ma okreslonych pdr) chyba, Ze jeszcze cos mnie
zaniepokoi to robie kolejny obchod. Nie przypominam sobie rozmowy z panem Dyrektorem
o0 godzinach obchoddw, czy ich ilosci” [akta kontroli str.100/. W swietle powyzszego kontrolujgcy
nie byli w stanie ustali¢ faktycznej ilosci dokonywanych przez wychowawcéw obchoddw nocnych,
o ktérych mowa w § 12 ust. 1i 2 rozporzadzenia. Majac jednak na uwadze bezpieczenstwo dzieci
umieszczonych w Placéwce wydaje sie, ze precyzyjne dokumentowanie faktu dokonywania
obchoddw nocnych oraz ustalanie, czy w tym czasie wszystkie dzieci znajdujg sie w swoich
pokojach, jest czynnoscig niezbedng. Ponadto, wydaje sie, ze ustalanie konkretnych, statych godzin
obchodéw nocnych (przewidywalnych dla wychowankdéw) nie jest tez dobrym rozwigzaniem.
Winny one odbywac sie wedtug potrzeb lecz nie rzadziej niz trzykrotnie. Przyczyng powyzszego
uchybienia jest niewtasciwa interpretacja przepisdow, niewfasciwa organizacja pracy oraz
niedostateczny nadzdr Dyrektora nad wykonujacymi swoje zadania pracownikami. Skutkiem zas
brak mozliwosci weryfikacji czy dana czynnosci byta zawsze dokonywana. Powyisze bardzo
szczegdtowo omowiono z Dyrektorem w ramach biezgcego instruktazu.

Dyrektor w pisemnym oswiadczeniu, stanowigcym akta kontroli str. 104 wskazat, ze
wychowankowie Domu ,,majq mozliwos¢ przyjmowania w placéwce rodzin i rowiesnikow za
wczesniejszq zgodq dyrektora oraz wychowawcy”. Wszystkie dzieci potwierdzity to w rozmowach
z kontrolujgcymi. Stwierdzity, ze mogg zapraszac bliskich i kolegéw do Placéwki.
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Ustalono réwniez, ze w kontrolowanej Jednostce prowadzono rejestr lekéw wydawanych
dzieciom. Zawierat on liczbe porzagdkowa, nazwisko dziecka, nazwe i ilos¢ leku jakg mu podano,
oraz nazwisko wychowawcy, ktéry tej czynnosci dokonat. Kontrolujagcy zweryfikowali
udostepniony im rejestr lekédw z zeszytami dyzuréw nocnych i dziennych prowadzonych przez
wychowawcoéw i ustalili, ze w nich rdwniez znajdowaty sie wpisy o podawanych lekach zgodne
z omawianym rejestrem /przyktad akta kontroli str. 105-106/. W toku ogledzin, ustalono, ze
zamykana na klucz szafa z lekami znajdowata sie w pokoju wychowawcow, ktéry réwniez byt
zamykany na czas nieobecnosci ich w pokoju.

d) Urlopowania oraz tryb postepowania w przypadku nieobecnosci wychowanka
w Placéwce

W kwestii zwigzanej z urlopowaniem dzieci do rodzin i bliskich im oséb Dyrektor wskazat, ze
zazwyczaj rodzina wystepuje do sgdu z prosba o zgode na urlopowanie, on natomiast na wniosek
sgdu przesyta swojg opinie w kazdym indywidualnym przypadku. Zdarzajg sie tez sytuacje,
w ktérych Dyrektor samodzielnie podejmuje decyzje o wyrazeniu zgody na urlopowanie dzieci
/akta kontroli str. 105/.

Z § 26 regulaminu wynika, ze ,teren POW wolno opuszcza¢ wychowankom tylko po uzyskaniu
zgody wychowawcy (maksymalnie 2 godziny). Ponad dwugodzinne przebywanie wychowankdw
poza placowkq jest mozliwe w przypadkach uzasadnionych i uzgodnionych z wychowawcq
indywidualnym”. Analiza ,Zeszytu wyjs¢” prowadzonego w kontrolowanej Jednostce wykazata, ze
w przypadku 2 wychowanek (w wykazie pod pozycjg 15 i 5) dwugodzinne wyjscia nastepowaty
jedno po drugim, przy czym w prowadzonej ewidencji wyjs¢ (,Zeszyt wyjsc¢”) brakowato miejsca na
odnotowywanie faktycznej godziny powrotu wychowankéw. Powodowato to sytuacje, ze
wychowanek tego samego dnia wypisywat sie w zeszycie np. w godzinach od 13% do 15%
a nastepnie od 15%° do 17?° /akt kontroli str. 106-107/. Taki sposdb ewidencjonowania wyjs¢
powodowat, ze niemozliwa byta do ustalenia faktyczna godzina powrotu wychowanka do Domu.
Ponadto, nastepujace po sobie np. dwa wyjscia dwugodzinne byty ,,omijaniem” obowigzku
wynikajgcego z Regulaminu, wyrazenia zgody przez wychowawce prowadzgcego, albowiem co do
zasady zgody na samodzielne wyjscia z terenu Placowki udzielat wychowawca dyzurujacy.
Kontrolujgcy w ramach biezgcego instruktazu wskazali Dyrektorowi, aby w ,Zeszycie wyjs¢”
zamiesci¢ zapis o faktycznej godzinie powrotéw dzieci oraz dostosowac zapisy Regulaminu w tej
kwestii do stanu faktycznego lub zmieni¢ jego zapisy w tym zakresie.

Z informacji udzielonej przez Dyrektora wynika, ze nie wprowadzit on zadnych wewnetrznych
zarzadzen dotyczacych pracy opiekuriczo-wychowawczej czy zasad postepowania w okreslonych
sytuacjach. Z oswiadczenia Dyrektora, stanowigcego akt kontroli str. 103 wynika, ze ,w ostatnich
latach nie odnotowano Zzadnych ucieczek naszych podopiecznych”. Powyzsze potwierdzity réwniez
dzieci w trakcie rozmoéw z kontrolujgcymi. Ustalono, ze w zeszytach dyzuréw prowadzonych
w POW, nie byto wpisdow dotyczacych ucieczek wychowankdéw. Niemniej w ramach biezgcego
instruktazu wskazano Dyrektorowi na konieczno$é¢ zachowania procedur okreslonych w § 5
rozporzadzenia — szczegdtowy opis zawarto w niniejszym wystgpieniu na str. 3.

4. Jakos¢ opieki zapewnianej przez pracownikéw Placowki w ocenie dzieci

W trakcie czynnosci kontrolnych, w dniu 22 maja 2023 r. przeprowadzono rozmowy z 11 dzieci
przebywajgcymi tego dnia w Placowce /akta kontroli str. 107/. Odbyty sie one w jednej grupie,
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zgodnie z propozycjg dzieci. Podczas rozmdéw podopieczni potwierdzili zgodnie, ze mogli liczyé na
wsparcie i pomoc kadry pedagogicznej. Dzieci wskazaty, ze nie zdarzaty sie sytuacje, aby zwracajac
sie z prosbg o pomoc do kadry Placéwki, nie otrzymali jej. Nie zdarzyta sie tez sytuacja zeby
w Domu nie byto zadnego wychowawcy, zawsze kto$ z nimi jest i Placowka zawsze jest otwarta.
Wszyscy wychowankowie, z ktérymi przeprowadzono rozmowy stwierdzili, ze wychowawcy,
pedagog i Dyrektor pomagali im w trudnych sytuacjach oraz w rozwigzywaniu ich problemoéw i ze
mogg liczy¢ na pomoc i zainteresowanie kazdego pracownika. Wskazaty, ze czujg sie w POW
bezpiecznie. Szczegdlnie podkreslaty, ze bardzo lubig Dyrektora, ktéry jest ,dobry i mity”.
Potwierdzity, ze kazdy ma swoje t6zko i miejsce do przechowywania swoich rzeczy (réwniez te
dzieci, ktére w dni robocze przebywajg poza Placéwkga). Wskazaty, ze w Placéwce jest rodzinna
atmosfera i jest fajnie. Dzieci nie wniosty zastrzezen co do jakosci sprawowanej w Placowce opieki.

5. Uwagii wnioski

Majac na wzgledzie dokonane ustalenia oraz opinie wychowankdéw Placéwki na temat jakosci
sprawowanej opieki, nie wnosi sie innych uwag poza wyzej stwierdzonymi.

Jednoczesnie w zwigzku ze stwierdzonym ztym stanem technicznym niektérych elementéw
wyposazenia Placdwki wnosi o usuniecie usterek i zwrdcenie bacznej uwagi aby stan techniczny
zaréwno budynku jak i jego wyposazenia, byt zgodny z wymogami bezpieczenstwa i BHP.

Z uwagi na przebywanie w POW dzieci ponizej 10 roku zycia organ kontroli widzi potrzebe
kontynuowania wspotpracy z Organizatorem w celu znalezienia im miejsc w rodzinnej pieczy
zastepczej.

Rekomenduje sie rowniez uaktualni¢ Regulamin Jednostki do obowigzujgcych przepiséw oraz
stanu faktycznego.

6. Zalecenia

1. Dokumentowaé, w sposéb niebudzacy zastrzezen, fakt dokonywania obchodow
nocnych, o ktérych mowa w § 12 ust. 1i 2 rozporzadzenia.

Kontrolowanej Jednostce przystuguje prawo zgtoszenia zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na zasadach okreslonych w art. 197
d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Termin na
whniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego wraz
z zaleceniami. W przypadku niezgtoszenia zastrzezen, prosze o poinformowanie Wojewody
o realizacji zalecen pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszego wystgpienia.

Podstawa prawna:

— art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

—  § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku w sprawie przeprowadzania kontroli
przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477).

Z up. Wojewody Warminsko-Mazurskiego
Urszula Jedrychowska
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej
Lilla Kondrusik — gtéwny specjalista
Izabela Chowanska — gtéwny specjalista
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