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1 Okreslenie przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamdwienia jest zaprojektowanie, stworzenie oraz wdrozenie Hurtowni Danych w

wersji stacjonarnej (Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci zaoferowania Hurtowni Danych w

wersji chmurowej), dostarczajgcej zintegrowanej informacji zarzadczej na podstawie danych

przetwarzanych przez wewnetrzne systemy NCBR.

W celu realizacji zatozen projektowych wykonawca zobowigzany bedzie do wykonania

nastepujacych zadan:

1.

Przeprowadzenie analizy wymagan (weryfikacja i uszczegdétowienie wymagan
funkcjonalnych i niefunkcjonalnych oraz opracowanie koncepcji podsystemoéw
stanowigcych integralng czes¢ architektury Hurtowni Danych;

Stworzenie projektu technicznego:

2.1. Hurtowni danych (zawierajagcy m.in. opis modutéw funkcjonalnych, model
danych, opis proceséw przetwarzania danych, opis interfejsow, opis
bezpieczenstwa systemu, procedury zasilania danymi itp.),

2.2. Hurtowni tematycznych (Data Marty).

Budowa i wdrozenie podsystemoéw Hurtowni Danych

3.1. Wdrozenie oprogramowania dla srodowisk Hurtowni Danych oraz hurtowni
tematycznych (Data Martéw);

3.1.1.Instalacja, konfiguracja i wdrozenie oprogramowania systemowego,
niezbednego do prawidtowego dziatania systemu HD,

3.1.2.Konfiguracja srodowiska Hurtowni Danych oraz hurtowni tematycznych
(Data Martéw) na wskazanej przez Zamawiajgcego infrastrukturze
technicznej;

3.2. Budowa i wdrozenie hurtowni tematycznych (Data Martéw) w tym:

3.2.1.Whnioski o dofinansowanie,
3.2.2.0piniowanie wnioskéw i protesty,
3.2.3.Umowy krajowe i miedzynarodowe,
3.2.4.Umowy POIR i POWER,
3.2.5.Ptatnosci,

3.2.6.Konkursy,

3.3. Opracowanie i wdrozenie procesow zasilania danych, w tym:
3.3.1.0pracowanie struktury bazy przejsciowej STAGE,
3.3.2.0pracowanie struktury bazy meta danych,
3.3.3.Wykonanie analizy danych zrédtowych na potrzeby realizacji proceséw ETL,
3.3.4.Zaimplementowanie proceséw ETL realizujgcych w/w algorytmy w czasie

zasilania Hurtowni Danych zaréwno w trybie on-line, jak rowniez cyklicznie
zgodnie z ustalonym harmonogramem
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Testowanie i odbiér podsystemédw Hurtowni Danych wraz z hurtowniami
tematycznymi (Data Mart):
4.1. Testowanie podsystemow Hurtowni Danych oraz Data Martow:
4.1.1.przygotowanie planu testdw oraz scenariuszy i danych testowych. Dane
testowe w sSrodowisku testowym powinny stanowi¢ nie mniej niz 50%
docelowych danych w srodowisku produkcyjnym.,
4.1.2.przygotowanie $rodowiska na potrzeby przeprowadzenia testow
(konfiguracja srodowiska testowego stanowi odwzorowanie srodowiska
produkcyjnego)
4.1.3.przeprowadzenie testow funkcjonalnych Hurtowni Danych (w tym testéw
integracyjnych) podsystemow zaleznych,
4.1.4.przeprowadzenie testow wydajnosciowych i obcigzeniowych systemu
Hurtowni Danych oraz podsysteméw zaleznych na srodowisku testowym
dostarczonym przez Wykonawce, z wykorzystaniem wolumenu danych nie
mniejszym niz 50% wolumenu produkcyjnego.
4.1.5.opracowanie raportow z testowania podsystemu,
4.2. Odbidr podsystemoéw Hurtowni Danych oraz Data Martéw:
4.2.1.opracowanie dostarczenie kompletu dokumentacji projektowej:
a) dokumentacja techniczna srodowisk produkcyjnego i dewelopersko-
testowego;
b) dokumentacja powykonawcza:

e specyfikacja uzytego oprogramowania,

e dokumentacja kodu zrédtowego;

e dokumentacja eksploatacyjna dla uzytkownikéw koncowych, na ktéra
sktada sie szczegétowy opis funkcjonalnosci i wifasciwosci
dostarczanego rozwigzania;

e Dokumentacja techniczna dla  administratorow, dotyczaca
wdrazanego rozwigzania, w tym omawiajgca sposob zasilania,
parametryzacji, tworzenia oraz modyfikacji proceséw ETL,;

e specyfikacja parametréw konfiguracyjnych dla elementéw systemu
Hurtowni Danych wytworzonych w ramach projektu;

4.2.2.Przekazanie kodoéw zrédtowych oraz praw autorskich do projektow ETL,

skryptéw oraz podprogramdéw powstatych w celu realizacji zatozen
projektowych przy budowie Hurtowni Danych,

Przeprowadzenie szkolen uzytkownikdw systemu Hurtowni Danych i dostarczenie

materiatéw szkoleniowych dla uzytkownikéw,

Swiadczenie ustug utrzymaniowych i serwisowych wobec catosci dostarczonego i

zrealizowanego przedmiotu zamdwienia przez okres min. 24 miesiecy od daty

koncowego odbioru systemu (zgodnie z ofertg Wykonawcy).
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1.1 Dodatkowe zatozenia projektowe

Podczas realizacji przedmiotu zamdwienia, Wykonawca, w zakresie i na zasadach
okreslonych przez Zamawiajgcego, bedzie zobowigzany do wspdtpracy z Zamawiajgcym oraz
innymi  podmiotami wskazanymi przez Zamawiajgcego. Lokalizacjg dla centralnie
usytuowanego i zarzadzanego systemu Hurtowni Danych bedzie Data Center Narodowego
Centrum Badan i Rozwoju, gdzie zostang zlokalizowane s$rodowiska produkcyjne oraz
dewelopersko-testowe (bedace odzwierciedleniem Srodowiska produkcyjnego).
Uzytkownikami wewnetrznymi srodowiska Hurtowni Danych beda pracownicy NCBR oraz
wszystkich podmiotédw gospodarczo powigzanych.

Hurtownia Danych, po jej wdrozeniu oraz przeprowadzeniu niezbednych szkolen dla
pracownikéw Zamawiajgcego, musi umozliwia¢ samodzielne administrowanie irozwijanie
zarowno catego Srodowiska jak i poszczegdlnych modutéw/komponentéw przez pracownikéw
Zamawiajgcego. Stad na catym etapie wykonywania umowy, Wykonawca jest zobowigzany do
wspotpracy z wyznaczonymi—do wspdtuczestnictwa w pracach projektowych i wdrozeniowych
podsystemoéw hurtowni — pracownikami Zamawiajgcego.

1.2 Przetwarzanie danych osobowych

Wykonawca przeprowadzi szczegdétowa analize wymagan w zakresie przetwarzania
danych osobowych oraz zaprojektuje architekture systemu tak, aby zapewni¢ zgodnos¢ z
obowigzujgcymi przepisami RODO oraz przygotuje szczegdétowa dokumentacje zastosowanych
zabezpieczen.

2 0Ogdlna charakterystyka celdw projektu

Podstawowymi celami realizacji niniejszego projektu s3a:

a) Zaprojektowanie, utworzenie i wdrozenie Hurtowni Danych dostarczajgcej zintegrowanej
informacji zarzagdczej na podstawie danych przetwarzanych przez wewnetrzne systemy
NCBR.

b) Zapewnienie uzytkownikom biznesowym w NCBR narzedzi i wiedzy niezbednej do
samodzielnej pracy z wdrozonym systemem Hurtowni Danych, polegajacej na
wykorzystywaniu raportéw dedykowanych, tworzenia nowych raportéw oraz
prowadzeniu zaawansowanych analiz wielowymiarowych.

c) Zapewnienie NCBR narzedzi oraz wiedzy niezbednej do samodzielnego utrzymania
systemu Hurtowni Danych oraz jego rozbudowy o nowe obszary przetwarzania, nie objete
zakresem wdrozenia w ramach projektu.

3  Stownik pojec

Ponizsza tabela zawiera wyjasnienie skrétéw i pojeé technicznych stosowanych w niniejszym
dokumencie OPZ.
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Pojecie Definicja

System HD (HD) System Hurtowni Danych

Przyrost Etap wdrozenia Hurtowni Danych

NCBR Narodowe Centrum Badan i Rozwoju
POWER Program Operacyjny Wiedza, Edukacja, Rozwéj
POIR Program Operacyjny Inteligentny Rozwdj

LSI

HADRONE

SL2014

WOP Whiosek o ptatnosé

UE Unia Europejska

MFiPR Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej
KE Komisja Europejska

QNR (QUANTUM) System Finansowo-Kadrowy

SZOB System Zarzgdzania Obstugg Beneficjentéw
BERD

GERD

OECD

NABS

KIS

MSz Ministerstwo Spraw Zagranicznych

MEIN Ministerstwo Edukacji i Nauki

MON Ministerstwo Obrony Narodowej

MSWiA Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji
ABW Agencja Bezpieczenstwa Wewnetrznego

Analiza wielowymiarowa

Wydzielony spéjny zakres danych zdefiniowany w ramach
wielowymiarowej przestrzeni wymiardw i miar biznesowych

ETL Procesy ETL: procesy pobierania, przeksztatcenia i fadowania danych
(Extract-Transform-Load) do hurtowni danych. Narzedzia ETL -
narzedzia do projektowania i zarzadzania procesami ETL

Data Mart Element hurtowni danych — struktura zoptymalizowana pod katem

tworzenia konkretnych analiz wielowymiarowych i raportéw.

Granularnosé

Poziom szczegdtowosci danych

Metadane

Dane opisujace inne dane, zarowno pod katem merytorycznym (np.
znaczenie danych, oznaczanie, czy dane sg aktualne, czy archiwalne)
jak i pod katem technicznym (np. opisujgce sposdb mapowania
danych ze zrédet).

OLAP

On-Line Analytical Processing — technologia wspierajgca interaktywne
analizy uzytkownikéw, prowadzone w oparciu o wyspecjalizowane
struktury danych, pozwalajgce na szybkga analize danych
wielowymiarowych.

OPz

Opis Przedmiotu Zamdéwienia

Warstwa ekstraktow

Element hurtowni danych — warstwa przejSciowa (STAGE), gdzie
gromadazi sie dane pobrane z systeméw zrédtowych przed
przetworzeniem ich przez procesy ETL do modelu pojeciowego
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Hurtowni Danych.

Wolumen danych

llos¢ danych przechowywanych lub przetwarzanych przez system.

Raport ad-hoc

Raport tworzony przez osobe w odpowiedzi na konkretne zgdanie
informacji, a nie w ustalonych odstepach czasu lub w ramach
rutynowego raportowania. Raport tworzony jest w oparciu o
dostepne narzedzia i potrzebne zestawy danych, bez koniecznosci
przebudowy modelu danych

Repozytorium danych

Miejsce przechowywania danych w uporzadkowanej formie (np. baza
danych, arkusz kalkulacyjny, plik csv, xml lub nawet dokument
papierowy (notatnik — repozytorium w postaci papierowej).

Godzina robocza

Godziny od 8:00 do 16:00 w Dni Robocze

Dzien roboczy

Dzien od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy na podstawie art. 1 pkt 1) ustawy z dnia 18
stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (tj. Dz. U. z 2020 r.
p0z.1920)

Oprogramowanie
standardowe

Oprogramowanie tworzgce $rodowisko, w ktérym uruchamiany jest
system Hurtowni Danych, w tym oprogramowanie systemowe lub
bazodanowe, skrypty lub biblioteki rozszerzajagce podstawowe
funkcjonalnosci zaproponowanego rozwigzania

4 Architektura planowanego rozwigzania

Architektura Systemu Hurtowni Danych powinna zostaé¢ zaprojektowana z uwzglednieniem

najlepszych praktyk i rozwigzan w zakresie budowy systemodw klasy Business Intelligence.

Powinna ona pozwala¢ na skalowanie rozwigzania wraz ze wzrostem zakresu i wolumenu danych

zrodtowych, jak i wzrostem liczby uzytkownikéw.

Uwaga! Narzedzia Bl, np. Power BI, ktére zostato wspomniane w zaprezentowane ogdlnym

schemacie rozwigzania, nie stanowig zakres niniejszego postepowania. System HD powinien

umozliwia¢ integracje z dostepnymi na rynku systemami Business Intelligence.
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Rysunek 1. Ogdlna koncepcja rozwigzania

Na poziomie logicznym architektura danych powinna wyrdznia¢ podziat na nastepujgce warstwy
rozwigzania:

Zrédta danych — bazy i zbiory danych zrédfowych zwigzane z operacyjna dziatalnoécig NCBR.
Rozwigzanie musi zapewni¢ mozliwos¢ pozyskiwania danych Zzrédtowych zaréwno z systemoéw
obstugiwanych bezposrednio przez NCBR jak i systemoéw zewnetrznych (obstugiwanych przez
partneréw NCBR), udostepniajgcych NCBR dane w postaci plikdw ptaskich (plikow w formatach
txt, xls, csv itp.).

Warstwa ekstraktow danych —warstwa przejSciowa (STAGE), gdzie gromadzi sie dane pobrane
z systemoéw zrédtowych, przed poddaniem ich procesom czyszczenia i transformacji do modelu
pojeciowego Hurtowni Danych. Rozwigzanie musi zapewni¢ zatadowanie danych zrédtowych
za okres minimum 5 lat wstecz, o ile takie dane beda dostepne. Zarzadzanie warstwa
ekstraktow musi pozwalaé na wycofanie z Hurtowni zatadowanego ekstraktu, zawierajgcego
btedne dane i ponowne zasilenie danymi skorygowanymi.

Centralne repozytorium danych biznesowych — skonsolidowane dane w spdjnym modelu
pojeciowym Hurtowni Danych, opisanym za pomocg metadanych biznesowych. Dane w tej
warstwie powinny by¢ przechowywane na poziomie granulacji zgodnym ze szczegétowoscia
danych w systemach zrdodtowych. Dane powinny byé dostepne do raportowania i
przeszukiwania z wykorzystaniem narzedzi do raportowania. Z zatozenia, zapytania
uzytkownikow kierowane do tej warstwy dotyczy¢ beda przede wszystkim pobrania historii
danych na poziomie pojedynczych transakcji. Ew. dane wrazliwe powinny by¢ przechowywane
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W sposob pozwalajacy na pdzniejsze zastosowanie procedur zwigzanych z odseparowaniem,
mozliwoscig powielania i retencjg

Data Marty — rozwigzanie powinno przechowywaé dane w formie data martéw,
dedykowanych obszarom merytorycznym. Data mart moze byé zrealizowany w strukturach
bazy relacyjnej lub wielowymiarowej. Logicznie wszystka data marty powinny zostaé
stworzone w architekturze ,bus” (data marty oparte o wspdlng definicje wymiardw).
Zbudowane struktury muszg pozwala¢ uzytkownikom na wygodna realizacje analiz (lista analiz
przedstawiona zostata jako opis zakresu merytorycznego Hurtowni Danych), przy czym
konieczne jest zapewnienie funkcjonalnosci pozwalajgcej na tgczenie (w ramach jednego
raportu badz analizy) danych z wielu data martéw, oraz danych z data martéw z danymi z
centralnego repozytorium danych biznesowych.

Warstwa metadanych — rozwigzanie powinno posiada¢ repozytorium metadanych
obejmujace:

metadane biznesowe, ktére stuzg do definiowania modelu pojeciowego Hurtowni Danych oraz
struktur analitycznych zorientowanych na realizacje procesdw biznesowych NCBR,

metadane techniczne, w ktdrych zapisane sg mapowania i transformacje danych pomiedzy
poszczegdlnymi warstwami danych, a takie definicje poszczegdlnych raportéw
predefiniowanych.

Wykonawca zbuduje i wdrozy rozwigzania pozwalajgce na automatyczne pobieranie danych z

systemow zrodtowych, ich weryfikacje, czyszczenie oraz integracje, a takze wykonywanie

proceséow dokonujacych transformacji danych pomiedzy poszczegdlnymi warstwami oraz

rozwigzania raportowo-analityczne pozwalajgce na raportowanie i prowadzenie analiz na

wszystkich danych przechowywanych w Hurtowni Danych.

Wykonawca dostarczy komplet narzedzi administracyjno-deweloperskich (o ile dostarczone

rozwigzanie wymaga zastosowania specjalistycznych narzedzi) pozwalajgcych na rozszerzanie

Systemu Hurtowni Danych o kolejne elementy w ramach przedstawionej architektury, ktdre bedg

umozliwia¢ definiowanie nowych zrédet danych oraz dodawanie lub modyfikacje istniejgcych w

Systemie HD:

procesow ETL,

elementéw modelu pojeciowego HD,
struktur analitycznych,

Data Martow.

5 Wymagania szczegdtowe projektowanego systemu Hurtowni

Danych

W procesie budowy Hurtowni Danych muszg zostaé¢ uwzglednione wymagania w zakresie

funkcjonalnosci narzedzi wykorzystanych do budowy przedmiotu zamdwienia oraz wymagania
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pozafunkcjonalne. Poniisza lista zawiera wymagania wspdlne dla wszystkich obszaréw

tematycznych uwzglednionych w procesie projektowania oraz wdrazania systemu Hurtowni

Danych:

Wszystkie wykorzystanie narzedzia, nie stanowigce narzedzi deweloperskich lub
administracyjnych muszg udostepnia¢ uzytkownikom interfejs w jezyku polskim..
Dostarczone oprogramowanie bedzie stanowito kompleksowe rozwigzanie, dostarczajgce
funkcjonalnosci zwigzane z pobieraniem danych z systemoéw Zrédtowych, zarzadzaniem
jakoscig  danych, przetwarzaniem danych, przechowywaniem danych, ich
monitorowaniem oraz raportowaniem i przeprowadzaniem analiz OLAP.

System HD musi posiada¢ zintegrowane srodowisko metadanych technicznych
(Srodowisko ADM, schemat architektury HD), wspdlne dla wszystkich narzedzi i
komponentéw systemu.

System HD musi dostarczac graficzny interfejs uzytkownika, co najmniej dla narzedzi ETL,
zarzadzania jakoscig danych i narzedzi administracyjnych.

System HD musi umozliwia¢ poczatkowe inicjalne zasilanie systemu danymi (na bazie
danych systeméw Zrddtowych) i umozliwi¢ dodawanie ich przyrostowo w kolejnych
cyklach.

System HD musi umozliwiaé jednoczesng prace 30 uzytkownikow.

System HD musi umozliwiaé jego rozwdj (rozbudowe zakresu informacyjnego oraz zmiany
w strukturze i merytoryce procesow zasilania) i utrzymanie przy wykorzystaniu wtasnych
zasobéw Zamawiajgcego.

System HD musi by¢ zbudowany w architekturze umozliwiajgcej zapisywanie wszelkich
danych i wykonywanie przetwarzania w warstwie serwerowej. Aplikacje uzytkownika
(systemy analityczne, systemy ustugowe udostepniajgce APl do HD) muszg by¢ jedynie
interfejsem do systemu (tzw. klient).

System HD musi by¢ skalowalny (scale up), zwiekszenie wydajnosci musi by¢ mozliwe
poprzez zwiekszenie mocy obliczeniowej Srodowiska serwerowego. Zmiana taka nie moze
wymagac zmian w architekturze rozwigzania.

5.1 Wpymagania dla narzedzi ETL

e System HD musi zawiera¢ gotowe algorytmy m.in.. do sprawdzania poprawnosci
numerow/identyfikatorow z sumg kontrolng (m.in. PESEL, NIP, REGON) oraz
numerdow wnioskow programéw POIR/POWER, nadawanych zgodnie z przyjetym
wzorcem ich nadawania.

e Dostarczone narzedzia muszg posiada¢c mozliwos¢ projektowania procesow
czyszczenia danych zaréwno z poziomu linii polecen jak i z wykorzystaniem narzedzi
z dostepnym kreatorem tworzenia proceséw czyszczenia danych bez koniecznosci
pisania kodu.

e W zakresie procesdw czyszczenia i przetwarzania danych narzedzia musza
umozliwia¢ wykorzystanie jezyka czwartej generacji.

10| Strona
Narodowe Centrum Badan i Rozwoju | ul. Nowogrodzka 47a, 00-695 Warszawa
kancelaria@ncbr.gov.pl | tel.: +48 22 39 07 170
NIP 701-007-37-77 | Regon 141032404

Rzeczpospolita 8

- Polska




d

Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju

Narzedzia muszg zapewniac interfejs programistyczny do pisania kodéw czwartej
generacji, podpowiadajgcy sktadnie jezyka.

Reguty czyszczenia danych (parsowanie, standaryzacja, deduplikacja) muszg by¢
mozliwe do wykorzystania zaréwno przez narzedzia do zarzgdzania jakoscig danych
jak i procesy przetwarzania i integracji danych.

Narzedzia muszg posiada¢ mechanizm umozliwiajacy raportowanie z proceséw
czyszczenia danych (m.in. liczba duplikatéw, procent wartosci brakujgcych,
dedykowane wskazniki jakosci) oraz logowanie btedéw powstatych w procesach ETL.
Narzedzia muszg umozliwia¢ profilowanie zbioréw danych, rozumiane jako
udostepnianie co najmniej nastepujacych podstawowych statystyk dla wartosci
(kolumn):

o numerycznych: $rednia, mediana, wartosci najczesciej wystepujace,
wartosci odstajgce, minimum, maksimum, liczba brakdw danych, unikalnos$¢
wartosci, dominanta, kwantyle rzedu p (gdzie p jest parametrem wpisanym
przez uzytkownika), wyswietlanie wykresu dystrybuanty i gestosci
prawdopodobienstwa;

o znakowych: schematy zapisu (znakowe i stowne), najczestsze wartosci oraz
analiza rzeczywistej szerokosci kolumny (na podstawie rozmiaru wartosci).

Narzedzia muszg umozliwia¢ standaryzacje danych — obejmujacg zaréwno proste
ujednolicanie formatéw (np. kody pocztowe, numery telefonu), jak réwniez bardziej
ztozone uspdjnianie danych przy uzyciu tabel synonimoéw, stownikéw czy
predefiniowanych regut (np. ulice, miejscowosci, osoby, nazwy firmy, dane
projektéw).

Narzedzia muszg w ramach profilowania zbioréw danych umozliwia¢ weryfikowanie
relacji (kontrola spéjnosci wiezéw) miedzy tabelami.

Narzedzie ETL musi umozliwia¢ wykorzystanie stownikéw, w tym umozliwiaé
wzbogacanie jakosci danych w oparciu o stowniki.

Narzedzie ETL musi mie¢ mozliwos¢ tadowania danych z uzyciem bezposrednich
mechanizméw dostepu do serwerdow bazodanowych oraz zZrédet danych
udostepniajgcych dane w standardzie ODBC jak i JDBC.

Narzedzie ETL musi posiadaé funkcjonalnosé pobierania danych z uzyciem protokotu
FTP.

Narzedzie ETL musi posiadac funkcjonalnos¢ pobierania danych z uzyciem protokotfu
HTTP.

Narzedzie ETL musi posiadac funkcjonalnos¢ pobierania danych z udostepnionych w
sieci lokalnej zbioréw danych (pliki tekstowe, csv, xml) oraz arkuszy MS Excel.
Narzedzie ETL musi mie¢ mozliwos¢ weryfikacji sum kontrolnych CRC lub MD5
przetwarzanych plikow danych.

Narzedzie ETL musi umozliwia¢ prace w formie zintegrowanego, graficznego
srodowiska, ktére nie wymaga przetaczania sie pomiedzy réznymi aplikacjami.
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Narzedzie ETL musi umozliwia¢ uruchamianie proceséw na podzbiorze danych. Musi
istnie¢ co najmniej mozliwos¢ ograniczenia liczby przetwarzanych rekordéw.
System HD musi umozliwia¢ wycofanie zatadowanych danych oraz powtérzenie
procesu tadowania.
Narzedzie ETL musi umozliwia¢ wersjonowanie proceséw przetwarzania.
Narzedzie ETL musi umozliwia¢ poréwnanie definicji zrédta danych przechowywanej
w metadanych z definicjg w systemie zrédtowym.
Narzedzie ETL musi umozliwia¢ tworzenie parametryzowanych proceséw ETL.
Narzedzie ETL musi umozliwi¢ wykorzystanie istniejgcego procesu jako szablonu
bezposrednio w narzedziu ETL, to znaczy musi istnie¢ mozliwos¢ prostej podmiany
danych Zrédtowych, struktur docelowych i zmiany regut przetwarzania bez
koniecznosci tworzenia procesu od nowa.
Narzedzie ETL musi zawiera¢ zestaw gotowych transformacji. Transformacje muszg
by¢ dostepne dla uzytkownika jako komponenty graficzne. Parametryzacja
transformacji ma odbywaé¢ sie w sposdb graficzny lub poprzez wypetnianie
odpowiednich kreatoréw.
Uzytkownik ma mie¢ mozliwos¢ budowy procesu przetwarzania poprzez tgczenie
transformacji w procesy (bez koniecznosci pisania kodu).
Narzedzie ETL musi zawiera¢ gotowe, parametryzowane transformacje
umozliwiajgce co najmniej:

Import i eksport plikow tekstowych;

o Zdefiniowanie potaczenia do zrdédta danych (np. do bazy danych);

o Pobranie danych z baz zrédtowych do bazy danych rozwigzania;

o taczenie zbiordw;

o Agregowanie danych w tym wyznaczanie statystyk dla kolumn
analizowanych;

o Tworzenie kolumn wyliczanych;

o Zmiane formatu danych (numeryczne, tekstowe, daty);

o Walidacje danych z wykorzystaniem tabel stownikowych;

o Filtrowanie zbioréw;

o Sortowanie zbioréw;

o Dofaczenie wielu tabel w trybie konkatenacji.

Narzedzie ETL musi umozliwiaé tworzenie wtasnych transformacji, ktére bedg mogty
by¢ wykorzystywane przez projektantédw proceséw ETL, na tych samych zasadach co
transformacje standardowe.

Musi istnie¢ mozliwos¢ taczenia transformacji uzytkownika z transformacjami
standardowymi, dostarczonymi z rozwigzaniem w ramach jednego procesu
przetwarzania.

Narzedzie ETL musi umozliwia¢ kolejkowanie procesdw przetwarzania i
uruchamianie ich zaréwno w trybie interaktywnym jak i w trybie wsadowym. Tryb
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wsadowy musi umozliwia¢ uruchamianie procesu (réwniez catej kolejki procesow)
zgodnie z ustalonym harmonogramem oraz musi umozliwia¢ uzaleznienie
uruchamiania od wystgpienia konkretnego zdarzenia (uruchamianie warunkowe).
o Narzedzie ETL musi umozliwia¢ sygnalizacje wystgpienia btedéw w procesach ETL.
W trybie interaktywnym btedne uruchomienie procesu ma co najmniej wskazywa¢é
fragment procesu, w ktorym wystgpit btad. W trybie wsadowym musi istniec
mozliwo$¢ powiadamiania o btedach, co najmniej poprzez e-mail oraz odpowiedni
raport o btedach.
e Narzedzie ETL musi posiada¢ funkcjonalnosci umozliwiajgce raportowanie z
wykonania procesdw ETL, raport taki ma zawieraé co najmnie;j:
o czas wykonania poszczegdlnych zadan z mozliwoscia rozbicia na
poszczegolne kroki procesow zasilania;
o informacje o btedach i ostrzezeniach w poszczegdlnych zadaniach.

Wymagania dla narzedzi przechowywania danych i metadanych

e Repozytorium metadanych - bedace relacyjng bazg danych - musi zapewnié otwarty
interfejs dostepu, pozwalajagcy na odczyt i zapis metadanych z poziomu
zewnetrznych narzedzi.

e Narzedzia wchodzace w sktad rozwigzania muszg automatycznie wykorzystywac
metadane przechowywane w repozytorium metadanych. Praca narzedzi musi by¢
sterowana metadanymi.

® Metadane narzedzi muszg obejmowac co najmniej:

o struktury danych (tabele, kostki OLAP, relacje, kolumny, typy danych,
indeksy, wymiary, hierarchie, miary);

o potaczenia z bazami danych (w tym informacje o lokalizacjach fizycznych
danych, parametry dostepu, wykorzystywany interfejs dostepowy);

o procesy przetwarzania (harmonogram uruchomienia, parametry logiki
biznesowej procesu);

o raporty i analizy wraz z opisem warstwy metadanych biznesowych
(mapowanie struktur fizycznych na merytoryczne znaczenie danych),

o uzytkownikéw, ich grupy, uprawnienia, role oraz autentykacja w AD;

e Silnik bazy danych musi posiada¢c mechanizmy zwiekszajgce wydajnosé
przetwarzania danych, m.in: indeksowanie, rownolegte wykonywanie zapytan i
proceséw, partycjonowanie danych.

e Silnik bazy danych rozwigzania musi umozliwia¢ przetwarzanie wielowgtkowe.

e Silnik bazy danych rozwigzania musi umozliwiaé zréwnoleglanie przetwarzania (np.
dzieki funkcji partycjonowania).

e Baza danych rozwigzania musi zapewni¢ zgodnos¢ ze standardem ANSI/ISO SQL.
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Wymagania w zakresie administracji i bezpieczenstwa

System HD musi posiadaé graficzne narzedzia administracji, obejmujgce co najmniej:
zarzadzanie metadanymi, zarzadzanie uzytkownikami, definiowanie proceséw
zasilania i transformacji danych, definiowanie i projektowanie raportow,
zarzadzanie uruchomieniem proceséw przetwarzania danych.
Wszystkie narzedzia muszg zostac zintegrowane z kontami uzytkownikéw z LDAP.
System HD musi umozliwia¢ tworzenie profili uzytkownikéw, do ktérych mozna
przypisywaé¢ wybrane funkcje systemu i prawa dostepu do obiektéw. Utworzone
profile bedg przypisywane do uzytkownikéw. System musi odnotowywac¢ dziatania
uzytkownikéw lub obiektdw systemowych polegajgcych na dostepie do:

o systemu z uprawnieniami administracyjnymi

o konfiguracji systemu, w tym konfiguracji zabezpieczen

(dodawanie/modyfikacja uzytkownika, zmiana uprawnien),
o przetwarzanych w systemach danych podlegajgcych prawnej ochronie w
zakresie wymaganym przepisami prawa.

W zakresie opisanych powyzej praw dostepu System HD musi umozliwiaé
nadawanie uprawnien na poziomie obiektéw takich jak: standardowe raporty (lub
ich grupy), obiekty bazy danych (tabele, wiersze, kolumny), obiekty (analizy, miary,
atrybuty) zdefiniowane w warstwie metadanych biznesowych, dostepy do modeli
wielowymiarowych OLAP, dostep do zaprojektowanych Data Martow.
Dostarczone Srodowisko techniczne oraz licencje majg by¢ przygotowane do
obstuzenia wskazanej w niniejszym dokumencie liczby uzytkownikéw oraz
przygotowane do przetwarzania danych NCBR za okres wskazany przez
Zamawiajgcego. Wykonawca zobowigzany jest do uwzglednienia w szacowaniach
wszelkich dodatkowych wolumenéw danych wynikajgcych z architektury
rozwigzania (kolejne warstwy sktadowania danych, dane robocze i tymczasowe,
metadane).
Licencje na dostarczane oprogramowanie Systemu HD majg by¢ licencjami
bezterminowymi.
Dostarczane oprogramowanie nie moze mie¢ ograniczenia licencyjnego na wielkos¢
przetwarzanych danych.
Okno zasilania liczone od momentu udostepnienia danych zrédtowych do momentu
zakonczenia wszystkich proceséw zasilania i integracji danych wszystkich warstw
rozwigzania wynosi 8 godzin.
System HD musi udostepniaé administratorowi biezgcg informacje o stanie zasilenia
danymi wraz ze szczegétowymi informacjami o ewentualnych btedach proceséw
zasilania.
Musi by¢ mozliwa analiza historii uruchomien proceséw wraz z mozliwoscig
porownania ich parametréw i wynikéw oraz mozliwoscig przegladania dziennika
procesow historycznych.
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System HD musi kontrolowaé oraz informowaé¢ administratora o kompletnosci
pobranych danych Zzrédtowych oraz by¢ odporny na:

o przypadkowe wczytanie tych samych danych kilkukrotnie,

o przestanie pustego zbioru danych,

o przestanie uszkodzonego zbioru danych,

o przestanie danych w innym formacie niz oczekiwany.

5.4 Wymagania w zakresie migracji danych
Proces migracji danych bedzie oparty gtéwnie o zaprojektowane i wdrozone procesy

ETL, za posrednictwem ktérych dane pochodzace z systemow i plikow zrédtowych, po

przeksztatceniu do struktury pojeciowej modelu HD, zostang zatadowane do bazy HD, w

celu dalszego przetwarzania. Proces tadowania danych do repozytorium HD bedzie

obejmowat wszystkie danej z baz systemowych oraz baz plikowych zgtoszonych w

procesie analizy przedwdrozeniowej.

5.5 Wymagania w zakresie dostepnosci

System musi umozliwia¢ wielu uzytkownikom réwnolegty dostep do tych samych
danych lub obszaréw funkcjonalnych bez utraty integralnosci danych.

Wykonawca musi opracowac i udostepni¢ mechanizmy/procedury wznawiajgce
prace systemu po awarii.

System HD musi posiada¢ mozliwosé wspodtpracy z zewnetrznym narzedziem
monitorujgcym poziom ustug.

5.6 Wymagania w zakresie wydajnosci

System HD musi umozliwia¢ jednoczesng prace co najmniej 30 zalogowanych
uzytkownikéw (aktywnych sesji).

Wykonawca bedzie dazyt to osiggniecia maksymalnej wydajnosci w zastosowanych
przez niego algorytmach, uwzgledniajacych optymalizacje zajetosci pamieci,
przestrzeni dyskowej oraz ilosci danych przesytanych przez siec.

Wdrozony system HD musi maksymalnie wykorzystywaé mozliwosci architektury
dostarczanych rozwigzan, stanowigcych element architektury systemu HD, w
zakresie asynchronicznosci, wielowatkowosci, wykorzystania wielu rdzeni
(multicore) oraz wielu procesorow.

6 Wymagania w zakresie infrastruktury sprzetowo-systemowe]

Wykonawca dostarczy i skonfiguruje w lokalizacji Zamawiajgcego oprogramowanie niezbedne do

przygotowania srodowiska produkcyjnego oraz dewelopersko-testowego.

Wymagania dla srodowiska docelowego:
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6.1 Narzedzia do archiwizacji danych
Zamawiajacy do archiwizacji danych wykorzystuje narzedzia firmy Commvault. Posiada
kompetencje w zakresie administracji tego rozwigzania oraz zestaw wymaganych licencji.

6.2 Wirtualizacja srodowisk

Rozwigzanie ma by¢ oparte o wirtualizacje $rodowisk - wymagane jest zastosowanie
technologii VMware vSphere Enterprise Plus, w ktérej Zamawiajacy posiada wtasne
Srodowisko i kompetencje (oraz licencje Microsoft Server).

6.3 Systemy kontroli wersji

Wszystkie skrypty dedykowanych podprograméw, projekty proceséow ETL, zapytania SQL,
skrypty funkcji, widokéw oraz procedur sktadowanych, beda podlegaty wersjonowaniu z
wykorzystaniem systemu kontroli wersji Git oraz srodowiska GitLab, na ktérym beda
uruchomione procedury zapewniajgce automatyzacje procesu wdrazania zmian na
Srodowiskach dewelopersko-testowym oraz produkcyjnym systemu HD (wykorzystanie
dostepnych narzedzi DevOpps). Zamawiajacy posiada kompetencje, pozwalajgce na petne
wykorzystanie funkcjonalnosci srodowiska GitLab w celu zapewnienia ciggtosci proceséw
CI/CD. Zamawiajagcy zapewnia srodowisko i odpowiednie licencje GitLab.

7 Uzytkownicy Hurtowni Danych, transfer wiedzy i szkolenia

7.1 Uzytkownicy Hurtowni Danych

Wdrozenie Hurtowni Danych ma za zadanie zapewni¢ dostep do zintegrowanego zrédfa
informacji  biznesowych oraz mozliwos¢ prowadzenia zaawansowanych analiz z
wykorzystaniem zasobdw Hurtowni Danych, zasobdw zdefiniowanych Data Martéow oraz
wielowymiarowych kostek OLAP, dostepnych dla pracownikdw Zamawiajacego. W zwigzku z
tym wdrozeniem nalezy objgé nastepujgce grupy uzytkownikow:

e Uzytkownicy predefiniowanych obszaréw tematycznych — Data Martéw — uzytkownicy
posiadajgcy mozliwos¢ pracy z predefiniowanymi obszarami tematycznymi w postaci
hurtowni tematycznych Data Mart oraz zagregowanych modeli wielowymiarowych OLAP,
zbudowanych w oparciu o bazy hurtowni tematycznych. Minimalnie wymagana jest
funkcjonalnosé dostepu do Data Martow, kostek OLAP lub bezposrednio do baz hurtowni
tematycznych, z mozliwoscig podtaczenia sie do Zrddta wiedzy biznesowej poprzez
dostepne narzedzia Bl z mozliwoscig odswiezania danych na raporcie wraz z podaniem
wartosci parametréw, sortowanie oraz filtrowanie danych na raporcie (przy uzyciu
funkcjonalnosci narzedzia raportowo-analitycznego).

e Uzytkownicy zaawansowani (analitycy) — uzytkownicy tworzacy nowe raporty oraz
wykonujacy interaktywne analizy wielowymiarowe na podstawie wszystkich danych
przechowywanych w systemie (w zakresie posiadanych praw dostepu). Majg réwniez
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dostep do petnej funkcjonalnosci dostepnej uzytkownikom predefiniowanych obszaréw
tematycznych.

e Administratorzy merytoryczni — uzytkownicy modyfikujgcy i rozwijajgcy metadane
biznesowe narzedzia raportowo-analitycznego. Majg dostep do petnej funkcjonalnosci
dostepnej uzytkownikom zaawansowanych (analitykom).

e Administratorzy techniczni — uzytkownicy modyfikujgcy i rozwijajacy struktury danych
Hurtowni Danych oraz zasilajgce je procesy ETL. Nie muszg posiada¢ dostepu do narzedzi
raportowo-analitycznych.

e Uzytkownicy danych osobowych — uzytkownicy posiadajgcy uprawnienia uzytkownika
predefiniowanego obszaréw tematycznych z mozliwoscig dostepu do obszaréw z danymi
wrazliwymi

7.2 Transfer wiedzy

Przed rozpoczeciem prac analitycznych (Etap analizy przedwdrozeniowej) Wykonawca
przeprowadzi dla pracownikéw Zamawiajgcego (maks. 8 osdb) szkolenie z przyjetej dla
projektu metodyki budowy Hurtowni Danych (szczegdty szkolenia opisane w punkcie 7.3).

Wykonawca prowadzi¢ bedzie prace projektowe w siedzibie Zamawiajgcego lub za
posrednictwem zdalnego dostepu do sieci Zamawiajgcego zapewni mozliwos¢ wigczenia
Administratorow merytorycznych i technicznych Zamawiajgcego w zadania projektowe, w
stopniu pozwalajgcym na szczegétowe zapoznanie sie z architekturg oraz procesem budowy
rozwigzania systemu HD. Poziom zaangazowania w/w administratorow zostanie uzgodniony
pomiedzy stronami, Wykonawca powinien przyjgé zatozienie, ze zaangazowanie to ma
charakter szkoleniowy i pracownicy Zamawiajgcego nie bedg stanowi¢ cztonkdéw zespotu
realizujgcego projekt wdrozenia.

7.3 Szkolenia

W ramach projektu Wykonawca przeprowadzi nastepujace szkolenia dla pracownikéw

Zamawiajgcego (on-line z zastrzezeniem do 1-2 szkolen w siedzibie zamawiajgcego).:

1) Szkolenie z metodyki budowy Hurtowni Danych dla maks. 8 os6b — minimum 35 godzin
szkoleniowych z przyjetej dla realizacji projektu metodyki budowy Hurtowni Danych.
Szkolenie musi obejmowac w szczegdlnosci zagadnienia zwigzane z:

— analizg wymagan,

— modelowaniem danych,

— architekturg Hurtowni Danych,

— projektowaniem mapowan danych i proceséw ETL,

— wersjonowaniem danych w Hurtowni Danych.

Szkolenie musi zostaé przeprowadzone przed rozpoczeciem szczegétowej analizy
wymagan.
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Szkolenie z funkcjonalnosci narzedzi raportowo-analitycznych dla maks. 10 oséb -

minimum 35 godzin szkoleniowych, obejmujace:

— catosc¢ funkcjonalnosci dostarczanych narzedzi raportowo-analitycznych.

— procesem budowy i utrzymania baz hurtowni tematycznych,

— budowy Data martéw oraz wielowymiarowym analityczny modeli danych (kostki
OLAP), w tym funkcjonalnosci zwigzane z administrowaniem narzedziem i
definiowaniem metadanych biznesowych.

Szkolenie powinno zostaé przeprowadzone w ramach wdrozenia pierwszego przyrostu

Hurtowni Danych. Szkolenie powinno zostaé¢ przeprowadzone na danych wdrazanej

Hurtowni. Jezeli (ze wzgleddéw technicznych — np. braku wtasciwych danych w Hurtowni)

szkolenie nie bedzie mogto w wybranych czesciach zostaé przeprowadzone na danych

Zamawiajgcego, dopuszczalne jest uzycie (dla tych czesci szkolenia) danych szkoleniowych

wykorzystanych na s$rodowisku dewelopersko-testowym. Szkolenie obejmie petng

funkcjonalno$¢ dostarczanych narzedzi, nawet jezeli wybrane funkcjonalnosci nie beda
stosowane przez Zamawiajgcego po wdrozeniu Hurtowni Danych.

Szkolenie z budowy proceséw ETL dla maks. 6 0séb — minimum 20 godzin szkoleniowych,

obejmujace:

— catos¢ funkcjonalnosci dostarczanych narzedzi ETL, ze szczegdlnym uwzglednieniem
funkcjonalnosci wykorzystanych w ramach wdrozenia.

Szkolenie zostanie przeprowadzone w uzgodnionym z Zamawiajgcym terminie, nie

wczesniej niz po zakonczeniu implementacji drugiego przyrostu Hurtowni Danych.

Architektura wdrozonej Hurtowni Danych dla maks. 6 oséb — minimum 20 godzin

szkoleniowych, obejmujace:

— szczegotowy opis architektury wdrozonego rozwigzania wraz z architekturg bazy
danych, warstwy metadanych, proceséw ETL itd.

Celem szkolenia jest przekazanie szczegétowej wiedzy o konstrukcji systemu i

przygotowanie pracownikdw Zamawiajgcego do samodzielnego utrzymywania i rozwoju

Hurtowni.

Szkolenie powinno zostac zrealizowane dwukrotnie dla tej samej grupy: po wdrozeniu

pierwszego przyrostu Hurtowni oraz ponownie, po wdrozeniu ostatniego przyrostu

Hurtowni Danych. Materiaty szkoleniowe stanowic bedzie przede wszystkim dostarczona

w ramach projektu dokumentacja techniczna i administracyjna.

Administracja wdrozonym systemem Hurtowni Danych dla maks. 6 oséb — 20 godzin

szkoleniowych, obejmujgce swoim zakresem:

— catos¢ zagadnien administracji systemem Hurtowni Danych, w tym: administracji
procesami ETL, administracji uzytkownikami, zagadnienia bezpieczeristwa danych,
tworzenie kopii bezpieczeAstwa i przywracanie systemu z kopii, monitorowanie pracy
systemu, standardowe czynnosci eksploatacyjne itp.
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Szkolenie powinno zosta¢ zrealizowane po wdrozeniu ostatniego przyrostu Hurtowni
Danych. Materiaty szkoleniowe stanowi¢ bedzie przede wszystkim dostarczona w ramach
projektu dokumentacja techniczna i administracyjna.

Szkolenie on-line dla uzytkownikdw korzystajacych z predefiniowanych obszaréw
tematycznych — Data martéw dla maks. 100 osdb. Czas szkolenia powinien zostaé
dostosowany do zakresu funkcjonalnosci dostepnej dla uzytkownikdéw nie moze by¢ jednak
krétsze niz 15 godzin szkoleniowych. W ramach wdrozenia kazdego przyrostu Hurtowni
Danych wykonawca przeprowadzi szkolenia dla uzytkownikéw, dla ktérych wdrozony
zostanie dany zakres danych Hurtowni. Szkolenia przeprowadzane bedg na Data Martach
oraz predefiniowanych modelach danych OLAP, dostarczanych w ramach danego
przyrostu. Szkolenie powinno objgé catos¢ funkcjonalnosci narzedzi raportowo-
analitycznych, dostepng dla tej grupy uzytkownikow. Liczba oséb szkolonych w ramach
danego przyrostu bedzie uzgadniana z Zamawiajgcym. Jako cze$¢ materiatéw
szkoleniowych wykorzystana zostanie dostarczana w ramach projektu dokumentacja
uzytkownika.

Wszystkie wymienione powyze]j szkolenia powinny by¢ realizowane w formie wykfadéw
potaczonych z praktycznymi éwiczeniami realizowanymi przez uczestnikow szkolenia. W
szkoleniach w zakresie narzedzi raportowo-analitycznych oraz ETL, czas poswiecony na
praktyczne ¢wiczenia nie moze by¢ mniejszy niz 60% catego czasu szkolenia.

Szkolenia powinny zapewniaé¢ nabycie przez uczestnikdw wiedzy wystarczajgcej do
podjecia samodzielnej pracy z petng funkcjonalnoscig wdrozonego systemu. Podane czasy
trwania szkolen nalezy traktowac jako minimalne. Jezeli do zrealizowania catego materiatu
konieczne jest dtuzsze szkolenie, Wykonawca zapewni jego realizacje w wymaganym
czasie.

Plan i zakres poszczegdlnych szkolen zostanie przedstawiony przez Wykonawce do
akceptacji Zamawiajacego najpdzniej na 2 tygodnie przed terminem planowanego
szkolenia. Wszyscy uczestnicy szkolen otrzymajg materiaty szkoleniowe w jezyku polskim,
w formie elektronicznej oraz zaswiadczenia o uczestnictwie. W przypadku szkolen
stacjonarnych Zamawiajgcy zapewni sale szkoleniowe wraz z wyposazeniem (sprzet
komputerowy, rzutnik itp.) niezbednym do przeprowadzenia szkolen.

8 Gwarancja i utrzymanie

Wykonawca udziela gwarancji i zobowigzuje sie do Swiadczenia ustug utrzymania w odniesieniu
do dostarczonych komponentéw oraz catego Systemu Hurtowni Danych na ponizszych
warunkach:
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8.1 Gwarancja na dostarczone oprogramowanie firm trzecich
Gwarancja na warunkach nie gorszych niz standardowe warunki gwarancyjne oferowane przez
producenta oprogramowania.

8.2 Utrzymanie oprogramowania firm trzecich

Dostarczone oprogramowanie firm trzecich objete bedzie ustugg wsparcia producenta lub
dostawcy rozwigzania przez okres minimum 24 miesiecy od daty koncowego odbioru systemu
(zgodnie z ofertg Wykonawcy). Ustuga wsparcia powinna obejmowac co najmniej standardowy
wariant wsparcia (w tym prawo do zgtaszania btedéw, otrzymywania nieodptatnych nowych
wersji i poprawek), oferowany przez producenta/dostawce danego oprogramowania.

8.3 Ustugi utrzymania systemu Hurtowni Danych

Wykonawca bedzie swiadczyt ustugi utrzymania Systemu Hurtowni Danych w okresie minimum
24 miesiecy po dacie podpisania koncowego protokotu odbioru systemu (zgodnie z ofertg
Wykonawcy). Wykonawca w ramach $wiadczonych ustug utrzymania zapewni poprawne
dziatanie Systemu rozumiane jako zgodno$¢ dostarczonego systemu z wymaganiami
zawartymi w Opisie Przedmiotu Zamodwienia oraz dodatkowymi uzgodnieniami
udokumentowanymi w trakcie realizacji projektu (w tym ujetymi w analizie
przedwdrozeniowej i wymaganiami uzgodnionymi i zrealizowanymi w ramach kazdego z
przyrostow).

Utrzymanie Systemu HD nie wyklucza mozliwosci tworzenia przez Zamawiajgcego nowych
obszaréw tematycznych Data Mart, modyfikacji istniejgcych oraz tworzenia nowych
elementéw w metadanych biznesowych systemu.

Nowe/zmodyfikowane przez Zamawiajgcego elementy bedg objete ustugg utrzymania pod
warunkiem zautoryzowania ich przez Wykonawce.

Zgtoszone przez Zamawiajacego wady bedg naprawiane przez Wykonawce w Dni Robocze w
godzinach 8:00 — 16:00 w nastepujgcych terminach:

Rodzaj . .

nieprawidtowosci Opis Czas Reakcji Czas Naprawy

Awaria Krytyczna Wada uniemozliwiajaca uzytkownikom | Do 4 godzin roboczych Do 16 godzin
korzystanie z ustugi lub jej fragmentu roboczych

oraz naruszenie bezpieczenstwa ustugi
(dostep do danych lub funkcji ustugi z
pominieciem mechanizmdw
zabezpieczen) lub nieprawidtowosé¢
dziatania ustugi, ktéra wptywa w
istotny sposéb na dziatanie systemu
np. btedy w procesach zasilania,
powodujgce wadliwe zasilenie czesci
danych, w wyniku czego praca jest
niemozliwa (niespdjnosé danych
powodujgca przektamania w procesie
przetwarzania informacji i jej
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raportowania)

Bfad Nieprawidtowos¢ dziatania ustugi, Do 8 godzin roboczych Do 24 godzin
ktora wptywa w istotny sposéb na roboczych
wyniki pracy, ogranicza funkcjonalnos¢
ustugi, w wyniku czego praca jest
utrudniona, ale mozliwa

Usterka Nieprawidtowe dziatanie ustugi Do 16 godzin roboczych | Do 40 godzin
niepowodujgce ograniczenia roboczych
korzystania z systemu HD

8.4 Wsparcie w czasie trwania projektu i po wdrozeniu Hurtowni Danych

Zamawiajgcy wymaga Swiadczenia nastepujgcych dodatkowych ustug wsparcia w okresie
realizacji projektu oraz po wdrozeniu Hurtowni Danych:

8.4.1 Wsparcie w okresie realizacji projektu

Od daty odbioru pierwszego przyrostu Hurtowni Danych do dnia odbioru ostatniego przyrostu
Hurtowni Danych Wykonawca zapewni dostepnos¢ konsultanta moggcego swiadczy¢ w jezyku
polskim wsparcie dla zespotu Zamawiajgcego zaangazowanego w proces realizacji projektu
(zespdt maksymalnie 6 osobowy). Konsultacje te bedg odbywaty sie zdalnie, w tym za
posrednictwem komunikatorow internetowych (konsultacje on-line). Ustugi wsparcia w
okresie realizacji projektu swiadczone bedg w Dni Robocze w Godzinach Roboczych.
Wymagany czas reakcji na zgtoszenie Zamawiajgcego: maksymalnie 8 godzin roboczych, a
wymagany czas realizacji zgtoszenia Zamawiajgcego: maksymalnie 24 godziny robocze.
Maksymalny wymiar wsparcia w okresie realizacji projektu wynosi 50 godzin.

8.4.2 Wsparcie powdrozeniowe

Wykonawca zapewni $wiadczenie w jezyku polskim telefonicznych, elektronicznych (email)
oraz w formie wideokonferencji lub przy uzyciu dedykowanego portalu zgtoszeniowego ustug
wsparcia w postaci Help Desk dla kluczowych uzytkownikéw Hurtowni Danych ze strony
Zamawiajgcego (zespdt maksymalnie 15 osobowy), przez okres 12 (dwunastu) miesiecy od dnia
podpisania Protokotu Odbioru stwierdzajgcego Wdrozenie i uruchomienie w petni
funkcjonalnej Hurtowni Danych. Ustugi wsparcia swiadczone bedg w Dni Robocze w Godzinach
Roboczych. Wymagany czas reakcji na zgtoszenie Zamawiajgcego: maksymalnie 4 godziny
robocze, a wymagany czas realizacji zgtoszenia Zamawiajgcego: maksymalnie 12 godzin
roboczych. Maksymalny wymiar wsparcia powdrozeniowego wynosi 300 godzin.

8.4.3 Ustugi rozwojowe
Wykonawca zobowigzany jest swiadczy¢ ustugi dodatkowe w zakresie zwigzanym z rozwojem
Systemu Hurtowni Danych o elementy nie objete zakresem opisanym w niniejszym OPZ, w
wymiarze maximum 300 osobogodzin pracy konsultantéw Wykonawcy przez okres od dnia
zawarcia Umowy do czasu uptywu 12 miesiecy od dnia podpisania Protokotu Odbioru
stwierdzajgcego Wdrozenie i uruchomienie w petni funkcjonalnej Hurtowni Danych.
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Zamawiajgcy kazdorazowo przedstawi Wykonawcy zakres prac koniecznych do realizacji,
Wykonawca w ciggu 3 dni roboczych przedstawi szacowang pracochtonnos¢ ich realizacji, ktéra
moze by¢ przedmiotem dalszych negocjacji. Po uzgodnieniu ostatecznej pracochtonnosci i
harmonogramu realizacji Wykonawca zrealizuje prace.

Modyfikacje wykonane w ramach ustug rozwojowych objete bedg ustugami utrzymania do

korica okresu swiadczenia ustug utrzymania dla catej Hurtowni Danych.

9 Realizacja projektu budowy i wdrozenia Hurtowni Danych

9.1 Metodyka zarzadzania projektem

Aby efektywnie zrealizowa¢ projekt budowy Hurtowni Danych, ktéry bedzie doprecyzowany i
rozwijany w trakcie jego wytwarzania, zastosowana zostanie metodyka zwinna (Agile) do
zarzadzania projektem. W zakresie struktury projektowej Wykonawca bedzie zobowigzany do
zapewnienia dziatania w ramach struktur projektowych nastepujacych rél/zespotéw.

e Kierownik Projektu ze strony Wykonawcy — do ktérego najwazniejszych obowigzkéw bedzie

nalezato:

o Zapewnienie i doskonalenie srodowiska pracy zespotow Wykonawcy.

o Wyznaczenie oséb upowaznionych do realizacji przedmiotu umowy.

o Nadzdér nad czynnosciami realizowanymi, w ramach realizacji przedmiotu umowy,
przez osoby upowaznione ze strony Wykonawcy w szczegdlnosci w zakresie zgodnosci
z postanowieniami umowy.

o Zgtaszanie, zatwierdzanie gotowosci do odbioru przyrostéw Kierownikowi Projektu ze
strony Zamawiajacego.

o Zgtaszanie potrzeby konsultacji i doradztwa w zakresie realizacji projektu.

o Codzienny nadzér i kontrola nad realizacja prac i zobowigzan zgodnie z uzgodnionymi
terminami.

o Prowadzenie i archiwizowanie dokumentacji zdarzen i czynnosci wykonanych w
ramach realizacji umowy, pozwalajgcych na ustalenie faktéw zwigzanych m.in. ze
zlecaniem, odbiorem i rozliczeniem ustug.

o Zapewnienie odpowiedniego zastepstwa na czas swojej nieobecnosci z
poinformowaniem Kierownika Projektu ze strony Zamawiajgcego.

o Przedktadanie danych, sprawozdan i raportéw Kierownikowi Projektu ze strony
Zamawiajgcego zgodnie z jego potrzebami.

o Przedktadanie wnioskéw, sugestii i propozycji Kierownikowi Projektu ze strony
Zamawiajgcego zgodnie z potrzebami.

o Realizowanie we wspétpracy z Kierownikiem ze strony Zamawiajgcego wszystkich
zadan zwigzanych z procesem zarzgdzania Projektem.

o Kontrola zakresu Projektu.

o Zarzadzanie ryzykiem — w Scistej wspétpracy z Liderami Zespotéw Rozwoju

Rozwigzania i Kierownikiem Projektu Zamawiajgcego.
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Wspdlna z Kierownikiem Projektu ze strony Zamawiajgcego kontrola terminowej i
zgodnej z budzetem realizacji Projektu, w szczegdlnosci w obszarach prac
wykonywanych przez pracownikéw Wykonawcy.

Wspélne z Kierownikiem Projektu ze strony Zamawiajgcego rozwigzywane istotnych
kwestii pojawiajgcych sie podczas prac projektowych.

Nadzér nad Liderami Zespotéw Rozwoju Rozwigzania Wykonawcy.

Wspdlne z Kierownikiem Projektu ze strony Zamawiajgcego raportowanie postepu
prac do cztonkéw Komitetu Sterujgcego.

Koordynacja przeprowadzenia odbioru prac w Projekcie. W przypadku powstania
kwestii spornych miedzy stronami zaangazowanymi w realizacje Projektu Kierownik
powinien by¢ strong rozstrzygajgcg o najlepszym rozwigzaniu.

Utrzymywanie listy wymagan z priorytetami, plandw sprintéw, zapisédw przeglagdu w
zakresie prac Wykonawcy.

e Analityk Biznesowy - rola po stronie Wykonawcy odpowiedzialna za wydobywanie,

identyfikacje, opis wymagan biznesowych oraz przetozenie tych wymagan na opisy
wymagan systemowych i user stories dla Zespotéw Rozwoju Rozwigzania (ZRR).

o

0O O O O

o

Modeluje przyszty stan rozwigzania.

Identyfikuje ryzyka i ich wptyw na projekt.

Formutuje, opisuje i modeluje wymagania.

Okresla wptyw decyzji biznesowych na projekt.

Weryfikuje czy dostarczane rozwigzania spetniajg oczekiwania biznesowe.
Jest czescig Zespotdw Rozwoju Rozwigzania.

® Zespot Rozwoju Rozwigzanie (ZRR) - prace Wykonawcy bedg zorganizowane w ZRR. Zespoty
te powinny posiadaé¢ wszystkie kompetencje do zaprojektowania, wytworzenia i
przetestowania rozwigzania. Dlatego zaleca sie by w sktad kazdego zespotu wchodzit:

o

O
O
O

Architekt / analityk.
Developerzy.
Testerzy.

Lider zespotu.

ZRR cechuje wspétodpowiedzialnos¢, samoorganizacja i doskonalenie. Do obowigzkéw Lidera
Zespotu nalezy koordynowanie prac w ramach zadan Zespotu zgodnie z przyjetym zakresem,
harmonogramem i budzetem zdefiniowanym dla danego obszaru prac. W szczegdlnosci do
obowigzkdéw Lidera nalezy:

o

Zarzadzanie pracg specjalistéw pracujgcych w ramach danego ZRR poprzez
zapewnienie precyzyjnie wyznaczanych celéw i zadan.
Informowanie Kierownictwa Projektu o postepie prac oraz ewentualnych ryzykach
zwigzanych z ich realizacja.
Zapewnienie opiniowania i podejmowania decyzji w zakresie zatozen oraz koncepcji
przedstawianych przez ZRR.
Doskonalenie organizacji realizowanych prac.
Zapewnienie aktualnego planu sprintu.
Przekazywanie produktéw do akceptacji Kierownictwa Projektu.
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o Utrzymywanie biezgcych zapisdw zagadnien, ryzyka, doswiadczen ZRR.

9.2 Planowanie i $ledzenie postepdw prac projektowych

Planowanie i $ledzenie postepdéw odbywajg sie w projekcie budowy Hurtowni Danych
zgodnie z przyjetym w projekcie Podejsciem.
Reguluje ono w szczegdlnosci zlecanie prac, zasady $ledzenie postepow, odbiory,
doskonalenie srodowiska projektu.
Podejscie jest utrzymywane przez Kierownika Projektu we wspotpracy z Inzynierem
Kontraktu oraz Kierownikiem Projektu ze strony Wykonawcy.
Do planowania i $ledzenia postepdéw ma zastosowanie procedura obejmujaca
nastepujace kroki:
o Wydobywanie, kodyfikowanie i modelowanie wymagan.
Planowanie sprintéw oraz wydan.
Codzienna aktualizacja postepdow sprintow.
Prezentacja wynikéw sprintow.
Prezentacja wynikow wdrozen wydan.
Odbidér wdrozen.
o Retrospektywa i doskonalenie.
Plany obejmujg dwa poziomy:

o O O O O

o Plany sprintéw.
o Plan dostarczania obejmujacy liste wdrozen oraz liste sprintéw dla najblizszego
wdrozenia.
Podstawowg jednostka planistyczng jest wymaganie.
Zakres opisu wymagania obejmuje minimalnie:
o Nazwa — okreslenie grupy interesariuszy, zakres wymagania oraz dostarczang
wartosé.
Priorytet.
Pracochtonnosé.
Kryteria akceptacji.
Termin dostarczenia.

o O O O

o Dostarczang wartosé.
Wymagania muszg by¢ jednoznacznie weryfikowalne.
Wymagania muszg posiadad granulacje umozliwiajgcg dostarczenie ich w trakcie sprintu.
Zakfada sie jedno oraz dwutygodniowe sprinty. Dtuzszy horyzont wymaga decyzji
Kierownika Projektu Zamawiajgcego.
Do priorytetow stosowang skalg jest skala MoSCoW.
Do wyceny stosowane sg punkty odpowiadajgce godzinom tgcznej pracochtonnosci w
skali 1, 2, 4, 8, 16, 32 godziny. Wymagania oszacowane na wiecej niz 32 godziny powinny
by¢ podzielone na mniejsze.
Sledzenie postepéw odbywa sie poprzez codzienng aktualizacje Planu Sprintu.
Aktualizacja Planu Sprintu dotyczy:

o Statusu: do wykonania, w trakcie, gotowe.

o Wykonanej pracy.
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o Pozyskanych dodatkowych informacji.
Dla potrzeb realizacji planowania i $Sledzenia postepow Wykonawca zapewni dedykowane
do projektu Srodowisko umozliwiajgce m.in.:
o Prowadzenie Listy Wymagan z Priorytetami w podziale na epiki, historyijki i
przypisane do nich zadania.
Opisywanie wymagan zgodnie z Podejsciem.
Sledzenie historii zmian w opisie wymagania.
Przypisywanie wymagan do zgtaszajgcych i wykonujacych.
Zmiane statusu realizacji wymagania.
Prowadzenia rdwnolegtych sprintow.
Tworzenie Planu Sprintu.
Filtrowanie, raportowanie, wyszukiwanie.
Automatyczne powiadamiania.
Definiowania przeptywow pracy.
Definiowania rol.

0O 0O 0 O o0 0O o 0O o O O

Definiowania poziomow zabezpieczen.

o Prace przez przegladarke oraz urzadzenia mobilne.
Zamawiajgcy bedzie posiadat w trakcie trwania umowy aktualne, petne prawa
administracyjne do srodowiska.
W srodowisku tym bedzie realizowany wytacznie projekt Hurtowni Danych.
Srodowisko zostanie zabezpieczone odpowiednio do wymagar realizacji projektéw w
sektorze publicznym.

9.3 Zarzadzanie ryzykiem

Przez ryzyko rozumiemy niepewne zdarzenie lub zbidr zdarzen, ktére w przypadku
wystgpienia beda mie¢ wptyw na osiggniecie celéw projektu budowy Hurtowni Danych.
Zarzadzanie ryzykiem odbywa sie w projekcie budowy Hurtowni Danych zgodnie z
przyjetym w projekcie Podejsciem.

Podejscie jest utrzymywane przez Kierownika Projektu we wspdtpracy z Inzynierem
Kontraktu oraz Kierownikiem Projektu ze strony Wykonawcy.

Podejscie w szczegdlnosci obejmuje:

Procedure zarzadzania ryzykiem.

Narzedzia i techniki.

Wymagane zapisy.

Role i obowigzki.

Skale.

Raportowanie.

Tolerancje.

Przez zarzadzanie ryzykiem rozumiemy systematyczne stosowanie zasad zarzadzania

O O 0 O 0O O O

ryzykiem w celu identyfikowania, oceniania i sterowanie niepewnoscig w projekcie tak aby
utrzymac ryzyko w ramach tolerancji.
Kazde ryzyko opisywane jest poprzez podanie przyczyny ryzyka, ryzykowne zdarzenie oraz
wptyw ryzyka na cele projektu w przypadku jego materializacji.
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Kazdy moze zgtosi¢ ryzyko do Kierownika Projektu, Kierownika Projektu Wykonawcy lub
Wsparcia projektu (odpowiednio). Zgtoszenie ryzyka musi zosta¢ dokonane w sposdb
formalny tj. min. mail, notatka.

W projekcie budowy Hurtowni Danych stosowana jest procedura zarzadzania ryzykiem
obejmujaca:

Identyfikowanie.

Ocenianie.

Planowanie.

Wdrazanie.

Ciggta komunikacje.

Identyfikacja ryzyka obejmuje dziatania majgce na celu zebranie zagrozen oraz szans w

O O O O O

projekcie jak i rejestracje ryzyka w Rejestrze Ryzyka.

Ocenianie ryzyka obejmuje ocene zagrozen oraz szans i zapisanie wynikdw oceny w
rejestrze ryzyka w wymiarach prawdopodobienstwa, wptywu i bliskosci.

Planowanie obejmuje identyfikacje i przygotowanie reakcji na szanse oraz zagrozenia a
takze wskazanie Wtasciciela ryzyka.

Wtascicielem ryzyka jest osoba zarzgdzajgca ryzykiem i za nie odpowiedzialna.

Na poziome Wykonawcy jest to domysinie Kierownik Projektu Wykonawcy w zakresie
objetym umowa.

Na poziomie projektu budowy Hurtowni Danych Kierownik Projektu.

Na poziomie strategicznym jest to Przewodniczgcy Komitetu Sterujgcego.

Wdrazanie obejmuje realizacje zaplanowanych reakcji oraz dziatania korygujace, gdy
zaplanowane reakcje nie sg skuteczne. W ramach wdrazania przeprowadzany jest tez
systematyczny monitoring efektywnosci reakcji na ryzyko.

Komunikacja realizowana jest w sposob ciggly, obejmuje zapewnienie, aby informacje o
zagrozeniach i szansach dotyczgcych projektu byty przekazywane w ramach projektu.
Ryzyka oceniane sg w salach wskazanych w Podejsciu.

Ryzyka muszg by¢ rejestrowane w tym samym co planistyczne srodowisku zarzadczym.
Zakres informacji o ryzyku definiuje Podejscie w punkcie Rejestr Ryzyka.

Kluczowe informacje o ryzyku ujmowane sg w raportach dostarczanych cyklicznie oraz na
koniec etapu jak i projektu.

Biezace informacje o ryzyku zbierane sg w trakcie codziennych zbiérek zespotow oraz
podczas sprintéw i retrospektyw przeprowadzanych co sprint.

W przypadku ryzyka, ktérego wartos¢ oczekiwana przekracza tolerancje stosowany jest
Raport Nadzwyczajny.

Identyfikowanie, ocena, planowanie, wdrazanie oraz komunikacja ryzyka odbywajg sie w
sposdb systematyczny od fazy zlecenia przygotowania projektu do zakonczenia projektu.

9.4 Zarzadzanie zagadnieniami i zmianami

Zagadnienie to zdarzenie, ktére zaszto, nie byto planowane, wptywa na cele projektu
Hurtowni Danych oraz wymaga dziatan zarzadczych czy tez specjalistycznych.
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Zagadnienia obejmujg wszelkiego rodzaju zapytania, wnioski o wprowadzenie zmiany,

sugestie lub odstepstwa od specyfikacji zgtaszane w trakcie projektu.

Zmiana, to zagadnienie, ktére wptywa produkty projektu zaréwno te zatwierdzone jak i

planowane. Skutek wptywu obejmuje zarédwno aspekty finansowe jak i czasowe,

jakosciowe, ryzyka, korzysci czy tez zakresu.

Zarzadzanie zagadnieniami i zmianami odbywa sie w projekcie Hurtowni Danych zgodnie z

przyjetym w projekcie Podejsciem.

Podejscie jest utrzymywane przez Kierownika Projektu we wspodtpracy z Inzynierem

Kontraktu oraz Kierownikiem Projektu ze strony Dostawcy.

Zagadnienie formalne to nieplanowane zdarzenie majgce wptyw na cele projektu, ktérego

obstuga przekracza tolerancje delegowane kierownikowi projektu lub istotnie je narusza

wymaga ewidencji w Rejestrze Zagadnien.

Ewidencja zagadnien nieformalnych lezy w gestii Kierownika Projektu.

Kazdy moze zgtosi¢ zagadnienie do Kierownika Projektu, Kierownika Projektu Dostawcy czy

tez Wsparcia projektu odpowiednio.

Procedura zarzadzania zagadnieniami i zmianami obejmuje:

o Wychwytywanie i zgtaszanie: moze by¢ dokonane przez dowolnego interesariusza w
formie zgodnej z Zasadami Komunikacji w Hurtowni Danych.

o Rejestrowanie: Kierownik Projektu lub tez Inzynier Kontraktu podejmuje decyzje, czy
zagadnienie nalezy potraktowa¢ w sposéb formalny, czy nieformalny. Wszystkie
zagadnienia formalne nalezy zapisaé w Rejestrze Zagadnien wraz zatgcznikami.
Zatgczniki powinny by¢ umieszczone w Rejestrze. Zagadnienia nieformalne mozna
zapisywac formie przyjetej przez Kierownika Projektu lub Inzyniera Kontraktu.

o Analizowanie: nalezy zbada¢ (przeanalizowac) wptyw kazdego zagadnienia na:
uzasadnienie biznesowe projektu, cele projektu oraz wskazniki projektu w kategoriach
czasu, kosztéw, zakresu, jakosci ryzyka i korzysci.

o Proponowanie: rozwazanie réznych opcji reakcji na zagadnienie, zaproponowanie
sposobu dalszego dziatania. W przypadku zmiany nalezy wariantowo opisa¢ sposob jej
realizacji uwzgledniajgc analize wptywu. Nalezy wskaza¢ rekomendowany najbardziej
uzasadniony biznesowo wariant.

o Przekazywanie na wyzszy poziom: zagadnienia wptywajgce na przekroczenie tolerancji
etapu lub projektu nalezy przekazaé do Komitetu Sterujgcego, w formie Raportu
Nadzwyczajnego proponujac jednoczesnie minimum dwie opcje rozwigzania.

o Podejmowanie decyzji: Kierownik Projektu moze podjg¢ decyzje o zmianach w
produkcie w ramach uprawnied przyznanych mu przez Komitet Sterujgcy.
Zagadnieniami nie dotyczacymi produktow zajmie sie Kierownik Projektu, pod
warunkiem, ze dziatania zwigzane z odpowiedzia na zagadnienie nie przekraczajg
tolerancji dla danego etapu.

o Wdrozenie: obejmuje prace zgodnie z decyzjg Kierownika Projektu lub Komitetu
Sterujgcego. Moze to wymagac aktualizacji plandw projektu. Konsekwencje reakcji na
zagadnienie nalezy zaewidencjonowa¢ w odpowiednich produktach zarzadczych w
szczegblnosci Rejestrze zagadnien, Planie Projektu oraz Karcie Projektu.
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e Skala ocen zagadnien i zmian oparta jest o skale MoSCoW.

e Zagadnienia raportowane sg w formie Raportu Nadzwyczajnego — w przypadku
przekroczenia tolerancji oraz w ramach Raportu Okresowego i Korncowego.

e Rejestr zagadnien prowadzony przez Kierownika Projektu i Inzyniera kontraktu w trybie
ciggtym. Wpis zagadnienia powinien zosta¢ dokonany, bez zbednej zwtoki, bezposrednio
po jego zgtoszeniu.

e Przeglad rejestru zagadnien przeprowadzany jest przez Kierownika Projektu nie rzadziej
niz raz w tygodniu podczas spotkania zarzadczego.

9.5 Dodatkowe wytyczne w zakresie podejscia do wytwarzania systemu HD
Zgodnie z przyjetym w punkcie 9.1 podejsciem, realizacja projektu budowy Hurtowni Danych
bedzie realizowana zgodnie z zasadami metodyki zwinnej takiej jak Scrum, AgilePM lub
rownowaznej. Jest to sposéb prowadzenia projektu umozliwiajacy iteracyjno-przyrostowe
budowanie produktéow (w tym Hurtowni Danych). Agile oparty jest na zdyscyplinowanym
zarzadzaniu projektem, ktdre zaktada czeste inspekcje wymagan i rozwigzan wraz z procesami
adaptacji (zaréwno specyfikacji jak i oprogramowania). Kolejne etapy wytwarzania
oprogramowania zamkniete sg w iteracjach, w ktérych za kazdym razem przeprowadza sie
testowanie wytworzonego kodu, weryfikacja konfiguracji narzedzi wykorzystywanych w
ramach realizacji danego zadania, zebranie wymagan, planowanie rozwigzan. Metoda
nastawiona jest na szybkie wytwarzanie oprogramowania wysokiej jakosci. Sktad zespotéw jest
zazwyczaj wielofunkcyjny oraz samoorganizujgcy sie. Cztonkowie zespotu biorg
odpowiedzialno$é za wymagania zlecone mu w kazdym Sprincie. Sami decyduja, jak osiggnac
postawione cele. Zakres powstaje zgodnie z priorytetami biznesowymi, gdzie najpierw
wytwarza sie elementy najwazniejsze, a do szczegétéw zadania dochodzi sie podczas kolejnych
sprintéw. Planowanie i realizacja prac w sprintach oparte sg o zakres ujety w Liscie Wymagan
z Priorytetami (backlog) wraz z nadanymi priorytetami (must, should, can, will not).

Wszystkie wymagania niezbedne do osiggniecia przyrostu umieszczane sg w kolejnych
sprintach tak aby proporcje ich priorytetéw nie przekraczaty stosunku 6:2:2 dla must, should,
can dla pracochtonnosci. Dzieki temu prawdopodobienstwo dotrzymania terminu przyrostu
jest istotnie zwiekszane.

W przypadku ryzyka niedotrzymania terminu przyrostu rekomendowang reakcjg na takie
ryzyko jest przesuniecie zasobéw pracujacych nad wymaganiami o nizszym priorytecie do
wymagan must have przyrostu tak aby dostarczy¢ w ramach sprintu minimalny uzyteczny
zestaw funkcjonalnosci, a elementy dodatkowe (should, can) dokoriczy¢ w kolejnych sprintach
— jednak nie pdzniej niz do konca etapu, lub uptyniecia terminu ostatecznego dla zakresu
opisanego w kamieniu milowym.

Do planowania i $ledzenia postepdéw proponuje sie by przyjeto nastepujace zasady
przewodnie:

e Koncentracja na produktach.
e Dostarczaj na czas.
e Nigdy nie idZ na kompromis w kwestii, jakosci.
28| Strona
Narodowe Centrum Badan i Rozwoju | ul. Nowogrodzka 47a, 00-695 Warszawa

kancelaria@ncbr.gov.pl | tel.: +48 22 39 07 170
NIP 701-007-37-77 | Regon 141032404

Rzeczpospolita 8

Narodowe Centrum
- Polska Badat | Roraics



8 Narodowe Centrum

Badan i Rozwoju

e Buduj przyrostowo.
e Demonstruj kontrole.

W celu spetnienia pierwszej zasady catos¢ zakresu zaplanowano koncentrujgc sie na wyniku
koncowym — produkcie. Petna lista wymagania dla produktu powinna by¢ umieszczona w
narzedzie wspierajgcym np. Jira w Product Backlogu/Liscie Wymagan z Priorytetami.
Wymagania powinny by¢ podzielone na epiki (wymagania ogdlne) oraz user stories
(wymagania szczegétowe). User stories zawierajg wskazanie persony, zakresu, wartosci oraz
kryteria akceptacji definiujgce jakos¢, priorytet, wycene. Elementy backlogu (users stories)
powinny mie¢ nadane priorytety na poziomach must have, should have, can have.

W celu spetnienia zasady — dostarczaj na czas oraz czyli systematycznego dostarczania
kolejnych wynikéw projekt powinien by¢ podzielony na sprinty (1-2 tygodniowe okienka
czasowe), ktdre systematycznie dostarczajg przyrostéw produktu oraz sktadajg sie na wydania
oraz etapy. Dla wydan oraz etapdw powinny by¢ Scisle okres$lone daty (terminy ostateczne),
ktore zawsze wpisujg sie w wielokrotnos¢ sprintu. Dla kazdego sprintu uzgadniany jest
szczegdtowy zakres w oparciu o Product Backlog i user stories.

Dla zakresu sprintu rekomendujemy proporcje 6: 2: 2 dla pracochtonnosci dedykowanej do
user stories z priorytetami must, should, can have — odpowiednio. Optymalizuje to
prawdopodobienstwo dostarczania w kolejnych przyrostach dziatajgcych rozwigzan mozliwych
do wdrozenia.

W celu zapewnienia zasady trzeciej zwigzanej, z jakoscig, powinny by¢ realizowane testy
zintegrowane z procesem wytwarzania oraz testy niezalezne. Przy kazdym wydaniu
realizowane powinny by¢é testy end-to-end oraz procedury wycofania sie. Jednoczesnie
wszystkie elementy Backlogu powinny posiadac kryteria akceptacji, ktére sg podstawa do
przygotowania i przeprowadzania testow, a tolerancje, dla jako$ci w przypadku priorytetéw
must have nie istnieja.

Zaktada sie, ze wydania, na ktdre skfada sie jeden lub wiecej sprintéw dostarczaé beda mozliwe
do wdrozenia, a w konsekwencji zastosowania produkcyjnego funkcjonalnosci.

W celu utrzymania kontroli nad projektem rekomenduje sie zapewnienie:

e Srodowisko (np. Jira), w ktéry na biezgco mozliwe jest $ledzenie (Srodowisko zapewnia
Wykonawca):
o Zakresu Backlogu Produktu.

Definicji poszczegdlnych wydan, epikdw, user story, sprintéw.

Termindw poszczegdlnych wydan oraz sprintéw.

Definicji priorytetéw oraz wycen dla elementéw Backlogu oraz sprintu.

Postepdéw prac w ramach sprintow (statusy: do wykonania, w trakcie realizacji,

O O O O

wykonane).
o Raportéw i prognoz ukonczenia sprintdéw, wydan, ktdre to tworzone sg automatycznie
na podstawie dotychczasowych efektow prac.
e Regut zwigzanych z:
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Co-dwutygodniowym planowaniem prac, przegladem wynikdw oraz retrospekcja.
Sledzeniem postepéw na podstawie codziennych spotkan.

Ewidencjonowanie postepdw na podstawie wynikdw przeglagddw na koniec sprintu.
Utrzymaniem i doprecyzowaniem Backlogu w trakcie sprintu.

Srodowisko np. Jira do wspdlnej pracy z Wykonawca, gdzie Wykonawca jest zobligowany
do stosowania zasad i wspomnianego srodowiska.

Do ewidencji testow niezaleznych oraz end-to-end, przeprowadzonych przegladéw,

jakosci stosowanie rejestru jakosci prowadzonego w formie tabelarycznej w wewnetrznym

systemie do zarzadzania dokumentacja.

Proces odbioru Systemu

W ramach projektu dostarczane muszg byé nastepujace typy produktéw:

O

o O O O O

Produkt typu dokument (np. analiza przedwdrozeniowa, dokumentacja techniczna,
dokumentacja powykonawcza).

Produkt typu System.

Produkt typu kod Zrédtowy.

Produkt typu licencje.

Produkt typu szkolenia.

Produkt typu materiaty multimedialne.

Odbiory poszczegdlnych produktow/etapéw bedg przeprowadzone zgodnie z zatozeniami
opisanymi ponize;j.

9.7

Wymagania w zakresie dokumentacji
Zamawiajagcy wymaga nastepujacego przebiegu procedury odbiorowej produktu typu
dokument.

e Wykonawca musi przedstawié¢ zamawiajgcemu produkty typu dokument w postaci
edytowalnego pliku w formacie Microsoft Office Open XML .docx, .xlIsx oraz wp .pdf.
Zamawiajacy naniesie swoje uwagi do dokumentu w trybie zmian w postaci
dokumentu lub przedstawi je w postaci odrebnego pliku zawierajacego liste uwag i
przekaze je Wykonawcy w terminie 5 dni roboczych od dnia przekazania dokumentu
(dzien przekazania nie jest uwzgledniany w czasie Zamawiajgcego). Na zyczenie
Wykonawcy moze by¢ na tym etapie zorganizowana telekonferencja wyjasniajaca
uwagi Zamawiajacego.

e Wykonawca w terminie do 5 dni roboczych jest zobowigzany przekazaé
Zamawiajgcemu poprawiony dokument w wersji 2.

e Zamawiajacy weryfikuje ustosunkowanie sie do uwag przez Wykonawce i
ewentualnie przedstawia ponownie swoje uwagi z zastrzezeniem, ze bedg sie one
odnosi¢ do wczesniej zgtoszonych zastrzezen Ilub nowo przedstawionych
fragmentéw dokumentacji.

o Jezeli dokument w wersji 2 nie uwzglednia w wystarczajgcym stopniu uwag
Zamawiajgcego organizowana jest narada jakosci, na ktdrej Zamawiajacy wraz z
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Wykonawcg szczegdétowo omawiajg mozliwos¢ i sposéb realizacji uwag oraz
okreslajg termin dostarczenia kompletnego dokumentu.

e Po dostarczeniu dokumentu w wersji 3 Zamawiajgcy podejmuje decyzje o jego
odbiorze lub odrzuceniu.

e Odbidr produktu typu dokument potwierdza sie protokotem odbioru podpisanym
przez obie strony.

e Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odbioru warunkowego dokumentu, w ktérym
stwierdzono wady, ale nie sg one na tyle istotne by wstrzymywad przebieg prac
wdrozeniowych. W takim przypadku w protokole odbioru produktu zawierane sg
klauzule wskazujgce liste wad do usuniecia wraz ze wskazaniem terminu
dostarczenia produktu bez wad.

e Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo niewnoszenia uwag do dokumentu i jego
odrzucenia w przedstawionej formie, jezeli jakos¢ dokumentu bedzie razgco niska.
Poprzez razgco niskg jakos¢ Zamawiajacy rozumie brak wszystkich elementéw
wymaganych w SWZ lub wymaganych na podstawie uzgodnien projektowych lub
bardzo niskiej jakosci opis tych elementéw np. jedno lub kilku zdaniowy bardzo
ogélny opis.

10 Etapy realizacji projektu

Etap Kamienie milowe Czas trwania (max) | Zatwierdzenie
Organizacja projektu 2 tygodnie Harmonogram
(przygotowanie ram organizacyjnych Projektu, w tym szg.:ﬁzowy realizadji

0 przygotowanie i uzgodnienie z Zamawiajgcym, proJ
szablonow dokumentacji analitycznej i technicznej
oraz Harmonogramu Szczegdtowego realizacji
Projektu.)
Analiza przedwdrozeniowa 3 miesigce Zatwierdzona lista
. . S .. - zrédet danych z
wykonanie Analizy Przedwdrozeniowej i uzgodnienia z okredleniem zakresow
1 Zamawqucym zaprezenltot}zvanych w niniejszym danych oraz dokument
dokumencie kluczowych Zrédet danych dla analizy
poszczegdlnych obszaréw tematycznych przedwdrozeniowej
Przygotowanie infrastruktury sprzetowo- 3 tygodnie Pr:to"é*kprzekaza?‘a
. . infrastru tury Z peing
systemowo-narzedziowe;j. lista parametrow
2 Dostarczenie niezbednych licencji i oprogramowania konfiguracyjnych
instancji produkcyjnej
oraz dewelopersko-
testowej
Implementacja projektu architektury 2 miesigce Protokét odbioru
h id h projektu hurtowni oraz
urtowni danych. jej implementacji na
3 instancji produkcyjnej
oraz dewelopersko-
testowej
Zasilenie Hurtowni Danych 2 miesiace Protokst odbioru
4 Lo . ‘ I projektu proceséw ETL.
Opracowanie i implementacja proceséw zasilania ) ;
Protokot z testow
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hurtowni danych. Instalacja i uruchomienie na prébnego zasilenia.
Srodowisku dewelopersko-testowym
Opracowanie i implementacja Data Martéw 2 miesigce Protokét odbioru listy
L . . . zaimplementowanych
5 Opracowanie i implementacja data martéw zgodnie z data martéw
przedstawiong dokumentacjq analityczng
Zatwierdzenie projektu realizacji HD 2 tygodnie Protokdt akceptacii
. . RSP .. . . projektu hurtowni
6 Zatwierdzenie realizacji implementacji projektu hurtowni danveh. Protokdt 2
danych na Srodowisku dewelopersko-testowym. Testy HD test\c/')w.
Wdrozenie Hurtowni Danych na srodowisko 1 miesigc Protokdt odbioru
7 produkcyjne zrealizowanego zadania
Suma 12 miesiecy
Realizacja szkolen Do 3 miesiecy od Potwierdzenie odbycia
Realizacja szkoleri dla administratoréw oraz dnia szkolenia
8 deweloperdéw hurtowni danych z zakresie biezgcej

produkcyjnego

realizacji projektu oraz szkolen uzytkownikéw HD L.
/1 prel Y uruchomienia HD

11 Systemy zrodtowe dla Hurtowni Danych

Ponizsze rozdziaty opisujg systemy informatyczne, ktére sg wykorzystywane w biezgcej dziatalnosci
Zamawiajgcego, stanowigce zrddta danych, z ktérych budowana Hurtownia Danych bedzie pobierata
dane do przetwarzania dla potrzeb Data Martdw i analiz wielowymiarowych.

11.1 Zrédta danych systemowe

W niniejszym rozdziale zostaty przedstawione systemy informatyczne NCBR z ktérych przyszta
Hurtownia Danych powinna pobiera¢ informacje potrzebne do realizacji poszczegdlnych analiz.
Ponizsza lista zawiera systemy dedykowane stworzone przez Zamawiajgcego, gotowe systemy
wdrozone u Zamawiajgcego oraz systemy bedgce wtasnoscig podmiotdw zewnetrznych.

e InfoExpert ~100MB
e Lime Survey ~

e LSI1.0 ~70MB
e MiniBaza ~60MB
e Quorum ~

e System JIRA ~ee

o elK ~ee

e eRecruiter ~e

e Hadrone ™

11.2 Zrédta danych plikowe

Obecnie we wszystkich Biurach i Dziatach NCBR intensywnie wykorzystywane sg skoroszyty Excel
stanowigce jedno z podstawowych Zrédet gromadzenia i przetwarzania danych w ramach
prowadzonych zadan. Pliki stanowig podstawe wymiany informacji pomiedzy dziatami. W skoroszytach
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Excel rejestrowane sg zaréwno potrzebne dane jak i przede wszystkim przetwarzane dane po uzyskaniu
ich np. z raportéw z systemow dziedzinowych takich jak:

e System SL 2014 — Brak jest stownikéw. Dane z systemu SL2014 importowane sg za pomoca
eksportowanych plikdéw XLS.

e OSF — 7rédto zewnetrzne obstugiwane przez zewnetrzny podmiot; Dane z tego zZrddta
importowane sg za pomocg plikéw ptaskich (xml, xIs).

e System SOWA - jest zewnetrznym system, w ktédrym s3g rejestrowane wnioski o
dofinansowanie z programu POWER. Obecnie te wnioski s3 z SOWA eksportowane w formacie
Excel.

12 Wymagania funkcjonalne projektowanej Hurtowni Danych

Niniejszy rozdziat okresla zakres merytoryczny Hurtowni Danych bedacej przedmiotem zamodwienia. W
rozdziale 12 okreslono na poziomie ogdlnym zadania, jakie realizowane sg w poszczegdlnych dziatach
w strukturze organizacyjnej Zamawiajgcego, opisujgce gtéwne obszary biznesowe budowanej
Hurtowni oraz zakres danych, jaki jest wykorzystywany w celu realizacji podstawowych zadan
biznesowych.

Celem zamieszczenia w OPZ ponizszych informacji jest jedynie umozliwienie oferentom
lepszego zrozumienia ztozonosci docelowej Hurtowni Danych. Nie zwalnia to Wykonawcy z obowigzku
przeprowadzenia analizy szczegdtowej w ramach projektu. Wykonawca Hurtowni Danych zobowigzany
bedzie do przeprowadzenia szczegétowej analizy takze dla przedstawionych w niniejszym dokumencie
modeli i nalezy oczekiwaé, ze w wyniku tej analizy mogg pojawi¢ sie ewentualne dodatkowe
miary/wymiary lub ich atrybuty.

12.1 Obszary dziatania

Podstawowym obszarem bedacym przedmiotem pracy Biur i Dziatdw Zamawiajgcego jest
obszar zwigzany z obstugg, analizg i raportowaniem danych z wnioskéw, uméw i zwigzanych z nimi
beneficjentéw, ktdore sg sktadane na ogtaszane konkursy realizowane w ramach programéw na
dofinansowanie réznych przedsiewzied.

Wsrod programéw europejskich najwiekszymi, obstugiwanymi w NCBR, s3:

a. Program POWER - Program Operacyjny Wiedza, Edukacja, Rozwdj.
Jest to program celowany na poprawe rynku pracy, edukacji i gospodarki. Realizowany w 2-
6ch trybach:

e konkursowym, w ktérym o dofinansowanie mogg sie ubiegaé wszystkie formy prawne
zgodnie z klasyfikacjg form prawnych podmiotéw gospodarki narodowej okreslonych w §
8 rozporzqdzenia Rady Ministrow z dnia 27 lipca 1999 r (przyktadowo: jednostki
samorzadu terytorialnego, instytucje integracji i pomocy spotecznej, uczelnie i podmioty
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uczestniczace w ksztatceniu na poziomie wyzszym, jednostki naukowe - w tym instytuty
badawcze, przedsiebiorcy, podmioty opieki zdrowotnej),

pozakonkursowym, w ktérym projekty realizowane sg przez dokfadnie okreslonych
beneficjentéw precyzyjnie wskazanych w Szczegétowym Opisie Priorytetéw POWER.

b. Program POIR — Program Operacyjny Inteligentny Rozwdj

Jest to najwiekszy program w UE finansujgcy badania, rozwdj i innowacje ze srodkéw funduszy
strukturalnych. Ze wsparcia tego programu mozna korzysta¢ bedac wykonawcy lub
uczestnikiem projektu.

Projekty dotyczace wykonawcdw przyczyniajg sie przede wszystkim do rozwoju tych
podmiotéw (zdobycie nowych rynkéw, ulepszenie swoich produktéw).

Projekty dotyczace uczestnikdw projektdow polegajg na tym, ze wykonawcy petnig tylko
role posrednika w dostarczaniu konkretnych rozwigzan dla wybranych beneficjentéow
korcowych (ustugi doradcze, pozyczki, poreczenia).

c. Programy ramowe Komisji Europejskiej obstugiwane przez Dziat Krajowy Punkt Kontaktowy.
Analiza nakres$lonych powyzej obszardw jest wykonywana pod katem wskazania jakie dane nalezy

umiesci¢ w hurtowni danych i jak te hurtownie zorganizowaé w tematyczne obszary, aby zapewnic
uzytkownikom wiarygodne, tatwo dostepne i uzyteczne w ich pracy zbiory danych.

12.2 Problemy zidentyfikowane na etapie wstepnej analizy

W procesie zbierania wymagan zidentyfikowano wstepnie szereg zagadnien, ktére moga
stanowi¢ potencjalne problemy podczas realizacji projektu Hurtowni Danych. Wspomniane
kwestie wystepujg na réznych obszarach i stanowig informacje dla potencjalnego
Wykonawcy, z jakimi problemami moze sie mierzy¢ w trakcie realizacji projektu Hurtowni
Danych:

Dane pochodzace z systemdw Zamawiajgcego sg rozproszone w wielu zrédtach,
jednymi z podstawowych sg pliki Excel lub dane odnotowane sg na papierze i
nastepnie recznie przenoszone do wersji elektronicznej,

Dane z réznych zrédet (np. dane dot. Informacji o beneficjencie, stanie realizacji
projektéw i uméw) z racji przetwarzania przez kilka dziatéw, mogg by¢ w réznym
stopniu agregacji i réznym formacie,

Wiele danych przetwarzanych przez Zamawiajgcego pochodzi z zewnetrznych zrodet
danych. W takim przypadku silnie ograniczony jest wptyw na jakos¢, format i
szczegdtowose danych.

Moga wystepowac braki lub btedy w danych przekazywanych od operatoréw
zewnetrznych lub z systeméw wtasnych,

Moga wystepowac problemy z jednoznaczng identyfikacjg beneficjenta w procesie
obstugi wnioskéw projektowych, w sytuacji zmiany nazwiska, nazwy firmy lub
niejednoznacznych albo nieprawidtowych nr identyfikacyjnych REGON, KRS lub
PESEL);
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12.3 Analiza funkcjonalna

Projekt Hurtowni Danych musi zawiera¢ zgromadzone dane o programach,
konkursach, wnioskach, umowach, beneficjentach pochodzgce z heterogenicznych
7zrédet danych w organizacji Zamawiajgcego (bazy danych, pliki ptaskie, dane
pochodzgce z zewnetrznych ustug sieciowych).

Hurtownia danych powinna skutecznie umozliwia¢ cykliczne odswiezanie
(aktualizacje) gromadzonych wolumendw danych.

Nalezy uwzgledni¢ dane finansowe o s$rodkach wyptaconych/do wyptacenia
beneficjentom oraz o ekspertach opiniujgcych konkursy, a takze inne dane powigzane
Z powyzszymi.

Zgromadzone dane powinny uwzgledniaé historie ,zycia” i zmian w czasie
najwazniejszych obiektéw (wnioski, umowy, beneficjenci).

Poszczegdlne jednostki organizacyjne Zamawiajgcego w ramach swoich kompetencji
pozyskujg, analizujg i raportuja dane z uwzglednieniem specyfiki i obszaréw
tematycznych realizowanych przez dany pion.

Hurtowania Danych powinna dostarcza¢ dane organizowane w usystematyzowane

tematycznie struktury (Data marty) z przeznaczeniem dla poszczegdlnych jednostek

organizacyjnych Zamawiajgcego wedtug ponizszego schematu:

1. BSR (Biuro Strategii i Rozwoju) — System HD ma wspiera¢ dziatania jednostki w zakresie

prac zwigzanych z:

raportowaniem danych dotyczgcych wnioskéw o dofinansowanie,

raportowaniem postepdéw realizacji programu,

monitoring z wykonanych prac,

raportowanie postepow realizacji projektéw pozakonkursowych POWER.

obstugg problemdéw przy rozwigzywaniu zapytan sptywajacych z innych dziatéw
dotyczacych brakujgcych we wnioskach informacji.

BSR-SAE (Sekcja Analiz i Ewaluacji) — wsparcie HD w zakresie:

® raportowania i monitoringu postepu w projektach - catosciowa analiza efektéw
wsparcia oferowanego przez Zamawiajgcego rowniez po zakonczeniu projektu,

e udzielanie podstawowych informacji o wszystkich umowach realizowanych przez
Zamawiajacego,
raportowania sytuacji podmiotow aplikujgcych,

e tworzenia analiz dotyczgcych wnioskéw projektowych,
udzielania informacji o ocenach wnioskéw, postepu rzeczowego w programach
oraz realizacji projektu po zakoriczeniu.

e obstugi danych kontaktowych osdb, ktdre spetniajg rézne role w projekcie.
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Ograniczenie wystgpienia problemdéw zwigzanych z brakiem regularnej i
poprawnej aktualizacji danych,

e BSR-SPK (Sekcja Programow i Konkurséw Krajowych) — System HD powinien
umozliwiac:

generowanie raportdw podsumowujgcych roczny przebieg programu
strategicznego lub innych zadan zleconych,

przekazywanie lub weryfikacja informacji w zakresie programéw krajowych,
tworzenie raportéw z realizacji harmonogramu na podstawie danych z programu
HADRONE,

generowanie plikéw dotyczacych ankiet lub raportéw w temacie programow
krajowych.

mechanizmy skutecznej aktualizacji danych,

e  BSR-SST (Sekcja Strategii) — System HD powinien umozliwiac:

generowanie sprawozdania z dotychczasowej dziatalnosci dziatu,

generowanie raportéw dotyczacych wszystkich konkurséw,

tworzenie rocznych sprawozdan dziatu w porozumieniu z dziatem Finanséw,
wykonywanie gtdwnie raportéw rocznych.

Zasilenie hurtowni danymi dotyczacymi prognozy w temacie réznych wnioskow.

e  BSR-SPE (Sekcja Dotacji Funduszowych UE) - System HD powinien umozliwiaé:

przygotowanie wktadu do rocznego sprawozdania dotyczgcego programow POIR,
raportowanie programow POIR,

raportowanie kilku programéw dla “Program dla Slgska”,

tworzenie analiz dotyczgcych funduszy unijnych.

wyeliminowanie rozbieznosci w danych.

przechowywanie w hurtowni tematycznej i Data Martach informacji takich jak:
numer projektu, dane wnioskodawcy, dane lidera konsorcjum, kwota
dofinansowania, kwota catkowita, data rozpoczecia i zakonczenia, data zawarcia
umowy, okres realizacji, data WOP, data rozliczenia, wskazniki projektu, temat
planowanych srodkéw, ilosci sSrodkéw wptaconych beneficjentowi, ilosci sSrodkéw
zwroconych oraz informacje zalezne od danego zapytania Ministerstwa, liczba
podpisanych uméw, liczba rekomendowanych wnioskéw do podpisania, liczba
rozwigzanych umow, liczba projektdbw monitorowanych, liczba projektéw
zakonczonych.

2. BFK (Biuro Finanséw i Ksiegowosci) — System HD powinien umozliwiac:

e generowanie raportéw dotyczacych informacji o umowach jakie sg zawierane

pomiedzy Zamawiajgcym a beneficjentem,
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weryfikacje pod katem dostepnosci srodkéw w planie dziatalnosci (programy,
konkursy)

analizowanie danych dotyczgcych wnioskéw POIR i czesci krajowej,
harmonogramowanie ptatnosci dla umoéw

weryfikacje danych o wyptatach na projekty (umowy) pomiedzy danymi z systemu
finansowo-ksiegowego a wartosciami rejestrowanymi w systemach dziedzinowych.
wygenerowanie raportéw zawierajgcych dane umozliwiajace udzielenie odpowiedzi
na zapytania innych dziatéw lub podmiotow zewnetrznych,

zbieranie informacji z dziatéw o potrzebach na koszty funkcjonowania danego dziatu,
wersjonowanie umoéw,

dostosowanie budzetéw dziatéw,

weryfikacja pod katem dostepnosci sSrodkow w planie finansowym

przygotowywanie i przekazywanie raportdw wykonania planu finansowego cyklicznie
€O miesigc.

Realizacje raportéw dot.:

o Poziomu wydatkowania $rodkéw na programy, konkursy, umowy,

o Wykazu efektéw realizacji projektow

o) Tygodniowego planu operacyjnego

o Wartosci alokacji dla danego programu na kazdym etapie istnienia.

DWFK (Dziat Wsparcia Finansow i Ksiegowosci) — System HD powinien umozliwiac:

Whparcie wykonywania operacji ksiegowych w systemie finansowo-ksiegowym, dot.
obstugi pfatnosci dla Beneficjentéw oraz ekspertdw (kontrahenci) wraz z ich
monitorowaniem,

raportowanie obrotéw na koncie kontrahenta, beneficjenta,

analiza kosztéw i zobowigzan,

raportowanie w arkuszach kalkulacyjnych Excel na podstawie wydrukdow
sporzgdzonych przez generator w systemie Quorum w zaleznosci od potrzeb,
tworzenie zestawien delegacji,

tworzenie listy obecnosci, wykazu urlopdw na podstawie danych z systemu
intranetowego Zamawiajgcego.

Raportowanie informacji na temat plandw finansowych i ich realizacji w ramach
poszczegolnych dziatow,

DKP (Dziat Kontroli Projektow) — System HD powinien umozliwiac:

Generowanie danych wspierajgcych wykonywanie kontroli, okreslanie rodzaju
kontroli oraz analize wynikéw kontroli dotyczacych: beneficjenta, projektu, typu
programu.

Dostep do danych pozwalajgcych na generowanie raportéw cyklicznych w zakresie:
o) zestawienia dotyczace liczby i typow kontroli,

o analiza wykonania planéw kontroli,
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analiza ryzyka planu kontroli POIR i pozostatych,
raporty dotyczace kontroli w danym tygodniu,
informacje zawierajgce ostateczne wnioski z kontroli.

o O O O

Liczbie otwartych umow
wiele raportow ,na zgdanie”,

5. DWB (Dziat Wspétpracy z Beneficjentem) — System HD powinien umozliwiac:

generowanie raportow finansowych oraz administracyjnych  dotyczacych
wykonawcéw projektu, tzn. przedstawienie rozliczen w obrebie realizowanego
projektu oraz zestawienia finansowe w celu kontroli beneficjenta,

raportowanie gtdwnie w zakresie wnioskéw o ptatnosé oraz ztozonych wnioskéw o
zmiany,

monitorowanie certyfikacji POWER,

tworzenie analiz biznesowych w obszarze obstugi korespondencji (przychodzacej,
zrealizowanej, zalegtej, obstuzonej),

generowanie raportdw dotyczacych historii statuséw zadan,

przekazywanie innym dziatom danych w zakresie POWER oraz POIR oraz zasilanie
danych dotyczgcych POWER oraz POIR,

tworzenie raportéow ad-hoc lub wykorzystywanych wzoréw raportéw narzuconych
przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego.

Dostep do informacji dotyczacej liczby wnioskéw wnoszgcych o zmiane w obrebie
danego projektu,

6. DKPK (Dziat Krajowy Punkt Kontaktowy) — System HD powinien umozliwiac:

zarzadzanie informacjg w obszarze programéw ramowych KE,

doradztwo dotyczgce uczestnictwa w programach ramowych KE,

udostepnianie czesci raportow, np. o budzecie UE, innym dziatom NCBR.
Gromadzenie danych pozwalajacych docelowo na dostep do informacji
pozwalajgcych na wygenerowanie:

o Raporty opisujace dziatanie Polski i innych krajéw w poszczegdlnych programach
ramowych organizowanych przez KE,

o) Raporty opisujgce dziatanie Polski i innych krajéw UE w odniesieniu do PKB,
wydatkéw BERD, GERD, populacji, liczby badaczy oraz wptat do budzetu UE,
Raporty dotyczace informacji o projektach i uczestnikach projektow,

Raport o wspétpracy bilateralnej Polski z innymi krajami w ramach wskazanych
programow,

o Raporty o sktadanych wnioskach do programu, ich ocenie i kwalifikacji
ostatecznej (raporty te sg Scisle poufne i dostepne wytacznie dla okreslonej grupy
uzytkownikdéw)

7. DHR (Zespoét Rozwoju Pracownikow i Rekrutacji) — System HD ma umozliwiac:

Analize i raportowanie danych z ,,twardego” HR:
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o raportowanie stanu zatrudnienia wg struktury przypisania do jednostek

organizacyjnych,
raportowanie czasu pracy i nadgodzin,
raportowanie zwolnien lekarskich i wykorzystania urlopow,
raportowanie finansowania stanowisk,
Analiza i raportowanie danych z ,,miekkiego” HR:

o) raportowanie procesu rekrutacji: o osobach aplikujgcych, o osobach

»,ofertowanych”, o osobach zaczynajgcych prace,

o) raportowanie szkolen i wykorzystania budzetu szkolen,
o) raportowanie zagadnien systemu premiowego,
o raportowanie z programéw rozwojowych, w tym réwniez z nauki j. angielskiego,

8. DFK (Dziat Funduszy Kapitatowych) — System HD ma umozliwiaé:

Wsparcie obstugi programu Inteligentny Rozwdj - POIR, dziatanie 1.3.1.

Analizy i biezgce raporty dotyczace programu POIR przekazywane zardwno wewnatrz
NCBR jak i do zewnetrznych instytucji (np. Ministerstwo).

Analize jakosSciowg umdw zawieranych w ramach programu POIR,

Wglad w historie wnioskow i uméw w celach kontrolnych;

Raportowanie liczby i srodkach finansowych realizowanych umoéw,

Dostep do danych o wszystkich posrednikach (funduszach) i grantobiorcach,

Dostep do danych z wnioskéw o ptatnosciach,

Dostep do aktualnych i planowanych kontrolach (rodzaj planowanej kontroli, terminy
kontroli, wyniki kontroli)

Powigzanie posrednika z kodicowym beneficjentem,

9. DWM (Dziat Wspétpracy Miedzynarodowej) — System HD ma umozliwiaé:

Dostep do danych w celu wygenerowania raportu kwartalnego z monitoringu
konkurséw miedzynarodowych z catego NCBR.

Coroczng sprawozdawczo$¢ dotyczaca dziatalnosci Dziatu.

Przygotowywanie danych dotyczgcych programoéw, konkurséw, projektow na uzytek
wewnetrzny.

Monitoring projektéw oraz raporty generowane na zadanie, np. zestawienie o
projektach realizowanych we wspodtpracy z danym krajem dla ambasady, MSZ, MEiN.
Przygotowywanie statystyk dotyczacych wspédtpracy z innymi krajami w okreslonych
dziedzinach (kraj, agencja finansujgca, nazwa podmiotu, liczba projektéw).

Dostep do informacji na tematow umow zawieranych z partnerami zagranicznymi na
realizacje inicjatyw miedzynarodowych,

10. DWP (Dziat Wyboru Projektow) — System HD ma umozliwia¢:

Dostep do danych o wnioskach,
analize danych dotyczacych skali, wynikow lub termindw procedury odwotawczej w
poszczegdlnych konkursach,
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e raportowanie w réznych uktadach (np. regionalnym) danych o wnioskach i ich
ocenach wraz z danymi finansowymi,

e raportowanie o konkursach oraz o danych historycznych z konkursow,

e raportowanie o protestach dla konkurséw w programie POIR do Instytucji
Zarzadzajgcej

e raportowanie zarédwno do struktur wewnetrznych (BSR, DZE) jak i na zewnatrz do
Ministerstwa lub do IZ (Instytucji Zarzagdzajacej)

DRIM (Dziat Rozwoju Innowacyjnych Metod Zarzadzania Projektami) — System HD ma

umozliwiac:

e generowanie sprawozdan dotyczacych wnioskdéw o ptatnos¢, monitorowanie postepu
finansowego, merytorycznego,

e  generowanie rocznego sprawozdania finansowego NCBR,

e tworzenie sprawozdan na temat otrzymanych zadan od Instytucji oraz opis catego
dziatania Dziatu, zawartych kontraktéw,

e raportowanie na temat podmiotow, z ktérymi zawarte zostaty umowy w trybie przed
komercyjnych zamdwien publicznych (PCP),

e raportowanie realizacji projektu za okres rozliczeniowy do Ministerstwa Finanséw,

e raportowanie planowanych i realizowanych przedsiewzie¢ w trybie innowacyjnych
zamowien publicznych,

DIZ (Dziat Instrumentéw Zwrotnych) — System HD ma umozliwiac:

e  monitoring limitéw inwestycyjnych,

e  monitoring wykonania budzetu DIZ w danym roku,

e monitoring kosztébw pracy i zaangazowanie ekspertéw jako obserwatoréw w
funduszach VC,

e raportowanie biezacej sytuacji finansowej w fundusze VC w ktére NCBR inwestuje,

e raportowanie w obszarze kapitatdw zwrotnych i bezzwrotnych.

e  monitorowanie na biezgco, na jakim etapie znajduje sie fundusz.

e  Raportowanie na temat inwestycji oraz kosztow,

DKMS (Dziat Komunikacji i Marketingu Strategicznego) — System HD ma umozliwiac:

e generowanie raportow NCBR m. in. dotyczagce wnioskodawcy, beneficjenta
(pochodzenie) lub projektu (zakres, tematyka),

e generowanie analiz w obszarze uméw,

e raportowanie na temat skutecznosSci dziatan promocyjnych NCBR w obszarze
marketingu online,

e raportowanie w obszarze kilku obszarow dla programéw POIR, POWER,
strategicznych, krajowych, z zakresu obronnosci i bezpieczenstwa oraz
miedzynarodowych,

e  monitoring obstugi klienta oraz wdrazanie dziata poprawiajgcych obstuge klientéw
NCBR.

40 |Strona
Narodowe Centrum Badan i Rozwoju | ul. Nowogrodzka 47a, 00-695 Warszawa
kancelaria@ncbr.gov.pl | tel.: +48 22 39 07 170
NIP 701-007-37-77 | Regon 141032404

Rzeczpospolita 8

Narodowe Centrum
- Polska Badat | Roraics



Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju

Analize realizowanych umoéw,

Kontrole stanu umowy w zakresie postepu realizacji projektu,

Dostarczenie danych do raportowania w zakresie realizowanych uméw w zestawieniu
na:

liczbe umow o dofinansowanie,

liczbe raportéw okresowych,

liczbe wnioskéw o pfatnosé,

liczbe konkursow,

liczbe ztozonych wnioskdw,

liczbe wnioskéw pozytywnie ocenionych,

o 0O 0O O O O O

liczbe zorganizowanych i przeprowadzonych spotkan panelowych (podziat na
stacjonarne i on-line),

czas trwania projektu,
wartos¢ certyfikacji,
wartos¢ kontraktacji,
wojewddztwa,

wielkos¢ przedsiebiorstwa,
forma dziatalnosci prawnej,
OECD,

NABS,

KIS,

kwota dofinansowania,

O O o 0O O 0O 0o 0 o0 O

o) wartos$¢ dofinansowania.

14. DZE (Dziat Zarzadzania Ekspertami) — System HD ma umozliwiac:

Tworzenie raportéow i analiz w oparciu o wnioski o dofinansowanie np. trendy
badawcze w réznych obszarach.

Analize w zakresie potencjalnych konfliktdw intereséw na etapie doboru ekspertéow.
Zestawienie danych na temat etapdw konkurséw wraz z kluczowymi informacjami,
Dostep do wnioskéw oraz umoéw o dofinansowanie z podziatem na kryteria takie jak:
rodzaj innowacji, liczba konsorcjantéw, ilos¢ podwykonawcow, projekty z
konkretnego obszaru tematycznego czy stanu realizacji projektéw,

15. DAZ (Dziat Administracji i Zakupdéw) — System HD ma umozliwiac:

generowanie raportéw do réznych jednostek wewnetrznych NCBR w zaleznosci od
otrzymanego zapytania, np. do Dyrekcji za posrednictwem BSR,
analizowanie danych finansowych dotyczgcych uméw, ptatnosci, anekséw.

16. DOB (Dziat Zarzadzania Programami i Projektami na Rzecz Bezpieczeristwa i Obronnosci

Panstwa) — System HD ma umozliwiac:

raportowanie informacji dotyczgcych projektéow do réznych organéw zewnetrznych,
raportowanie dot. prowadzenia budzetu dziatu,
generowanie wykazu ekspertow,
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e catoroczne sprawozdanie za rok poprzedni oraz ustalanie planu dziatalnosci na
nastepny rok,
e  monitoring kwartalny z prowadzonej dziatalnosci w poszczegdlnych dziatach.

12.4 Analiza wymagan dla zagregowanych modeli analitycznych (Data Martéw).

12.4.1 Informacje ogdlne

Niniejszy rozdziat prezentuje uszczegétowienie analiz, jakie powinny by¢ dostepne w Hurtowni Danych,
ktérego celem jest przyblizenie potencjalnym oferentom poziomu ztozonosci oczekiwanych analiz, bez
szczegdtowej prezentacji poszczegdlnych miar i wymiaréw Hurtowni Danych. Na etapie projektu
(analiza przedwdrozeniowa) budowy Hurtowni Danych konieczne bedzie zweryfikowanie
przedstawionych ponizej informacji oraz ich uszczegétowienie. Nalezy zaktadaé, ze w przedstawionych
ponizej informacjach dotyczacych modeli analiz i wymiaréw mogg pojawic¢ sie dodatkowe informacje
(miary, wymiary i ich atrybuty).

Ponizsze informacje opisujgce modele analityczne moga stanowi¢ podstawie do zaimplementowania
jako niezalezne Data Marty w projektowanej Hurtowni Danych. W procesie projektowania nalezy
uwzgledni¢ mozliwos¢ taczenia poszczegdlnych modeli na etapie projektowania pojedynczych
raportow (np. zestawienie realizacji poszczegdlnych wnioskdw (wnioski o dofinansowanie) w ramach
danych programoéw (konkursy) w zestawieniu wykorzystania przeznaczonych srodkow finansowych
(ptatnosci)). Nalezy réwniez uwzgledni¢ mozliwos¢ przysztego raportowania zaréwno z warstw
zagregowanych (Data Martéw) jak i bezposrednio z danych detalicznych Hurtowni Danych. Modele
analityczne prezentujg przekrojowe analizy, ale projektowana Hurtownia Danych powinna réwniez
pozwala¢ na raportowanie zestawdw szczegdtowych transakcji (np. historia wszystkich ptatnosci
realizowanych dla poszczegdlnych wnioskéw o ptatno$¢ w ramach realizowanych programow
operacyjnych).

12.4.2 Zrédto i notacje wymagan
Wymagania dotyczgce warstwy DM majg rozne zrddta:

e zostaly zgtoszone przez poszczegdlne Dziaty Zamawiajacego
e wynikajg z analizy danych zrédtowych
o wynikajg ze zgtoszonych raportéw standardowych

W dalszej czesci dokumentu, do opisu wymagan realizowanych przez Data Marty, uzyto ponizszej
notacji:

e Wymaganie ? - wymaganie dotyczace Data Martu wg nastepujgcego kodowania (litera
zastepuje znak zapytania):
o D -ogdlne wymagania do wszystkich DM
W — wymiar
K - obszar konkurséw
WN — obszar wnioskéw

O O O O

OP — opiniowanie wnioskéw i protesty
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PM — obszar programéw miedzynarodowych POWER i POIR

Pl — obszar pozostatych programéw (krajowe i pozostate miedzynarodowe)
KP — kontrola projektu

PL — obszar ptatnosci

OW — opinie Wnioskodawcéw

RP — rekrutacja pracownikow

SZ — szkolenia

0O 0 O 0O 0 O O ©O

OC - ocena pracownikow

Wymiary wynikajgce z wymagan zostang opisane w rozdz. 12.4.3 a w rozdziatach dotyczacych kazdego

Data Martu znajdzie sie lista wymiardw, ktére powinny by¢ zastosowane do danego DM.

W niniejszym rozdziale sg zebrane wymagania dotyczace ogdlnej funkcjonalnosci warstwy obszardw

tematycznych (tzw. Data Martéw) w planowanej Hurtowni Danych. Obejmujg przede wszystkim

tematy stanowigce gtdwny obszar dziatalnosci Zamawiajgcego: obstuga réznych dofinansowywanych

grup projektow (krajowych i miedzynarodowych), obstuga konkurséw, wspétpraca z wnioskodawcami

oraz monitorowanie realizacji umdéw, w tym ptatnosci z nich wynikajgcych.

Do gtdwnego obszaru dziatalnosci zostaty zidentyfikowane ponizsze obszary tematyczne:

Konkursy

Whioski o dofinansowanie

Opiniowanie wnioskow i protesty

Umowy POIR i POWER

Umowy krajowe i miedzynarodowe

Kontrola projektow (jest to podobszar, ktéry podczas realizacji hurtowni zostanie
dotaczony do obszaréw umoéw z punktu d. i punktu e.)

Ptatnosci (wraz z zapisami ksiegowymi z systemu Quroum dotyczgcymi wyptat i zwrotéw
dla umoéw o dofinansowanie oraz wyptat dla ekspertéw zewnetrznych)

Opinie wnioskodawcéw

Oraz obszary dodatkowe:

Planowanie i monitorowanie dziatalnosci finansowej NCBR oparte na module Finansowo-
Ksiegowym systemu Quorum

Obszar danych zwigzanych z systemem Kadrowo-Ptacowym (modut systemu Quroum) i
systemem rejestracji czasu pracy, a dotyczacy stanu zatrudnienia wg struktury
organizacyjnej, rejestrowania czasu pracy, zwolnien lekarskich i urlopéw

Zarzadzanie procesem rekrutacji pracownikéw

Szkolenia pracownikéw NCBR

Ocena pracownikdéw na potrzeby systemu premiowego
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Ponizej przedstawiamy proponowane przypisanie poszczegdlnych biur i dziatéw do wyrdznionych
obszaréw tematycznych:

DZIAL Konkursy Whnioskio Opiniowanie wnioskéw Umowy POIRi Umowy krajowei Platnosci Opinie Rekrutacja Szkolenia Ocena
dofinansowanie i protesty POWER migdzynarodowe whioskodawcdéw  pracownikéw pracownike¢

BSR X X X X X X

BFK X X X X X

DWFK X

DKP X X

DWB X X X X X X

DKPK X

DHR X X X

DFK X X (POIR) X

DWM X X 1 X

DWP X X X X

DRIM X X (POIR) X

DIz X X (POIR) X

DKMS X X X X

DZE X X X

DOB X X X

Warstwa obszaréw tematycznych jest podstawowg warstwg danych, na ktérej beda pracowali
bezposrednio uzytkownicy i na ktérej bedzie oparty w wiekszosci system raportowy. Data Marty
zasilane beda z warstwy DWH Systemu HD.

Podstawowym zadaniem warstwy DWH jest zebranie danych z réznych systeméw i plikdw Zzrédtowych
i ich pogrupowanie we wiasciwych strukturach, natomiast zadaniem warstwy DM jest takie
zorganizowanie danych, aby byly one dostepne w najbardziej dogodny sposdb dla uzytkownikow (a
zawartos¢ byta zgodna z ich wymaganiami) oraz aby ten dostep byt jak najszybszy.

W warstwie DM wystepujg 2 rodzaje tabel:
e Tabele faktow
e Tabele wymiaréw

Konwencja nazewnictwa tabel:
e Tabele faktéw bedg miaty w nazwie przedrostek ,,FAC ", np. FAC_UMOWA
e Tabele wymiaréw beda miaty nazwy zgodne z ich zawartoscig, np. ,,BENEFICJENT”

Wymaganie D1

W przypadku, gdy w ramach jednego obszaru tematycznego bedzie potrzebna wiecej niz jedna tabela
faktéw, to nalezy je tak skonstruowad, aby umozliwi¢ wykazywanie w analizie/raporcie miar nalezacych
do réznych tabel faktéw i w kontekscie mozliwie wielu wspdlnych wymiardow.

Wymaganie D2

W celu dogodnego zorganizowania danych w DM dla uzytkownika nalezy w tabelach przechowywac
wartosci stownikowe, a nie ich identyfikatory. Na etapie umieszczania wartosci stownikowych w
tabelach DM mozna wykona¢ mapowanie elementu stownikowego pomiedzy stownikami z réznych
systemow.
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Wymaganie D3

Nalezy zapewni¢ dostep do danych w warstwie DM niepowodujacy wystepowania btedow.

Mozna to zrealizowac¢ poprzez przyrostowe przeliczanie danych i przechowywanie je w tabelach po
przeliczeniu na uzgodnione okresy danych.

Wszystkie obszary tematyczne powinny zawiera¢ wyliczone dane wg stanu na:

e Ostatni dzien miesigca

e Ostatnie 2 dni
Jesli w danym DM powinna obowigzywac inna zasada przechowywania danych, to zostanie to
zaznaczone.
Najwazniejsze tabele w warstwie DWH (okreslone na etapie analizy przedwdrozeniowej) powinny by¢
wersjonowane (z wytgczeniem tabel stownikowych) datami obowigzywania: data od, data do.

Wymaganie D4

W kazdym rekordzie tabeli w DM powinno by¢ okreslone Zrddto danych. Szczegdtowe ustalenie
potrzebnych oznaczen Zrédet danych powinno mie¢ miejsce w trakcie szczegdtowe] analizy
przedwdrozeniowej. Przyktadowo w warstwie DWH dane o umowach pochodzace z systemu SL2014
moga miec¢ zaznaczone inne zrédto danych dla uméw z programu POIR a inne zrédto danych dla umoéw
z programu POWER, gdyz pochodzg z innych plikéw danych przekazanych z SL2014. Natomiast w DM
moze by¢ zaznaczone jedno zrddto (SL2014) z rozrdznieniem rodzaju programu za pomocg innego
atrybutu.

12.4.3 Wymiary
W niniejszym rozdziale umieszczone zostaty wymiary, ktdre wykorzystywane sg w co najmniej jednym
obszarze.

12.4.3.1 Beneficjent
Wymaganie W1

System HD ma umozliwia¢ analize i raportowanie wg réznych atrybutow beneficjenta zwigzanego z
whnioskiem lub umowa.

Jest to jeden z najwazniejszych wymiardow uwzglednianych w analizie i raportowaniu dowolnego
obszaru zwigzanego z wnioskami lub umowami rejestrowanymi dla konkurséw ogtaszanych w ramach
konkretnych programoéw.

Wymaganie W2

Dane dotyczgce beneficjenta znajdujg sie w kilku systemach Zrédtowych, w nastepujgcych tabelach
wraz z ewentualnymi tabelami powigzanymi (np. stowniki). Dane do hurtowni nalezy pobrac¢ z
ponizszych tabel znajdujgcych sie we wszystkich systemach zrédtowych zidentyfikowanych w trakcie
analizy przedwdrozeniowej.

Wymaganie W4
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Do warstwy DWH dane o beneficjentach pobrane z réznych systemoéw zrédtowych, powinny by¢
zatadowane do jednej tabeli zbiorczej w systemie HD.

Wymaganie W5

Atrybutami w tabeli BENEFICJENT sa:

Nazwa

NIP

Regon

Kod pocztowy
Miasto

Ulica

Typ  (MB)

Forma prawna (MB)

S@m 0 o0 T

Forma wtasnosci (SL)

[ —

Rachunek bankowy

12.4.3.2 Konsorcjant
Wymaganie W6

Beneficjent moze byé w konsorcjum, a takze wystepowac w kilku rolach.

Wymaganie W7

Dane dotyczgce konsorcjanta znajdujg sie w:

a. Minibaza

o Konsorcjanci

12.4.3.3 Program
Wymaganie W8

Programy sg najbardziej ogdélnym wymiarem grupujgcym konkursy, wnioski, umowy. System HD
powinien umozliwi¢ raportowanie danych o konkursach, wnioskach, umowach w podziale na
programy. Obecnie w NCBR funkcjonujg nastepujace programy:

POIG

POIR

POPC (inna nazwa, pojawiajgca sie w rdznych zrdodtach danych: 3.3 PO PC ePionier)

POWER

Programy krajowe — badania stosowane

Programy krajowe - komercjalizacja B+R

Programy krajowe — sektorowe
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Miedzynarodowe

Miedzynarodowe - wspotpraca dwustronna
Miedzynarodowe — inne

Programy z zakresu obronnosci i bezpieczenstwa panstwa

Norweski Mechanizm Finansowy

12.4.3.4 Konkurs
Wymaganie W9

System HD ma umozliwia¢ analize danych wg konkurséw z uwzglednieniem ich mozliwych klasyfikacji
i przypisanych wartosci stownikowych oraz uwzglednic¢ dane z protokotéw konkurséw zapisane w bazie
LSI. Dla danego programu ogtaszane sg konkursy, na ktére beneficjenci sktadajg wnioski o
dofinansowanie.

Wymaganie W10

Wazniejsze pola, ktére powinien posiada¢ wymiar:

e program

e nazwa konkursu

e data uruchomienia

e kwota_alokacji

e rodzaj konkursu

e status (LSI)

e data poczatku naboru (LSI)

e data konca naboru (LSI)

e krotki opis (LSI)

e oecd pozioml

e oecd poziom2

e oecd poziom3

e Na podstawie stownikéw z kodami oecd nalezy przypisa¢ do Konkursu jego klasyfikacje wg
dziedzin nauki i techniki, od najbardziej szczegétowej (w slownik_oecd_3) do najbardziej
ogolnej (w stownik_oecd)

nazwa pliku zwigzanego z konkursem (MB — moze by¢ wiecej niz 1)

Wymaganie W11

W tabeli z konkursami nalezy takze umiesci¢ dane:

e dziatanie

e poddziatanie
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e 0f$ priorytetowa

ktére sg w danych z LSI, pobierajgc odpowiednie dane ze stownikéw:

e stownik_dziatania
e stownik_poddziatania
e stownik_osi_priorytrtowej

12.4.3.5 Ekspert
Dane dla tego wymiaru oparte sg na systemie InfoEkspert.

Wymaganie W12

W niektérych obszarach tematycznych nalezy umozliwi¢ analize danych wg ekspertdw opiniujgcych
whnioski o dofinansowanie w ramach poszczegélnych konkurséw o dofinansowanie.

Dane o ekspertach pochodzg z 2-6ch Zzrddet:

b. Systemu InfoExpert
c. Lista ekspertéw wykorzystywana przez dziat DOB, a pochodzgca z MON i MSWiA

Wymaganie W13

Wymiar InfoEkspert powinien zawiera¢ m.in. nastepujace atrybuty:

nazwisko

imie

imie drugie

email

pteé

nip

data urodzenia

typ eksperta

typ umowy

liczba zamowien

$rednia ocena
wykluczony

powdd wykluczenia
angielska recenzja (tak/nie)
angielski prace (tak/nie)
polski wytacznie (tak/nie)
nazwa miejsca pracy

stanowisko/funkcja
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miejscowos¢ (miejsca pracy)
stowa kluczowe pl - pole opisowe

wyksztatcenie i zatrudnienie - pole opisowe

inne doswiadczenia - pole opisowe

12.4.3.6 Whniosek
Wymaganie W14

W wiekszosci obszaréw tematycznych nalezy umozliwi¢ analize danych wg wnioskéw o
dofinansowanie z uwzglednieniem tylko podstawowych, najwazniejszych atrybutdw.

Dane zrodtowe dotyczgce wnioskdw sg obecnie rozproszone po wielu systemach:

e LS| - wnioski rejestrowane w systemie, tzn. wiekszo$¢ wnioskéw krajowych i wnioski dla
programu POIR, a takze wnioski programu POWER, ktérymi obecnie LSI jest zasilany z SOWA
o  WNIOSKI
® SOWA — wnioski dla POWER
® OSF — wnioski nie zarejestrowane w LSl i SOWA (krajowe, strategiczne, pozostate
miedzynarodowe)
o Pliki w formacie Excel
® Pliki Excel, w ktorych s3 rejestrowane wnioski, ktdre nie znajdujg sie w wyzej wymienionych
Zrédtach
® Jira — informacja o statusie wniosku (dla wnioskéw zakwalifikowanych pochodzacych z

programoéw POIR i POWER)

12.4.3.7 Umowa
Wymaganie W15

W wiekszosci obszaréw tematycznych System HD powinien umozliwia¢ analize danych wg umow z
uwzglednieniem tylko podstawowych, najwazniejszych atrybutéw. Obszar tematyczny ,Umowa”
powinien zawieraé informacje z podziatem na szczegétowe wymiary:

a. UMOWA_PP dla uméw rejestrowanych w systemie SL2014 i zwigzanych z 2-ma programami
miedzynarodowymi: POIR i POWER
b. UMOWA_PI dla umoéw rejestrowanych w systemie Minibaza

Dane zrodtowe dla tabeli UMOWA:

® SL2014 - pliki:
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o Umowy Uod_ POIR
o Umowy_UoD_POWER
® Minibaza:

o UMOWA

12.4.3.8 Dane adresowe
Wymaganie W16

Nalezy uwzgledni¢ stowniki danych adresowych:

e LSI:

slownik_kraje
slownik_wojewodztw
slownik_miast
slownik_powiatow
slownik_gmin
slownik_kody_pocztowe
w_teryt_adres
teryt_simc

teryt_terc

0 0 0O 0O O 0O o O O ©o

teryt_ulic
o teryt wmrodz
® Minibaza:
o slownik_wojewodztw

12.4.3.9 Woazniejsze stowniki
Wymaganie W17

Nalezy uwzglednié nastepujgce stowniki, nie wymienione w innych wymaganiach:

e Minibaza:

o pkd

o slownik_nabs

o stownik_
o LSl
pkd
pkd_sekcje
slownik_nace
slownik_nace_sekcje

O O O O O

slownik_nabs
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o slownik_nabs1
o slownik_nabs2
o slownik_nabs3

Wymaganie W18

Nalezy uwzgledni¢ tez stowniki z innych systemoéw, z ktéorych bedzie zasilana hurtownia,
zidentyfikowanych podczas analizy przedwdrozeniowej.

12.5 Raporty standardowe
Projektowany System HD musi zostac zaprojektowany w sposéb pozwalajgcy na generowanie
raportéow predefiniowanych, ktérych zestawienie znajduje sie w zataczniku nr 2 biezgcego
dokumentu OPZ, jak i dziedzinowe raporty ad-hoc w oparciu o dane zawarte a gtéwnej bazie
HD, jak i dostarczane przez Data Marty oraz analityczne bazy OLAP.
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Zatacznik nr 2

Narodowe Centrum
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Zestawienie predefiniowanych raportéw analitycznych

Dziat

Nazwa raportu lub obszar dziatan
Dziatu

Cel biznesowy raportu lub dziatania

BSR-SST

»Sprawozdanie dziatalnosci NCBR”,
,Plan dziatalnosci NCBR"”

Przedstawienie realizacji oraz planu zadan
zwigzanych z dziatalnoscig Centrum.
Zestawienie w podziale na programy
przedstawia: liczbe ogtoszonych konkurséw,
informacje dotyczgcg monitoringu (m. in. liczba
podpisanych aneksow, liczba podpisanych
umow, liczba rozwigzanych umaoéw), kontroli
oraz dane finansowe (wartosc¢ alokacji lub
Srodkow przekazanych beneficjentom).

BSR-SAE

»Whnioski ztozone przez system
LSI”, ,,Oceny wnioskow”

Przedstawienie informacji o ztozonych
whnioskach do NCBR w kontekscie
whnioskodawcy oraz konkursu (m. in. NIP
wnioskodawcy, numer wniosku, numer
konkursu, status przedsiebiorcy, ocena).

BSR-SAE

»Raport nr 149 SL 2014”

Zestawienie zawierajgce dane osobowe oséb
uprawnionych do kontaktu w obszarze
projektéw POWER oraz umozliwiajace
realizacje badan ewaluacyjnych (imie,
nazwisko, adres mail, numer umowy).
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BSR-SAE
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,POWER wskazniki z umowami i
WNP”

Przedstawienie realizacji projektow w
kontekscie rzeczowym i finansowym — zawiera
informacje dotyczgce: umowy (data
podpisania), kontaktu z KE (data
powiadomienia KE, data zatwierdzenia KE),
danych finansowych (forma finansowania,
wydatki), beneficjenta (NIP, numer rachunku
bankowego, mail, adres), projektu (typ, numer,
okres realizacji), wniosku (o zaliczke, koricowy),
wskaznikow.

BSR-SAE

,Uczestnicy projektow POWER -
raport nr 104 SL 2014”

Tabela zawierajgca informacje o uczestnikach
projektéw POWER. Stuzy do realizacji badan
ewaluacyjnych. Przedstawia informacje o:
projekcie (nr projektu, dziatanie), beneficjencie
(nazwa, adres), wniosku (czas realizacji).

BSR-SPE

,Sprawozdanie z  programoéw
POIR”

Przedstawienie danych z wdrozenia programéw
POIR zawiera: ogdlne informacje o programie
(nazwa programu, budzet, zrédto
finansowania), cel, liczbe ogtoszonych
konkurséw, ztozonych wnioskéw, podpisanych
umow, liczbe projektéw zakonczonych. Stanowi
réwniez podsumowanie danych dotyczacych
realizacji programu oraz okresu
sprawozdawczego, m. in. liczba
monitorowanych projektéw, podpisanych
anekséw. Zestawia wartosci wskaznikéw dla
réznych zakreséw tematycznych.

BSR-SPK

»Raport roczny z programu”

Podsumowanie rocznego przebiegu programu
strategicznego lub innych zadan zleconych,
takze w ujeciu wieloletnim.
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BSR-SPK Wktad do sprawozdania  z | Raport stuzy do weryfikacji informacji w
dziatalnosci NCBR/dziatalnosci | zakresie programow krajowych.
Ministra
BSR-SPK Wktad do ankiet, raportéw | Tworzenie odpowiedzi przez koordynatora
dotyczacych programéw | danego programu na zapytania w obszarze jego
krajowych przebiegu.
BSR-EFS »Sprawozdanie kwartalne z | Przedstawienie postepow w realizacji
Programu Dostepnos¢ Plus” programu w kwartale. Zawiera m. in. takie
informacje, jak: liczba i wartos¢ ztozonych
whnioskéw o dofinansowanie, liczba i wartosc
umoéw, wartosci planowane i osiggniete
wskaznikéw, kwota wyptaconych srodkow.
BSR-EFS »Informacja kwartalna POWER” Przedstawienie postepdw w realizacji
projektéw pozakonkursowych POWER w
kwartale. Zawiera m.in. takie informacje, jak:
liczba projektow, szacowana wartos¢ wktadu
UE, wnioski o dofinansowanie oraz szczegoty
pfatnosci.
BSR-EFS “Monitoring Raportowanie projektéw POWER w obszarze
NCBR_POWER_Il_kwartat 2021” naboréw, wnioskéw o dofinansowanie, umow
oraz protestow.
DKP ,Ustalenia z kontroli, wnioski i | Przedstawienie wynikéw z kontroli opiekunom
zalecenia” projektu w celu dalszej realizacji procesu.
Zawiera m. in. informacje o umowie (numer,
tytut projektu, okres trwania, wartosci
finansowe), kontroli (rodzaj, typ, zakres, imie i
nazwisko koordynatora, wyniki kontroli
finansowej i merytorycznej, wnioski z kontroli).
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DKP »,Zestawienie tygodniowe realizacji
planéw kontroli w Dziale Kontroli

Projektow”

Raportowanie obowigzku sprawozdawczego
dotyczace wykonania plandw kontroli, realizacji
kontroli oraz zalecen pokontrolnych. Zawiera
m. in. informacje o programie, projekcie
(numer, catkowita wartos¢ projektu),
beneficjencie, umowa (okres trwania), kontroli
(rodzaj, miejsce kontroli, uwagi).

DKP ,Procentowe wykonanie
wskaznikdw  przeprowadzonych

kontroli w kontekscie kwartalnym”

Tabela zawierajaca informacje o
przeprowadzonych kontrolach (POIR, POIG,
POWER, w ramach projektéw Krajowych i
Miedzynarodowych) oraz poziomu wykonania
okreslonych wskaznikéw w ujeciu kwartalnym.

DKP »Wyniki i analiza ryzyka POWER"

Analiza majgca na celu dobdr projektéw do
kontroli w danym kwartale. Powstaje na
podstawie wielu plikow Excel, a gtéwne
informacje jakie sg analizowane to: numer
projektu, nazwa jednostki, nazwa projektu,
wartosé projektu, liczba réwnolegtych
projektow realizowanych przez beneficjenta,
wartos¢ zatwierdzonych wydatkéw
kwalifikowalnych.

DKP »Analiza ryzyka do Rocznego Planu

Kontroli POIR”

Analiza majgca na celu wybér projektow do
kontroli na rok obrachunkowy. Dotyczy danych
na temat projektu (tytut, czas trwania), umowy
(dofinansowanie, wktad wtasny), beneficjenta
(NIP, adres), wniosku o dofinansowanie,
kontroli (zalecenia audytu, liczba kontroli
projektu na miejscu).
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»Analiza ryzyka do Rocznego Planu
Kontroli Trwatosci POIR”

Analiza majgca na celu wybér projektow do
kontroli trwatosci na rok obrachunkowy.
Dotyczy danych na temat programu
operacyjnego, umowy, projektu, beneficjenta,
wartosci finansowych, wniosku, kontroli.

DWB

»POIR obstuga korespondencji”

,POWER obstuga korespondenc;ji”

Dashboard Tableau przedstawiajacy informacje
o obstudze korespondencji programéw POWER
i POIR. Zawiera m. in. takie informacje, jak:
liczba wnioskow (ile wnioskéw wptyneto, ile
obstuzono, ile jest w toku), perspektywa
korespondencji, kategoria i grupa
korespondencji, sekcja opiekuna projektu oraz
opiekun projektu. Dane sg przedstawione w
ujeciu czasowym (rok, kwartat, miesiac,
tydzien).

DWB

,POIR  obstuga
ptatnos¢”

»,POWER obstuga
ptatnos¢”

whnioskéw o

wnioskéw o

Dashboard Tableau przedstawiajgcy informacje
o obstudze wnioskéw o ptatnosc programéw
POWER i POIR. Zawiera m. in. takie informacje,
jak: liczba wnioskéw (ile wnioskéw wptyneto,
ile obstuzono, ile jest w toku), wydatki
kwalifikowalne, srednia wartos$¢ wniosku,
rodzaj wniosku. Dane sg przedstawione w
ujeciu czasowym (rok, kwartat, miesiac,
tydzien).

DWB

,Monitorowanie
POWER”

certyfikacji

Dashboard Tableau przedstawiajgcy informacje
o certyfikacji POWER. Zawiera m. in. informacje
dotyczace: planu i jego realizacji, liczby i
wartosci wnioskdw, czasu rozpatrywania
whniosku, wydatkdéw kwalifikowalnych. Dane sg
przedstawione w ujeciu czasowym (rok,
kwartat).
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DWB

Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju

»DRK_Korespondecja_ POWER”

Dashboard Tableau przedstawiajgcy informacje
o korespondenc;ji projektéw POWER. Zawiera
m. in. informacje dotyczace: spraw
(oczekujacych, zrealizowanych,
przychodzacych) oraz faktycznej efektywnosci.
Dane sg przedstawione w ujeciu czasowym
(rok, kwartat, miesigc, tydzien, dzien).

DWB

,POWER Whnioski w toku”

Dashboard Tableau przedstawiajgcy informacje
o liczbie wnioskéw w toku. Dane sg
przedstawione w ujeciu czasowym (ostatnie 30
dni, grupowanie miesieczne, kwartalne oraz
roczne).

DWB

,POWER Whnioski zatwierdzone”

Dashboard Tableau przedstawiajacy informacje
o liczbie wnioskéw zweryfikowanych. Dane sg
przedstawione w ujeciu czasowym.

DWB

,POWER Etapy zaawansowania
prac”

Dashboard Tableau przedstawiajacy informacje
0 obstudze wnioskéw o ptatnosc. Zawiera m. in.
informacje o liczbie wnioskéw o ptatnosé i
wydatkéw kwalifikowalnych w podziale na
statusy: weryfikacja nierozpoczeta,
kompletowanie dokumentéw, weryfikacja PPO,
weryfikacja DPO, zakoniczono weryfikacje przez
DPO, obstuga wniosku zakoriczona. Dane sg
przedstawione w ujeciu czasowym.

DWB

Réine raporty w  zakresie
biezagcych potrzeb sekcji/Dziatu
(gtéwnie w zakresie wnioskéw o
ptatnosé)

Zestawienia majgce na celu optymalizacje
biezgcej pracy Dziatu, poprawienie jakosci
danych lub zweryfikowanie ewentualnych
brakow.

DWB

Raport dot. ztozonych wnioskéw o

Analiza stuzgca monitoringu wolumetrii,
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Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju

zmiany

terminowosci oraz statusow.

DWB

»,Dane list sprawdzajgcych”

Zestawienia zawierajgce informacje dotyczgce
list sprawdzajgcych, uwag do list oraz
powodow zwrotéw.

DWB

,Dane wnioskéw”

Zestawienie przedstawiajgce dane w obszarze
whnioskow o ptatnos¢ zawiera informacje w
obszarze umowy, projektu, danych
finansowych oraz beneficjenta.

DWB

»,Korespondencja niepodjeta”

Zestawienie zawierajgce informacje w obszarze
korespondencji niepodjetej, m. in. data
wptywu, numer umowy, osoba obstugujaca.

DKPK

Autorskie raporty w PowerBI

DKPK bazujac na réznorodnych danych
zbudowato wtasne bazy, z ktdrych korzystajg
interaktywne dashboardy i raporty wykonane
w Power BI. Przyktadem takiego raportu jest
dashboard dotyczacy Horyzontu 2020 z ktérego
korzysta DWM. Statystyki te dotycza
wspotpracy z innymi krajami w okreslonych
dziedzinach (kraj, agencja finansujaca, nazwa
podmiotu).
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BFK

Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju

"LSI weekly"

Zestawienie wnioskdw POIR i czesci krajowych
do NCBR, ktére przedstawia dane w obrebie
konkursu (nazwa, tytut), wnioskodawcy (NIP,
status przedsiebiorcy, adres), danych
finansowych (koszty kwalifikowalne, kwota
dofinansowania, podwykonawstwo), wniosku
(status, wynik koncowy, data ztozenia, miejsce
realizacji, poziom gotowosci technologicznej
przed rozpoczeciem i zakoniczeniem realizacji
projektu), programéw OECD, KIS, NABS.

BFK

,LSI_statement”

Zestawienie danych ze ztozonych wnioskéw
dotyczacych oddziatywania na sSrodowisko
(obszar Natura 2000) projektdw przedstawia
takie dane, jak: numer wniosku, data ztozenia,
nazwa konkursu, id i nazwa wnioskodawcy,
oswiadczenie —tres¢ i odpowiedz.

BFK

,LSI_quarterly”

Raport przedstawia takie dane, jak: poziom
gotowosci technologicznej projektu przed i po
zakonczeniu realizacji, PKD, KIS
(wykorzystywane przy zestawieniach KIS)
okreslenie wskaznikéw. Dane, ktdre sg
potrzebne do analizy dotyczg: konkursu,
whnioskodawcy, kosztow kwalifikowalnych i
dofinansowania. Zestawienie przedstawia
podobny obszar danych z raportu ,,LSI weekly”.

BFK

»AneksyzUmowMB”

Zestawienie majgce na celu okreslenie liczby
aneksow podpisanych w ramach umoéw z MB,
ktére zawiera dane dotyczace: aneksu (numer,
data podpisania, tresc), umowy (numer, data
zawarcia), programu (nazwa), konkursu
(nazwa) oraz wnioskodawcy (nazwa, NIP).
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BFK

Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju

,ROwnosc¢ szans”

Raport, ktory okresla wptyw projektéw na
polityke réwnosci szans. Przedstawia
uzasadnienie réwnosci szans w obrebie
konkursu.

BFK

»Zréwnowazony rozwoj”

Analiza, ktéra okresla czy projekt jest zgodny z
zasadg zrownowazonego rozwoju. Przedstawia
tres¢ oswiadczenia w obrebie konkursu.

BFK

"SuperBaza - zestawienie uméw”

Zestawienie liczby i kwoty dofinansowania
projektow stuzgce weryfikacji beneficjentow
pod wzgledem liczby podpisanych umoéw.
Przedstawione sg dane m. in. w obszarze:
programu, umowy, dofinansowania, wktadu
wiasnego.

BFK

,Zestawienie aktualnych
harmonogramow ptatnosci”

Zestawienie zobowigzan w danym roku w
projektach krajowych, strategicznych, gdzie
taczy sie pierwszg wersje harmonogramu z
ostatnig wersjg aneksu. W zestawieniu
przedstawiona jest ostatnia wersja.

BFK

,Zestawienia dla whioskéw
POWER na podstawie danych z
SOWA”

Zestawienie stuzgce do monitoringu wnioskow
z programu POWER, ktore zawiera m. in. dane
na temat: naboru (numer), projektu (numer,

tytut, okres realizacji), wnioskodawcy (nazwa).
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DWP

Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju

»Monitoring kwartalny”

Analiza, ktéra ma za zadanie przekazanie
danych dotyczacych skali, wynikow, termindéw
dotyczacych procedury odwotawczej w
poszczegdlnych konkursach. Podawane sg dane
za miniony kwartat oraz sg aktualizowane za
najbardziej aktualny. Analiza Srodkow
odwotawczych analizowana jest w takich
kategoriach, jak: program, konkurs, liczba
whiesionych $rodkéw odwotawczych od oceny
formalnej, liczba wniesionych srodkéw
odwotawczych od oceny merytorycznej, liczba
whiesionych skarg do WSA.

DWP

»Ankieta pétroczna POIR”

Analiza, ktéra ma za zadanie przekazanie
danych dotyczacych skali, wynikow, terminow
dotyczacych procedury odwotawczej w
poszczegdlnych konkursach. Wyciggane s3
dane na temat protestow raz na pétf roku i
zbierane dla wszystkich konkurséw. W analizie
znajduja sie informacje dotyczace: protestow
ogotem, protestéw bez autokontroli, protestow
ekspertow oraz skarg do WSA.

DWM

»Rejestr ryzyk.xls”

Kwartalna weryfikacja ryzyka (przyczyna,
ryzyko, skutek), ich wartosci, reakcji na ryzyko
oraz monitorowanie ryzyka.

DWM

»Monitoring NCBR.xIs"”

Kwartalne zestawienie dotyczace m. in.
ogtoszonych konkurséw, wynikéw ocen,
ztozonych wnioskéw oraz podpisanych uméw.
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Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju

DWM ,Projekty —- DWM” Monitoring wewnetrzny projektéw NCBR, ktéry
przedstawia dane dotyczgce wspodtpracy z
innymi krajami w okreslonych dziedzinach.
Zawiera informacje o: projekcie, beneficjencie
oraz konsorcjantach.

DWM »Rejestr decyzji DZP.xlIs” Zestawienie dotyczace wystawionych decyzji o
przyznaniu lub nieprzyznaniu dofinansowania.

DWM »Rejestr pomocy publicznej.xls” Sprawozdanie o udzielonej pomocy publiczne;j.

DWM »Sprawozdanie z  Dziatalnosci | Kwartalne zestawienie dotyczace m. in.

NCBR”, ogtoszonych konkurséw, wynikéw ocen,
ztozonych wnioskéw oraz podpisanych uméw.
»,Plan Dziatalno$ci NCBR”
DWM »Raporty ex-post_umieszczone na | Przygotowanie informacji w obszarze
UG_Zadania_dla BSR.xls” przekazanych do BSR raportéw ex-post.
DWM »Karty Czasu Pracy (dla programéw | Rozliczanie srodkéw wykorzystanych w
ERA NET)” programach wspdétfinansowanych z Komisjg
Europejska.
DKMS Raporty (miesieczne, kwartalne, | Raporty w obszarze skutecznosci dziatan

roczne)

promocyjnych NCBR w obszarze marketingu
online. Celem raportéw jest promocja NCBR.
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DKMS "Lista zgtoszen  wptywajgcych | Zestawienia w postaci plikdw csv z Contact
kategoriami”, Center. Stuzg regularnemu monitorowaniu
obstugi klienta oraz wdrozeniu dziatan
JLista zgtoszen wptywajacych na [ poprawiajacych obstuge klientéw NCBR.
msce”,
,Przychodzace - zarejestrowane
wyniki”, , Kwantowy Uniwersalny
Raport Potaczen Dla Wszystkich
Kanatéw"
DKMS »GA_report.pdf”, Zestawienia wyciaggniete z Google Analytics
,FB_Odbiorcy.pdf” dotyczace ruchu na stronie internetowe;j. Dzieki
ktérym pozyskiwane sg informacje na temat
potencjalnych beneficjentéw.

DZE »,Przedow Paneli” Zestawienie w obszarze przewodniczgcych
paneli zawierajagce m. in. dane na temat:
whniosku, konkursu, protestu oraz
przewodniczacego.

DZE »RaportDKO” Raport zawiera dane m. in. w takich obszarach,
jak: wniosek (numer, data ztozenia), umowa
(numer, data rozpoczecia i zakonczenia
realizacji, status), program, beneficjent (dane
osobowe, adres), dane finansowe (szczegdty
dofinansowania).

DZE ,Oceny wnioskow” Zestawienie, z ktérego rowniez korzysta BSR-

SAE i dotyczy ztozonych wnioskéw do NCBR w
kontekscie m. in. wniosku, opinii oraz oceny
indywidualnej.
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Badan i Rozwoju

DFK ,Formularz - informacje po KI” Plik ,Formularz —informacje po KI” jest
wypetniany co miesigc przez wszystkich
pracownikéw. Zrédtem danych sg Decyzje
Inwestycyjne i umowy papierowe otrzymywane
od Funduszy.

DFK »Zestawienie Funduszy i | Zestawienie zawierajgce dane o (okoto 70)
Grantobiorcow” Funduszach i (okoto 600) ostatecznych
beneficjentach. Wiekszos¢ danych o
Funduszach pobierane jest z systemu SL2014, o
beneficjentach z pliku Baza (z punktu 1a), za$
pozostate dane pobierane sg z podpisanych
umow (data zawarcia, czas realizacji projektu).
Zestawienie w zaktadce ,,Fundusz” mozna
poszerzy¢ o informacje potrzebne do innych
zestawien.

DFK »WoP_Baza” Raport dotyczy ztozonych przez Fundusze
whnioskow o ptatnosé. W pliku znajdujg sie
zaktadki, ktore przedstawiajg dane w
obszarach: wniosku o ptatnos¢, realizacji
whniosku o ptatnosé, karty oceny wniosku o
ptatnosé (postep rzeczowy realizacji projektu).
Dane znajdujace sie w raporcie wysyfane sg do
dziatu finansowania, ktory rozlicza wnioski o
ptatnosé w systemie SL2014.

DFK »,Formularz monitoringu spétek | Dane otrzymywane od Funduszy (jako pliki
portfelowych” Excel) do formularza monitoringu dotyczg
informacji o ostatecznych beneficjentach.
Zestawienie przedstawia m.in. takie informacje,
jak: dane kontaktowe, metryczka beneficjenta,
dane finansowe na koniec roku oraz
finansowanie.
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DRIM

Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju

Sprawozdania —  wniosek
ptatnosé

[0}

Sprawozdania dotyczgce wniosku o ptatnosé w
obrebie realizowanych projektow majg za
zadanie przekazanie informacji o: rzeczowym
zakresie projektu zrealizowanego w okresie
sprawozdawczym, poniesionych wydatkach
(zestawienie dokumentow ksiegowych, data
wystawienia, data zaptaty, nr ksiegowy, kwota
netto, brutto, VAT, wartos¢ wydatkéw
kwalifikowalnych, niekwalifikowalnych, wartos¢
dofinansowania, przyporzgdkowanie do
zadania w harmonogramie rzeczowo
finansowym projektu pozakonkursowego,
informacja o wydatkach rozliczanych
ryczattowo, ewentualnie kwota zaliczki, o ktéra
whnioskujemy).

DRIM

Zakres zbieranych danych DRIM

Zakres zbieranych danych na potrzeby realizacji
przedsiewzie¢ Dziatu dotyczy m. in.: nazwy
wykonawcy, KRS, NIP, REGON, numeru umowy,
daty zawarcia i zakoiczenia oraz
wynagrodzenia.

DIZ

»Monitoring budzetu DIZ"

Monitoring wykonania budzetu DIZ w danym
roku zawiera dane otrzymywane od BFK.
Raport kosztowy jest przedstawiony w podziale
na kategorie: materiaty i energia, ustugi obce,
wynagrodzenia osobowe i bezosobowe,
Swiadczenia pracownicze, sktadki na
ubezpieczenie spoteczne i funduszu pracy,
Pracownicze Plany Kapitatowe oraz pozostate
koszty funkcjonowania.
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Narodowe Centrum
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,Obserwatorzy NCBR”

Monitoring kosztow pracy i zaangazowania
ekspertow jako obserwatoréw w Funduszach
Venture Capital. Dane potrzebne do tego
zestawienia to m. in. numer umowy, dane
dotyczace funduszu, data zawarcia, data
obowigzywania.

DHR

Zestawienie szkolen
indywidualnych FRU NCBR i NCBR+

Zestawienia stuzg raportowaniu szkolen i
tworzeniu raportdw zarzadczych dla
menedzerdw. Zestawienie sktada sie z listy
szkolen grupowych, raportéw ze szkolen
zrealizowanych przez wykonawce, listy
uczestnikow szkolen grupowych.

DWEFK

Raporty na podstawie systemu
Quroum

Raportowanie w arkuszach kalkulacyjnych Excel
na podstawie wydrukéw sporzadzonych przez
generator w systemie Quroum w zaleznosci od
potrzeb Dziatu. Mozliwo$¢ tworzenia zestawien
w obszarze: zestawienie delegacji, obroty na
koncie kontrahenta/beneficjenta, wydruki
kosztow i zobowigzan.

DOB

»,Raport ocena formalna”

Zestawienie dotyczgce oceny formalnej zawiera
m. in. dane o: wniosku (status, numer, numer
rejestracyjny, data ztozenia), wnioskodawcy
(nazwa, typ), sktadzie konsorcjum, tytule
projektu, pierwotnej i powtdrnej ocenie
whniosku.
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DOB

Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju

»Raport po zakonczeniu naboru”

Raport przedstawiajgcy dane dotyczgce
zakonczenia naboru. Dane potrzebne do tego
zestawienia to m. in. wniosek (data ztozenia,
status, numer), projekt (tytut, AKRONIM),
whnioskodawca (nazwa, typ, sktad, dane
teleadresowe), planowany okres realizacji,
obszar naukowy — OECD, zasoby ludzkie
zaangazowane w realizacje projektu oraz dane
finansowe.

DOB

,Sktady ZN”

Zestawienie przedstawiajgce zmiany i
uzupetnienia w sktadach zespotéw
nadzorujgcych konkurséw, ktdére zawiera m. in.
dane o: numerze projektu, sktadzie zespotu
nadzorujacego.

DOB

,Zestawienie projektéw dla
MNiSW - OiB_Stan”

Zestawienie projektow (tytut) z obszaru
obronnosci i bezpieczenstwa panstwa, w
ktérych NCBR zawarto umowy (numer umowy,
wartos¢ procentowa postepu merytorycznego
realizacji umowy na podstawie ztozonych
raportow z poszczegdlnych etapow, czesc
wyptaconych srodkéw na dany dzien), w
stosunku do ktdrych wyptacono co najmniej
50% srodkéw, a ktdrych wykazany postep
merytoryczny wynosi co najwyzej 70%. Podane
sg rowniez informacje o liczbie ztozonych
raportow oraz terminy realizacji
poszczegdlnych etapow.

DOB

,Minister KS”

Tabela zawierajgca informacje o umowie
(numer, data zawarcia i zakonczenia, catkowita
wartos¢, wartosc¢ dofinansowania NCBR, stan
realizacji), projekcie (tytut, cel, ekspert
wiodacy) oraz wnioskodawcy (nazwa).
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Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju

»Raport eksperci”

Raport dotyczacy recenzji NCBR. Podane s3
m.in. dane o: wniosku (numer, numer
rejestracyjny), projekcie (numer tematu, tytut),
umowie (numer), recenzji (numer, stopien,
ocena, status) oraz recenzencie (tytut, imie i
nazwisko, PESEL, dane kontaktowe).
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Srodowisko IT Zamawiajacego
Opis srodowiska IT Zamawiajgcego:
. Srodowisko wirtualizacyjne oparte o platforme VMware,

. Dla Systemu HD przeznaczone zostang dwa serwery fizyczne oparte o platforme PowerEdge
R740xd Maksymalnie moze zosta¢ przeznaczone do 600 GB RAM-u dla catosci rozwigzania (obu
Srodowisk)

. Serwery sg wyposazone w procesory firmy Intel model Xeon Gold 6258R CPU @ 2.70 GHz,
Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ po 8 rdzeni na kazdym serwerze dla Systemu HD.

e Na Srodowisko produkcyjne Zamawiajgcy zamierza przeznaczyc¢ jeden serwer z 8 rdzeniami.
Na srodowisko testowe i deweloperskie Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ drugi serwer z 8

rdzeniami.
. Srodowisko sieciowe jest oparte o przetaczniki Ethernet 10 Gb,
. Srodowisko storage’owe jest oparte o VMware vSAN full SSD, dziatajace w clustrze. Srednie

parametry dla maszyny wirtualne;j:
- Losowy odczyt: 150 MB/s
- Sekwencyjny odczyt: 1300 MB/s
- Sekwencyjny zapis: 440 MB/s
- Opdznienia: 1 ms

. Srodowisko backupowe oparte o oprogramowanie Commvault.

Zamawiajgcy zapewnia i proponuje ponizszy zestaw dodatkowego oprogramowania i narzedzi:
GitLab

GitLab Ultimate Edition, zainstalowany na dedykowanym serwerze w NCBR. Oprogramowanie stuzy¢
ma do kontroli wersji poszczegdlnych procedur, funkcji znajdujgcych sie w hurtowni, jak i pakietow
SSIS.

Visual Studio

Oprogramowanie stuzy do edycji pakietéw SSIS i jest uzywane lokalnie przez dewelopera.
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