Warszawa, dnia 01.09.2020 r.

Znak sprawy: BA.ais.23.8.2020

ZAPYTANIE OFERTOWE

Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi zwraca si¢ z prosbg o zlozenie oferty cenowej zgodnie

z przedstawionymi wymogami:

1.

Przedmiot zamowienia:

Przedmiotem zamodwienia jest modyfikacja systemu Kancelaria-skargi. Szczegdélowy zakres
rzeczowy zamowienia stanowi zatacznik do zapytania ofertowego.

Termin realizacji zaméwienia do 21 dni od dnia zawarcia umowy.

Warunki udzialu w postepowaniu wraz z opisem sposobu dokonywania oceny spelniania
tych warunkéw:

Brak

Kryteria oceny ofert:

Cena — 100 %

Wymagania co do oferty cenowej:

W ofercie nalezy podaé ceng netto i brutto zamoéwienia.

Osoba uprawniona do kontaktu: Pan Dominik Zmuda tel. 22 623 10 67 adres e-mail:
dominik.zmuda@minrol.gov.pl

Termin zlozenia oferty: do dnia 11 wrzes$nia 2020 r.

Sposodb zlozenia oferty:

- elektronicznie na adres poczty: dominik.zmuda@minrol.gov.pl

Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowigzania Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi do

zawarcia umowy. Wybor oferty zostanie dokonany zgodnie z przedstawionymi kryteriami oceny ofert.

Grzegorz Zbikowski
Dyrektor
Biura Administracyjnego

podpis dyrektora departamentu/biura
wnioskujqgcego o udzielenie zamowienia



Zalacznik do
Zapytania ofertowego
Nr 1 BA.ais.23.8.2020

Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ nizej wymienione modyfikacje systemu Kancelaria-Skargi:

1) wprowadzenie opcji umozliwiajacej Sledzenie spraw pod wzgledem zblizajgcego si¢ terminu
ich rozpatrzenia. Po ustaleniu przetozonego dla danego uzytkownika nalezy powiadomi¢ go
mailowo o zblizajacym si¢ terminie rozpatrzenia sprawy. Ta sama informacja begdzie rowniez
udostepniong w ramach nowego raportu;

2) termin waznosci przy przedtuzeniach - naprawienie btedu, ktory powoduje, ze po przedtuzeniu
terminu do danego dnia (np. 20.01.2020) i rozwigzaniu sprawy 20.01.2020 sprawa
wykazywana jest jako przeterminowana;

3) postanowienie Ministra o zawieszeniu postegpowania wstrzymuje bieg przeterminowania, za$
postanowienie Ministra o podjeciu postepowania powoduje otwarcie biegu terminu
zatatwienia sprawy od daty jego podpisania;

4) w raporcie niezakonczonych spraw inspektora kolumna ,termin zakonczenia sprawy” musi

uwzgledniac sprawy zawieszone.
Wymagania dodatkowe

1) konfiguracja projektu w narzedziu Visual Studio 2019 na podstawie plikow Zrodlowych
przekazanych przez Zamawiajacego. Prace nalezy wykona¢ w trybie kompatybilnosci
z oryginalnie uzyta wersjg platformy .Net;

2) zmiany zostang wykonane i przetestowane w srodowisku testowym Zamawiajgcego, a po ich
pozytywnym przetestowaniu uruchomione przez Wykonawce w §rodowisku produkcyjnym
Zamawiajgcego (Microsoft Windows DataCenter 2012 R2 64bit PL, Microsoft SQL Server
Standard 2008);

3) wykonane modyfikacje nie mogg mie¢ negatywnego wplywu na dane zawarte
w istniejacych sprawach (w szczegolnosci dane nie moga zosta¢ utracone, zmodyfikowane,
nie moga zosta¢ usuniete istniejace relacje pomiedzy poszczegdlnymi danymi). Wykonane
modyfikacje nie moga mie¢ rowniez wptywu w ww. zakresie na funkcjonowanie pozostatych

modutdéw systemu Kancelaria tj.: Korespondencja, Faktury, Odznaki, Szkolenia.
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