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Nazwa dokumentu: Opis zatozen projektu informatycznego pn. E-Urzqd Skarbowy 2.0 (E-US 2.0) (wnioskodawca - Minister Finansow, beneficjent - Ministerstwo

Jednostka redakcyjna,
do ktdrej wnoszone s3
uwagi

Tres¢ uwagi

Propozycja zmian zapisu

Odniesienie do uwagi

Uwaga ogdlna

Prosze o wyjasnienie z czego wynika
koniecznos¢ realizacji catego (bardzo
szerokiego) zakresu w jednym projekcie.
Informacje w dokumencie (w szczegdlnosci w
pkt 1.1) nie wyjasniajg tego, ani tez nie
objasniajg dlaczego formuta projektowa jest tu
optymalna.

Prosze o wyjasnienie i ew.
korekte opisu zatozen

Uwaga zostanie wyjasniona
w OZPI.

Faktycznie system
zarzadzania projektem eUS
uwzglednia cechy programu
zwinnego zgodnie z
wytycznymi SAF 5.1.

Nie mniej jednak zgodnie z
regulacjami wewnetrznymi
obowigzujagcymi w MF w
zakresie funkcjonowania
programow i projektéw, eUS
2.0 zostat zakwalifikowany
jako projekt.

2.1. Cele i korzysci
wynikajgce z projektu

Prosze o wyjasnienie, jakie sg zaleznosci
niniejszego projektu z projektem ,e-Urzad
Skarbowy”, ktory jest obecnie realizowany i
jest wspotfinansowany ze srodkéw POPC.
Wymaga to skorygowania w szczegdlnosci
wyjasnienia jakie dziatania projektu E-US 2.0
sg kontynuacja prac projektu e-Urzad
Skarbowy (ktérego ustugi zgodnie z
harmonogramem maja by¢ wdrozone do
15.12.2023r).

Prosze o analize i korekte opisu
zatozen

Uwaga zostanie wyjasniona
w OZPI.

e-Ustugi, ktére beda
budowane w ramach eUS
2.0 s3g nowymi ustugami, za
wyjatkiem 7 ustug, ktére
stanowig rozszerzenie
obecnych ustug.

Finansow)

L Organ wnoszacy
P- uwagi

1. mMC

2. mC

3. mMC

2.1. Cele i korzysci
wynikajgce z projektu

Prosze o skorygowanie tabeli ,korzysci”:
obecnie korzysci (czyli mierzalne, dtugofalowe
efekty projektu bedgce skutkiem zmiany

Prosze o analize i korekte opisu
zatozen

Uwaga zostanie
uwzgledniona.

Stronalz7



wprowadzanej rezultatami projektu) sg
przemieszane z rezultatami projektu (ktore
opisujg 4 pierwsze tirety).

[ 2.4. Produkty konncowe | Zgodnie z tabelg z Rozdziatu 2.4 WSZYSTKIE Prosze o analize i korekte opisu | Uwaga zostanie
projektu produkty koricowe projektu beda zatozen uwzgledniona.
zrealizowane w grudniu 2026. Czy naprawde
tak jest — czy w tak rozlegtym projekcie, nie ma Kamienie milowe
produktéw ktére beda zrealizowane wyznaczajg termin realizacji
wczesniej? Na marginesie, kamienie milowe z dostarczenia petnej listy
Tabeli w rozdziale 3 sugerujg co$ innego ustugi danego etapu.
(wynika z nich, ze cze$¢ z produktow bedzie Zaktadamy, ze e-ustugi s
wczesniej). udostepniane na biezgco,
przyrostowo zgodnie z 3-
tygodniowym rytmem
sprintéw, tak jak to jest
realizowane w koriczacym
sie projekcie e-Urzad
Skarbowy
(a wiec faktycznie znacznie
wczesniej niz koniec etapu)
MC 3. Kamienie milowe Prosze o wyjasnienie, kiedy wskazany w Prosze o analize i korekte opisu | Uwaga zostanie
dokumencie uzytkownik koricowy bedzie zatozen uwzgledniona.
faktycznie korzystat z e-ustug okreslonych w
pkt 2.2 (uzupetnienie pkt 3) Patrz wyjasnienie punkt
wyzej.
[ 4.1 Koszty ogdlne Prosze o wyjasnienie w jaki sposéb zostato Prosze o wyjasnienie i ew. Uwaga zostanie

projektu wraz ze
sposobem
finansowania / 4.2
Wykaz poszczegdlnych
pozycji kosztowych

przeprowadzone szacowanie kosztow projektu
(i kluczowych elementéw/modutéw jakie majg
by¢ zrealizowane w ramach projektu? W OZPI
nie jest to wyspecyfikowane, niemniej z opisu
mozna wywnioskowac, ze oprogramowanie
systemu bedzie tworzone w formule in-house.
W zwigzku z tym pojawiajg sie nastepujace
watpliwosci:

o] nie jest wiadomo, czy umowa na
zapewnienie niezbednych zasobdéw (body

korekte opisu zatozen

uwzgledniona.
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leasing) jest juz obowigzujaca (i kalkulacja
kwoty w pkt 4.2 w kategorii
,oprogramowanie” wynika z tej umowy), czy
tez ta umowa jest dopiero planowana? W
kamieniach milowych, w pkt 3, nie maw
kazdym badz razie kamieni zwigzanych z taka
umowsy;

o informacja w pkt 4.2 w drugiej
kolumnie w kategorii ,,oprogramowanie”
wskazuje, ze czes¢ sSrodkdw zostanie
przeznaczona na ,wynagrodzenia
pracownikow resortu finanséw (Ministerstwa
Finanséw, Centrum Informatyki Resortu
Finanséw, lzb Administracji Skarbowych,
Urzeddéw Skarbowych (...)". Nie jest jasne jaka
to czes¢ catosci srodkéw w tej kategorii —
obecny zapis mozna odczytaé, ze
wynagrodzenia te bedg wyptacane w ramach
body-leasing.

o] W pkt 4.2 w kategorii ,Koszty
zarzadzania i wsparcia” uwzgledniono
,dodatkowe s$rodki dla oséb funkcyjnych w
projekcie (w formie nagréd lub/i dodatkéw
zadaniowych/ specjalnych)”. Czy rozumienie
ze chodzi o wydzielenie kategorii kosztéw
posrednich w projekcie jest prawidtowe?

mC

5.1 Gtéwne ryzyka.
Ryzyka wptywajgce na
realizacje projektu /5.2
Gtéwne ryzyka. Ryzyka
wptywajgce na
utrzymanie projektu

Niezbedne jest uspdjnienie i uzupetnienie
informacji o ryzykach projektu:

o W pkt 5.1 znajduja sie na ryzyka
zwigzane z planowanymi zmianami prawnymi,
ale w pkt 6 nie sg wskazane zadne zmiany
prawne krytyczne dla realizacji projektu,.

o] W pkt 5.1 nie uwzgledniono ryzyk dot.
wdrozenia produktéw w zatozonym terminie i
zagrozenia dla integracji z produktami innych
projektow. W tak duzym projekcie realnosé

Prosze o analize i korekte opisu
zatozen

Uwaga zostanie
uwzgledniona.
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osiggniecia celéw w zatozonym terminie
(krétkim) wydaje sie by¢ obarczona duzym
ryzykiem.

mC

7.1. Widok kooperacji
aplikacji

W pkt 7 na diagramie (i w ponizszej tabeli)
pojawia sie ,,zbiorowy obiekt”: Systemy
wymiany informacji miedzynarodowej. Czy
chodzi o systemy wymiany informacji
zwigzanych z uczestnictwem PL w UE? Jesli tak
to jakie?

Prosze o wyjasnienie

Uwaga zostanie
uwzgledniona.

MFiPR

2.1. Cele i korzysci
wynikajace z projektu

Dla projektu zaproponowano wskaznik: ,,6)
Liczba kryteriow WCAG spetnionych przez
ustugi udostepnione w systemie e-Urzad

Skarbowy” dla ktérego wartoscig docelowa

jest: 5. Z opisu wskaznika nie wynika czym sg
kryteria, o ktérych mowa w nazwie wskaznika i
czego dotyczy docelowa wartosé.
Nalezy mie¢ na uwadze, ze zaréwno z ustawy z
dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych, jak i standardu
dostepnosci cyfrowej z Wytycznych
dotyczacych realizacji zasad réwnosciowych w
ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027
wynika, ze obowigzkowych kryteridow sukcesu
jest 49. W przypadku, gdy zapadnie decyzja o
aktualizacji wymogodw (obecnie
rekomendowang przez W3C wersjg standardu
jest Web Content Accessibility Guidelines 2.2)
liczba kryteridw zapewne ulegnie zwiekszeniu.
W projektach finansowanych ze $rodkéw UE
wytyczne wprowadzajg wymogi nie tylko dla
stron internetowych i aplikacji mobilnych
wynikajgce z WCAG, ale takze dla
dokumentoéw i innych obiektéw cyfrowych, a

Nalezy wyjasnic¢ na czym polega
zaproponowany wskaznik i
dokonac niezbednych korekt.
Jednoczesnie wskaznik
dotyczacy standardow
dostepnosci zaproponowany w
projekcie musi uwzgledniaé
wymagania (ustawy i warunkow
udzielenia wsparcia z funduszy
UE), ktérym podlegajg wszystkie
produkty cyfrowe w projekcie.

Uwaga zostanie
uwzgledniona
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takze sprzetu.
10 MFiPR 2.4, Produkty W uzasadnieniu wydatkéw zwigzanych z W kontekscie proponowanego Uwaga zostanie
koncowe projektu projektowaniem interfejsu graficznego harmonogramu kamieni uwzgledniona
stusznie milowych i terminéw wdrozenia
wskazano, ze ,realizacji badan UX i produktow projektu nalezy
wykonanie grafki niezbedne sg dlatego, ze wyjasnic¢ kwestie zaplanowania
aspekty UX i CX majg charakter krytyczny z w projekcie dziatan
punktu widzenia pdzniejszej sktonnosci pozwalajgcych na zapewnienie
uzytkownikow do korzystania z eUrzedu dostepnosci cyfrowej
Skarbowego”. Ponadto wskazano na produktow projektu.
zastosowanie zasad uniwersalnego
projektowania. Jednak rozstrzygniecie
przetargu na zakup badan UX zaplanowano
dopiero pod koniec projektu, na 2026-12-
31.
Dziatania zwigzane z projektowaniem
interfejséw aplikacji i stron internetowych
powinny rozpoczynac sie znacznie wczesniej,
tak aby docelowo zapewnié m.in. dostepnos¢
cyfrowg wszystkich produktéow projektu
zgodnie z wymaganiami standardéw
dostepnosci.
1 MFiPR 3. KAMIENIE Daty rozstrzygniecia przetargéw i W harmonogramie nalezy zaplanowac odpowiednie, realnie  |Uwaga
MILOWE przeprowadzenia szkolen sg takie same: oszacowane okresy na realizacje poszczegdlnych zadan. zostanie
»Rozstrzygniete przetargi na szkolenia 2026-12- uwzgledniona
31” ,Przeprowadzone szkolenia 2026-12-31".
12 MFiPR 3. KAMIENIE Zaplanowane daty rozstrzygniecia przetargéw i W harmonogramie nalezy zaplanowac odpowiednie, realnie  |Uwaga
MILOWE dostarczenia produktdw sg takie same: oszacowane okresy na realizacje poszczegdlnych zadan. zostanie

»,Rozstrzygniete przetargi na zakup badan UX
2026-12-31". Dostarczenie raportu z
przeprowadzonych badan UX réwniez
zaplanowano na 12-2026.

uwzgledniona
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13 MFiPR 2.1 Celei korzysci | 1) Wskaznik ,Instytucje publiczne otrzymujgce 1) Prosze o korekte wartosci na 1 szt. Uwagi zostang
wynikajace z wsparcie na opracowywanie ustug, 2) Prosze o usuniecie wskaznika ,Liczba podmiotéw wspartych juwzglednione

projektu produktéw i proceséw cyfrowych” odnosi sie do w zakresie rozwoju ustug, produktéw i proceséw cyfrowych”.
liczby instytucji, ktore uzyskaty wsparcie, w tym 3) Prosze o wprowadzenie wskaznika ,,Liczba uruchomionych
przypadku beneficjenta, zatem jego wartos¢ systemow teleinformatycznych w podmiotach wykonujgcych
powinna wynies¢ 1 a nie 5000. zadania publiczne”.
2) Wskaznik ,,Liczba podmiotéw wspartych w 4) Prosze o wprowadzenie wskaznika ,,Wartos¢ ustug,
zakresie rozwoju ustug, produktow i produktow i proceséw cyfrowych opracowanych dla
proceséw cyfrowych” nie powinien by¢ okreslony | przedsiebiorstw”. Zgodnie z definicjg, do wartosci wliczana
w tym projekcie. Jest on wybierany zamiennie ze | jest wartos$¢ wydatkdw kwalifikowalnych w projekcie,
wskaznikiem ,Instytucje publiczne...” —wskazniki | przeznaczonych na wytworzenie produktéw, ustug, procesow
odnoszg sie albo do beneficjenta albo do partnera. | cyfrowych. Nie s3 wliczane wydatki na wynagrodzenia,
W tym przypadku, w projekcie jest tylko szkolenia, informacje i promocje oraz koszty posrednie. W
beneficjent, ktory zostanie wykazany we przypadku trudnosci z wydzieleniem wydatkow na czesé e-
wskazniku ,Instytucje publiczne...”. ustug dla przedsiebiorcéw, wlicza sie koszty zwigzane z e-
3) W opisie projektu podano, iz jego celem bedzie |ustugami zaréwno dla obywateli, jak i przedsiebiorcow.
rozbudowa systemu, zatem konieczne jest
wprowadzenie jeszcze wskaznika ,Liczba
uruchomionych systemoéw teleinformatycznych w
podmiotach wykonujgcych zadania publiczne”.
4) Jezeli odbiorcami e-ustug beda tez
przedsiebiorcy (A2B), nalezy wprowadzié
wskaznik ,Wartos¢ ustug, produktow i procesow
cyfrowych opracowanych dla przedsiebiorstw”.

14 MRIT 7.1 Widok W opinii MRIT w opisie zatozen projektu OZPI powinno zostaé rozszerzone o integracje z systemem Uwaga
kooperacji aplikacji [informatycznego np. w Widoku kooperacji, Biznes.gov.pl. zostanie

zasadne wydaje sie uwzglednienie systemu
Biznes.gov.pl, system ten chociaz wspomniany

w opisie problemoéw, na ktére odpowiada projekt,
powinien zostaé zasilony danymi z

systemu E-Urzad Skarbowy 2.0. Informacje, ktére
powinny zosta¢ udostepnione z

projektowanego systemu to m.in. forma
opodatkowania przedsiebiorcy.

uwzgledniona
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15

MRIT

6. Otoczenie
prawne

W otoczeniu prawnym zasadne wydaje sie ujecie
przepisow Rozporzadzenia

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie

ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych), ktére znajduja
zastosowanie przy projektowaniu

systemow teleinformatycznych przetwarzajacych
dane osobowe.

Lista wymienionych

systemow wykorzystywanych w projekcie (tez systemy
publiczne), jak rowniez przeptywy

danych, przemawiajg za uwzglednieniem przepiséw, ktore
regulujg kwestie zasad

przetwarzania danych osobowych.

Uwaga
zostanie
uwzgledniona
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