Wiasciwa droga by poprawic
srodowiskowe i finansowe

R
S *ly [ Hé
10 dni
10 0s6b
10 stron
30 krokow
iﬁ*ﬁi&
«f
EMAS

Efektywnos¢, wiarygodnos¢, przejrzystosc



Co to jest EMAS?

. . Oznacza on, ze:
E MAS J eSt J d k ZNa k h an d I OWy - Organizacja spetnia wymagania prawa.
« Pracownicy organizacji sq zaangazowani.
- Organizacja prowadzi uczciwg i wiarygodng komunikacje.
« Celem organizadji jest jak najmniejsze oddziatywanie na
Srodowisko.

System eko-zarzadzania i audytu EMAS jest narzedziem dla firm i innych organizacji, dzieki ktéremu mozna
oceniac oraz ulepsza¢ oddziatywanie na srodowisko a takze prezentowac wyniki swoich dziatan.

EMAS mozna zastosowac we wszystkich sektorach gospodarki, wigczajac w to ustugi panstwowe i prywatne.

W 2001 system EMAS zostat wzmocniony poprzez integracje z norma EN / ISO 14001 stanowiacag podstawe
wymagan dla systemu zarzadzania srodowiskowego w ramach EMAS; poprzez wprowadzenie logo systemu
stuzacego do informowania o rejestracji w systemie EMAS, oraz poprzez silniejsze uwzglednienie efektéw
posrednich zwigzanych z m.in. ustugami finansowymi oraz decyzjami planistycznymi i administracyjnymi.

Uczestnictwo w systemie EMAS jest dobrowolne zaréwno dla organizacji publicznych i prywatnych dziata-
jacych na obszarze Unii Europejskiej i w Europejskiej Strefie Ekonomicznej (EEA) obejmujacej dodatkowo
Islandig, Lichtenstein i Norwegie.

Gtéwne zasady uzyskania rejestracji w systemie EMAS

Aby uzyskac rejestracje w systemie EMAS organizacja powinna:

1. Przeprowadzi¢ wstepny przeglad srodowiskowy, podczas ktdrego wziete zostang pod uwage wszyst-
kie aspekty srodowiskowe zwigzane z dziatalnoscig organizacji, jej produktami i ustugami oraz
metody ich oceny, odno$ne wymagania prawne, istniejgce praktyki zarzadzania srodowiskowego i
procedury postepowania.

2. Na bazie wynikéw przegladu srodowiskowego, ustanowic efektywny system zarzadzania srodowisko-
wego ukierunkowany na spetnienie polityki srodowiskowej ustanowionej przez najwyzsze kierowni-
ctwo organizacji. System zarzadzania wymaga ustanowienia odpowiedzialnosci, celéw, zapewnienia
zasobow, okreslenia procedur operacyjnych, zidentyfikowania potrzeb szkoleniowych oraz ustano-
wienia procedur monitorowania i komunikowania sie.

3. Przeprowadzi¢ audyt $rodowiskowy, podczas ktdérego oceniony zostanie w szczegdlnosci system
zarzadzania srodowiskowego oraz zgodnos¢ z polityka srodowiskowa, programem zarzadzania $ro-
dowiskowego a takze z odpowiednimi wymaganiami prawnymi dotyczacymi srodowiska.

4. Opublikowac deklaracje sSrodowiskowa zawierajaca osiggniete rezultaty zwigzane z realizacja zatozo-
nych celéw oraz plany dotyczace ciagtego doskonalenia srodowiskowych wynikéw organizaciji.

Niniejszy Poradnik pozwoli w fatwy sposéb przejs¢ przez kolejne etapy wdrazania EMAS.

UWAGA

EMAS easy dla MSP® Heinz Werner Engel

Powielanie niniejszego dokumentu jest dozwolone pod warunkiem podania zrédta z wyjatkiem
zastosowan komercyjnych.

Ecomapping® oraz EMAS easy® sa zarejestrowanymi znakami handlowymi
Organizacje i osoby pragnace zosta¢ konsultantami EMAS easy proszone s o kontakt z INEM
35 rue van Elewyck - B - 1050 Brussels - Belgium « Tel.: +32 2 664 96 69, fax: +32 2 644 94 20

version 1



EMAS easy dla matych i $rednich
przedsiebiorstw

EMAS jest przeznaczony dla matych firm!

Mate i érednie przedsiebiorstwa (MSP) oraz mikroprzedsiebiorstwa stanowig podstawe wielu gospodarek. 80 milionéw MSP na $wiecie stanowi
90% przemystu i przyczynia sie w istotny sposéb do wzrostu ekonomicznego, spdjnosci spotecznej, wzrostu zatrudnienia, rozwoju regionalnego
i lokalnego. Wiekszos¢ tych przedsigbiorstw zatrudnia mniej niz 5 pracownikéw. Jednym z dzisiejszych gtéwnych trendéw jest to, ze globalna
gospodarka swiatowa prowadzi do wzrostu standaryzacji wyrobdw, proceséw, zarzadzania oraz informacji. Globalne pozyskiwanie towaréw i
ustug narzuca oznakowania wyrob6w, normy, narzedzia zarzadzania i systemy nadzoru. Trend ten wspierany jest takze przez nadawanie znacze-
nia $srodowiskowego programom rzgdowym i wprowadzenie pro-srodowiskowych systemdéw zakupoéw. Przejscie od ekologicznych zakupow na
co dzier do nabywania towaréw w sposéb zréwnowazony zmieni rynek.

W warunkach europejskiego i ogolnoswiatowego rynku oraz globalnego taricucha dostaw, trend ten bedzie wptywac na codzienna rzeczywi-
stos¢ matych i srednich przedsiebiorstw.

Coraz wieksza liczba matych firm, nawet tych dziatajacych w rozwijajacych sie gospodarkach, musi wykazac juz dzisiaj lub w najblizszej przyszto-
$ci, ze weszta na $ciezke prowadzaca do statego pozytywnego zarzadzania srodowiskowego. Ponadto zdrowie, bezpieczenstwo, warunki pracy i
aspekty spoteczne s tez przedmiotem coraz wiekszego zainteresowania konsumentéw na catym swiecie.

Esencja prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w najblizszej przysztosci bedzie wiec nie tylko produkt czy proces produkgiji, ale takze sposéb
prowadzenia dziatalnosci. Tego wiasnie dotyczy EMAS!

Normy i narzedzia sg w 90% stworzone dla zaktadow przemystowych, duzych firm i organizacji.

Tradycyjne narzedzia zarzadzania srodowiskowego i zarzadzania jakoscia nie przystaja do specyfiki matych lub mikrofirm (zatrudniajacych poni-
zej 10 pracownikéw).

Niezbedne jest wiec stworzenie nowych narzedzi stuzacych do zarzadzania srodowiskowego oraz informowani, ktére beda rozpoznawalne na
rynku, takich jak np. system EMAS.

Problemem nie jest jednak fakt, ze wymagania tych norm sa zbyt wygdérowane. Raczej pokonywanie wewnetrznych i zewnetrznych barier jest
czesto coraz bardzo trudne i wymagajace. Nie nalezy wiec obniza¢ wymagan, ale zmniejszac bariery na drodze do ich spetnienia (koszty, ilos¢
dokumentacji papierowej, surowce, wiedza).

Tego wlasnie dotyczy EMAS easy. Pozwala on ograniczy¢ biurokracje, koszty konsultacji i certyfikacji.
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Opracowywanie ekomap a EMAS easy

Czym sg ekomapy?

Ekomapy to bardzo proste i praktyczne narzedzie stworzone w celu pokazania w
formie graficznej obszaréw, proceséw stwarzajacych zagrozenie dla Srodowiska.

Opracowywanie ekomap jest procesem polegajacym na doktadnej analizie
oddziatywania na srodowisko poszczegdlnych proceséw czy tez innych czynnosci
wykonywanych w MSP. Pomaga tez ono w przewidywaniu zagrozen oraz opraco-
wywaniu odpowiednich dziatan. A ke
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Opracowywanie ekomap jest metoda pozwalajaca otrzymaé bardzo wiarygodny
obraz kluczowych kwestii srodowiskowych wystepujacych w MSP.

Postugiwanie sie prostymi symbolami czyni ekomapy czytelnymi dla wszystkich pracownikéw i udziatowcow,
a przede wszystkim pozwala podnies¢ ich swiadomos¢ odnosnie stopnia oddziatywania przedsiebiorstwa na
Srodowisko oraz we wczesnym stadium zaangazowac duzo oséb z firmy do identyfikacji probleméw zamiast
od razu korzystac ze specjalistycznych ustug doradczych.

Metoda eco-mappingu wykorzystuje kilka szablonéw ekomap, ktére poswiecone sg poszczegdlnym obsza-
rom i ,punktom zapalnym” na nich wystepujacym. Poszczegdlne mapy (skupiajace sie na lokalizacji, gospo-
darce wodno-sciekowej, glebie i sktadowaniu, emisjach do powietrza odoréw, hatasu i pytu, energii, gospo-
darce odpadami, ryzyku) stanowig zestaw wielowarstwowej graficznej informacji i pozwalaja na stworzenie
odpowiedniego programu ochrony $rodowiska.

Okazuje sie, ze 80% informacji zwigzanych z kwestiami Srodowiskowymi
zostaje umieszczonych na ekomapach.

Zrozumienie problemoéw srodowiskowych, przeptywu materiatéw i zasobow,
opinie i sposdb postrzegania problemoéw przez pracownikéw sg idealnymi
elementami do rozpoczecia wdrazania systemu zarzadzania Srodowiskiem.

Czym jest EMAS easy?

EMAS easy jest systemem zarzadzania Srodowiskowego proporcjonalnym
do wielkosci, mozliwosci finansowych i kultury obowigzujacej w matym lub
Srednim przedsiebiorstwie.

EMAS easy jest systemem tozsamym zISO 14001 oraz EMAS, ale zawierajgcym pewne nowe cechy.

Jezeli przedsiebiorstwo we wiasnym zakresie podejmowato juz pewne dziatania zwigzane z kwestiami srodo-
wiskowymi, to przygotowanie ekomap | uzyskanie zgodnosci z wymaganiami EMAS lub ISO14001 nie zajmie
dtuzej niz tydzien.

Audyty zewnetrzne i wewnetrzne mozna przeprowadzi¢ w ciggu jednego dnia.

Wspdlna dokumentacja i procedury pozwalaja na zastosowanie wspoélnego i efektywnego podejscia.
Deklaracja srodowiskowa jest zwieztym dokumentem i zawiera podstawowe i najbardziej niezbedne informacje.

Systemy wdrozone w za pomocg metody Emas easy w 3 organizacjach zostaty sprawdzone na zgodnos¢ z
Rozporzadzeniem EMAS oraz norma ISO 14001 przez niezaleznych audytoréw.

Metoda EMAS easy pozwala wdrozy¢ EMAS w dziesie¢ dni, z udziatem dziesieciu oséb i na 10 stronach. Proces
wdrazania obejmuje w sumie 30 krokdéw.

EMAS
easy
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Na poczatek

Nie ma jednej, skutecznej metody wdrazania systemu zarzadzania srodowiskowego. Proces wdrazania
systemu zalezy od wielkosci organizacji, rodzaju jej produkcji, produktéw i ustug, jak réwniez od pozio-
mu kultury zarzadzania.

1. Ustalenie jasnego celu projektu

Czy SZS ma zosta¢ wdrozony poniewaz wymaga tego centrala firmy? Czy uzyskanie certyfikatu 1SO
14001 lub rejestracji w systemie EMAS jest nieodzowne dla wejscia firmy na nowy rynek?

Czy firma bedzie brata udziat w projektach zwigzanych z doskonaleniem srodowiskowym jako dobro-
wolne zobowigzanie? Czy celem jest uzyskanie oszczednosci lub osiaggniecie korzysci? Czy SZS stanowi
naturalne rozwiniecie obecnego sposobu zarzadzania firma i czy jest to inwestycja na przysztos¢?

2, Przeanalizowanie potrzeb zwigzanych z zasobami

Wdrozenie SZ$S wymaga czasu, wiedzy, zasobéw kadrowych, pozyskania dodatkowych informacji,
zewnetrznego doradztwa i entuzjazmu oraz pewnych srodkéw finansowych.

3. Pozyskanie wsparcia kierownictwa

Nalezy zapewni¢, ze kierownictwo najwyzszego szczebla jest zaangazowane i wspiera realizacje projektu.

4. Zbudowanie zespotu

Od samego poczatku nalezy wigczy¢ pracownikéw wszystkich dziatow. Nalezy stworzy¢ kompetentny
zespot. Nalezy wykorzystaé wiedze oraz doswiadczenie poszczegolnych pracownikéw. Nalezy przezna-
czy¢ czas na dziatanie, nauke oraz nabywanie zdolnosci.

5. Wybor lidera

Nalezy znalez¢ i wyznaczy¢ dynamicznego koordynatora dziatan, dzieki ktéremu projekt bedzie realizo-
wany dynamicznie oraz efektywnie. Rola lidera jest réwniez promowanie dziatan wewnatrz firmy

6. Poszukiwanie niezbednych informacgji

Zrédtem informacji i pomocg w rozpoczeciu projektu moze by¢ duza ilos¢ publikacji na temat ochro-
ny srodowiska w réznych obszarach dziatalnosci. Informacji nalezy réwniez poszukiwac¢ w Internecie.
Znajduja sie tam informacje dotyczace wymagan prawnych, czystszych technologii, ktére moga zostac
wprowadzone, jak réwniez przykfady, plany dziatania, zalecenia itp.

7. Pozyskiwanie dofinansowania oraz pomocy

Wsparcie z zewnatrz moze okazac sie przydatne na réznych etapach wdrazania SZS, takich jak wstepny
przeglad srodowiskowy, identyfikacja aspektéw srodowiskowych i wymagan prawnych, opracowanie
procedur itp.

8. Szkolenie oraz tworzenie potencjatu

Wdrazanie SZS$ jest procesem, w ktdérym uczy sie poprzez dziatanie. Bardzo wazne jest wiec ksztatcenie
w zakresie probleméw srodowiskowych.

5
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Opracowywanie ekomap - rozgrzewka

Opracowywanie ekomap jest to gromadzenie krok po kroku uzytecznych informacji, ktére mogq postuzy¢ do natych-
miastowego podjecia dziatari Srodowiskowych. Az 80% informacji Srodowiskowych pochodzi z terenu zaktadu, dlatego
tez ekomapy terenu zaktfadu sq tak bardzo przydatne. Pokazujq one niewtasciwe praktyki, problemy z urzqdzeniami,
obszar produkcji i wptyw na srodowisko.

Opracowywanie ekomap jest metoda obrazujaca co i w jakim miejscu dzieje sie na terenie zaktadu w
zakresie ochrony srodowiska.

Jest to narzedzie sktadajgce sie z 10 powigzanych ze sobg krokéw. Ekomapy opracowywane sg cze$ciowo
w biurach, ale przede wszystkim w miejscu produkgji.

Opracowywanie ekomap jest prosta metoda: pomaga w zrozumieniu probleméw srodowiskowych,
przeptywoéw materiatowych, poznaniu opinii pracownikéw, zdarzen i liczb.

1 Lokalizacja zaktadu oraz jego charakterystyka
10 kmkéw 2 Bilans masy oraz szybka ocena materiatéw na wejsciu
i na wyjsciu
3 Opinie i sugestie pracownikow
4-9 Opracowywanie ekomap
10 Integrowanie elementéw i sprawozdawczosé.

Krok 1 Lokalizacja zaktadu

Nalezy sporzadzi¢ mape zaktadu w rzucie z géry z oznaczeniem parkingéw, drég dojazdowych, ulici oto-
czenia. Pod uwage nalezy wzig¢ réwniez wptyw transportu, podwykonawcéw, zamédwienia publiczne,
produkty i ustugi, ktére Swiadczy firma.

Krok 2 Materiaty na wejsciu i wyjsciu

Nalezy ustali¢ przeptyw materiatéw i ich charakterystyke. Pozwoli to na zwrdcenie wiekszej uwagi pod-
czas pozniejszych prac nad zagadnieniami takimi jak przechowywanie, zagrozenie zdrowia czy wykorzy-
stanie zasobow i ich wptyw na wysokos$¢ kosztow.

Krok 3 Opinie pracownikow

Wszyscy pracownicy maja jakies doswiadczenie, wtasne opinie i pomysty. Nalezy wiaczy¢ ich w realiza-
cje projektu poprzez przeprowadzenie krotkiej ankiety. Jej wyniki beda pomocne w ocenie sytuacji w
miejscu produkgji.

Kroki 4, 5, 6, 7, 8, 9 Ekomapy zaktadu —

obserwacje i ocena postepowania pracownikéw oraz wyposazenia

Ekomapy powinny pokazywac rzeczywistg sytuacje — powinny by¢ proste, zachowywac proporcje a
przedstawione elementy powinny by¢ rozpoznawalne. Powinny one zawiera¢ date sporzadzenia, nazwi-
sko sporzadzajacego i odnosniki (jezeli jest to konieczne). Na mapach nalezy umiesci¢ jeden lub dwa
wazne obiekty, ktore pozwolg w prosty sposob zorientowac sie w ukfadzie firmy (np. urzadzenia, kotty
itp.). Mozna wzorowac sie na zataczonych przyktadach.

Krok 10 Organizowanie, zarzadzanie i informowanie

W trakcie wdrazania okaze sie, ze brakuje informacji ale réwniez podejmowane beda decyzje dotyczace
wprowadzanych dziatan. Wszystkie informacje i zapisy dotyczace decyzji nalezy przechowywa¢ w odpo-
wiednim porzadku i w segregatorach. Wskazniki srodowiskowe i krétkie raporty pozwolg na informowa-
nie pracownikow i zainteresowanych stron np. administracji publicznej.

EMAS
easy
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Przygotowanie i stosowanie ekomap

Niezbedne materiaty

Papier formatu A4 i kserokopiarka

Potrzebny czas

Mniej niz 1 godzina do opracowania kazdej z map

Kiedy sporzadza¢ ekomapy?

Po zamknieciu roku finansowego

Jak czesto ekomapy powinny by¢ uaktualniane ?

Raz do roku, lub w przypadku remontu, poszerzania dziatalnosci lub w trakcie cyklu audytow

Przechowywanie

Razem z dokumentacja systemu zarzadzania srodowiskowego lub z rozliczeniem rocznym

Kto moze je stosowac?

Ekomapy moga by¢ stosowane podczas réznych dziatan: przeglad wstepny, szkolenia, komuni-
kacji i raportowania, dokumentagji itp.

AVENUE COHEN

Garage
CHTices
Stock
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1. Ekomapa: lokalizacja
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Sheet

Warkshop

Reassembly

Offices l

Recyeliy

2. Ekomapa: plan zaktadu

Jak sporzadzi¢ ekomapy

1. Mapa opisujaca lokalizacje

Nalezy sporzadzi¢ mape zaktadu w rzucie z géry z oznaczeniem parkin-
gow, droég dojazdowych, ulic i otoczenia. Powinna ona przedstawiac rze-
czywistg sytuacje. (2 kopie)

2. Mapa zaktadu (miejsca produkgji)

Nalezy sporzadzi¢ mape przedstawiajaca zarys budynkdw w skali, z oznacze-
niem pomieszczen wewnatrz. Mapa ta bedzie stanowita podstawe do dalszej
pracy. Nalezy przygotowac 6 kopii. Mapy powinny obrazowac rzeczywista
sytuacje — powinny by¢ proste, zachowywaé proporcje a przedstawione
elementy powinny by¢ rozpoznawalne. Powinny zawiera¢ date sporzadze-
nia, nazwisko sporzadzajacego i odnosniki (jezeli to konieczne). Na mapie
nalezy przedstawi¢ jeden lub dwa wazne obiekty, ktére pozwola w prosty
sposodb zorientowac sie w uktadzie firmy (np. urzadzenia, kotly itp.).

3. Symbole
Mozna ustali¢ wtasne symbole, ale powinno sie stosowac przynajmniej dwa:

Kreskowanie: do oznaczania obszaréw, w ktérych wystepuja niewielkie prob-
lemy (obszary, ktére powinno sie monitorowac, a problemy analizowac)

Okrag: problem (obszar, w ktérym konieczne jest przeprowadzenie

dziatan korygujacych) ////

Im bardziej powazny jest problem tym grubszy powinien by¢ okrag.

W celu zwiekszenia jakosci ekomap, mozna stosowac
ogolnie przyjete piktogramy. Mozna réwniez zastosowac
formularz ekomapy, przedstawiony na nastepnej stronie.

W zakresie zarzadzania srodowiskowego i wptywu na srodowisko powyzsze symbole oznaczajg réwniez:

Czestotliwos¢

///// Zdarza sie od czasu do czasu

O Zdarza sie regularnie
O Zdarza sie kazdego dnia

Skala Wptyw

Mata Niewielki

Lokalna Moze zosta¢ zmniejszony

Znaczaca Bardzo negatywny i nieodwracalny 7
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Ekomapa: lokalizacja (rzut z gory)

Krok 1

AVENUE COHEN - Jakie s obszary oddzialywania pomiedzy zakladem a
sasiedztwem?
- qu « Jakie jest przeznaczenie zajmowanego terenu? (np. komer-
Stock cyjne, przemystowe)
Body shop « Jaki rodzaj transportu jest wykorzystywany? (samochody,
H 6 samochody ciezarowe, pociagi, samoloty)
Garage CahinsD
e Offices] [ ] « Czy w poblizu znajduja sie rzeki? Jakiego rodzaju jest insta-
lacja kanalizacyjna?
PARKIN & . o .
» Czy poddostawcy respektuja kwestie Srodowiskowe?
fl
& floor « Jaki wpltyw na srodowisko maja produktyiustugiswiadczone
building przez zaktad?
h Problemy zwigzane z poszczegdlnymi czyn-
nosciami lub miejscami:
- parking samochodowy: wycieki oleju;
« ksztattowanie krajobrazu i uprawa ogrodu:wyko-
rzystanie pestycydow;
- — « konflikty z sgsiadami.
Ta mapa przedstawia lokalizacje zaktadu
Dane adresowe
Nazwa:
Osoba kontaktowa:
Adres : ulica nr....... miasto kod pocztowy ...............
telefon faks e-mail
KO PKD ...ooorveerirerisrieserensesisssasgosenne NIP
sektor [ rzemiosto [ przemyst [ ustugi
Wdrozony system zarzqdzania : 0 HACCP 31SO 9001 Oinny :

Natezenie ruchu ulicznego na terenie miasta (http://www.iclei.org/iclei/co2calc.htm)

Nalezy oszacowac ilos¢ pojazdéw w odniesieniu do rodzaju prowadzonej dziatalnosci oraz oszacowac roczng ilos¢

przejazdéw (samochody, ciezaréwki, tiry itp.). Ponizsza tabela pomoze w obliczeniu powstajacych zanieczyszczen

Rodzaj emisji

Pojazdy lekkie,

Pojazdy lekkie, olej

Pojazdy ciezkie, olej

benzyna (g/km) napedowy (g/km) napedowy, (g/km)
CO, (dwutlenek wegla) 250 133 837
NO, (tlenki azotu) 2.53 0.55 19.2
SO, (dwutlenek siarki) 0.026 0.168 1.052
Nalezy okresli¢ Zrédta informacji Nalezy oceni¢ Wskazniki

« przeznaczenie sasiaduja-
cych terenéw

- drogi i kierunek ruchu
« problemy z sgsiadami

- transport publiczny

« pomiary katastralne

+ pozwolenia na prowadze-
nie dziatalnosci

- pozwolenia budowlane

- sektorowe przewodniki
Srodowiskowe

- natezenie ruchu uliczne-
go (auta, tiry itp.)

- dostepne i wykorzystywa-
ne parkingi

- natezenie ruchu zwia-
zanego z dziatalnoscia
zaktadu (dostawcy,
wywdz Smieci, pracowni-
cy, klienci)

i raportowanie
- powierzchnia w m?
- data zatozenia dziatalnosci

« Srednia ilos¢ zatrudnio-
nych pracownikéw w
ciggu roku

 wiek budynkéw
+ natezenie ruchu pojazdéw
+ obrot (PLN)
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Przeptyw materialéw i zasobow Krok 2

Zakfad mozna poréwnac do czarnej skrzynki. Na wejsciu znajduja sie surowce, materiaty, energia, produkty
pomocnicze i opakowania, a na wyjsciu produkty, ustugi a takze rézne rodzaje emisji (odpady, emisje do
powietrza, scieki).

Przeptyw materiatu przedstawiony w jednostkach miary (kg, t, m3) pozwala na przedstawienie elementéw
na wejsciu i na wyjsciu a takze na poznanie charakterystyki wykorzystywanych zasobéw oraz wytwarzanych
emisji. Nalezy stosowa¢ miedzynarodowe jednostki metryczne (kg, tony, kWh, m3 itp.) Wyniki bilansu przepro-
wadzonego cyklicznie moga by¢ pomocne podczas przeglagdu dokonywanego przez kierownictwo oraz przy
okresowym sktadaniu sprawozdan organom administracji.

Nalezy zdecydowac, ktcre strumienie sq najwazniejsze. O O /////
WEJ SCI E (rocznie) WYJSCI E (rocznie)

Zuzycie Charakterystyka Zuzycie Charakterystyka
of produktu produktu

Energia Emisja do powietrza
Olejopatowy ... ton ... co, kg ...
Gaz i m ... SO, kg ...
Energia elektryczna ... kWh ... NO, ar ...
PElfiwe  cccccsccoooonoc I oosec stezenie rozpuszczalnikow — .......... ppm ...
Energia ze zrodet odnawialnych.............. kWh. Odprowadzanie $ciekow
Zuzycie wody Obiegi zamkniete ... m .
Woda wodociggowa ... m: L chztr mgr/lit ...
Woda ze studni ... m3 BZT mgr/lit ...,
Opakowania Odpady
Tasmy kg . Odpady opakowaniowe ............ kg ...
PejemAld  coccoasoanoec g cooec Odpady niebezpieczne ~  ............ kg ...
Kartony ... kg ... Odpady inne niz niebezpieczne........... kg ...
Produkty pomocnicze Makulatura ... kg ...
Oleje smarowe ... 5 aanc Odpady ciekte ... L
Detergenty ... . Produkty i ustugi
Srodki czyszczace, s6l ... L Produkty .. szt ...
Materiaty biurowe ... g oooes Pétprodukty ... szt. ...
Komputery i elektronika ~ ............. szt. ... Ustugi szt. ...
Surowce
Farby L

Rozpuszczalniki ...l I

Nalezy zidentyfikowac jezeli jest to mozliwe charakterystyke produktow:

1 2 3 4 5 6 7

£ ~ ¥ =
Y G B= B4 X
szfc‘l?otgltievr?aqdala Substancja Substancja Substancja Substancja
Eko-etykiety Recykling srodowiska zraca tatwo palna draznigca toksyczna
zakupy recykling srodowisko zdrowie i bezpieczenstwo
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Opinie pracownikow na temat zagadnien
srodowiskowych Krok 3

Przed rozpoczeciem sporzqdzania ekomap nalezy poznac opinie pracownikéw dotyczqce zagadnier srodo-
wiskowych. Pozwoli to na poznanie opinii pracownikéw dotyczqcych obszaréw, w ktdrych konieczne jest wpro-
wadzenie zmian. Odpowiedzi powinny by¢ udzielane szybko, intuicyjnie. Wyniki ankiety pozwolq na odpowiednie
przeprowadzenie kolejnych krokdw oraz uzyskanie potrzebnych informacji.

Przeprowadzenie ankiety w 3 krokach:

1. Przedstawiony przykfad nalezy dostosowa¢ rodzaju prowadzo- [
nej dziatalnosci oraz aspektéw srodowiskowych firmy. l

Nalezy rozprowadzi¢ odpowiednig liczbe kopii ankiety wérod pra- | “"'“'"'"“"'""“"“""‘j.

cownikéw. o eﬂ%

]:,A‘

Saniearns fornonmason Fem}

sz Nalezy oddzieli¢ ankiety wypetniane przez

kadre kierownicza oraz pozostatych pracow- S

nikdw, np. poprzez przygotowanie ich na L

papierze o réznych kolorach. e
e —

Ankiete mozna przeprowadzi¢ wg budynkéw, stref lub rodzajéw
dziatalnosci.

2. Uzyskane odpowiedzi nalezy zebra¢ i podsumowa¢ w formie
graficznej.

) Wyniki ankiety mozna przedstawi¢ na dwa
ws'“?& sposoby: w formie stupkéw przedstawiajacych
wszystkie odpowiedzi lub stupkéw poréwnujacy
ilos¢ odpowiedzi najlepszych i najgorszych.

3. Wyniki nalezy przedstawi¢ pracownikom, ktérzy brali udziat
w wypetnianiu ankiety oraz najwyzszemu kierownictwu. Nalezy
zwrdci¢ szczegdlng uwage na obszary ocenione Zle, ale takze nalezy
wskazac obszary ocenione dobrze.

Nalezy przyjrze¢ sie obszarom ocenionym Zle przez pra-
cownikow i podjac dziatania w tych obszarach.

Nalezy wzig¢ pod uwage wyrazone opinie, a podczas pro-
wadzenia przegladu wstepnego dokfadnie przyjrze¢ sie
ocenianym obszarom.

10

Waste recycling
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Ankieta srodowiskowa

Lokalizacja: .......ccevevninninnnne. Data:.........eun.. Imie i nazwisko: ...

Poméz nam poznac Twoje zdanie na temat mocnych i stabych stron zarzadza-
nia sSrodowiskowe go w naszym zaktadzie.

Prosze, postaw (x) ponizej znaku, ktory wyraza Twojq opinie na temat kazdego

zagadnienia.
D I y Uf
28 560

Wykorzystywanie surowcow, produktow i zasobow

Wykorzystywanie i dobdr zrédet energii
(paliwa state, ciekte, gazowe, energia elektryczna)

Wykorzystywanie wody i powstawanie $ciekow
7 . o N ) b
R - ) b

Zanieczyszczenie powietrza, emisja pytéw i odoru

Qgraniczanie i kontrola hatasu i wibracji

Przechowywanie wyrobow

Transport ludzi i towaréw

Projektowanie produktéw i ustug z uwzglednieniem
ochrony srodowiska

BHP w miejscu pracy

Zapobieganie wypadkom $rodowiskowym

Informacja dotyczaca srodowiska
(wewnetrzna i zewnetrzna)

Komunikacja z dostawcami i podwykonawcami

Sasiedztwo (dialog i opinie)

Motywacja kierownictwa

Motywacja pracownikéw

Praktyki zarzadzania Srodowiskowego

11
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Ekomapa: Gospodarka wodno-sciekowa

Krok 4

Ta ekomapa przedstawia gospodarke wodno-sciekowq

» Gdzie jest najwieksze zuzycie wody?

«Czy substancje niebezpieczne sa wlewane do
kanalizacji?

« Czy mozliwe jest zastapienie produktow?

W ktorych miejscach mogaq wystapic¢ potencjalne
awarie?

W ktérych miejscach wystepuja marnotrawstwo
mowy oraz zte praktyki?

« Czy sag obszary, w ktérych mozna uzyska¢ oszczed-
nosci?

« Nalezy zaznaczy¢ miejsca, w ktérych nastepuje
odprowadzanie sciekow socjalno-bytowych, tech-
nologicznych, wéd chlodzacych

\

=
(]
o
%
@
[
g"
=
e

Offices

Problemy zwigzane z poszczegélnymi czynnosciami:

« czyszczenie silnikéw pod cisnieniem i odprowa-
dzanie $ciekéw i do separatora oleju;

« czyszczenie podtdg np. urzadzeniami typu Karcher
- nadmierne zuzycie wody;

« czyszczenie czesci silnika z uzyciem detergentow
- produkcja sciekéw;

« konserwacja zatkanych rur.

@ . %E//~\\
i N

Recycli
solvents

magazyn, warsztat, laboratorium,
piaskowanie, produkty?,

myjnia, osadnik, garaz, kratka $ciekowa, demontaz, biura,
kolektor, odzysk rozpuszczalnika

25 lat potrzeba na to, by jedna kropla wody znajdujaca sie w chmurze zleciata z kranu.
Woda jest surowcem, ktérego nie wolno marnowac. Jedna osoba zuzywa $rednio 120
litrow wody/dzien. W tym momencie warto sie zastanowic ile wody rocznie zuzywa
sie w danym przedsiebiorstwie w poréwnaniu do indywidualnego zuzycia na cele
bytowe. Warto przeanalizowac w ktérych obszarach zaktadu przeprowadzane sa czyn-
nosci stwarzajace zagrozenie zanieczyszczenia wod, np. malowanie w zamknietych
kabinach malarskich lub zmywanie powtok malarskich? Nalezy sprawdzi¢ réwniez czy
‘ wszystkie odptywy sa wiasciwie usytuowane. Jedna kropla benzyny potrafi zanieczys-

ci¢ ponad 5 tysiecy litréw wody.

Nalezy okresli¢

- obszary gdzie substancje
szkodliwe sa wylewane

« wycieki z rurociaggéw i
kanalizacji

- stosowane urzadzenia do
oczyszczania sciekdw

- gtéwne obszary zuzycia
wody (mycie maszyn, ...)
+ miejsca poboru wéd grun-

towych

« wykorzystywanie wody
deszczowej

» metody mycia oraz srodki
czyszczace

Zrédta informacji
- roczne rachunki za wode

« pozwolenia na odprowa-
dzanie Sciekow

- pozwolenia na pobiera-
nie wéd gtebinowych

« schemat kanalizacji

+ w przypadku stosowania
urzadzen do oczyszcza-
nia $ciekdw informacje
od dostawcy sprzetu

- informacje dotyczace
srodkéw czyszczacych

Wskazniki
i raportowanie

Nalezy oceni¢

« straty

« gtdbwne miejsca zuzycia
w % (bytowe, technolo-
giczne, chtodzenie)

- dziatania wymagajace
duzego zuzycia wody

« zanieczyszczenia i ich

wplyw na érodowisko « wyniki pomiaréw (ChZT,

BZT, ..)

. iki iaréw odoro-
WynIKl Pormiarow oepro « koszt zuzycia wody (PLN)

wadzanych $ciekéw
- optaty i kary za odpro-

« funkcj i .
Lngonowanie rza wadzanie sciekéw (PLN)

dzen do oczyszczania
Sciekow oraz ilos¢
oczyszczanych $ciekéw

12
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Ekomapa: gleba i sktadowanie

Ta ekomapa przedstawia sktadowanie substancji niebezpiecznych

o »
=

R

R |1

(o)
R

« Czy istnieje ryzyko zanieczyszczenia wod grun-
towych w przypadku wypadku?

» Gdzie magazynowane sg zbiorniki ze zuzytym

olejem?

 Czy gleba jest lub byta skazona?

« Czy istnieja procedury na wypadek awarii?

« Czy pomieszczenia magazynowe maja betono-

we podtogi, sa wydzielone, sa wentylowane?

Problemy zwigzane z poszczegdlnymi czynnosciami

lub miejscami:

« przechowywanie paliw i chemikaliéw na terenie
zaktadu nie posiadajgcego systemu retencyjnego

- zagrozenie dla gleby

« napeftnianie zbiornika na olej opatowy - ryzyko rozle-

wu, zanieczyszczenia gleby i wéd podziemnych
» dostawa produktow ptynnych - wycieki i rozlewy
« niekontrolowane gromadzenie sie odpadéw na
zewnatrz zbiornikéw (koszy, beczek itp.)

+ Notatki: W pomieszczeniach magazynowych nalezy sprawdzic:

- system wentyladji,

- nieprzepuszczalnos¢ powierzchni,

- sprawnos¢ instalacji elektrycznej,

- szczelnos¢ zbiornikow,

- automatyczne zamykanie drzwi,

- itp.

» Nalezy sprawdzi¢ czy w miejscach i pomieszczeniach rzadko odwiedzanych nie znaj-
duja sie pojemniki z substancjami chemicznymi.

Nalezy zlokalizowac¢

« pomieszczenia i place
magazynowe

- zbiorniki
« beczki, pojemniki, palety

- powierzchnie nieprze-
puszczalne

Zrédta informacji

« karty charakterystyki sub-
stancji niebezpiecznych

- sprawdzenie piwnic
« usytuowanie zbiornikéw

« plany kanalizacji desz-
czowej

« pozwolenia na przecho-
wywanie substancji w
zbiornikach o pojemno-
$ci powyzej 3000 litréw

- raporty dotyczace bada-
nia szczelnosci i bezpie-
czenstwa

Nalezy oceni¢
« stan starych zbiornikow

- nieprzepuszczalnosc
gleby
« warunki przechowywania

substancji niebezpiecz-
nych, wyrobéw i odpadéw

» rodzaj produktéw prze-
chowywanych w zbiorni-
kach i beczkach

- historie wyciekéw oleju i
chemikaliéw

Wskazniki
i raportowanie

- powierzchnie wodo-
szczelne w m?

« ilos¢ sktadowanych mate-
riatéw palnych i toksycz-
nych w litrach

« pojemnos¢ zbiornikow w
litrach

« ilos¢ wyciekéw w ciggu
roku
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Ekomapa: Emisje do powietrza, odorow,

hatasu i pytu

Ta ekomapa przedstawia Zrédta zanieczyszczeri do powietrza

—

PE——

[ '

Co i
Poussiéres )
Hox H

H meemeespasci,
i Container 1100 L [

Pouss:
Hox

G
1 M2 g,

Co2
Co

Poussiéres)
HNox

N2 O
502
VO

Solvants

e
o

o
N2 O
502
VOO

Powietrze tutaj jest bardzo zanieczyszc-
zone | nie mozna go wdychac.

Poussibras

Solvants

BTX 150 ppm K

Poussiéres
Solvants

Efekt cieplarniany: CO,

Smog: NO,

Kwasne deszcze: SO,

Gaz ziemny (g/m3)
1,879
3.01
0.027

Krok 6

« Jaka jest jakos¢ powietrza na terenie zaktadu?

« Czy w zaktadzie kladzie sie nacisk na ogranicze-

nie hatasu i respektowanie uwag od sgsiadow?

« Czy filtry s3 wymieniane regularnie?

« Kiedy ostatni raz przeprowadzono przeglad kotta?

powietrza

Problemy zwigzane z poszczegdlnymi czynnoscia-
mi, miejscami lub urzadzeniami:
« wyciagi ze starymi filtrami —zanieczyszczenie

« malowanie pistoletami natryskowymi — hatas,
odory, lotne zwiazki organiczne (LZO)

« mycie pod cisnieniem - hatas, kurz

« malowanie w kabinach nie posiadajacych odpo-
wiedniej wentylacji - lotne zwiazki organiczne

Emisje do atmosfery sg gtéwnie zwigzane z ogrzewaniem.

Olej opatowy (g/litr)
3,136.5
3.35
3.6

Jezeli zaktad jest zlokalizowany na terenie zabu-
dowanym nalezy zwracac¢ szczegdlna uwage na
problemy zwigzane z hatasem. Nalezy przeprowa-
dzi¢ pomiary. Jezeli na granicy zaktadu nie mozna
rozmawiac bez podniesienia gtosu, oznacza to, ze
hatas przekracza 65 decybeli.

Catkowitg wartos¢ CO, oblicza sie przez przemnozenie catkowitej ilosci CO,
pochodzacej z ekomapy lokalizacja (Krok 1) przez 5.

Dla lepszego wyobrazenia wielkosci emisji pochodzacej z zaktadu warto wyko-
na¢ poréwnanie odnoszace sie do 1,8 t CO, generowanej przez jedna osobe w
krajach rozwijajacych sie.

dachu

su, pytu

(masek)

- system filtrow

Nalezy zlokalizowa¢

« wentylatory i otwory w

« gtéwne zrédta emisji do
powietrza, odoréw, hata-

- zastosowanie $rod-

koéw ochrony osobistej

+ systemy ograniczania
emisji hatasu

Zrédta informacji

« potwierdzenia przegla-
déw wyposazenia

« instrukcje techniczne

- informacje o stosowa-
nych produktach (w tym
karty charakterystyki)

« raporty z pomiaréw emi-
sji do powietrza

+ poziomy dopuszczalnej
emisji z norm i wymagan
prawnych

Nalezy oceni¢

« instrukcje pracy

« jakos¢ produktu

« stan filtrow i przewodéw
wentylacyjnych

« ucigzliwos¢ i czestos¢
wystepowania emisji
odoru, pytu i hatasu

« skargi sgsiadéw dotycza-
ce emisji hatasu, emisji
do powietrza, pytow i
odoréw

Wskazniki

i raportowanie

+ objetos¢ substancji
zawierajacych substancje
lotne w litrach.

« poziom hatasu [dBal]
wewnatrz i na zewnatrz

« czestotliwos¢ analiz
i przegladow

+ wyniki pomiaréw emisji
(CO, NO,, SO,)
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Ekomapa:energia

Ta ekomapa przedstawia zuzycie energii i wplyw na srodowisko

-
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« Czy sg obszary, w ktorych energia jest marno-
trawiona?

« Czy instalacja elektryczna jest sprawna?

» Gdzie wystepuja straty energii?

Problemy zwigzane z poszczegdlnymi czynnosciami,
miejscami lub urzadzeniami:

- o$wietlenie magazyndéw - energia elektryczna;

« sprezanie powietrza w sprezarce o zbyt duzej mocy
- energia elektryczna;

« niepotrzebnie otwarte wjazdy dla samochoddéw
dostawczych - straty energii;

- dziatanie i utrzymywanie nalezytego stanu technicz-
nego kottéw - energia elektryczna i olej opatowy.

Produkcja energii z tradycyjnych nosnikéw ciepta stanowi zrodto emisji gazéw

cieplarnianych

Krok 1: Zamiana ilosci zuzytej energii

na kWh

Zuzywane Wyprodukowana
zasoby energia (kWh)
« Paliwo: 1 litr 10

- Gas: 1 m3 11.28

« Propan: 1 tona 12,880

- Wegiel: 1 tona 8,500

- Drewno (lisciaste) 1.56

Krok 2: Okreslenie ilosci surowcow
potrzebnych do wyprodukowania
zuzytej energii

Zasoby zuzywane do wyprodukowania

1000 kWh
- Wegiel brunatny 1,300 kg
» Odpady o niskich
wiasciwosciach energetycznych 3,500 kg
- Baterie stoneczne 12,500 m?
« Uran (energia jadrowa) 0.022 gr
- Gaz ziemny 270 m3

- Woda (zapora o wysokosci 10 m) 43,200 m3

Nalezy okresli¢

- lokalizacje energochton-
nych urzadzen

« obszary niepotrzebnie
oswietlane

- obszary, w ktérych
wystepujg straty energii

Zrédta informacji

« potwierdzenia przegla-
déw systemu grzewcze-
go oraz urzadzen

« instrukcje obstugi maszyn

« rachunki za zuzycie
energii

- sprawozdania od
dostawcéw energii

Nalezy oceni¢
- rodzaje i zuzycie energii
- izolacje

- efektywnos¢ energetycz-
na (dobra/ zta)

» moc urzadzen w stosun-
ku do potrzeb

- wydajnos¢ instalacji
grzewczej

» whasciwe uzytkowanie
instalacji i straty

Wskazniki
i raportowanie

« zuzycie energii elek-
trycznej w kWh (kom-
putery, administracja,
oswietlenie, chtodzenie
i ogrzewanie, procesy
i maszyny)

« koszt zuzycia energii,
gazu i paliwa (PLN)

15

version 1



Ekomapa: gospodarka odpadami

Ta ekomapa przedstawia gospodarke odpadami

!

« Jaki jest poziom recyklingu?
« Jakie metody zapobiegania powstawaniu odpa-
doéw zostaly zastosowane?

« Czy umowy z dostawcami obejmuja odbiér np.
zuzytych materialow eksploatacyjnych, opako-
wan itp.?

llos¢ wytwarzanych odpadéw
moze byc¢ zmniejszona o 50%
poprzez zmiane nawykéw

Przyktad

1. papier i kartony opakowaniowe 3

2. opony

1

3. niemetalowe czesci samochodowe 5

4. baterie

5. odpady z recyklingu
6. zuzyte filtry olejowe
7. aerozole

2
20
15
15

8. opakowania po substancjach

chemicznych

16

9. puste opakowania po farbach 15
10. filtry z kabin malarskich 16

11. ztom

10

Problemy zwigzane z poszczegdlnymi czynnosciami,
miejscami lub urzadzeniami:

« segregacja zmieszanych odpadéw komunalnych, niebez-
piecznych i innych niz niebezpieczne

» malowanie — odpady toksyczne

« sktadowanie odpadéw na zewnatrz — niekontrolowany
przeptyw odpadow

« dostarczanie produktéw — odpady opakowaniowe

Nalezy oszacowac poziom gospodarki odpadami
1 - 5: dobra gospodarka odpadami

6 — 10: brak gospodarki odpadami

11 - 15: brak gospodarki odpadami jest zrédtem problemu

16 - 20: brak gospodarki odpadami jest zrodtem powaz-
e R nych probleméw

Podczas oceny nalezy bra¢ pod uwage
rézne kryteria. Szkodliwos¢ odpadu,
mozliwos¢ zagospodarowania go w

inny sposéb (np. recykling). Dane nalezy
wpisa¢ do tabeli a nastepnie przedstaw w formie wykresu
(patrz wzér obok).

Nalezy okresli¢

- lokalizacje pojemnikéw i
konteneréw na odpady

« kierunek przeptywu
odpadéw

- obszary ztego segrego-
wania odpaddéw

- miejsca wytwarzania i
sktadowania odpadéw

- stare, nieuzyteczne
maszyny

Zrédta informacji

« karty przekazania odpa-
déw i ewidencja odpa-
dow

« kopie pozwolen doty-
czacych gospodarki
odpadami uzyskane od
odbiorcow odpadéw

- rachunki za odbioér odpa-
doéw

Wskazniki
i raportowanie

Nalezy oceni¢

« poziom recyklingu

« ilo$¢ usuwanych odpa-
dow w kazdej kategorii
w ciggu roku (kg) (papier,
tonery, odpady nie-
bezpieczne, tworzywa
sztuczne, metal, etc.)

- metody zapobiegania

« rodzaje odpadow

- czestotliwos¢ wywozenia
odpadow

- ponowne wykorzystanie
odpadéw oraz produk-

tow niepetnowartoscio-
wych

- opfaty zwigzane z gospo-
darka odpadami (PLN)

« ilos¢ segregowanych 16
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Ekomapa: ryzyko

Ta ekomapa identyfikuje ryzyko wystgpienia wypadkéw

o Sheet metal
Workshop

(‘)I'ﬁf:esvﬁpo

-

= ®

Recy
solve

Ryzyko zwigzane z zagrozeniem zdrowia, np. inhalacja i wchtanianie produktow

niebezpiecznych lub wypadki, ktére moga
spowodowac uszkodzenia ciata.

« Czy wyjscia bezpieczeistwa sq dostepne oraz
tatwe do zidentyfikowania?

» Czy procedury postepowania na wypadek awarii
sq znane?

« Czy mialy miejsce niebezpieczne sytuacje?

» Czy stosowane s substancje majace wtasciwosci
rakotworcze, alergiczne itp.?

Problemy zwigzane z poszczegélnymi czynnoscia-

mi, miejscami lub urzadzeniami:

- mycie podtogi — mozliwos¢ poslizgniecia sie

« przechowywanie srodkdw chemicznych - opary
rozpuszczalnikéw, ryzyko eksplozji

« parking - ryzyko upadku

« kabina do malowania — negatywny wptyw na
zdrowie

@ SPILLS

=1
s x

Ryzyko zwigzane z zanieczyszczeniem S$rodowiska np. wycieki produktu,
przypadkowe rozlewy i stosowanie substancji niebezpiecznych.

Ryzyko pozaru, np. eksplozja i rozprzestrzenienie sie substancji I
niebezpiecznych. (rfz;
Nalezy by¢ przygotowanym oraz zna¢ procedury awaryjne i telefony alarmowe. -ﬁ-‘
Nalezy okresli¢ Zrédta informacji Nalezy oceni¢ Wskazniki
i raportowanie

« rozmieszczenie gasnic
+ wyjscia awaryjne
« obszary zagrozenia

« zastosowanie $rodkow
ochrony osobistej (buty,
rekawice, maski)

« poprawne oswietlenie
w obszaréw, w ktérych
moze wystapi¢ zagrozenie

- karty charakterystyk sub-
stancji niebezpiecznych

- procedury awaryjne

- zatwierdzenia planow
awaryjnych

« raporty z przegladéw
wykonywanych przez
straz pozarng

- raporty dotyczace
wypadkow

- raporty z przegladéw
instalacji elektrycznej

« zapisy ze szkolen

« stan maszyn

- . « ilo$¢ wypadkow / rok
+ Wyposazenie awaryjne

. stan gruntu «ilos¢ god.zir,w szkolen dla
pracownikéw / rok
« kategorie substancji
niebezpiecznych (zrace,
powodujace korozje,
fatwo palne, szkodliwe,

toksyczne)

+ % sktadowanych sub-
stancji niebezpiecznych

- sposéb oznakowania
obszaréw zwiekszonego

ryzyka 17
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System informacji sSrodowiskowej

Krok10

Smart filing of environmental information

Informacje ogéine

- Dane o firmie (adres, klasyfikacja dziatalnosci
NACE, ...

« Rys historyczny

- Informacje o rynku

« Plany rozbudowy, plan zaktadu
Wptyw na jakos¢ srodowiska w otoczeniu

- Lokalizacja

« Geologiczne podtoze zaktadu

« Statystyki dotyczace natezenia ruchu i trans-
portu

- Stosunki z sgsiadami
Dziatalno$¢ firmy
- Bilans masy i energii (w jednostkach)
« Dokumentacja techniczna sprzetu
« Procesy produkcyjne
» Wybér produktéw i surowcow

« Ankieta srodowiskowa - zaangazowanie pra-
cownikéw

« Kryteria doboru poddostawcéw i dokonywania
zakupoéw

A. Gospodarka wodno-sciekowa

» Ekomapa dotyczaca gospodarki wodno-scieko-
wej

« llos¢ i jako$¢ odprowadzanych sciekéw
« Postepowanie ze $ciekami oraz oczyszczanie
Sciekéw
- Instalacja kanalizacyjna (schemat)
- Opfaty za odprowadzanie $ciekdéw
B. Gleba i wody gruntowe
« Ekomapa dotyczaca gleby
« Przechowywanie substancji chemicznych
- Magazynowanie
+ Analizy gleby
C. Emisje do atmosfery, hatas i drgania

« Ekomapa dotyczaca emisji do atmosfery, hata-
su i drgan

« Zrédta emisji do atmosfery

« Zrodta emisji do powietrza i odoréw

- Zrédta hatasu i pomiary hatasu

« Zapisy dotyczace konserwacji urzadzen
D. Energia

« Ekomapa dotyczaca zuzycia energii

« Zapisy dotyczace konserwacji systemu
grzewczego

E. Odpady
« Ekomapa dotyczaca odpadéw
« Zrédta odpadéw
« Sktadowanie odpadéw
» Gospodarka odpadami
« Recykling odpadoéw
F. Ryzyko
+ Ekomapa dotyczaca ryzyka
« Karty charakterystyk substancji chemicznych
« Procedury postepowania na wypadek awarii
« Raporty z wypadkéw
Koszty sSrodowiskowe

(rachunki, srodki na inwestycje, podatki, optaty, ubezpie-
czenia, kary)

Informacje prawne

« Pozwolenia i decyzje

« Stosunki z administracjg

- Polisa ubezpieczeniowa
Plan dziatan srodowiskowych
Raporty srodowiskowe
Wskazniki Srodowiskowe

Budowanie wiedzy srodowiskowej
poprzez eco-mapping

Otoczenie zaktadu
Bilans masy i energii
Ankieta sSrodowiskowa

Ekomapy
Gospodarka wodno-$ciekowa
Gleba
Emisje do atmosfery, odory i hatas
Energia
Odpady
Ryzyko

{

Integracja i organizacja informacji

Program zarzadzania srodowiskowego
18
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Od ekomapingu do EMAS

EMAS: Od teorii do dziatania w 19 krokach

Wersja

nieformalna: Ekomaping - identyfikacja probleméw

Zarzadzanie

B Lis frgune

A Tmfe
1 imre

y utaos M
- 2%

PifE AN o - U1K 14 fone
1. Pete A . S0#EE Bhe PEcArATS

strategiczne K Dziataj \

Sprawdzaj

oddDe

— &

Finanse
Zasoby ludzkie
Infrastruktura
SZS
Inne

W celu stworzenia formalnego systemu zarzadzania nalezy podjac jeszcze 2 kroki: odnies¢ ré6zne rodzaje
oddziatywan na srodowisko zidentyfikowane za pomocg metody ekomappingu do rodzaju prowadzonej

dziatalnosci oraz uja¢ to w schematy blokowe lub inne wtasne sposoby.

EMAS easy i ekomaping: narzedzia do budowy systemu
zarzadzanie $rodowiskowego (SZ5).

Przeksztatcenie ekomapingu w system zarzadzania srodowiskowego nie jest trudne:
prosty, obrazowy jezyk pozwala na poruszanie sie po wymaganiach normy ISO 14001,
nieskomplikowanych formularzy stuzacych do organizowania informacgji

W EMAS easy mamy do czynienia z nastepujagcymi narzedziami:

1. Arkusz oceny aspektu (formularz I) to prosta procedura, pozwalajaca na wykorzystanie réznych
informacji znajdujacych sie na ekomapach w celu wyodrebnienia dziatan zwigzanych ze znacza-
cymi aspektami srodowiskowymi. Inne nieformalne podejscia moga by¢ réwniez przedstawione w
ten sam sposob.

2. Formularz zarzadzania srodowiskowego (formularz Il) stanowig podstawe do prowadzenia przegla-
du dokonywanego przez kierownictwo

3. Rejestr stuzacy do prowadzenia zapiséw dotyczacych wydarzen, dokumentacji, komunikowania sie
oraz szkolen (formularz I11)

4, Zapisy z audytow wewnetrznych, pomiaréw, oceny metod postepowania oraz dziatan koryguja-
cych zebrane sa na jednym formularzu. (formularz IV)

5. Jednostronicowy spis procedur, wyjasniajacy jak dziata ten niewielki system.
6. Mini deklaracja srodowiskowa.

Nalezy pamietac, iz wiekszos¢ instrukcji istnieje w formie ustnej, zaadoptowanej do kanatéw komuni-
kacji wykorzystywanych w organizacji czy na terenie zaktadu.

19
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Karta ekomapy

0Od metod formalnych do nieformalnych

Ekomaping jest metoda bardzo nieformalna. Powoduje on powstanie duzej ilosci pytan i pojawienie sie wielu problemow
srodowiskowych. Ekomaping moze pomdc uporzadkowac wiele kwestii, co pomoze osiaggnac logiczny uktad w systemie

zarzadzania Srodowiski

em.

Tas e Gospodarka wodno-éciekowa Emisje do atmosfery, hatas
e C 0 ma EE Lokalizacja Gleba Ryzyko
X Energia Odpady
e I . -
4.3.1. Identyfikacja aspektow
Identyfikacja — -
aspe ktow = ® Ogrzewanie biur: nadmierne zuzycie oleju opatowego
Zone Fals @ Stosowanie zarowek/Swietlowek starego typu:
il nadmierne zuzycie energii
& - ® Nie zgaszone Swiatfo: nadmierne zuzycie energii
H ® Nieodpowiednia izolacja dachu: straty energii
S
Pokazuje kiedy
mapa zostata
sporzqdzona
porzq —_— —
-
. . X Przeglad wstepny Przeglad roczny
W X @ 4.3.2 Wymagania prawne
ymagania 1. stan instalacji elektrycznej sprawdzony przez uprawnionego elektryka

prawne —t

@ 4.5.1. Wskazniki, dane i wyniki pomiaréw @ 4.3.3 Cele na rok 2005
Czes¢ dotyczqca
kofr troli e ] L —> . zuzycie paliwa: 470001 e ograniczenie zuzycia paliwa do samochodéw 0 5%
wewnetrznei o zuzycie oleju opatowego: 4000 | .

€ 2l o zuzycie tlenu: 1914 m3

e zuzycie propanu: 3720 kg

Dziatani ¢rod @ 4.3.3, Program zarzadzania srodowiskowego Odpowiedzialnos¢ Data zakorczenia
Z.Ia ania prosrodao- » 1. Projekt plakatéw informujgcych o Caroline P. (CP) 12.2004
wiskowe ze wska- 2 Zainstalowanie Swietlowek energooszczednych Francis M. (FM) 12.2004
zaniem na OSOby 3. Usprawnienie transportu od poddostawcow Caroline P. (CP) 12.2004
odpowiedzialne i 4, Rozpoczecie prac izolacyjnych na dachu Francis M. (FM) 12.2004
terminy
zakoriczenia
dziatan
4.4.2, Szkolenia Liczba uczestnikow  Data Czas trwania

o . Podnoszenie swiadomosci pracownikéw na temat oszczedzania energii (CP) 15 4.12.2004 2godziny
Szkolenia —> .

.

.

Data ~Imie,nazwisko sporzadzajacegoipodpis Nr wersji

EMAS-EN-1SO 14001 © HW Engel | ©2COMAP[] H§' 3.0
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Planowanie systemu zarzadzania srodowiskowego

Opracowanie polityki sSrodowiskowej
Polityka srodowiskowa

Polityka srodowiskowa jest jawnym publicznie doku-
mentem opracowanym przez firme, w ktérym przed-
stawia ona swoje zobowigzania Srodowiskowe.
Polityka musi odnosi¢ sie do:

« poprawy wynikéw srodowiskowych wykraczajacych poza
minimum wymagan prawnych
biezenia lub wyeliminowania zanieczyszczenia $rodowiska
- zapobiegania i ograniczania ryzyka zwigzanego z emisja
- przekazywania do publicznej wiadomosci petnej informacji
dotyczacej jej oddziatywania na srodowisko
toolkit/toolkit_4.htm
Analiza znaczacego wplywu
na srodowisko
Najwazniejszym z krokéw wdrozenia systemu zarza-
dzania Srodowiskowego zgodnego z EMAS jest
Jest systemowa i doktadna ocena réznych aspektow dziatalnosci
organizacji wedtug kryteriéw srodowiskowych. Jest obrazem
staw dla okreslenia rzetelnego programu dziatan srodowisko-
wych z jasnymi celami i zadaniami. Wstepny przeglad obejmuje
« znaczacego wptywu na srodowisko zwigzanego z dziatalnos-
cig, produktami i/lub ustugami firmy,
- wszystkich istniejacych w firmie praktyk i procedur postepo-
wania dotyczacych zarzadzania srodowiskowego,
« skarg z sgsiedztwa dotyczacych dziatalnosci firmy.
Wyniki przegladu sa przedstawione na ekomapach i kartach eko-
Srodowisko. Aby zacza¢ nalezy blizej przyjrzec sie aspektom bez-
posérednim i posrednim. W ocenie nalezy uwzgledni¢ zagadnienia
brazu, zajmowanie przestrzeni itp.
http://www.inem.org/new_toolkit/comm/environment/emas/

- wdrazania rozwigzan niezbednych do ograniczenia, zapo-
emisji szkodliwych substancji w razie awarii
http://www.inem.org/new_toolkit/comm/environment/emas/
@ Wstepny przeglad srodowiskowy
9
prawdopodobnie wstepny przeglad srodowiskowy.
s€kologicznego $ladu” organizacji. Przeglad ten dostarcza pod-
sprawdzenie:
» wymagan prawnych odnoszacych sie do organizacji,
- raportéw dotyczacych wczesniejszych incydentdw,
map. Nie ma uniwersalnej metody oceny i pomiaru wptywu na
zwiazane z lokalizacjg zaktadu takie jak hatas, odory, zmiany krajo-
toolkit/toolkit_5.htm

Bezposrednie
aspekty srodowiskowe
Emisja do powietrza
Zuzywanie zasobow
naturalnych
Zuzywanie surowcow
Wytwarzanie odpadéw
Zagospodarowywanie
odpadow

Posrednie aspekty
Srodowiskowe
Projektowanie produktow
Transport

Dostawy

Recykling odpadow
Decyzje administracyjne

Spetnianie wymagan prawnych

Wymagania prawne i inne

SZS jest pomocny w spetnianiu wymagar prawnych,

dobrowolnych zobowigzan i wytycznych branzo-

wych w prowadzonej dziatalnosci.

Utatwia ich uaktualnianie i sledzenie zmian. W przy-
padku niezgodnosci, dla poprawienia sytuacji nalezy przepro-
wadzi¢ dziatania korygujace. Pozyskiwanie informacji o wyma-
ganiach prawnych jest trudne, ale obecnie mozna znalez¢ wiele
zrédet informacji na temat wymagan prawnych. W rozdziale
»Zasoby” w wersji internetowej poradnika mozna znalez¢ adresy
wielu stron z wymaganiami prawnymi.

Organizacje zarejestrowane w systemie EMAS, przewidujac
zmiany w przepisach srodowiskowych zmierzaja do dziatania
zgodnego ze standardami przewyzszajacymi wymagania praw-
ne. SZ$ moze réwniez pomaéc w budowaniu lepszej wspétpracy
z administracja.
http://www.inem.org/new_toolkit/comm/environment/emas/
toolkit/toolkit_5_2_15.htm

Ustanowienie jasnych zadan i celéw
srodowiskowych
Cele i zadania
Cele srodowiskowe wywodz3 sie z polityki srodo-
wiskowej i wstepnego przegladu srodowiskowego.
Cel Srodowiskowy jest to precyzyjne dziatanie, mie-

rzalne i okreslone w czasie prowadzace do jego spetnienia. Cele
i zadania w ramach SZ$ musza by¢ opisane i regularnie uaktual-
niane, musza one odzwierciedla¢ polityke srodowiskowa firmy.
Cele moga zobowiagzywac do:
« Ograniczania odpadéw i zuzycia zasobdw
- Ograniczania lub wyeliminowania emisji zanieczyszczen
- Przeprojektowania wyrobu w celu ograniczenia jego wptywu
Srodowiskowego podczas produkgji, unieszkodliwiania i skta-
dowania
« Podnoszenia $wiadomosci sSrodowiskowej wsrdd pracowni-
kéw i organizacji wspotpracujacych.
http://www.inem.org/new_toolkit/comm/environment/emas/
toolkit/toolkit_6.htm

Ustalenie planu dziatan

srodowiskowych

Plan zarzadzania srodowiskowego

Kto co robi? Kiedy? Jak? Plan sktada sie z celéw i zadan

ustanowionych w celu ulepszenia wynikéw dziatalno-
sci Srodowiskowej. Jest to plan pracy przektadajacy polityke srodo-
wiskowa na dziatanie. Program zawiera odpowiedzialnosci i $rodki
konieczne do osiagniecia celéw oraz terminy ich realizacji. Program
wprowadza ochrone srodowiska do codziennego zycia i musi pro-
wadzi¢ do zmiany przyzwyczajen i osiggniecia lepszych wynikéw
Srodowiskowych. Plan jest motorem ciggtego doskonalenia.
http://www.inem.org/new_toolkit/comm/environment/emas/
toolkit/toolkit_7.htm
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Polityka srodowiskowa

Prawo ochrony srodowiska wyznacza gléwne zasady dziatania firmy

Strategie i wizje najczesciej nie sg dostepne w formie pisemnej. Polityka firmy powinna by¢ ustalona wraz z pracownikami i stac sie
podstawa dla wszystkich podejmowanych dziatan. Osoba, ktérej podpis widnieje pod Polityka srodowiskowa w momencie z ztoze-
nia swojej sygnatury deklaruje sie, ze dotozy wszelkich staran by zrealizowac postawione cele. Nalezy pamietac, ze pisanie polityki
$rodowiskowej rzadzi sie pewnymi regutami.

Zgodnos¢ z prawem
i dgzenie do ciggte-
go doskonalenia

Cele srodowiskowe

Zapobieganie
zanieczyszczeniom

Tresciwa, krétka,
wyrazista forma

Data, podpis odpo-
wiedniej osoby
Polityka jest ogol-
nodostepna

Deklaracja srodowiskowa 2003

Nasza polityka srodowiskowa

Majqc na uwadze znaczenie zachowania Srodowiska naturalnego dla przysztych pokoler,
firma Retrival zobowiqzuje sie, do spetniania wymagari prawnych, ciggtego doskonalenia

Srodowiska i jego ochrony
Bedziemy skupia¢ nasze wysitki na:
— zintegrowaniu zaktadu z otoczeniem

— Poprawie zarzqdzania przeptywem materiatéw i polityce magazynowej
w celu ograniczenia wpltywu na srodowisko.

— Szkoleniu i podnoszeniu Swiadomosci wszystkich pracownikéw w zakresie odpowiedzialnosci

zwiqzanej z wykonywangq pracq oraz jej wptywem na srodowisko.

— Ponownym wykorzystywaniu materiatow przed poddaniem ich recyklingowi, poddawaniu

materiatéw recyklingowi zamiast sktadowaniu.

— Przyjeciu zapobiegania jako podstawowej zasady prowadzenia dziatan oraz w kontaktach

z klientami.
— Zarzqdzania ryzykiem poprzez informowanie, komunikacje i sygnalizowanie

— Postrzeganiu nas przez klientdw i partneréw jako wzorze w zakresie zagadnieri
Srodowiskowych

— Przekonaniu kazdego pracownika, Ze reprezentuje firme Retrival

W imieniu pracownikéw firmy

Prezes, 6.X.2004

M

S
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Znaczace aspekty srodowiskowe

With Ecomapping you have identified the environmental problems of your company and the associ-
ated operating activities / issues.

Metoda ekomappingu pozwala zidentyfikowa¢ problemy srodowiskowe zwigzane z profilem dziatalnosci przedsiebiorstwa.

Na tym etapie nalezy zestawi¢ wszystkie aspekty sSrodowiskowe i wymagania prawne zwiazane z profilem dziatalnosci firmy.
Aspekty srodowiskowe sg elementami, ktére moga ale nie musza oddziatywac na srodowisko. Na przykiad jesli wezmie sie
pod uwage ogrodnictwo, to wykorzystywanie pestycyddw nalezy zaliczy¢ do aspektéw Srodowiskowych poniewaz moga one
spowodowac zanieczyszczenie wéd powierzchniowych.

W celu zidentyfikowania znaczacych aspektéow srodowiskowych, mozna zastosowaé metode FLIPO.

Kolumna w ktorej

podsumowane sq FLIPO (llos¢ - Wymagania prawne - Wplyw - Praktyki - Opinie) F I_I PO
punkty ze wszystkich /
ka tegorii / Lp. Procesy Aspekt sodowiskowy = Numer llos¢ Wymagania Wplyw Praktyki Opinie
ie- W swlub dziatan ke = (energia, prawne Ryzyk (przestarzate, racownikow
pozwala ms:::::;e nfmﬁﬁﬁ?w me :dg;niaate\rmnie surowce, | (pozwolenia, YEVKO ieodpovtedniel T
natychmiastznalez'c’ P odpady) opfaty, itp.) O
znaczqce aspekty ngé’/g’ %%Jnle Utrzymanie terenéw zielonych 986 2 3 3 2 2
Srodowiskowe. | Kabinadomalowania 86 1 1 2 1 1
Konserwacja
T . Instalacja sprezonego powietrza 6,7 2 T 2 T 1
Konserwacja
— ﬁfbfefame odpad6w toksycznych 86 1 2 2 1 1
Kolumna ,wymagania caraceane
prawne” pozwala »
ujqc te zagadnienia —

catosciowo dla wszyst-
kich obszaréw dzia-
talnosci
przedsiebiorstwa.

/

Nagtéwki z poszcze-
gdlnych kolumn
stanowiq kryteria
oceny. Uzytkownik
moze w dowolny
sposob je zmieniac i
uzupetniac o czynniki,
ktére pomogq w
znalezieniu
znaczqcych aspektow.

Podczas dokonywa-
nia oceny aspektow
nalezy donies¢ sie do
kategorii opisanych w
pod tabelgq.

..

'?W@'_l

Suma punktow wskazuje znaczenie aspektu, oraz kolejnos¢ dziatan.

Procedura: Wszystkie informacje umieszczone na ekomapach powinny znalez¢ sie w powyzszej tabeli, ktora nalezy uaktualniac co roku.

EMAS - EN - 1SO 14001 : 4.3.1. Identification of significant envir onmental aspects

lloé¢ (energia, surowce, odpady) (3 Bardzo wazny @ Wazny @ Normalny
Wymagania prawne (3 Pozwolenie srodowiskowe @ Wymagania administracyjne (@ Nacisk rynku

3 [ - o . o
o i ® Powazny i powtarzajacy sie (@) Bardzo wazny @ Niewielki
WPtyw RyZyKO ) . ; S ) »
Praktyki @ Nalezy natychmiast zaprzesta¢ ) Nalezy zmienic¢ @ Nalezy sprawdzi¢
(przestarzate, nieodpowiednie) @ @
Data: ———Podpis, imie i nazwisko: Numer uaktualnienia:

© HW Engel | ECOMAPRIAE T 3.1
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Zadania, cele i plan dziatania

Na podstawie polityki Srodowiskowej i zidentyfikowanych aspektéw tatwo okresli¢ cele i dziatania maja-
ce na celu osiggniecie ich.

Metoda ekomapingu przyczynia sie do powstania wielu ciekawych pomystéw, jednakze w pewnym momencie konieczne jest by
je wszystkie zebrac i oceni¢ czy warto sie nimi zajmowac. Czasami realizacja niektérych z nich nie jest mozliwa ze wzgledu na brak
Srodkow finansowych, mozliwosci technologicznych.
Cele srodowiskowe zapisane sg w polityce srodowiskowej. Cele i zadania oraz plan dziatania beda udokumentowane na réznych
ekomapach. W celu uszeregowania dziatan i nadania im odpowiedniej rangi mozna zastosowac formularz zamieszczony na
nastepnej stronie.

canrng e Gospodarka wodno-éciekowa Emisje do atmosfery, hatas
e C 0 ma BBT H g Lokalizacja Gleba Ryzyko
X Energia Odpady

' A

4.3.1. Identyfikacja aspektow

® Stosowanie zaréwek/swietléwek starego typu:
nadmierne zuzycie energii

® Nie zgaszone Swiatfo: nadmierne zuzycie energii

® Nieodpowiednia izolacja dachu: straty energii

-~

-
; X Przeglad wstepny Przeglad roczny
@ 4.3.2 Wymagania prawne
. . 1. stan instalacji elektrycznej sprawdzony przez uprawnionego elektryka
Ograniczanie Jelertryczne sp v przez up go elektry’
—_—

Wypunktowai T —

dziatars @ 4.5.1. Wskazniki, dane i wyniki pomia @ 4.3.3 Cele na rok 2005

(P r ogram o zuzycie paliwa: 470001 o ograniczenie zuzycia paliwa do samochodow o 5%
dziatan o

; . o zuzycie oleju opatowego: 4000 | L

Srodowiskowych)

o zuzycie tlenu: 1914 m3

\ © zuzycie propanu: 3720 kg

Biezqgce dziatgnia

\ @ 4.3.3. Program zarzadzania srodowiskowego Odpowiedzialnos¢ Data zakonczenia

1. Projekt plakatéw informujqcych o CarolineP. (CP) 12.2004

2. Zainstalowanie swietléwek energooszczednych Francis M. (FM) 12.2004

3. Usprawnienie transportu od poddostawcéw Caroline P. (CP) 12.2004

4. Rozpoczecie prac izolacyjnych na dachu Francis M. (FM) 12.2004

@ 4.4.2, Szkolenia Liczba uczestnikéw  Data Czas trwania

o I Podnoszenie swiadomosci pracownikéw na temat oszczedzania energii (CP) 15 4.12.2004 2 godziny
Ll
L]
L]
Data ~Imig, nazwisko sporzadzajacegoipodpis Nr wersji
EMAS-EN-ISO 14001 © HW Engel | ©2COMAPPIfE | 30

® Ogrzewanie biur: nadmierne zuzycie oleju opaiowem/

- Znaczacy
wplyw na sro-
dowisko

~ Aspekt
sSrodowiskowy

~ Powiazanie
dziatalnosci i
jej wplywu na
Srodowisko
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osiggniecia biorac pod uwage kwestie finansowe i technologiczne i czy na pewno osiagnie sie poprawe w zakresie ochrony srodo-

wiska.

Ponizszy formularz pomoze ocenic¢ konkretne pomysty pod wzgledem mozliwosci technologicznych, kosztow, wptywu na praktyki

pracy, motywacji pracownikéw, wizerunku firmy, czy tez innego kryterium, ktére moze by¢ wazne.
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Wdrazanie i utrzymanie

Kilka kolejnych krokéw oraz praca zespotowa

Czy jest pilot w tym samolocie?
Struktura i odpowiedzialnos¢
formalng nature, ale musi mie¢ formalng strukture.
Nalezy okresli¢ obowiazki i odpowiedzialnosci. W ten
Aby system dobrze funkcjonowat wszyscy powinni wiedzie¢ kto
jest odpowiedzialny za jakie dziatania i do kiedy ma je wykonac.
jest aby za wyznaczy¢ osobe odpowiedzialng za nadzér nad
systemem zarzadzania Srodowiskowego.
toolkit/toolkit_8_1.htm
Z powrotem do szkoty
Szkolenia, sSwiadomos¢ i kompetencje
kazdego pracownika ma wptyw na srodowisko.
Bezposrednio lub posrednio pracownicy moga sie
do podnoszenia swiadomosci. Aby tak sie stato niezbedny jest
przeptyw informacji, szkolenia oraz nabywanie nowych umie-
potrzeby szkoleniowe i organizuja odpowiednie szkolenia.
http://www.inem.org/new_toolkit/comm/environment/emas/
Powiedz co planujesz zrobic i co juz
zrobites
M9,  Komunikacja
motywujacym elementem systemu zarzadzania
srodowiskowego. Bez komunikacji nie ma postepu.
wiskowych i dokumentéw, to réwniez informowanie o rozwoju
SZS. Ponadto w proces komunikowania sie powinni by¢ zaanga-

gEE System zarzadzania srodowiskowego moze mie¢ nie-
sposéb, wszyscy wiedzg, co powinno byc¢ zrobione.
Zakresy odpowiedzialnosci powinny by¢ zapisane. Bardzo wazne
http://www.inem.org/new_toolkit/comm/environment/emas/
Niezaleznie od wielkosci organizacji, dziatalnos¢
przyczyni¢ do zmiany zachowan, zaangazowania innych a takze
jetnosci. Cztonkowie zespotu wdrazajacego SZS identyfikuja
toolkit/toolkit_9_1.htm
| ) Komunikacja jest prawdopodobnie najbardziej
Komunikacja wewnetrzna to nie tylko obieg informacji srodo-
Zowani wszyscy pracownicy

EMAS wymaga aktywnego zaangazowania pracownikow
Zaangazowanie pracownikoéw jest sita napedowa i warunkiem
wstepnym ciggtego doskonalenia. Pracownicy powinni uczest-
niczy¢ we wstepnym przegladzie srodowiskowym, realizacji
programu dziatan i uwiarygodnianiu deklaracji Srodowiskowe;j.
Komunikacja musi by¢ zapewniona na wszystkich szczeblach
zatrudnienia.

Skrzynki na przekazywanie sugestii, odpowiednie szkolenia,
praca zespotowa i system nagréd sg narzedziami do osiggniecia
sukcesu podczas wdrazania systemu zarzadzania $rodowisko-
wego.
http://www.inem.org/new_toolkit/comm/environment/emas/
toolkit/toolkit_10_1.htm

w Waga prowadzenia zapiséw SZ$S
Dokumentacja systemu zarzadzania
Srodowiskowego

Dokumentacja SZ$ jest zapisem historii rodowisko-
wej organizacji. Jest dowodem osiagnietych wyni-
kow i rozwoju systemu zarzadzania. Powinna by¢
ona odpowiednia, dobrze uporzadkowana i efektywna. Moze
by¢ w formie drukowanej lub elektroniczne;j.
http://www.inem.org/new_toolkit/comm/environment/emas/
toolkit/toolkit_11_1.htm

&

Zapisane stowa pozostaja

Nadzér nad dokumentacja
Gtéwny cel nadzoru jest to, aby w obieg znajdowata
@u sie tylko aktualna dokumentacja. Sprawny nadzér
y powoduje, ze system staje sie wiarygodny, a nowe
procedury nie myla sie ze starymi. Dokumenty
muszg posiada¢ numery identyfikacyjne, date wydania i by¢
potwierdzone jednym lub kilkoma podpisami.
http://www.inem.org/new_toolkit/comm/environment/emas/
toolkit/toolkit_12_1.htm

O

Udokumentowane procedury

Sterowanie operacyjne

Do sterowanie operacyjnego stuzy zestaw precyzyj-
nych instrukcji, ktérymi pracownicy postuguja sie
by ochraniac¢ srodowisko. S one sercem systemu
zarzadzania srodowiskowego. Sterowanie opera-
cyjne pomaga realizowac cele i zadania i spetnia¢ wymagania
EMAS oraz wymagania prawne. Sterowanie operacyjne gwaran-
tuje osigganie dobrych wynikéw srodowiskowych zaréwno w
warunkach normalnych jak nieprawidtowych. Procedurg moze
by¢ prosty schemat lub opis prac do wykonania. Procedurg
moze byc¢ réwniez zestawienie wymagan dla podwykonawcow.
http://www.inem.org/new_toolkit/comm/environment/emas/
toolkit/toolkit_13_1.htm

Zapobieganie sytuacjom awaryjnym

Gotowos¢ na wypadek awarii

i postepowanie poawaryjne

Wieksze wypadki i incydenty moga zniszczy¢ $rodo-

wisko, zdrowie i zagrozi¢ bezpieczenstwu pracowni-

kow sasiadow. Mogg one miec réwniez skutki finan-
sowe dla organizacji. Sytuacjom awaryjnym nalezy zapobiegac.
Program zapobiegania sytuacjom awaryjnym powinien by¢
oparty na relacjach i doswiadczeniach wyniesionych z zaistnia-
tych wczesniej wypadkow a takze na identyfikacji potencjalnych
zagrozen i sytuacji awaryjnych.
http://www.inem.org/new_toolkit/comm/environment/emas/
toolkit/toolkit_14_1.htm

it
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Podziat pracy i zadan

Dokladnie okreslony zakres odpowiedzialnosci poszczegélnych oséb jest podstawa do zbudowania wtas-
ciwego systemu zarzadzania srodowiskiem.

Niniejsza tabela pomoze ustali¢ kto jest odpowiedzialny za poszczegdlne zadania, kto kieruje pracami, kto i w jakich zadaniach
musi uczestniczy¢, kogo trzeba poinformowac. Oczywiscie najlepiej jest, kiedy kazdy pracownik powiadomiony jest o wszystkich
dziataniach. Po wyznaczeniu konkretnych oséb do poszczegdlnych zadan nalezy jeszcze sprawdzi¢ czy posiadaja oni odpowiednie
kwalifikacje, a jesli nie, to nalezy ja odpowiednio przeszkolic.
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Ksiega srodowiskowa

Oddzielna dokumen-
tacja

Gdzie wystepujq
problemy srodowi-
skowe?

Co nalezy zrobic¢?

Co chcielibysmy
zrobic?

Jak zostanie zmie-
niona struktura
organizacyjna?

Jak podnie$¢ poziom
wiedzy pracowni-
kow?

W jaki sposéb zaan-
gazowac pracowni-
kow?

System zarzadzania Srodowiskowego dotyczy wszystkich obszaréw dziatalnosci firmy

PLANOWANIE SZ$
4.2, Polityka srodowiskowa
Polityka srodowiskowa jest przedstawiona w zataczniku do niniejszego dokumentu.

4.3.1. Identyfikacja aspektow srodowiskowych

Nasza firma ocenia aspekty srodowiskowe w tabeli, przynajmniej raz do roku, lub w przypadku istotnych
zmian w dziataniach firmy. Kryteriami oceny aspektow sa:

« wielkos¢ przeptywu materiatowego oraz zuzywane zasoby;

+ Wymagania prawne;

-« wplyw srodowiskowy;

- aktualna praktyka postepowania w firmie;

« opinie i sugestie pracownikéw.

Podczas oceny aspektdw informacje znajdujace sie na ekomapach sg przetwarzane w tabeli do oceny aspek-
tow oraz zapisywane w rejestrze.

Znaczenie aspektéw jest oceniane i przestawiane w tabeli a rejestr jest przedstawiany w formie graficznej w
deklaracji sSrodowiskowe;j.

4.3.2. Identyfikacja wymagan prawnych

Identyfikacja wymagan prawnych dotyczacych naszej firmy odbywa sie poprzez umieszczanie na eko-
mapach odnosnych wymagan prawnych. Spetnianie tych wymagan jest weryfikowane podczas audytéw
wewnetrznych i kwartalnych przegladéw. Petnomocnik ds. SZ$ pozyskuje informacje na temat zmian w pra-
wie przez telefon, kontakty osobiste oraz specjalistyczne wydawnictwa. Rejestr wymagan prawnych sktada
sie z opracowanych kart ekomap.

4.3.3. Cele i zadania

Niektore z celéw i zadan sg definiowane na podstawie ekomap, schematéw przeptywu materiatéw, oddzia-
tywania srodowiskowego i analizy stosowanego prawa ochrony srodowiska. Strategiczne cele publikowane
sg w corocznej deklaracji srodowiskowej. Cele, ktére maja zostac osiggniete w danym roku zapisywane s na
kartach ekomap.

4.3.4. Program zarzadzania srodowiskowego
Réznorodne dziatania srodowiskowe s planowane i odnotowane w kazdej z kart ekomap. Program jest uaktu-
alniany co kwartat a postep prac i zmiany odnotowywane sa na tablicy kontrolnej wynikéw Srodowiskowych.

WDROZENIE SYSTEMU ZARZADZANIA SRODOWISKOWEGO

4.4.1. Struktura organizacyjna i zakresy odpowiedzialnosci

Odpowiedzialnosci w ramach SZS sa zdefiniowane poprzez umieszczenie inicjatdw oséb odpowiedzial-
nych w czesci informacyjnej kazdej ekomapy i oraz z tabeli ,Zakresy odpowiedzialnosci”. Petnomocnik ds.
SZS zatwierdza ekomapy i nadzoruje wszystkie dziatania w zakresie SZS. Petnomocnik ds. SZS i audytorzy
wewnetrzni sg odpowiednio przeszkoleni.

4.4.2. Identyfikacja potrzeb szkoleniowych

Kazdy nowo zatrudniony pracownik odbywa podstawowe szkolenie w zakresie zasad funkcjonowania SZ$ w
firmie i niezbedne szkolenia zwigzane z wykonywaniem pracy na swoim stanowisku (BHP, metod postepowa-
nia itp.). Nowi pracownicy biora réwniez udziat w opracowywaniu ekomap podczas ich nastepnej aktualizacji.
Szkolenie na stanowisku pracy jest zapewniane poprzez zaangazowanie pracownikdéw oraz jest planowane
w zaleznosci od wptywu danego stanowiska na srodowisko oraz zmian organizacyjnych.

4.4.3. Komunikacja wewnetrzna i zewnetrznan

Zaangazowanie pracownikdw jest zapewniane poprzez stosowanie réznych narzedzi takich jak ekomapy,
wypetnianie ankiet i uczestnictwo w spotkaniach. Deklaracja srodowiskowa jest publikowana w wersji dru-
kowanej i elektronicznej raz do roku i jest ona dostepna na stronie internetowej. Petnomocnik ds. SZ$ jest
odpowiedzialny za wewnetrzng i zewnetrzna komunikacje dotyczaca SZS (zapytania, reklamacje, uzgodnie-
nia z klientami, dostawcami i administracja).

Posiadanie Ksiegi srodowiskowej nie jest obowigzkowe,
ale stanowi przyktad dobrej praktyki.
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Procedury

Stowa sq ulotne

Utrzymywanie
porzqdku

Zasady dobrej praktyki

Zarzqdzanie ryzykiem

Panel kontrolny

Dziatania korygujqce i
zapobiegawcze

Prowadzenie zapiséw

Ocena

Ocena dokonywana
przez kierownictwo

Kierownik ds. srodowiska jest odpowiedzialny za komunikacje wewnetrzng i zewnetrzng (zapytania, rekla-
macje, relacje z klientami, dostawcami i osobami zarzadzajacymi przedsiebiorstwem).

4.4.4. Dokumentacja

Cata dokumentacja SZS zawarta w jest segregatorze w porzadku logicznym i tematycznym ekomap oraz
zgodnie ze spisem treéci. Petnomocnik SZS nadzoruje dokumentacje i uaktualnia ja przynajmniej raz na
kwartat.

4.4.5. Nadzoér nad dokumentacja

Poszczegdine elementy dokumentacji sa opatrzone data, numerem oraz przechowywane w porzadku
logicznym i chronologicznym. Okres przechowywania dokumentacji zaréwno w wersji drukowanej i elektro-
nicznej wynosi minimum 3 lata. Aktualizacja, wymiana oraz archiwizacja dokumentacji w wersji elektronicz-
nej odbywa sie co pot roku. Wersja drukowana dokumentacji jest przechowywana w biurze Petnomocnika
ds. SZS a elektroniczna wersja na twardym dysku komputera Peinomocnika ds. SZS.

4.4.6. Sterowanie operacyjne

Szczegotowe instrukcje pracy zwiagzane z poszczegdlnymi zagadnieniami srodowiskowymi sg definiowane
ustnie lub pisemnie i dostepne s3 w miejscu pracy. Instrukcje te s3 opracowane przy udziale pracownikéw a
zgodnos¢ postepowania z nimi jest regularnie sprawdzana za pomoca formularza Audyty wewnetrzne (for-
mularz IV). W przypadku prac zleconych instrukcje postepowania sa opracowywane sg wspdlnie z klientami
i zZleceniodawcami.

4.4.7. Sytuacje awaryjne

Zagrozenia dla srodowiska sg zaznaczone na ekomapie ryzyka. Ryzyko jest oceniane co kwartat za pomoca
Karty szybkiej kontroli. Probny alarm jest przeprowadzany przynajmniej raz w roku

MONITORING | POMIARY

4.5.1. Nadzér i pomiary

Pomiary biezacych wynikéw sa przeprowadzane co najmniej 2 razy w miesigcu i odnotowywane na formula-
rzu Audyty wewnetrzne. Wyniki sa oceniane co kwartat w formularzu zarzadzania srodowiskowego.
Sprawdzanie zgodnosci z prawem

Zgodnos¢ z prawem sprawdzana jest zgodnie z programem zapisanym w formularzu Audyty wewnetrzne.

4.5.2. Dziatania korygujace i zapobiegawcze

Zaangazowanie pracownikéw w prowadzenie dziatari korygujacych i zapobiegawczych jest wzmacnianie
poprzez odpowiednie akcje informacyjne oraz poprzez stosowanie Kart szybkiej kontroli. Dziatania korygu-
jace sg zatwierdzane jest przez dyrektora naczelnego. Efektywnos¢ tych dziatan jest sprawdzana podczas
audytow wewnetrznych.

4.5.3. Zapisy
Zapisy sa uaktualniane co kwartat i odnotowane w Rejestrze srodowiskowym.

4.5.4. Audyty wewnetrzne

Wszystkie lub niektére obszary SZS sa sprawdzane przynajmniej 2 razy w miesigcu za poca formularza
Audyty wewnetrzne. Audyty wewnetrzne obejmuja wszystkie stanowiska w firmie, przeprowadzane s3 co
kwartat. Na raport z audytu sktadaja sie wypetnione formularze.

4.6. Przeglad wykonywany przez kierownictwo

Tablica kontroli wynikéw srodowiskowych wypetniana co kwartat jest oceniana podczas przegladu wykony-
wanego przez kierownictwo raz w roku. Cele srodowiskowe sg oceniane w cyklu rocznym podczas przegladu
ekomap. Funkgcje i zakresy odpowiedzialnosci sg rowniez oceniane a zmiany sa odnotowywane w tabeli
,Zakresy odpowiedzialnosci”i na odpowiednich mapach tematycznych. Podczas przegladu wykonywanego
przez kierownictwo zatwierdzane sg informacje publikowane w Deklaracji Srodowiskowe;j.

Ten niewielki podrecznik zawiera opis systemu zarzadzania
srodowiskowego i procedur z nim zwigzanych.
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Sprawdzanie systemu zarzadzania srodowiskowego

rajaca wskazniki jest niezbedna do informowania
informacje i wskazéwki dotyczace ciggtego doskonalenia.

Tablica kontrolna SZ$

Monitoring i pomiary

o wynikach dziatalnosci sSrodowiskowej. Wskazniki
Powodujg one, ze informacje przedstawiane przez organizacje

i Tablica kontroli wynikéw srodowiskowych zawie-
dziatalnosci  $rodowiskowej przedstawiaja
s jasne, przejrzyste i poréwnywalne.

Ciagte monitorowanie i pomiary pomagaja w:

- uzyskiwaniu odpowiednich danych wymaganych przez
administracje

« nadzorowaniu wykorzystania zasobéw

« poréwnywaniu wynikéw srodowiskowych w okreslonych
odstepach czasu

« precyzyjnym informowaniu pracownikéw

» monitorowaniu ciggtego doskonalenia systemu zarzadza-
nia srodowiskowego

« zaangazowaniu kierownictwa odpowiedzialnego za finan-
se w procesy srodowiskowe oraz w pomiarach wptywu na
finanse firmy.

http://www.inem.org/new_toolkit/comm/environment/
emas/toolkit/toolkit_16_1.htm

Do not forget! You also have to evaluate
regularly and systematically your compliance
with environmental legislation

Nauka przez praktyke
Niezgodnosci, dziatania korygujace
i zapobiegawcze
Sprawy nie zawsze toczg sie wg zatozonego planu
i konieczny jest czas aby system zarzadzania dzia-

tat sprawnie. Rzeczywistos¢ czasem odbiega od
zatozonego planu lub wymagan EMAS.

Niezgodnosci moga by¢ spowodowane przez problemy tech-
niczne (przecieki, awaryjne rozlewy itp.) lub wynika¢ z prob-
leméw w zarzadzaniu takich jak niewystarczajacy monitoring
czy szkolenia, zte instrukcje pracy itp.

Dziatania korygujace sa szybka i odpowiednig odpowiedzia na
powstaty problem, ograniczajac negatywne skutki i zabezpie-
czajac przed ponownym pojawieniem sie problemu. Dziatania
zapobiegawcze maja na celu wyeliminowanie przyczyn
powstania problemow.

http://www.inem.org/new_toolkit/comm/environment/
emas/toolkit/toolkit_17_1.htm

Ciggte doskonalenie w 5 kolejnych krokach

Prowadzenie zapiséw SZ$
Zarzadzanie zapisami
Zapisy sa dowodami dziatania systemu zarzadza-
nia $rodowiskowego. Wdrozenie SZS powoduje,
ze powstaja i s gromadzone nowe, uzytecz-

ne dane dotyczace: zuzycia energii, wytwarzania
odpaddw, wykorzystywania zasobow.

Wszystkie wazne informacje i zdarzenia musza by¢ whasciwie
odnotowane aby mozna byto przesledzi¢ rozwdj i dziatanie
SZS.
http://www.inem.org/new_toolkit/comm/environment/
emas/toolkit/toolkit_18_1.htm

W Audytowanie SZ$

Audyt wewnetrzny
Audyty wewnetrzne polegajg na okresowej oce-
nie, tego jak dobrze funkcjonuje SZS$ i jak dosko-
nalone sg wyniki $rodowiskowe firmy. Audyt

réwniez umozliwia sprawdzenie zgodnosci SZS$
z wymaganiami Rozporzadzenia EMAS.

Audyt SZS jest systematycznym i udokumentowanym pro-
cesem, ktéry musi by¢ przeprowadzany przez niezaleznego
audytora, ktory dokonuje krytycznej oceny w jaki sposéb
dziata system zarzadzania srodowiskowego.

Wyniki audytu wewnetrznego sa sprawdzane regularnie, przy-
najmniej raz do roku podczas przeglagdu dokonywanego przez
kierownictwo.

Szczeg6lna uwage nalezy zwrdci¢ na kontrole czedci dotycza-
cej wymagan prawnych i tego czy sa one aktualne. Ponadto,
by nie zapomniec¢ o zadnej z istotnych kwestii najlepiej stwo-
rzy¢ liste rzeczy, ktéra bedzie pomocna przy przeprowadzaniu
audytu wewnetrznego.

http://www.inem.org/new_toolkit/comm/environment/
emas/toolkit/toolkit_19_1.htm

Ciagte doskonalenie
Przeglad wykonywany przez
) kierownictwo
2 Przeglad wykonywany przez kierownictwo jest

wazny dla efektywnosci systemu zarzadzania $ro-
dowiskowego.

Roczne wyniki audytéw wewnetrznych, pomiary i pozostate
uzyteczne dane sa podstawa planowania strategii Srodowisko-
wej na rok nastepny

http://www.inem.org/new_toolkit/comm/environment/
emas/toolkit/toolkit_20.htm
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Audyty wewnetrzne

Audyty wewnetrzne (formularz V)

jesli chodzi o kontrole wewnetrznga i regularng ocene poprawnosci podejmowanych dziatar prosrodowiskowych warto wyko-
rzysta¢ do tego proste narzedzie, jakim jest niniejszy formularz. Jesli audyt ma na celu sprawdzenie konkretnej kwestii, nalezy
zamiesci¢ temat w nagtéwku formularza. ,Szybkie sprawdzenie” (ang.,,Quick check”) pomoze kontrolowac poszczegdine dziatania,
wykonywanie pomiaréw i sprawdzanie zgodnosci. Jesli zaistnieja jakie$ niezgodnosci mozna wtedy je przeanalizowac i postepowac
wedtug kroku 25. Wypetnienie ponizszego formularza pomoze réwniez odnalez¢ dobre pomysty ulepszajace. Metoda,Szybkiego
sprawdzenia” jest podstawowym dokumentem spetniajgcym funkcje kontrolne w MSP.
http://www.inem.org/new_toolkit/comm/environment/emas/toolkit/toolkit_18_1.htm

Monitoring
miesieczny

~

Cotygodniowa __—

Ekokarte, aspekti, planosana, apmaciba

Q
o

\4i.1 MONITORI .5.5. AUDYT WEWNETRZNE

4.5.5

Odpady
Odpady state:

PLANUJ,
SPRA

DZIA
, ULEPSZAJ

Lo

Szkolenie

Zidentyfikowany problem )

Stop!

Nalezy Nalezy

4.5.3 NIEZGODNOSCI, DZIALANIA KORYGUJACE | ZAPOBIEGAWCZE

)Wne mycie powierzchni magazynowych
(min. 1x/tydzieri)

¢

4.4.6 STEROWANIE
OPERACYJNE

Qkontrola stanu technicznego narzedzi
i pojazdéw po kazdym wykorzystaniu

Qunikanie nieodpowiedniego sktadowania
odpadéw poprzez odpowiednie oznaczenie
wiasciwego terenu

Qracjonalne wykorzystanie energii -
przeciwdziatanie stratom energii elektrycznej,
wody i energii cieplnej

Qoptymalizacja transportu

Qpoprawne wypetnienie formularzy
dotyczqcych tonazu i niezbednych opisow

Qsprawdzenie czy wielko$¢ tadunku w kazdej
dostawie jest wtasciwa

@

4.5.2,ZGODNOSC Z PRAWEM

B

-

ciagte magazynowanie
oleju napedowego
w zbiornikach

L
kontrola ” gia ’
4razywroku _—"| Propan
Elektrycznos¢é
Transport
Transportodpadéw
kolejowy
drogowy
lebai )
Co trzeba | lnéuypadkorrswamao ch |
7 - - . e .
kontrolowac?
Powietrze, nieprzyjemny zapach,
hatas
Problem
Jesli potrzeba,
wykorzystaj drugq Zrédto problemu
strone arkusza do ikacj
opisu problemu.

Proponowane rozwigzanie

- kontakt z klientem w celu wyeliminowania produktéw i odpaddw nie nadajqcych sie do recyklingu przez naszq

Data wprowadzenia zmiany: 23 listopad 2003 Podpis
Nr niezgodnosci: 5 Data 10 pazdziernik Rok 2003

EMAS-EN-ISO 14001: 4.4.6. -4.5.1.-4.5.2.-453.-454

© HW Engel | ecomapgiﬁg‘ 30
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Ewidencja dokumentow i zdarzen rok

Rejestr sSrodowiskowy jest przejrzystym formularzem pozwalajacym na przesledzenie dokumentéw, pro-
cesu zbierania danych i podejmowania dziatan dotyczacych kwestii sSrodowiskowych.

Odnotowuje sie w nim wszystkie istotne wydarzenia jak audyty, seminaria, szkolenia, inspekcje, awarie, decyzje, pozwolenia, skar-
gi, poradniki, deklaracje, raporty itp. Rejestr sSrodowiskowy jest narzedziem pozwalajagcym w szybki sposéb przyjrze¢ sie dziataniu
systemu zarzadzania srodowiskowego i dokonac jego posredniej oceny.

http://www.inem.org/new_toolkit/comm/environment/emas/toolkit/toolkit_18_1.htm

CZESC”
'L ' WYDARZENIA (audyty - wizyty - aktualizacje - inspekcje - awarie)
Lp. Data Wydarzenie
Da l’y waznyci h 1 18/12/2002 Pierwsza wizyta w zakladzie przedstawicieli Ressources w ramach projektu Managens
s 2 28/02/2003 Wersje robocze ekomap opracowane przez uczniéw Eco-Conseil
Wy darzen’ 3 14/04/2003 Wizyta icieli i zwiqzana. iem SZS
GUdytéW i tp. 4 14/05/2003 Wizyta icieli i 5w zwigzana zaniem SZ$
5 17/05/2003 Przeglqd srodowiskowy za pomocq metody Postar
6 01/07/2003 Wizyta icieli i 5w zwiqzana saniem SZS$
7 13/07/2003 Wizyta icieli i 6w zwigzana zaniem SZ$
8 15-16/09/2003 | Analiza Srodowiskowych aspektéw zwiqzanych z komunikowaniem sie wykonana przez 3 uczniéw Eco-Conseil
9 02/10/2003 Audyt Y y prze. icieli Ressources ora: 6
10 08/10/2003 Aktualizacja wymagari prawnych dotyczqcych transportu
11 09/10/2003 Wizyta it 10S zwigzana ze iem pozwoleri
@ SZKOLENIA | KOMUNIKACJA (sesje szkoleniowe - podnoszenie $wiadomosci - informacje w prasie)
Lp.  Data Zawartos¢ Wykladowca ~ Czas Liczba
trwania  uczestnikéw
1 13-14/01/2003 _ Szkolenie jace nt. SZ$. ECE E2dni 2
Od byte szkolenia 2 17/02/2003 _ Szkolenie nt. ia SZ$ ECE 1dzieri 2
3 26/03/2003 Szkolenie nt. ingu oraz ustalania celéw i zadari ECE 1dzieri | 2
4 31/03/2003 Szkolenie nt. oceny znaczqcych aspektow §i i h ECE 1dzier = 2
5 07/04/2003 Szkolenie nt. pozwoleri $i i N. Schadeck 1/2dnia 1
6 28/04/2003 Szkolenie nt. ia zgodnosci z prawem CDD-Esher  1/2dnia_ 1
7 23/05/2003 Szkolenie nt. dobrych praktyk
ora Znil i
8 23/06/2003 Szkolenie nt. ji SZ!
CZESC ®
P=Planning  D=Do-implement C=Checking  A=Action I=Information
@wnius DOKUMENTY a1 decyzje - deklaraci - raporty poradniki— skargi— )
Data Wersja Podpis
Year 1 D jadotyc fnikéw dzialalnosci érodowiskowe; 19/12/2003
2 ik i 19/12/2003
3 i i 19/12/2003
1 ie EMAS 7 dnia 19 marca 2001 13/01/2003
EMAS -EN-14001: 452.1 ecords 5 o . 14/01/2003
Dokumen ty 6 Poradnik ia audytés 14/01/2003
; . dnik i 14/01/2003
istotne dla SZ5 8 ikd izacji.k jestracj i 14/01/2003
9 D jowe do projektu Managen 29/11/2003
10 Raport z i j j 19/12/2003
1 Raport janali i i i 28/02/2003
/ C
L deci faj 03/05/2003
1 Raport 08/05/2003
14 7 iedzialnosci 05/05/2003
15 Polityka $rodow 24/04/2003
16 Wyniki anki 02/10/2003
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Przeglad wykonywany przez
kierownictwo

Formularz zarzadzania srodowiskowego

4 razy do roku kierownictwo powinno zebra¢ wszystkie formularze (rejestr Srodowiskowy, formularze z audytu wewnetrznego itp.) i dokonac
przegladu. Dziatanie to pomoze oceni¢ czy SZS$ funkcjonuje wiasciwie. Na ponizszym formularzu powinny zosta¢ naniesione odpowiednie
wskazniki, wyniki audytéw, historia dziatar dotyczacych ciagtego doskonalenia, dziatania naprawcze i ocena.

http://www.inem.org/new_toolkit/comm/environment/emas/toolkit/toolkit_20.htm

eco mapg’;ﬁg Panel kontrolny *

1 kwartat 2 kwartat X 3 kwartat 4 kwartat

O PODJETE DZIALANIA

Nr celu
Raport z postepow 5,4« Uporzqdk ie terenu zaktadu
> 4. Wp dzenie systemu segregacji odpadéw w pomieszczeniach administracji i produkcyjnych
2. Przep dzenie certyfikacji ARD dla systemu zbierania ztomu elektrycznego i elektronicznego
6« Sskoleni
1,3« Zakup ciez ki z0nej zgodnie ze standardami FURO-4
5 . igzanie dialogu z g6 i klie i (Carsid, Cockerill Sambre)
5« Udzielenie wsparcia 5 lokalnym inicjatywom Srodowisk
ecoma 51“ ng
B
@ WSKAZNIKI | POMIARY E HE Panel kontrolny
Trendy 1 kwartat 2 kwartat X 3 kwartat 4 kwartat
Nr celu
ENERGIA

- WSKAZNIKI ZARZADZANIA SRODOWISKOWEGO

1 Transport drogowy: 24441 km
1 Zuzyte paliwo-9364; Szkolenie zwigzane z kwestiami $rodowi i:2h
)2 llos¢ audytéw

Kompetencje —__— 2 Odpady unieszkodliwione (inne niz niebe
2 Odpady poddane recyklir i:4431,4t
2 Odpady p i (elektro
4 Odpady wywiezione na wysypisko: 215,9¢ AUDYTOWANE OBSZARY SZ$
ZAKUPY PLANOWANIE
3 tqczne wydatki na zakup mebli: 1990,29 4.2 Polityka i 4.3.1. Wstepny przeglad ¢
C Zego dotyczyf 3 tagczne wydatki na zakup mebli z uwzgle 4.3.2 Zapewnienie zgodnosci z prawem 4.3.3.Celei zadania
) WDRAZANIE 4.3.4 Program zarzadzania $rodowiskowego
audyt? > 44.1.5trul izacyjnai odpowiedzialnos¢ 442, ja potrzeb
443. Komunikacje i X 444.D ja
@ WSKAZNIKI SPOLECZNE 4.4.5.Nadzor nad dokumentacja 4.4.6. Sterowanie operacyjne
44.7.P lie na wypadek awarii
Oddziatywanie na kot susiodiu0 SPRAWDZANE
P B » ie miejsc prac) ieniu 5 km: 0 4.5.1. Monitoring i pomiary X 4.5.2. Dzialania korygujace
najbllZSZe otoczenie Li < v L 4.5.3. Zapisy 4.5.4. Audyty wewnetrzne
. L, . iczba przepracowanych godzin: 8601
1 WSPinr acaznim Liczba szkét, ktére skorzystaly na dziataniach
podjetych przez przedsiebiorstwo: 5
DZIALANIA KORYGUJACE | ZAPOBIEGAWCZE
\mi Problem igzani Data i Nie rozwiazano
. Date  Imig nazwi 1 Ni na terenie zakladu Posprzqta¢ 18/07/03 W trakcie
Ciggte w2 Odpadyniesq Ustawienie pojemnikéw do segregacji | 18/07/03 W trakcie
. = odpadew ora: plakatow
doskonalenie 3 Brak whasci i Umieszczenie wiascivw i 18/07/03 | Tak
EMAS-EN-1SO 14001: 4.6. Environmental review e micjscach
KONTAKTY I DZIALANIA PROWADZONE WSPOLNIE Z DOSTAWCAMI,
PODWYKONAWCAMI | INNYMI STRONAMI ZEWNETRZNYMI
Dziatania podejmo- Kontakt zwiascicilem terenu ustalene czy byl wezesnie zanieczyszczony
L. Kontakt z kie i Port Autoname” w celu wyelimi i wyciekéw na ki
wane wspolnle Kontakt z firmq Carsid w celu. i procesui 6

) ktbrych zaklad nie jest w stanie podda¢ recyklingowi.
z poddostawcami

Data Podpis

Po zakonczeniu tego etapu, proces
wdrazania ISO 14001 jest zakonczony

EMAS-EN-ISO 14001 : 4.6. Environmental review © HW Engel | ew.am 31
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Komunikacja i raportowanie Krok 29

Komunikacja zewnetrzna Deklaracja srodowiskowa musi by¢ jasna i zrozumiata.
Logo systemu EMAS moze by¢ stosowane w celu nadania rangi infor-

macjom przekazywanym przez organizacje.
Deklaracja sSrodowiskowa zawierajaca Logo systemu EMAS jest znakiem handlowym Rozporzadzenia EMAS.
zweryfikowane informacje Jest on dowodem doskonatosci srodowiskowej oraz solidnej i wiary-
godnej informacji dotyczacej wynikdéw dziatalnosci sSrodowiskowe;.
Przedstawianie wynikow srodowiskowych dodaje znacznej wartosci

organizacji i wzmacniaja jej wizerunek i pozycje na rynku. Klienci, http://www.inem.org/new_toolkit/comm/environment/emas/tool-
dostawcy, administracja oraz spoteczenstwo doceniajg fakt przed- kit/toolkit_21.htm
stawiania rzetelnych informacji, zweryfikowanych przez niezalezna

: ) Deklaracja srodowiskowa musi zawierac:
instytucje.

-
. ‘ ecomappifg Deklaracja srodowiskowa 2003 " Retriyal
przejrzysty opis orga- 3
nizacji
Retrival jest organizacja zajmujaca sie tworzeniem miejsc pracy, ktéra od czasu swojego powstama utworzyta 30 miejsc pracy.
Firma dziafa na terenie réznych zakladow pnemysiowych w reglonle Wallooni zajmule sie gospodarka odpadami, rozwojem
" terenow zielonych oraz ja ystowych. Retrival nalezy do sieci inicjatyw ekomiczno-spotecznych o nazwie
podsumowanie Ressources ashl i jest uznane przez Recupel (orgamzaqq non-profit koordynujaca zbidrke i recyklmg odpadéw WEEE na obszarze Belgii).
. Retrival tworzy miejsca pracy w branzy ochrony Srodowiska, w duchu ekonomii spotecznej i zréwnowazonego rozwo;u
dotyczqce rodzaju pro- Poprzez realizowanie polityki sSrodowiskowej, zobowiazat sie dziatac na rzecz ochrony srodowiska i zapobiegac zanleczyszczenlom
wadzonej dziatalnosci, ~~ oraz czynlc wigcej niz wymaga prawo w tej dziedzinie. Retrival dazy do ciagtego doskonalenia oraz realizuje prog isany
P ponizej. Nasz system zarzadzania srodowiskowego (SZS) obejmuje wszystkie obszary naszej dziatalnoci. Pod uwage brane sa warunkl
produktow i ustug oleczno-ekonomiczne. System zarzadzania srodowiskowego oparty jest na metodzie ecomapping. Pelnomocnik ds.
(Aneks Ill 3.2.a) dpomednalny za planowanie, realizacje i nadzorowanie SZS, ktory jest nieformalny leczwymagajacy.
Wszyscy nasi pracownicy objeci s3 okresowymi szkoleniami. SZ$ zostatwdrozony oraz jest utrzymywany we wspolpracy
zRessources ashl. wana dokumentacja jest podobna jak we wszystkich organizacjach nalezacych do tej sieci. Ressources
ashl. Prowadzi rowniez regulara weryfikacje zgodnosci z prawem oraz pomaga w przeprowadzaniu audytéw wewnetrznych,
szkolen i przegladzie wykonywal rzez kierownictwo. Komunikacja zewnetrzna jest prowadzona wspdlnie przez
Retrival i Ressources asbl. Wiecejinfor 0zna znalez¢ na stronie: http://www.retrival.be/emas
OPIS,SyStem,u zarzqdza / : Nazwa firmy: RETRIVAL
nia srodowiskowego ol L Data zalozenia: 30/05/1997
(Aneks Ill 3.2. b) 0Osoba kontaktowa: Thibault Jacquet
E-mail: retrival@retrival.be
Siedziba firmy rue de I'usine nr 1-60100 Couillet
Biuro handlowe: rue de la Providence nr 116-Marchienne
Tel. 071/631010
Fax.: 071/318816
Strona www: www.retrival.be
Kod NACE: 37100
NIP: BE-460796 619
Obroty: 1,228,409.96 euro
Sredniailos¢ zatrudnionych/rok: 23
Powierzchniaw m? 1900 m?
Sektor dziatalnosci: Recykling odpaddw innych niz niebezpieczne
posrednie i
bezposrednie aspekty Wielkosc firmy O Mata X Przemyst % Ustugi
srodowiskowe oraz ich™ Typzabudowy O Mi O Mieszkani X Przemystowa

wptyw (Aneks Il 3.2. ¢) \ Bezposrednie i posrednie aspekty
Srodowiskowe w kolejnosci priorytetowej:
Zuzyae energu

significant impacts ( Strategiczne Cele Srodowiskowe
() od 1272002 do 1212005

1/ Obnizenie zuzycia paliwa we wiasnej flocie 0 5%

2/ Zwigkszenie 0 30% ilosci odpadéw poddawanych
recyklingowi w [t]

3/ Zwiekszenie ilosci dostaw ekologicznych do 20%

rocznego budzetu
- 4/ Zmniejszenie 0 10% ilosci odpadéw oddawanych na skfadowisko
cele i zadania Politykaakupdw - l 5/ Poprawienie gospodarki odpadami i ich skfadowania
srodowiskowe W poprzez intensywna, aktywna i stata wspdtprace z klientami
(Aneks Il 3.2. d) P Do oceny znaczacego wplywu na érodowisko aspektéw dziatalnoci 6/ angksgenle 030% ILOSCI godzin szkoleniowych przypadajacych
Retrival stosuje nastepujace kryteria: [a/cSOneMICiagLIToX
przeptyw materialéw Najlstotnlejsze aspekty $rodowiskowe ocenione przez RETRIVAL
- Wymagania prawne azane sq z nastepuj ymi ok i dziatalnosci:
- wptyw na $rodowisko Sortowanie innych niz niebezpieczne odpadéw przemystowych
- praktyki postepowania Sortowanie odpaddw elektrycznych i elektronicznych
- opinie pracownikow. Zbieranie odpadéw: papierowych, elektrycznych i elektronicznych,
/..‘»-’"-,—_ = wielkogabarytowych oraz odpadéw pochodzacych z terendéw
S }\k," zielonych (ogrody i parki) Sktadowanie materiatéw
Name and signature = /I( Date: 29/10/2003 Next statement: January 2005
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Audyt i walidacja SZ$ Krok 30

Ostatni krok Weryfikacja jest przeprowadzana poprzez sprawdzenie dokumenta-
¢ji, wizje lokalng na terenie organizacji i przeprowadzenie wywiadow
z personelem.

d‘j Niezalezna weryfikacja i zatwierdzenie syste-  \eryfikacja jest dziataniem nadajacym wiarygodnos¢ systemowi
D mu zarzadzania srodowiskowego i deklaracji zarzadzania srodowiskowego.
srodowiskowej Po pomyslnej weryfikacji, rejestracji i opublikowaniu informacji o
rejestracji w Dzienniku Ustaw Wspdlnot Europejskich organizacja
Kiedy system zarzadzania $rodowiskowego juz funkcjonuje, akredy- ~ MOZe stosowac logo systemu EMAS. )
towany weryfikator krytycznie ocenia system zarzadzania érodowi- http://www.inem.org/new_toolkit/comm/environment/emas/tool-

skowego oraz zatwierdza informacje srodowiskowe. kit/toolkit_22.htm

B
Environment statement 2003

[zmantotie resursi Wskazniki zarzadzania srodowiskowego

2002 2003 trend 2002 123kw.  trend
Odpady Sapratiga vides vadiba 2003
dostepne dane doty- - Odpady unieszkodliwione 1082t 11066t © - llos¢ podjetych dziatari srodowiskowych 0 6 ®
7 dziatari podeimo- (inne niz niebezpieczne, WEE...) - lloé¢ akgji informacyjnych w stosunku do 6)
¢zqce aziatan poagjmo - Odpady poddane recyklingowi 945%  956%  ©  Kientowidostawcow 0 s
wanych przez przedsie=—| % i ane 0,3% 0,3% @  -lloj¢ dziatar podjetych w wyniku )
bi L h 520 41% ® zgtoszenia skarg 0 80%
iorstwo i zwiqzanyc 10 10 @  -lloi¢zakupéwzuwzglednieniem wymagan o
ze zidentyfikowanymi 14m°  092m @  Srodowiskowychwstosunku
. . ! ! do wszystkich zakupow 1% 10,5%
aspektami znaczqcymi
(Aneks Ill 3.2. e) 0Um  15ym | © Szkolenia N
_PAliwo samochodowe 470001 251031 o - Szkolenvla przed z.atrudnlenlem N 6 mies. 6 mies. &
- N 5 - Szkolenia zatrudnionych pracownikéw 2godz.  96godz.
- Tlen (do ciecia metalu) 19140m* = 4060m © B - ) @
o - Podnoszenie $wiadomosci / szkolenia
- Propan (do ciecia metalu) 3720kg  1441kg  © dotyczace audytéw wewnetrznvch
/ - Energiab elektryczna (administracja i kantyna) 609 kWh = 404kWh =~ @ Auzyt;l 7§ Y crzny 9otz 6900z
na osobe ! ) )
Transport - Liczba audytow wewnetrznych 0 8 P
, X . _llo&é uz iazdd © - Liczba audytow zewnetrznych 0 2
poréwnanie kolejnych llos¢ uzythowanych pojazdow . 7 °
- llos¢ odpadéw transportowanychkoleja ~ 81% 93% © o 1,23 kw.
lat (Aneks Ill 3.2. e) - llos¢ odpadw transportowanych 19% 7% ® Wskazniki spoteczne 2002 2003 trend
Zszmzizgzzgme gleby i magazynowanie Zatrudnienie
e - o
st powirchwvardoch 37 3 © (SRR
- Liczba wypadkéw $rodowiskowych 5 5 © lod¢ 056 . yh przy k)I"
- Objetoéc paliwa przechowywana 40001 4000 @ o 0s6b zatrudnionych przy recyklingu 100s/11082t 100s/10066t @
naterenie zakladu Stosunki z otoczeniem
ErTySJE do ﬁciwmtrza , pytow, Oskarg 0 skarg ®  -Skargi 0 0 ©
odorow, harasu - llo$¢ miejsc pracy utworzona w promieniu 5 km 24 24 6)
Wiecejinformagidotyczqeych wskaznikéw Srodowiskowych mozna - Liczba wspieranych szkot 5 5 )
analez¢nastronie httpu/wwwretiivalbe - Liczba dziatar podjetych wspdlnie zadministracja 4 4 ®
. . GLOWNE OSIAGNIECIA W LATACH 2002 12003
cele i zadania (Aneks
3.2.f) \ NR CELU STRATEGICZNEGO:
\\ 5.4 Uporzadkowanie terenu zaktadu
Wskazniki eko-wydajnosci Oswiadczenie o walidacji
im i? i nazwis, kO, numer . . . Na podstawne przeprowadzonego audytu, wnzyty na terenie zakfadu,
z oraz anallzy ji oraz danych
akredytacji weryfikatora ™| - kg odpadéw koricowych/1000 EUR obrotu AIBVINCOTTE i jednostka c a,
. . akredytowana przez Belcert, pod numerem B-017-EMAS oswnadcza, ze:
(Aneks lll 3.2. g) - litry paliwa/1000 EUR obrotu + polityka, program, system zarzadzania, przeglad srodowiskowy,
, A procedura audytow oraz deklaracja speiniaja wymagania Rozporzadzenia
Cele srodowiskowe na 2004 rok nr761/2001 z dnia 19 marca 2001 w sprawie dopuszczenia do dobrowolnego
udziatu organizacji w systemie eko-zarzadzania i audytu (EMAS),
«dane i informacje zawarte w deklaracji srodowiskowej sa wiarygodne <
Dziatalnos¢:  wprowadzenie zasad dobrejpraktyki oraz odnosza sig do wszystkich znaczacych
Odpady: mszem%ﬂmcmdpadmpﬂekazymanych.nuk&admtsko aspektdw Srodowiskowych organizacj. FR A
umieszczenie logo (e ilosci 720 h b J(‘«* *
EMAS swiadczy o Energia: iejszenie zuzycia paliwa o 1 5% ‘
; Zakupy: wzrost 0 10% zakupéw z uwzglednieniem zagadnier érodowiskowych ~
tym, ze ocena zostata — e e i -
dokonana przez odpo- dotyczacych zachowan progrodowisk h . EMAS
Ir. P. Olivier MANAGEMENT
wiedniego weryfikatora dniczacy Komisji Certyfikujacej R
More i jon on the action p and i d actions on 3 listopada 2003 BAN000013
(Aneks Ill 3.5.) http;//www.retrival.be/emas or by email at femva/@rernval be 35
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Internetowy poradnik EMAS dla MSP

WPROWADZENIE

Sekcja 1: Wprowadzenie do EMAS

Sekcja 2: Korzysci i koszty zwigzane z wprowadzeniem EMAS
Sekcja 3: Na poczatek

PLANUJ

Sekcja 4: Opracowywanie polityki sSrodowiskowej

Sekcja 5: Przeprowadzenie Wstepnego przegladu srodowiskowego

5.1: Wyznaczanie bezposrednich i posrednich wptywoéw srodowiskowych organizacji
5.2: Zapewnienie zgodnosci z wymaganiami prawnymi

Sekcja 6: Opracowywanie programu zarzadzania srodowiskowego

6.1: Cele i zadania

6.2: Program zarzadzania $rodowiskowego

DZIALAJ

Sekcja 7: Budowanie systemu zarzadzania srodowiskowego

7.1: Okreslanie i przypisywanie odpowiedzialnos¢ w SZ$

7.2: Wyznaczanie potrzeb szkoleniowych i wprowadzanie nowych umiejetnosci i szkolen
7.3: Komunikowanie sie z wewnetrznymi i zewnetrznymi zainteresowanymi stronami
7.4: Opracowywanie dokumentacji $rodowiskowej

7.5: Nadzér i utrzymywanie dokumentacji i zapisow

7.6: Opracowywanie procedur i szczegétowych instrukcji wspomagajacych SZ$

7.7: Przygotowanie na wypadek sytuacji awaryjnych

SPRAWDZAJ

Sekcja 8: Monitorowanie i nadzér nad wynikami dziatalnosci srodowiskowej oraz SZS
8.1: Monitoring i pomiary

8.2: Ciagte doskonalenie i dziatania korygujace

8.3: Zapisy

8.4: Audyty wewnetrzne

ULEPSZA)

Sekcja 9: Przeprowadzenie przegladu systemu zarzadzania srodowiskowego
Sekcja 10: Prezentowanie wynikow srodowiskowych

Sekcja 11: Uzyskanie oficjalnej rejestracji w systemie EMAS

Contact the EMAS Helpdesk « http://ec.europa.eu/environment/emas/
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