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Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Zalewie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko — Mazurskiego nr
FK-1V.0030.185.2019 z dnia 7 marca 2019 roku (akta kontroli str. 1) zesp6t inspektoréw
Wydzialu Polityki Spotecznej Warmirisko — Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie
w sktadzie:

1. Izabela Chowanska — gléwny specjalista, kierujaca zespotem kontrolnym,
2. Katarzyna Brewka — gtéwny specjalista,
3. Iwona Czmochowska — gléwny specjalista,
przeprowadzit kontrole problemows w trybie zwyklym w Miejskim Os$rodku Pomocy
Spolecznej w Zalewie, z siedzibg przy ul. Traugutta 4, 14-230 Zalewo. Czynnosci kontrolne
rozpoczgto w dniu 20 marca i zakohAczono w dniu 22 marca 2019 roku. Zakresem
przedmiotowym kontroli objgto formy pomocy rodzinie przezywajacej trudnosci
w wypeianiu funkcji opiekuficzo — wychowawczych, w §wietle przepisow:
* ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(tj. Dz. U. 2018 poz. 998 ze zm.), zwanej dalej ustawg lub ustaws o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zast¢pczej,
® rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2011 roku
w sprawie szkolen na asystenta rodziny (Dz. U. Nr 272 poz. 1608), zwanego dalej
rozporzadzeniem.

W niniejszym wystapieniu pokontrolnym uzyto skrotow:

1. MOPS / Osrodek / kontrolowana jednostka — co oznacza: Miejski Oérodek Pomocy
Spotecznej w Zalewie, ul. Traugutta 4,

2. Kierownik / Kierownik MOPS / Kierownik kontrolowanej jednostki — co oznacza:
Kierownika Miejskiego O$rodka Pomocy Spolecznej w Zalewie — pania Jolante
Skrzypiec,

3. Regulamin — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Zalewie,

4. Plan — co oznacza: plan pracy z rodzing, o ktérym mowa w art. 15 ust. 1 pkt 1 i 2
ustawy,



5. Gmina — co oznacza Gming Zalewo,

6. Asystent — co oznacza asystenta rodziny, o ktorym mowa w ustawie o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej,

7. Projekt — co oznacza: projekt ,Rodzinna Przystan w gminach Susz i Zalewo”
wspolfinansowany z EFS w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Warminsko — Mazurskiego na lata 2014 — 2020 realizowany przez
Oésrodek.

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2018 r. do dnia jej zakonczenia. Fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez jednostke.  Kontrole
przeprowadzono w obecnosci pani Jolanty Skrzypiec — Kierownika MOPS, ustalen dokonano
w oparciu o analiz¢ prowadzonej w jednostce dokumentacji merytorycznej, akt osobowych w
zakresie dokumentacji potwierdzajacej kwalifikacje zawodowe pracownikow, o$wiadczenia
oraz informacje i wyjasnienia przekazane bezposrednio przez Kierownika oraz asystentow
rodziny.

Dzialalno§¢ MOPS w Zalewie w zakresie objetym kontrola ocenia si¢ pozytywnie
Z nieprawidlowosciami.

USTALENIA KONTROLI

1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych kontrolowanej jednostki.

Migjski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zalewie jest jednostka organizacyjna Gminy
Zalewo. W okresie objetym kontrola dzialat na podstawie:

— Statutu Miejskiego O$rodka Pomocy Spolecznej w Zalewie, przyjetego Uchwala Nr
XIV/93/15 Rady Miejskiej w Zalewie z dnia 16 wrze$nia 2015 r., zmienianego uchwala
Rady Miejskiej w Zalewie Nr XXIV/166/16 z dnia 30 marca 2016 r. /akta kontroli str. 2-
8/,

—~ Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Zalewie,
wprowadzonego Zarzadzeniem Nr 6/2015 Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Zalewie z dnia 07 pazdziernika 2015r., ze zmianami wprowadzonymi
Zarzadzeniem Nr 4/2016 z dnia 19 kwietnia 2016r., Zarzadzeniem Nr 5/2016 z dnia
30 czerwca 2016 r. oraz Zarzadzeniem Nr 7/2017 z dnial marca 2017 r. /akta kontroli str.
9-37/.

Kontrolujagcym przedtozono réwniez Regulamin Organizacyjny Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Zalewie, wprowadzony Zarzadzeniem Nr 3/2019 Kierownika
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zalewie z dnia 1 marca 2019r. /akta kontroli str.
38-62/.

Zadania wynikajace z ustawy o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastgpcze) zostaty
ujete we wszystkich wyzej wymienionych dokumentach, kontrolujgcy nie wniesli uwag do ich
tredci.

2. Trzyletni gminny program wspierania rodziny.

W toku kontroli ustalono, ze zgodnie z art. 176 pkt 1 ustawy opracowano Gminny
Program Wspierania Rodziny na lata 2018 — 2020, przyjety Uchwalg Nr LVI/362/18 Rady
Miejskiej w Zalewie z dnia 20 czerwca 2018r. /akta kontroli str. 63-81/. W Programie
uwzgledniono diagnoze sytuacji demograficznej i spolecznej gminy Zalewo, zaplanowano
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dziatania oraz wskazano ich realizatoréw, okre$lono roéwniez wskazniki osiggniecia celow. Za
cel glowny obrano wzrost skuteczno$ci oddzialywan systemu wspierania rodzin z dzie¢mi
w Gminie Zalewo, w szczego6lnosci w odniesieniu do rodzin zagrozonych odebraniem dzieci
1 umieszczeniem w pieczy zastgpczej poprzez:

wzmocnienie zdolnoéci rodzin do poprawnego wypelniania podstawowych zadan,

zwlaszcza w sferze opieki i wychowania dzieci,

zwickszanie dostepno$ci pomocy i wsparcia dla rodzin do$wiadczajacych trudno$ci

w wypehianiu funkcji opiekuniczo - wychowawczych,

rozwqQj potencjatu oraz wspolpracy osob, instytucji i organizacji zaangazowanych we

wspieranie rodzin.

W Programie dookre$lono réwniez sposéb monitorowania realizacji oraz zrodla jego
finansowania.

3. Zgodnos¢ zatrudnienia asystentow rodziny z wymaganymi kwalifikacjami oraz
tworzenie mozliwosci podnoszenia przez nich kwalifikacji.
W okresie objetym kontrola w Os$rodku zatrudniano trzech asystentéw rodziny,

W oparciu 0 umowg o pracg¢ w systemie zadaniowego czasu pracy. Podczas nieobecnosci
Jednego z asystentéw w okresie od 01.03.2017 r. do 19.12.2018 r. (z powodu zwolnien
lekarskich 1 nastgpnie urlopu macierzynskiego) zatrudniono koleja osob¢ na zastgpstwo.
Z analizy akt osobowych dokonanej przez kontrolujagcych wynika, ze osoby zatrudnione
w Osrodku na stanowisku asystenta rodziny posiadaty kwalifikacje niezbg¢dne do pracy na tym
stanowisku, zgodnie z wymogami okre§lonymi w art. 12 ust. 1, pkt la ustawy o wspieraniu
rodziny isystemie pieczy zastepczej. Akta osobowe zawieraly takze o$wiadczenia
potwierdzajgce spelnianie przez te osoby warunkéw okre$lonych w art. 12 ust. 1, pkt 2, 314,
ustawy to jest o:

niepozbawieniu / nieograniczeniu wladzy rodzicielskie;j,

braku obowigzku alimentacyjnego,

nieskazaniu prawomocnym wyrokiem za umys$lne przestepstwo (w tym takze skarbowe).

Ustalono, Ze praca asystentdw rodziny nie byla laczona z wykonywaniem obowigzkow
pracownika socjalnego na terenie gminy, w ktore] praca ta byla prowadzona, zgodnie
z art. 17 ust. 3 ustawy. Asystenci nie prowadzili postgpowan z zakresu $§wiadczen
realizowanych przez gming, czego nie dopuszcza art. 17 ust. 4 ustawy /akta kontroli str. 82-
83/. W toku kontroli stwierdzono, ze asystenci rodziny, zgodnie z art. 12 ust. 2 ustawy,
w okresie objetym kontrola systematycznie podnosili swoje kwalifikacje poprzez
samoksztatcenie oraz udzial w szeregu szkolen, ktérych wykaz stanowi akta kontroli str. 82-
83.

4. Tryb przydzielania i realizacja zadan asystenta rodziny.

Ustalono, ze w Oérodku nie wprowadzano, w formie wewng¢trznych zarzadzen, odrgbnych
regulacji dotyczacych pracy asystenta, rodzaju dokumentacji, czy tez sposobu jej prowadzenia.
Na podstawie analizy przedtozonej dokumentacji oraz uzyskanych informacji stwierdzono, ze
w okresie objetym kontrola asystent nie pracowal w tym samym czasie z wigksza liczba rodzin
niz 15, zatem stosownie do zapisu art. 15 ust. 4 ustawy. Od 1 stycznia 2018 roku asystenci
pracowali lacznie z 28 rodzinami, w dacie kontroli pracowali natomiast z 22 rodzinami /akta
kontroli str. 84-85/.



Szczegbdtowej analizie poddano 10 teczek rodzin z calego okresu objetego kontrola (w tym
teczki 4 rodzin, z ktorymi zakonczono wspolprace). Potrzeby objecia rodzin asystentura
rozpoznane zostaly przez sam OS$rodek, z racji objecia tych rodzin pomocg socjalng, na
podstawie informacji pozyskanych od pracownikéw osrodkéw zatrudnionych w gminach
sgsiednich oraz wskutek uzyskania informacji od podopiecznych Osrodka. W kazdym
przypadku w rodzinie przezywajacej trudnoSci w wypelianiu funkcji rodzicielskich
pracownicy socjalni przeprowadzili wywiad §rodowiskowy 1 jezeli z analizy sytuacji rodziny
wynikalo, iz potrzebuje ona wsparcia asystenta, pracownicy socjalni formulowali odr¢bny
wniosek do Kierownika Osrodka o jego przydzielenie. Nie we wszystkich poddanych analizie
teczkach poczatkiem wspolpracy asystenta z rodzing bylo pisemne wyrazenie zgody rodziny na
objecie jej wsparciem asystenta (w czterech teczkach brakowalo dokumentu potwierdzajacego
zgode rodziny). Zwazywszy na to, ze zgodnie z art. 8 ust 3 ustawy, wspieranie rodziny jest
prowadzone za jej zgoda, w opinii zespoli inspektoréw zasadne jest dokumentowanie
wyrazenia przez rodzing takiej zgody w formie pisemnej, co zostalo omoéwione z
Kierownikiem kontrolowanej jednostki w ramach biezacego instruktazu.

W oparciu o analiz¢ dokumentacji zespot inspektoréw stwierdzil, ze zgodnie z art. 15 ust. 1
pkt 1 ustawy, asystenci rodziny sporzadzali plany pracy ze wszystkimi rodzinami. Bazg do
stworzenia planu pracy z rodzing, poza wywiadem srodowiskowym, byt dokument pod nazwag
raport o stanie rodziny” oraz , opis sytuacji rodziny”, zawierajace analizg: sytuacji rodziny,
sytuacji zdrowotnej cztonkdéw rodziny oraz sytuacji szkolnej dziecka.

Obowiazujace w okresie obj¢tym kontrola plany byly réznorodne, tj. kazdy z asystentow
stosowal inny formularz i inne nazewnictwo. Plany pracy z rodzing poza wskazaniem nazwiska
rodziny i adresu jej zamieszkania, zawieraly:

zakres realizowanych dzialan w formie celu gtéwnego oraz celow szczegodtowych krétko
1 dlugoterminowych,

terminy realizacji,

zakladane efekty planowanych dziatan i1 prognoze ich osiggalnosci /akta kontroli str. 86-
95/.

Analiza plandéw pracy z rodzing wykazata, iz planu, nie zawieraly one potwierdzenia
konsultacji
z pracownikiem socjalnym oraz w 4 przypadkach nie zawieraty podpisu rodziny. W ocenie
zespotu kontrolujgcego brak faktycznego potwierdzenia planu pracy podpisem rodziny
1 pracownika socjalnego moze wskazywaé, 1z nie byly one opracowywane we wspoipracy
z cztonkami rodziny 1 w konsultacji z pracownikiem socjalnym, co jest niezgodne z art. 15 ust.
1 pkt 1 ustawy.

Przyczyng powstania powyzszych nieprawidlowo$ci jest niewlaciwa interpretacja
obowigzujacych przepisow okreslonych w ustawie. Nieprawidtowosci te mogly mie¢ wpltyw na
efektywnos¢ podejmowanych dzialan, majacych na celu przezwyciezenie trudno$ci zyciowych
rodzin.

Kierownik MOPS w pisemnym wyjasnieniu wskazala, ze asystenci rodziny realizujg zapis
art. 15 ust.1 pkt 1 ustawy poprzez ,,bezposredniq rozmowg z pracownikiem socjalnym, z rejonu
ktorego rodzina jest objeta tq formq wsparcia. Brak podpisow pracownikow socjalnych na
wskazanych dokumentach jest wynikiem przeoczenia ze strony asystenta rodziny”. Kierownik
kontrolowane;j jednostki wskazala takze, ze plan pracy jest konsultowany z rodzing poniewaz
. (...) rodzina jest jego realizatorem. Asystenci zawsze omawiajg z cztonkami rodziny, nad
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Jakimi zmianami rodzina przy wsparciu asystenta bedzie pracowaé, aby osiggngé pozgdang
zmiang” /akta Kontroli str. 96-97/.

Ustalono, ze w dacie kontroli w réznych formach pieczy zastgpczej przebywato tacznie 13
dzieci. W okresie objetym kontrolg w pieczy zastepczej umieszczono 1 dziecko. Poddane
analizie dokumenty asystentow rodziny zawieraly kserokopie planéw pomocy dziecku,
zaproszenia na konsultacje w sprawie dokonania okresowej oceny sytuacji dziecka
przebywajgcego w pieczy zastgpczej oraz kserokopie okresowych ocen sytuacji dziecka.
Ponadto asystenci rodziny pozostawiali w statym kontakcie z koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej — co pozwala stwierdzic, iz zapis art. 15 ust 1 pkt. 2 ustawy byl realizowany.

W wyniku analizy przedtozonej dokumentacji kontrolujgcy stwierdzili, Ze okresowa ocena
sytuacji rodzin byla dokonywana zgodnie z wymogami okre$lonymi w art. 15 ust. 1 pkt 15
ustawy tj. nie rzadziej niz co pét roku i przekazywana podmiotowi, o ktérym mowa w art. 17
ust. 1 ustawy, tj. Kierownikowi jednostki. W jednostce kontrolowanej dokument zawierajacy
okresowg oceng sytuacji rodziny nosil nazwe: Sprawozdanie pétroczne z pracy asystenta
rodziny /akta kontroli str. 98-101/. Analiza ww. dokumentéw pozwolita stwierdzié, ze
zawieraja one elementy oceny, tj.:

— dane asystenta rodziny,

- imig i nazwisko oraz adres zamieszkania rodziny,

— wskazanie okresu, ktorego ocena dotyczy oraz date jej sporzadzenia,

— opis sytuacji rodziny przed objeciem asystenturs,

— opis funkcjonowania rodziny w okresic objetym oceng, w tym opis zrealizowanych

dzialan,

— opis obszaru wymagajacego dalszego wsparcia (wynikajacy z tredci sporzadzonych

dokumentow).
Ww. dokumenty zawieraly podpis asystenta rodziny i zatwierdzone byly podpisem
Kierownika O$rodka — pani Jolanty Skrzypiec. Kontrolujacy wskazali na konieczno$é
dostosowania w/w dokumentéw do nazewnictwa zgodnego z obowigzujacymi przepisami, o
¢zym pouczono pracownikow, jak i Kierownika Os$rodka.

Na podstawie przedlozonej przez Kierownika dokumentacji rodzin ustalono, ze
zakoficzenie przez asystenta pracy z rodzing dokumentowane bylo poprzez dotaczenie do akt
rodziny notatki wskazujacej powod oraz termin zakoriczenia udzielania pomocy w formie
asystenta rodziny. Kontrolujacy poddali analizie dokumentacje czterech rodzin, z ktérymi
asystent zakonczyl wspéipracge w okresie poddanym kontroli. W badanej dokumentacji nie
znajdowaly si¢ jednak zadne dokumenty potwierdzajace prowadzenie monitoringu.
W pisemnym wyjasnieniu /akta kontroli str. 102-103/ Kierownik poinformowata, ze asystenci
monitorowali sytuacj¢ rodzin, min. odwiedzali je w celu zweryfikowania aktualnej sytuacji,
konsultowali si¢ z pracownikami szkél, do ktorych uczeszczaly dzieci, byli w kontakcie
telefonicznym z rodzinami, jednakze nie sporzadzali notatek z podjetych dzialan. Podczas
rozmowy z kontrolujgcymi asystenci rodziny dodali, Ze monitoring funkcjonowania rodziny
prowadzony jest przez nich co najmniej przez okres 6 miesiecy.

W ocenie zespotu inspektoréw brak udokumentowania ww. czynnoéci moze rodzié
watpliwos¢, czy zostaly one faktycznie dokonane. W zwigzku z tym, Ze monitorowanie przez
asystenta sytuacji rodziny jest jego ustawowym obowigzkiem, jak réwniez prowadzenie
dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing (art. 15 ust. 1 pkt 14 ustawy) asystent winien
dokumentowa¢ dzialania podjete w tym zakresie. Przyczyna powstania nieprawidtowosci jest
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niewladciwa interpretacja przepisOw, za$§ niewypelnianie tego obowigzku skutkowaé moze
brakiem kompleksowej wiedzy na temat aktualnej sytuacji rodziny.

W okresie objetym kontrola nie przydzielano asystenta w oparciu o przepisy ustawy z dnia
4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za Zyciem” (tj. Dz. U. 2019, poz. 473),
ani zadna rodzina nie byta zobowigzana przez sad do wspolpracy z asystentem rodziny.

Analiza dokumentacji prowadzonej przez asystentow, w tym dobrze 1 rzetelnie
prowadzonych kart ewidencji czasu pracy asystentdéw rodziny wykazata, ze ich praca
realizowana byta szerokotorowo, adekwatnie do potrzeb rodzin i z wykorzystaniem mozliwosci
samego O$rodka oraz instytucji dziatajagcych na terenie Gminy Zalewo. Praca asystenta
koncentrowala si¢ miedzy innymi na:

poprawie sytuacji zyciowej rodzin, w tym nabywaniu umiej¢tnosci i kompetencji
w obszarze prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego, zarzadzania
budzetem domowym, racjonalnego wydatkowania §rodkow pieni¢znych,

motywowaniu do podnoszenia wiedzy na temat rozwoju dzieci, ich potrzeb, w tym
takze potrzeb edukacyjnych,

nauce konstruktywnego spedzania czasu, atrakcyjnego takze dla dzieci,

nauce systematycznosci i dobrych nawykow, w tym dotyczacych statych por positkéw,
odrabiania lekcji, zabaw z dzie¢mi, kontroli czystosci czy dbania o higieng i zdrowie,

pomocy w rozwigzywaniu probleméw socjalnych, w tym poprawy warunkow bytowych
oraz sporzgdzaniu pism urzedowych,

pomocy w rozwigzywaniu problemow natury psychologicznej, w szczegdlnosci poprzez
motywowanie do skorzystania z pomocy specjalistoéw i umawianie na wizyty,

pomocy rodzicom w przypadku trudnos$ci wychowawczych z dzie¢mi, poprzez
konsultacje wychowawcze, wspolprace ze szkolnymi pedagogami oraz pracownikami
swietlic wiejskich,

wzmacnianiu aktywnosci zawodowej 1 motywowaniu do podnoszenia kwalifikacji
zawodowych, ulatwiajacych efektywne zaistnienie na rynku pracy,

pomocy w poszukiwaniu zatrudnienia oraz pisaniu listow motywacyjnych, cv, aplikacji
0 prace.

Ustalono ponadto, Ze jeden z asystentow rodziny bral udzial w grupach roboczych zespohu
interdyscyplinarnego, o ktorym mowa w art. 9a ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku
o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie. W sytuacjach tego wymagajacych, wraz
z pracownikiem socjalnym asystencji kierowali wnioski do Gminnej Komisji ds.
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych o zobligowanie podopiecznych do podjecia terapii
uzaleznien. Wspolpracowali takze z jednostkami administracji rzadowej, Urzgdem Miasta,
organizacjami pozarzadowymi, w tym: Stowarzyszeniem PRZYSTAN, Wielka Orkiestra
Swiatecznej Pomocy czy Bankiem Zywnoéci, parafiami, do ktorych przynalezaly rodziny,
miejscowymi szkotami i przedszkolami, kuratorami sagdowymi, a takze innymi podmiotami
specjalizujacymi si¢ w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny.

5. Formy pomocy rodzinie przezywajacej trudnmosci w wypelianiu funkcji
opiekunczo —~ wychowawczych.

= Konsultacje i1 poradnictwo specjalistyczne




W okresie objetym kontrola Gmina Zalewo zapewniata rodzinom przezywajgcym trudnoéci
w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, dostep do specjalistycznego poradnictwa,
takze w samym Osrodku. Pomoc specjalistyczna realizowana byla w nastepujacych formach:
— poradnictwo psychologa i terapeuty uzaleznieh — dziatanie realizowane przez Punkt
Konsultacyjny w Zalewie prowadzony przez GKRPA,
— poradnictwo pedagogiczne §wiadczone przez pedagogdéw szkolnych,
- poradnictwo psychologiczne §wiadczone przez psychologa zatrudnionego przez MOPS
w Zalewie,
— poradnictwo  psychologiczne  $§wiadczone przez  psychologa  zatrudnionego
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Htawie.
Ponadto, dzielnicowi Posterunku Policji w Zalewie, pediatra, lekarz rodzinny, pielggniarki
srodowiskowe oraz polozna udzielaly niezbednych konsultacji i porad specjalistycznych dla
mieszkancow Gminy Zalewo /akta Kontroli str. 104/.

» Terapia i mediacje

Ustalono, ze w badanym okresie rodziny przezywajace trudno$ci w wypehianiu funkcji
opiekuficzo-wychowawczych mogly skorzysta¢ z terapii prowadzonej przez psychologa,
pedagoga i animatora. Zadanie to realizowane bylo w ramach projektu ,,Rodzinna Przystan
w Gminach Susz i Zalewo” W roku 2018 ta forma wsparcia objeto 28 rodzin, w 2019 (do dnia
kontroli) 7 rodzin. Zgodnie z informacja udzielong przez Kierownika rodziny, w ktorych
wystepowal problem z uzaleznieniem od alkoholu miaty zapewniony dostep do pomocy
terapeuty uzaleznien w Punkcie Konsultacyjnym w Zalewie /akta kontroli str. 104/.

Ponadto, w ramach  Projektu na terenie Gminy Zalewo odbywaly sie zajecia
psychoedukacyjne dla dzieci i mlodziezy, prowadzone przez psychologéw lub pedagogdw,
stacjonarne 1 wyjazdowe spotkania grupowe majace charakter grup rozwoju osobistego oraz
zajecia z zakresu socjoterapii dla miodziezy w wieku od 14-18 lat. Dla grupy mieszkafncow
gminy Zalewo w wieku 17-25 lat, ktorzy nie zalozyli rodziny prowadzono zajecia majace na
celu przygotowanie do wejscia w dorostosé. Ponadto rodziny, w ktérych problemy wymagaly
specjalistycznych rozwigzaf, w ramach ww. Projektu zostaly objete terapia rodzin, prowadzona
metodami systemowej terapii rodzin TSR, KGR i mediacjami rodzinnymi /akta kontroli str.
106-107/.

* Ustugi dla rodzin z dzie¢mi, w tym ustugi opiekuncze i specjalistyczne

Z dokumentacji przedlozonej przez Kierownika wynika, ze w okresie objetym kontrola
MOPS w Zalewie nie §wiadczyl ustug opiekunczych i specjalistycznych. Z pisemnej informacji
udzielonej przez Kierownika kontrolowanej jednostki wynika, ze tego typu wsparcie rodziny
maja zabezpieczone w O$rodku Szkolno — Wychowawczym w: Szymanowie, Olsztynie,
Ostrodzie oraz Itawie, do ktérych Gmina dowozi dzieci wlasnym transportem /akta kontroli
str. 105/.

* Pomoc prawna, w tym w zakresie prawa rodzinnego

Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg porady prawne §wiadczone przez adwokatow oraz
radcow prawnych udzielane byly w pomieszczeniach Urzedu Miejskiego w Zalewie. Ww.
pomoc realizowana byla w ramach projektu Ministerstwa Sprawiedliwosci.

)



= QOrganizowanie dla rodzin spotkafn, majacych na celu wymiane ich do$wiadczen oraz
zapobieganie izolacji, zwanvch dalej ..grupami wsparcia” lub . grupami samopomocowymi”

Gmina Zalewo nie prowadzila grup wsparcia ani grup samopomocowych, o ktérym mowa
w ustawie o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastgpczej, jednakze stwarzata rodzinom
przezywajacym trudnosci w realizacji funkcji opiekunczo-wychowawczych mozliwos¢ spotkan
z innymi rodzinami, w ramach organizowanych wydarzen kulturalnych i sportowych, majacych
na celu wspodlne spedzanie czasu wolnego. W 2018r. dzieci z Gminy Zalewo zostaly
zrekrutowane do bezplatnego wypoczynku letniego finansowanego przez Kuratorium OS$wiaty.
Na terenie gminy w 2018 r. zorganizowano ,,Dni rodziny”, rajd rowerowy oraz Maty Festiwal
Filmowy ,,Integracja Ty i Ja”, ktérego tematyka byl $wiat oséb niepelnosprawnych. W ramach
Projektu ,,Rodzinna Przystann w Gminach Susz i Zalewo” na terenie Zalewa zorganizowano
szereg dzialan skierowanych do rodzin, ktére mogly skorzysta¢ z zaje¢ warsztatowych
z psychoedukacji oraz stacjonarnych i wyjazdowych warsztatéw z zakresu rozwoju osobistego.
Przeprowadzono takze zaj¢cia ,,Szkoly dla rodzicow”, w ramach ktoérych uczestnicy nabyli
umigj¢tnoSci wychowawcze, ktére wczesniej zostaly zdiagnozowane. W ramach realizacji
Projektu odbywaly si¢ seminaria oraz zajgcia sportowo-rekreacyjne, z zakresu dietetyki,
gospodarowania budzetem domowym oraz z zakresu rgkodziela artystycznego dla uczestnikow
Projektu.

6. Prowadzenie placowek wsparcia dziennego.

Ustalono, ze na terenie Gminy Zalewo w okresie objetym kontrola funkcjonowata
placowka wsparcia dziennego, o ktdrej mowa w art. 18-28 ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastgpczej, zapewniajgca opicke i wsparcie w rozwoju 56 dzieciom z terenu
Gminy. Wychowawcy zatrudnieni w §wietlicy w ramach swoich dzialan zapewniali dzieciom
zajecia plastyczne, techniczne, sportowe, modelarskie, taneczne, muzyczne i jezykowe. Pod
okiem wychowawcy dzieci moglty odrobi¢ takze lekcje, czy nadrobié¢ zalegloéci szkolne.

7. Funkcjonowanie rodzin wspierajacych.

Ze zgromadzonej dokumentacji oraz pozyskanych informacji wynika, ze w gminie Zalewo
zadna z rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych
nie byta objeta pomoca rodziny wspierajacej. Zadnej z rodzin prawidlowo funkcjonujacych
takie zadanie nie zostalo tez powierzone. Kierownik Osrodka poinformowata, ze potrzeby
wspierania rodzin zdecydowanie zabezpiecza asystent.

8. Uwagi i wnioski

Majac na uwadze potrzeby rodzin przezywajacych trudno$ci w wypekianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych rekomenduje si¢ kontynuowanie dzialan majacych na celu
tworzenie warunkéw do powstawania i rozwoju rodzin wspierajacych.

Ponadto, rekomenduje si¢ wzmozenie nadzoru Kierownika MOPS nad sposobem
dokumentowania realizacji zadan przez asystentow rodzin.

Dokumentacja tworzona przez asystentdow rodziny powinna zawieraé daty  byé
jednorodna, a jej nazewnictwo zgodne z zapisami ustawy.



9, Zalecenia

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami, dziatajgc w oparciu o art. 197d ust.1
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej, wnosze
o podjecie przez Kierownika, jako osoby odpowiedzialnej za ich powstanie, stosownych
dziatan, majacych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacje nastepujacych zalecen:

1. Plan pracy z rodzing opracowywac i realizowa¢ we wspolpracy z cztonkami rodziny i w
konsultacji z pracownikiem socjalnym, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1, oraz
dokumentowa¢ ten fakt. Termin realizacji — na biezaco.

2. Dokumentowaé¢ monitorowanie funkcjonowania rodziny przez asystenta po
zakonczeniu z nig wspolpracy, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 16 ustawy. Termin realizacji
— na biezgco.

Kontrolowanej jednostce przystuguje prawo zgloszenia zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na zasadach okre$lonych w art.
197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Termin na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego
wraz z zaleceniami. W przypadku niezgloszenia zastrzezen, prosz¢ o poinformowanie
Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
niniejszego wystapienia.

Podstawa prawna:

- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajace;j
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477),

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (tekst jednolity Dz. U. 2018 poz. 998 ze zm.).







