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Szanowny Panie Dyrektorze,

w odpowiedzi na petycję z dnia 20 marca 2018 r. w sprawie dysponowania zespołów 

ratownictwa medycznego, proszę o przyjęcie poniższych informacji.

Zgodnie z art. 3 ust. 10 ustawy z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie 

Medycznym (Dz. U. z 2017 r., poz. 2195 z późn. zm.). zespoły ratownictwa 

medycznego podejmują medyczne czynności ratunkowe w warunkach pozaszpitalnych 

w celu ratowania osoby w stanie nagłego zagrożenia zdrowotnego. 

Mając powyższe na uwadze ZRM zapewniające - zgodnie z planem działania systemu, 

gotowość do udzielania świadczeń - nie mogą realizować w tym samym czasie zleceń 

od innych podmiotów oraz udzielać świadczeń, wynikających z realizacji umów 

o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej w innych rodzajach świadczeń, 

a w szczególności leczenia szpitalnego, nocnej i świątecznej opieki zdrowotnej, 

transportu sanitarnego w podstawowej opiece zdrowotnej.

Kwestie zapewnienia transportu sanitarnego na rzecz świadczeniobiorców reguluje 

ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze 

środków publicznych (Dz. U. z 2016 r. poz.1793 z późn. zm.). Zgodnie z ww. ustawą 

świadczeniem opieki zdrowotnej jest: świadczenie zdrowotne, świadczenie zdrowotne 

rzeczowe oraz świadczenie towarzyszące Należy wskazać, iż transport sanitarny 

zgodnie z art. 5 pkt 38 ww. ustawy należy do świadczeń towarzyszących. Z brzmienia 

art. 41 ust. 1 ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków 

publicznych wynika, że na podstawie zlecenia lekarza ubezpieczenia zdrowotnego lub 

felczera ubezpieczenia zdrowotnego, ubezpieczonemu przysługuje bezpłatny przejazd 
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środkami transportu sanitarnego, w tym lotniczego, do najbliższego podmiotu 

leczniczego udzielającego świadczeń we właściwym zakresie i z powrotem, 

m.in. w przypadkach:

1) konieczności podjęcia natychmiastowego leczenia w podmiocie leczniczym,

2) wynikających z potrzeby zachowania ciągłości leczenia. 

Zgodnie z § 8 ust. 2 załącznika do rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 8 września 

2015 r. w sprawie ogólnych warunków umów o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej 

(Dz. U. z 2016 r. poz. 1146 z późn. zm.), to świadczeniodawca, w ramach środków 

finansowych określonych w umowie, jest zobowiązany do zapewnienia usług 

transportu sanitarnego w przypadkach określonych w ustawie o świadczeniach opieki 

zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, a więc także w przypadku 

konieczności podjęcia natychmiastowego leczenia w podmiocie leczniczym.

Reasumując, wszystkie przywołane przepisy obligują szpitale do zapewnienia 

transportu sanitarnego na rzecz swoich pacjentów, w tym także na rzecz pacjentów 

w stanie nagłego zagrożenia zdrowotnego, w razie konieczności ich przewiezienia do 

innych podmiotów leczniczych. Zadań tych nie mogą realizować zespoły ratownictwa 

medycznego. Koszt takiego transportu mieści się w kosztach świadczenia opieki 

zdrowotnej zakontraktowanego u danego świadczeniodawcy. Obowiązek zapewnienia 

transportu sanitarnego powstaje wraz z momentem rozpoczęcia realizacji umowy, 

zawartej przez szpital z Narodowym Funduszem Zdrowia. Transport sanitarny 

powinien być zabezpieczony w taki sposób, aby istniał natychmiastowy dostęp do 

zespołu transportowego dla wszystkich pacjentów szpitala wymagających pilnego 

przewiezienia do innego podmiotu leczniczego.

Jednocześnie, pragnę zauważyć, iż zespoły ratownictwa medycznego nie mogą być 

tym samym dysponowane do pacjentów leczonych w szpitalu, natomiast mogą być 

dysponowane np. do pracowników szpitala, osób odwiedzających oraz do pacjentów, 

przebywających w podmiocie leczniczym w warunkach pozaszpitalnych np. 

w ambulatorium, pod warunkiem jednak, że przyczyną wezwania jest stan nagłego 

zagrożenia zdrowia lub życia, o którym mowa w ustawie o Państwowym Ratownictwie 

Medycznym.

Z poważaniem

Józefa Szczurek-Żelazko

Sekretarz Stanu
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