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PASZPORTYZACJA Z PERSPEKTYWY KONSUMENTA

Co otrzymuje Konsument?

GWARANCJA BEZPIECZENSTWA | JAKOSCI
g POPRZEZ IDENTYFIKOWALNOSC PRODUKTU

PELNE | WIARYGODNE INFORMACJE
B O PRODUKCIE ZYWNOSCIOWYM

0-“1.. POCHODZENIE | CYKL ZYCIA PRODUKTU

NASK

Co daje Konsument?

« Przywigzanie do produktu i Dostawcy

« Marketing ,,szeptany” — polecanie produktu i
dostawcy w lokalnych spotecznosciach

« Poszukiwanie sprawdzonego produkfu w réznych
kanatach dystrybuciji — wptyw na Sprzedawcow

« Swiadomy wybér innych produktdéw Dostawcy —
przeniesienie zaufania na kolejne produkty

« Akceptacje wyzszej ceny za wyzszg jakosc

« Satysfakcje Producenta z wypetnionej misji
dostarczenia zdrowego i jakosciowego produktu
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PASZPORTYZACJA Z PERSPEKTYWY PRODUCENTA

Co ofrzymuje Producent? Co daje Producent?

KONKURENCYJNOSC - STATUS DOSTAWCY « W petniidentyfikowalny, zdrowy, wartosciowy

PRO(L))SpéTU ZYWNOSCIOWEGO O WYZSZEJ produkt o udokumentowanym pochodzeniu
JAK |
Informacje o cyklu produkcyjnym, technologii i

warunkach produkcji, umozliwigjgce
optymalizacje procesdw sprzedazowych,

SZANSE OFEROWANIA PRODUKTU NA RYNKACH logistycznych i administracyjnych
ZAGRANICZNYCH ORAZ WSPARCIE OD _ ) .
INSTYTUCJI PANSTWOWYCH « Gwarancje satysfakcji Konsumenta, przektadajgcqg

sie na przywigzanie do Dostawcy i Sprzedawcy

51 %)

- Stabilng i obiektywng podstawe do promowania

TRANSPARENTNOSC | AUTOMATYZAC JA kroj.owych proolluk’royv na rynkach zog’;‘ronlcznych,
PROCEDUR ADMINISTRACYJNYCH ORAZ majqcq bezposredni wptyw na rozwoj przemystu,
S PROCESOW PRODUKCYJNYCH eksportu, ustug i turystyki
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Uczestnicy Pilotazu
Etap i ll rynek ziemniaka — 5 uczestnikow (2 Gospodarstwa, 3 Firmy). t

Etap | rynek wieprzowiny — 16 Uczestnikdw (13 gospodarstw, 2 fransport, 2 ubgj)
e Proces produkcji zywca (zamodelowany dla 13 Uczestnikow).
e Proces transportu zywca (zamodelowany dla 3 Uczestnikow).
e Proces uboju (zamodelowany dla 2 Uczestnikow).
e Procesrozbioru (zamodelowany dla 1 Uczestnika).

e Proces konfekcjonowania (zamodelowany dla 1 Uczestnika).
Etap | rynek wotowiny — 49 Uczestnikdw (38 gospodarstw, 3 transport, 8 ubdj i konfekcjonowanie

e Proces produkcji zywca (zamodelowany dla 38 Uczestnikdw). i i

e Proces tfransportu zywca (zamodelowany dla 3 Uczestnika).
Etap Il rynek wieprzowiny - 17 Uczestnikdw (15 gospodarstw, 1 transport, 1 ubdj i konfekcjonowanie)

e Proces uboju (zamodelowany dla 7 Uczestnikdw).
Etap Il rynek wotowiny — 44 Uczestnikdw (40 gospodarstw, 1 transport, 3 ubdj i konfekcjonoquie)/
NASK v ‘

e Proces rozbioru i konfekcjonowania (zamodelowany dla 6 Uczestnikow).
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PROCESOWA Z
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Etapy analizy procesowej — Uczestnicy pilotazu

Modelowanie AS IS (Etap I)

ldentyfikacja obecnego sposobu realizacji procesdow przez Uczestnikdw Pilotazu z 3 analizowanych
rynkow.

Cel: Identyfikacja obecnego sposobu gromadzenia danych, wskazanie potencjatu optymalizacyjnego i
wyznaczenie bazowej efektywnosci procesow.

Modelowanie TO BE (Etap 1)

Naniesienie na modele AS IS wymaganych zmian, w celu uzgodnienia ich przebiegu i zaprezentowania
docelowej koncepcji realizacji procesow.

Cel: Opracowanie koncepcji docelowego sposobu gromadzenia danych i poprawy efektywnosci
procesow, symulacyjna ocena efektywnosci po wprowadzeniu zmian.

Modelowanie EX POST (Etap Il)

Modelowanie przebiegu procesow, realizowanych przez Uczestnikdw w oparciu o Pilotazowy System IT.

Cel: Ocena stopnia wdrozenia opracowanej koncepcji na etapie Pilotazu. Opracowanie rekomendacii
dla Docelowego Systemu IT.

NASK ® f v in o
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Analiza porownawcza modeli TO BE oraz EX POST (Etap II)

« Celem modelowania TO BE byto opracowanie wstepnej koncepcji realizacii
procesow po wdrozeniu Docelowego Systemu IT.

« Celem modelowania EX POST byta identyfikacja sposobu readlizacji procesdw po
wdrozeniu Pilotazowego Systemu IT.

- Celem andlizy porownawczej byto przede wszystkim opracowanie rekomendacii
dla Docelowego Systemu IT.

Zidentyfikowane roznice miedzy modelami TO BE a procesami EX POST stanowig
potencjat do dalszego rozwoju Systemu w taki sposdb, by spetnic oczekiwania
uczestnikdw rynkowych i umozliwic im podniesienie efektywnosci realizowanych
procesow.

NASK /e
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Whnioski z przeprowadzonych badan procesowych

Analizy procesowe pozwolity odpowiedzieC na nastepujgce pytania:

« Czy wdrozone na etapie Pilotazu procesy umozliwiajg osiggniecie celu, jakim jest pozyskiwanie
zdefiniowanego zakresu danych w procesach, realizowanych przez kazde ogniwo tancucha
produkcyjnego, na potrzeby wygenerowania paszporfue

TAK, mozliwe jest pozyskiwanie danych, niezbednych do generowania paszportéw zywnosci.

« Czy stwierdzono, jakie sq ,,niedoskonatosci” Pilotazu, ktére bedg wymagaty modyfikacji lub
zdefiniowania zupetnie nowych funkcjonalnosci oraz sposobow postepowania, w przypadku
decyzji o budowie Docelowego Systemu ITe

TAK, zdefiniowany zostat szereg rekomendacji dla Docelowego Systemu IT.

« Czy mozliwa jest poprawa efektywnosci procesow, realizowanych przez producentow
Zywnosci na rynkach objetych badaniem pod kgtem ograniczenia pracochtonnosci i
uproszczenia dziatan producentdw zwigzanych z ewidencjonowaniem i raportowaniem?

TAK, ale nie na etapie Pilotazu, wymaga to wdrozenia rekomendacji w Docelowym Systemie IT.

NASK /efv“
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Wybrane rekomendacje dla Docelowego Systemu IT

« Umozliwienie wprowadzania do systemu wynikow badan i kontroli podmiotom, odpowiedzialnym za ich
przeprowadzenie.

« Zapewnienie mozliwosci zamawiania badan, dostepu do wynikdw online oraz powiadomien dla Uczestnikow
rynkowych.

« Zapewnienie integraciji systemu z systemami jednostek administracji publicznej i umozliwienie obstugi wybranych spraw
administracyjnych za posrednictwem Docelowego Systemu IT.

« Zapewnienie mozliwosci ustandaryzowanej integracji Docelowego Systemu IT z uzywanymi systemami branzowymi,

« Zapewnienie mozliwosci generowania raportow i zestawien, np. do GUS, organizacji branzowych, w oparciu o dane
wprowadzane do Docelowego Systemu IT. Umozliwienie generowania wstepnie wypetnionych dokumentow,
niezbednych w procesach podmiotdw rynkowych, w oparciu o dane wprowadzone wczesnie] do Docelowego
Systemu IT (np. tancuch zywieniowy, Handlowy Dokument Identyfikacyjny - HDI).

« Umotzliwienie rejestracji w systemie zdarzen dla produktow (lub potproduktow) zagregowanych do wyzszych form
opakowaniowych.

« Zapewnienie dostepu do Docelowego Systemu IT z urzgdzen mobilnych (dla uprawnionych).

Przedstawiajgc powyzsze rekomendacje nalezy podkreslic, ze ich efektywna implementacja wymaga w  wielu
przypadkach rowniez wdrozenia zmian w procesach i systemach IT administracji publicznej. Jest to jednak kluczowe
dziatanie z punktu widzenia docelowej efektywnosci procesdw, realizowanych przez podmioty rynkowe, uczestniczqgce
systemie paszportyzacii.
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PASZPORTYZACJA Z PERSPEKTYWY ADMINISTRACII

Co otrzymuje Administracja? Co daje Administracja?
PELNY ZAKRES INFORMACJ O WARUNKACH, « Status Producenta artykutdow rolno-spozywczych o
TECHNOLOGII | PRZEBIEGU PRODUKCJI jakosci i pochodzeniu gwarantowanych
B ARTYKULOW ROLNO-SPOZYWCZYCH oaszportem
« Systemowe wsparcie produkcji i dystrybucji
artykutdw rolno-spozywczych
CYFRYZACJE PROCESOW | PROCEDUR - .
ADMINISTRACYJINYCH, DAJACA MOZLIWOSC * AUTomOTYZQCJQ | TanSpOreﬂTnOSC procedur
E SZEROKIEJ ANALIZY RYNKU

« Dostep do petnych danych uczestnikdw tancucha
dostaw, z mozliwoscig odtworzenia procesu
dystrybuciji (tfraceability)

MOZLIWOSC IDENTYFIKACJI UCZESTNIKA . . ‘LA "
PROCESU NA KAZDYM ETAPIE PRODUKCJ| Promowanie uc;zes’rmkqw procesu paszportyzacii
| DYSTRYBUCJI - ZAPEWNIENIE BEZPIECZENSTWA na rynkach krajowych i zagranicznych
KONSUMENTOW

« Dostep do Dostawcow i Odbiorcow —innych
uczestnikow procesu paszportyzacii
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INSTYTUCJE ADMINISTRACIJI PUBLICZNEJ BIORACE
UDZIAL W PILOTAZU

= Agencja b Centralny Osrodek Gtowny Gtowny
= 5 Restrukturyzaciii U Badania Odmian Inspektorat inspektorat
ﬁ" Modernizacji Roslin Uprawnych Ochrony Sanitarny
Rolnictwa Srodowiska
Gtowny AT Gtowny Gtowny Urzgd Inspekcja Jakosci
Inspektorat £ | % Inspekforat Miar Handlowej
® Transportu %4, 7 & Weterynarii ITHARS Artykutdw Rolno-
Drogowego Spozywczych
Krajowa Stacja \j Panstwowa
Chemiczno- \/ Inspekcja
Rolnicza Ochrony Roslin i
PIOR Nasiennictwa MINISTERSTWO
2| ROLNICTWA
| ROZWOJU WSI

Krajowy Osrodek
Wsparcia Rolnictwa
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Administracja publiczna ——r ey -

Minister Rolnictwa i

Rolnictwa i Rozwoju

Wsi Rozwoju Wsi \E a
\9 Rozw6j wsi Rynki rolne
P
N\
Otoczenie organizacyjne jednostek f ” \ )
o o (Y ) Krajowy Ostodek Krajowa Stacia o Krajowe Centrum  \__ Centralny Osrodek ] Glowny Inspektor Glowny Inspektorat
: h ; ! T Badania Odmian Jakoscl Handlowej —— Jakosci Handlowej
a d m I n Istrq Cj I Wspardia Rolnictwa | | Chemiczno-Rolnicza Hodowli Zwierzat Rodiin Uprawnych Atykuiow Rolno.,l. Atykuiow Rolno-_,J_
Agendja : . ; : o
Restrukiuryzacii i \_ Panstwowy Instytut ~ |\__ Osrodek Doradztwa = |\__ Polski Klub N Glowny Lekarz Glowny Inspektorat
. ° /7 Moderniznz;i; ] Weterynaryjny Rolniczego WyScigow Konnych Weterynari Weterynari
e« /adanial Sprawy dOTYCZQCG bada ﬂYCh Yyl \KOwW
Instytut i Gléwny Inspektor Glowny Inspektorat
\_ : _ Krajowe Centrum | \__ Instytut Hodowlii ~ \__ Instytut Ochrony ~ \__ i |— A
° V4 . ° ° . ° ° Technologiczno- bl ; oWl | o QOchrony Roslini Ochrony Roslini
° Z | Z n S I r n IZ yJ n J | S_I_ k W r J |< I Prayrodiczy Edukacji Rolniczej Aklimatyzacji Roslin Roslin Nasiennictwa Nasiennictwa
Narodowy Instytut Instytut Ekonomiki Prezes Kasy Kasa Rolniczego
. . . . - Cemlggl‘:]i[c)g’agztwa - Kultury i N Instytut Zootechniki fat Rolnictwa i N Rolniczegp ~ —— Ubezpieczenia
« Kwestie prawne | organiZzacyjne . e, e
Zespdt Szkot Instytut Uprawy, Gléwny Inspektor Glowny Inspektorat
M z M M Instytut Ogrodnictwa |- Centrum N~ Neavoanai | e st mﬂct\éﬂ — Ryboowstwa ~ —— Ryboléwstwa
* Planowanie spotkan analitycznyc G || I e Ay -

\ Instytut

7 Instytut Widkien i
hd M M Biotechnologii Natugfnych iRodlin| M(”Rfk' ]'g(tiy[“t
 Zaleznosci zadaniowe A ol

~

harakter — .aﬁ ina
Analiza instytucjonalna Fodmit S |
Urzad
- |dentyfikacja interesariuszy i
1 n 2 1 4wn ul. Wspdlna NIP: oroiektu z obstugujgc
» |dentyfikacji zadan powigzanych z et g 2 RN G
0ASZ OOI’TyZOqu Helennc Warszawa 013298660 M—M e — /

Okreslenie roli jednostki w paszportyzacii

/
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Administracja publiczna o

° V4 . — )
Wygenerowanie doku- R $ci przeprowadzenia
n q IZ q p ro C e S ow mentacji dia kontrolera Upowaznient klasyfikacji przez rzeczo
02 znawce 06
h Formularz
ontrolny

aw
. ° 7 o
A _ Wytypowanie przez in Wykonanie czynn
. W lcrz)lrrlrgosu kon —» | spektora partii kontrolo- | — | kontrolnych na wyt
wanego low: wanej partii tow:
L 03| L 04 05
i Losowy wybdr co najmniej 25 / 40 sztuk tusz (odpowiednio
wolowych / wieprzowych) z biezacego uboju lub kontrola
wszystkich dostepnych, jezeli jest ich mnigj niz 25 / 40. W
przypadku braku uboju w dniu kontroli, podlega jej ostatni
wykonany ubdj.

« |dentyfikacja obiektdw danych dla krokow -
procesdw opisujgcych czynnosci kontrolne B

s
Y-
8
£

g

« |dentyfikacja styku z administracg | :

. V4 E Aj&stklasy'ﬁkm‘anyE
« Wstep do planowania procesow to-be B ~ - ==

jest typem

-

Diagramy rejestrow

+ |dentyfikacja rejestrow
» Struktura informacyjna wynikajgca z prawad " —
« Obiekty danych i dziedzinowe afrybuty *
Sposoby utrzymania zbiorow o) = [

V4

E Nazwisko

0.1
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01 E Imie (Imiona)

Podmict

1.1
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= Nazwa podmiotu

|
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Administracja publiczna .

Analiza otoczenia systemow

« Obowigzujgcy stan prawny .
« /biory utrzymywane systemowo

« Katalog docelowych standardow

«  Wykorzystywany zakres funkcjonalny

Analiza kooperaciji systemoéow

« Badanie przeptywdw danych z innymi systemami

« Analiza statusdw zaangazowanych systemow

« Ankieta technologiczna - interfejsy komunikacyjne
Ocena dojrzatosci informatycznej

NASK
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Opis przypadkow uzycia — PIORIN

Administracja publiczna

ID czynnosci | PIORIN_ZIE_OI

ID PU: | PIORIN_ZIE_O1_001

Nazwa PU: | Pobierz do systemu PPZ wynik badania gleby pod kgtem choréb kwarantannowych,

Anqlizq poilrzeb i korzyéci przeprowadzonego w trakcie czynnosci kentrolnych w zakresie Sprawozdania z badania

* Ankiety -
Al

Scenariusze systemowe Pilotazowego Systemu IT

Metoda Z o
Rynek Scenariusz systemowy Cel funkcjonalnosci
dostepu

Cata komunikacja prowadzona
Portal PPZ / pomiedzy Systemem PPZ i

« Spotkania
* Propozycje

APl / wszystkie systemami zewnetrznymi powinna  bezpieczenstwo
aplikacja rynki by¢ prowadzona poprzez transmisji danych
mobilna potgczenia zabezpieczone
[ ] [ ] L [ ] [ ]
(szyfrowane).
Wymagania, przypadki uzycia, scenariusze ——
danych innym
. 4 . . System PPZ zapewnia mozliwo$é systemom poprzez
° Wym O g O n I O O g Ol n e ’ fU n kCJ O n O | n e I wszystkie uwierzytelniania systemow interfejs
: : rynki informatycznych tgczgcych sie z programistyczny
ﬂler n kCJOﬂC”ﬂe Systemem PPL. (API), zgodnie z

opublikowang
specyfikacjq /

+ Przypadki uzycia dla jednostek administraci
» Scenariusze uzycia w podziale rynkowym |
+ Rekomendacije dla Docelowego Systemu [T el

System PPZ zapewnia mozliwo$é
uwierzytelniania uzytkownikow -
interfejsy stuzgce do komunikacii
Systemu PPZ z systemem Wezta
Krajowego.
System PPZ zapewnia mozliwosé¢
. uwierzytelniania uzytkownikow - . ..
Zarzqdca wszystkie . . . o uwierzytelnienie
NASK tozsamosci  [alY interfejsy s’rgzqce do I<orr.1‘un|k0CJ|" uzytkownikow
Systemu PPZ z systemami instytucji
oublicznveh ( N ARIMR)

uwierzytelnienie
uzytkownikow
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Administracja publiczna

Praca na danych
« Gromadzenie

 Mapowanie danych na zakres

paszportu

« Opracowanie danych testowych
dla uzupetnienia tancucha

« /asilanie bazy danych

« Whnioski I rekomendacje dla
dostepnosci danych

in
c
pz

L™

ppz_wie_uboje.csv

uboje Swiri zgloszone przez uczestnikéw pilotazu
nrd - numer zgtaszajacej dzialalnosci (rzeini),

typzd - typ zdarzenia,

dtzd - data zdarzenia (uboju),

nrzw - numer zwierzecia / grupy zwierzat,

nrprt - numer partii uboju,

kat - kategoria,

1sw - liczba swin,

stk - komplementarna dziatalnosé - dzialalnosé, z ktérej przemieszczono ubite zwierzeta
ppz_wie przemieszczenia.csv

nrd, typzd, dtzd, nrzw i lsw - j.w.,

krj - kraj pochodzenia zwierzecia (dotyczy zwierzat przywiezionych do PL),

stk - j.w. ale dzialalnos¢ z / do ktérej przemieszczono zwierzeta.

rd - numer producenta i numer dzialalnosci,

nrpin
typd - typ dziatalnosci,

rodz - rodzaj dziatalnosci,

wni - weterynaryjny numer identyfikacyjny,
wojs;pows;gmis;mies;ulis;poss;loks;kps;pocs -
wspx;wspy - wspéirzedne dziatalnosci,

suz - system utrzymania swin w dziatalnosci,
ckl - cykl / model produkcii $win w dziatalnosci.

adres dziatalnosci,

nrd typzd

dtzd

nrzw nrprt kat

Isw

stk

numer zgt typ zdarze data zdarzeni.numer zw numer paikategoria liczba swirkompleme

Nr producenta

03917694! przybycie
03917694! przybycie
03917694! przybycie
03917694! przybycie
03917694! przybycie
03917694! przybycie
03917694! przybycie
03917694! przybycie
03917694! przybycie
03917694! przybycie
03917694! przybycie
03917694! przybycie
03917694! przybycie
03917694! przybycie

Data i godzinz Numer

Nr partii u Rodzaj
13.01.2023 13012023 tucznik
26.04.2023 PLO381047 26042023 tucznik
25.01.2023 25012023 tucznik
15.02.2023 15022023 tucznik
04.05.2023 PLO218601 4052023 tucznik
14.04.2023 14042023 locha

26.05.2023 PLO32807< 26052023 tucznik

17.03.2023 17032023 tucznik
22.02.2023 22022023 tucznik
11.01.2023 11012023 tucznik
05.04.2023 5042023 tucznik
30.03.2023 30032023 tucznik
03.04.2023 3042023 tucznik
04.05.2023 PLO60618¢ 4052023 tucznik
. .

Liczba

16 nn
15 nn
10 nn
78 nn
1nn
1nn
12 nn
7 nn
7 nn
8 nn
24 nn
18 nn
90 nn
2 nn
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APLIKACJI PILOTAZOWE!
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API JEST 0 API JEST 0
DANE 0
THeRs HARS RZECZYWISTE NIE PRZEKAZANO  |NIE PRZEKAZANO
(GRS oy DANYCH DANYCH
API JEST Q
DANE 0 DANE 0 DANE 0
8*6mtrinv TESTOWE TESTOWE TESTOWE
rza
|| Miar GUM
API BRAK API BRAK API BRAK
JXTORAL
% . k%h
e S 1w NIE PRZEKAZANO  |NIE PRZEKAZANO
2 . DANYCH DANYCH
kS { gy
UjI! DANE
s
\/ RZECZYWISTE
PIORIN |TESTOWE
PIOR API BRAK
DANE 0
TESTOWE
KSCHR
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DANE 0
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Podsumowanie, wnioski, rekomendacije

Dane pochodzgce od administracji publicznej w duzej czesci gromadzone sq w postaci papierowej, albo w
lokalnych zbiorach i dokumentach (word, excel, access). Poziom cyfryzaciji jest relatywnie niski i w wielu
przypadkach niemozliwa jest automatyzacja pozyskiwania danych na potrzeby funkcjonowania systemu PPZ
| generowania paszportow.

Rekomendujemy daleko idgcqg, systematycznqg cyfryzacje instytucji administracji i infegracje ich systemow IT
— wzajemng oraz z systemem PPZ. Dzieki Pilotazowi wiemy, jakie procesy i procedury powinny zostaé
poddane cyfryzaciji, jakie systemy nalezy zbudowac lub zmodernizowac, gdzie konieczna jest wspotpraca.

.ldea jednego okienka”, oznaczajgca miedzy innymi eliminacje koniecznosci kilkkukrotnego raportowania

tozsamych danych na potrzeby roznych instytucji, stanowi dla podmiotdw rynkowych kluczowy argument
,ZQ'"" paszportyzacjq. Niezrealizowanie tego postulatu — bedzie z kolei stanowic istotny argument ,,przeciw”.

Konieczne jest utworzenie zespotu umocowanego na poziomie resorfu rolnictwa, ktory bedzie w sposdb
rzeczywisty koordynowat i egzekwowat cyfryzacje w obszarze bezpieczenstwa i jakosci zywnosci zgodnie z
postawionymi celami i wskaznikami. Cyfryzacja procesdw i synergia dzialan w obszarze bezpieczenstwa i
jakosci zywnosci jest niezbedna - bez tego tfrudno mdéwi¢ o budowie Docelowego Systemu IT.

Pilna koniecznos¢ budowy w GIW IW-System co najmniej w zakresie Rejestru podmiotdw nadzorowanych (w
tym integracja rejestrow podmiotowych obszaru rolnictwal), ksigzki leczenia, dziennikdw badan przed i
ubojowych.
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POTRZEBY, ZACHETY,
KORZYSCI

Paulina Mtodawska



Grupy uzytkownikow, uczestniczgce w badaniach

‘:‘ Konsumenci - Uzytkownicy, korzystajgcy z paszportdw w celu dokonania swiadomego wyboru,
zgodnego z ich indywidualnymi preferencjami.

‘9 Podmioty rynkowe — Gospodarstwa rolne oraz przedsiebiorstwa, uczestniczgce w tancuchu produkcji
ZyWnosci, objetej paszportyzacjq, w tym uczestnicy pilotazu (producenci ziemniakdw, gospodarstwa
zajmujgce sie chowem i hodowlg, firmy transportowe, ubojnie, zaktady rozbioru, firmy
konfekcjonujgce).

Administracja publiczna - Jednostki uczestniczgce w projekcie, odpowiedzialne za realizacje dziatan
kontrolnych i regulacyjnych na rynkach objetych Pilotazem majgce zapewnic poprawnosc |
wiarygodnos$¢ danych.

{9 Uczestnicy Pilotazu/Projektu:

- Analiza potrzeb, zwigzanych z Paszportyzacjq Polskiej Zywnosci
« Analiza korzysci z wdrozenia Paszportyzacji Polskiej Zywnosci
Uzytkownicy Docelowego Systemu IT:

« Analiza pobudek do korzystania z Docelowego Systemu

« Analiza sposobdw i mechanizmdow zachet do korzystania z Docelowego Systemu

NASK ® v
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Metody pozyskania opinii z podziatem na grupy vzytkownikow

Etap | - Analiza potrzeb i korzysci

‘9 Podmioty rynkowe: Wizyty referencyjne, prezentacja zatozen i celdow paszportyzacji oraz Pilotazu, wywiady
bezposrednie.

Administracja: Spotkania, warsztaty, materiaty przesytane elektronicznie - mail.

Etap Il - Analiza potrzeb i korzysci po Pilotazu oraz analiza pobudek i
mechanizmoéw zachet do korzystania z Docelowego Systemu IT

@ Konsumenci: Ankieta badawcza dotyczgca nawykow i preferenciji zakupowych.

‘9 Podmioty rynkowe: Wizyty po wdrozeniu, omowienie rezultatow Pilotazu, prezentacje systemu branzowego
I centralnego oraz paszportdw, ankieta badawcza, dotyczgca potrzeb, korzysci, pobudek i mechanizmow
zachet.

Administracja: Spotkania uzupetniajgce w kontekscie rozmow dotyczgcych pozyskiwania oczekiwanego Q
danych i celu ich wykorzystania, Ankieta, badania satysfakcji, potfrzeb i korzysci.
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Analiza potrzeb, zwigzanych z Paszportyzacjq Polskiej Zywnosci

‘Q MozliwosC zamawiania badan (np. badan gleby, plonu, badan weterynaryjnych i DNA zwierzgt) i dostep do

= wynikow online.
‘Q Potrzeba ograniczenia pracochtonnosci zwigzanej z administracyjnym aspektem prowadzonej dziatalnosci

= (jlednokrotne wprowadzanie danych).

—~ MozliwosC wprowadzania danych do systemu z wykorzystaniem aplikacji mobilnych, interfejsow gtosowych (praca
‘9 +W terenie”).

™ Uproszczenie sktadania wnioskow, zgtoszen, raportowania do Jednostek Administraciji Publicznej (intfegracja

‘L docelowego Systemu IT z systemami Administracii, po ich wewnetrznym dostosowaniu do tego celu np. z
wykorzystaniem mechanizmu ,jednego okienka”).

‘Q MozliwosC integracji obecnie stosowanych systemow branzowych z Docelowym Systemem IT z uwzglednieniem
N mozliwosci weryfikacji przez administracje danych o podmiotach dziatajgcych na danym rynku.

‘9 Dostep do informacji o zdobytych certyfikatach jakosci iich waznosci

‘9 Dostep do raportdw statystycznych.

Mozliwosc wspotdzielenia danych miedzy jednostkami administracii.

Mozliwosc Sledzenia wybranych partii towardw, monitorowanie transportu. w

y
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Analiza korzysci z wdrozenia Paszportyzacji Polskiej Zywnosci

‘9 Wzrost rentownosci dziatalnosci (wzrost popytu, mozliwosc osiggania wyzszych cen).

‘9 MozliwosC wprowadzenia nowych form marketingu i promociji.

‘9 Wzrost potencjatu rynkowego i konkurencyjnosci produktow, rowniez w kontekscie rynkdw zagranicznych.
‘9 Wzrost wiarygodnosci produktu i zaufania konsumentow.

‘9 Wzrost transparentnosci w relacjach handlowych w catym tancuchu produkcji zywnosci.

‘9 Stopniowy wzrost jakosci produktdw w skali catego rynku.

Przyspieszenie transformacji cyfrowe] w obszarze rolnictwa.

Skuteczniejsze mechanizmy kontroli.

Poprawa wspotpracy miedzy poszczegolnymi jednostkami administracji publiczne;.
Podgzanie za trendami europejskimi w zakresie dobrostanu zwierzgt oraz ochrony srodowiska.
Wiarygodna i precyzyjna identyfikacji podmiotow oraz wytwarzanych produktow.

Centralizacja wiedzy w zakresie informacji o certyfikatach.
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Analiza pobudek do korzystania z Docelowego Systemu

Pozytywny efekt ekonomiczny | wzrost popyftu.
Laspokojenie potrzeb informacyjnych.
Bezpieczenstwo zywnosci.

Uproszczenie komunikacji miedzy podmiotami rynkowymi i administracjg
publiczng 1 utatwienie obstugi spraw(koncepcja ,,jednego okienka”).

Poprawa efektywnosci procesdw, w tym procesdw kontrolnych.

Podnoszenie swiadomosci konsumenckiej.

MozliwosC monitoringu podmiotdw kontrolowanych przez jednostke.

Mozliwosci wspodtdzielenia danych pomiedzy jednostkami administracii.

Wsparcie w analityce i typowaniu podmiotow do kontroli w?)(

NASK ‘:‘Konsumenci @Podmio’ry rynkowe Administracja /9 f v in o



https://twitter.com/NASK_pl
https://www.linkedin.com/company/nask/?originalSubdomain=pl
https://www.youtube.com/channel/UCKjmRwWWbtGyRl-xYIdwzkw
https://www.facebook.com/NASKpl/
https://www.nask.pl/

-
K

KIR,
KIR,
KIR,
R,
R,
R,

Analiza sposobow i mechanizmow zachet do korzystania
Z Docelowego Systemu

Darmowy i prosty dostep do kluczowych danych.

Wiarygodnos¢ danych, dostepnych w systemie.

Kampanie spoteczne, zwiekszajgce swiadomosc konsumentow

Dostepnos¢ aktualnych danych.

Uproszczenie kontroli, obowigzkow ewidencyjnych, wymiany informacii.
Cykliczne szkolenia i webinary.

Wsparcie finansowe.

Udostepnienie funkcji monitorowania i egzekwowania zgodnosci z przepisami
MozliwosC wspotpracy przemystu spozywczego z dostawcami technologii.

* Obligatoryjnos¢ udziatu w Systemie Paszportyzacji dla producentéw zywnosci nalezy
rozwazacé z duzq ostroznosciq. Mechanizmy zachet, w tym wsparcie w kosztach wdrozenia i

e

promocja, wspierane przez administracje, sq kluczowe
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Podsumowanie, wnioski, rekomendacije

W kazdej 4 czterech badanych perspektyw (potrzeby, korzysci, pobudki, zachety) udato sie
zidentyfikowac katalog opinii, ktdre sg czesciowo wspodlne dla réznych grup uzytkownikow.
« W obszarze potrzeb najwieksze znaczenie ma uproszczenie procedur o charakterze administracyjnym,

stworzenie "jednego okienka administracyjnego" dla podmiotdw rynkowych oraz elastycznosc w wyborze
docelowego systemu branzowego.

- W obszarze korzysci, najwazniejsze jest dostrzeganie mozliwosci wzrostu konkurencyjnosci produktdw, ich
wiarygodnosci i jakosci, co spowoduje wzrost zaufania konsumentow. Za istotng uznano takze korzysc
zwigzang ze wzrostem transparentnosci w relacjach handlowych w catym tancuchu produkcji zywnosci.

« W kontekscie pobudek do korzystania z docelowego systemu IT za najwazniejsze uznano mozliwosc
zaspokojenia pofrzeb informacyjnych kazdej grupy uczestnikdow badan, a takze wzrost bezpieczenstwa
ZYWNOSCI.

« Najwazniejszg zachetq od korzystania z docelowego systemu bedzie zapewnienie dostepu do

wiarygodnych i aktualnych danych o produktach. Niezbedne bedqg takze kampanie spoteczne
ukierunkowane na zwiekszanie Swiadomosci konsumenta.

Irozumienie poftrzeb, korzysci, pobudek i preferowanych mechanizmdow zachet jest istotne z punktu
widzenia projektowania catoksztattu dziatan, majgcych na celu pozyskanie jak najwiekszej liczby
uzytkownikdw Docelowego Systemu IT.

Niezaspokojenie oczekiwan w kazdej z tych perspektyw wigze sie z ryzykiem braku akceptacii
uzytkownikow dla docelowego rozwigzania.
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