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Prowadzisz jednoosobowg dziatalnosé
gospodarcza? Jestes pracownikiem firmy,

w ktdorej nadal nie wiecie, jak przygotowad sie
do RODO?

JESLI TAK, TO TEN
PRZEWODNIK JEST DLA CIEBIE.
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25 MAJA 2018 ROKU

25 maja 2018 roku we wszystkich krajach
nalezacych do Unii Europejskiej zacznie byc
stosowane ogodlne rozporzadzenie o ochronie
Danych osobowych 2016/679 (RODO).

RODO

obejmuje swoim zastosowaniem wszystkie podmioty
- prywatne i publiczne - ktdre przetwarzajg dane
osobowe i w praktyce realizujg wiekszosc¢ procesow
przetwarzania danych. Regulacje RODO pomagajg tez
wszystkim osobom przebywajgcym na terytorium
Polski egzekwowac ich prawo do ochrony danych
osobowych.

/Zgodnie z nowymi przepisami, dane osobowe to takie
dane, ktdére pozwalajg jednoznacznie zidentyfikowaé
osobe fizyczng. Moga to by¢ informacje takie jak:
imie, nazwisko, numer PESEL, pte¢, adres e-mail, ale
réowniez mniej oczywiste jak numer IP, dane o
lokalizacji, kod genetyczny, poglady polityczne czy
historia zakupow. Wszelkie informacje zbierane na
temat osoby, ktére pozwalajg na ustalenie jej
tozsamosci, sg danymi osobowymi, niezaleznie od
tego, czy sg przetwarzane w formie papierowej czy
cyfrowej.

W tym przewodniku opisalismy RODO
z perspektywy réznych form dziatalnosci
gospodarczej, jednakze zachecamy do zapoznania

sie takze z obszerniejsza publikacja, opracowana
przez Ministerstwo Przedsiebiorczosci

i Technologii z mysla o Matych i Srednich
Przedsigebiorstwach (MSP).




CO MUSISZ
WIEDZIEC?

= NEUTRALNOSC
TECHNOLOGICZNA

RODO nie daje konkretnych
wytycznych co do rozwigzan
technologicznych, jakie nalezy
podja¢ w celu zabezpieczenia
danych osobowych. Wskazujac cel,

jakim jest ochrona prywatnosci

i zabezpieczenie danych
osobowych, nie podaje jednego
sposobu na jego osiggniecie.
Wybrana metoda technologiczna
musi by¢ przede wszystkim
skuteczna. Inna bedzie dobra

w salonie fryzjerskim,
przetwarzajacym dane osobowe
kilkudziesieciu klientéw, a inna
w sklepie internetowym, ktory
dziennie przetwarza dane tysiecy
osob.
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W praktyce: realizacjg art. 32, ktéry mowi o neutralnosci technologicznej
moze okazac sie rozwigzanie organizacyjne, czyli na przyktad odpowiednie
zabezpieczenie pomieszczenia, w ktorym przechowywane sg dane oraz
wyznaczenie osoby, odpowiedzialnej za dostep do nich. Jesli jednak
posiadamy dane wrazliwe (np. orientacja seksualna, poglady polityczne, stan
zdrowia) i wykorzystujemy je na duzg skale to odpowiedzig na ogromne
ryzyko, zwigzane z ich przetwarzaniem powinno by¢ znacznie bardziej
zaawansowane technologicznie zabezpieczenie.
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. ZASADA MINIMALIZMU
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Zbierane dane osobowe muszg by¢ adekwatne oraz
ograniczone do tego, co niezbedne do celéw, w ktorych
sg przetwarzane.

W praktyce: prowadze firme zajmujgca sie tworzeniem
aplikacji dostepnych za darmo do pobrania. Stworzytem
aplikacje ,kalkulator”. Podczas instalacji aplikacja nie
powinna zgdac¢ dostepu do kontaktow, zdjec¢, mikrofonu
czy aparatu, bowiem nie jest to niezbedne do realizacji
celu aplikacji, jakim jest wykonywanie obliczen.
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Administrator jest odpowiedzialny za przestrzeganie
przepisow o ochronie danych osobowych i musi by¢ w
stanie wykazac ich przestrzeganie.

W praktyce: jesli moja firma zostanie skontrolowana przez organ
nadzorczy pod katem poprawnosci przetwarzania danych osobowych, to
musze dysponowac dokumentacjg potwierdzajgcg ich prawidtowe
zabezpieczanie. Sam fakt, ze nie doszto do naruszenia i nie zgtosita sie
zadna poszkodowana osoba nie wystarczy za dostateczny dowod. Jako
administrator musze umie¢ wykazac, ze dysponuje podstawa do
przetwarzania danych osobowych.
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- INSPEKTOR OCHRONY DANYCH (10D)

|OD ma za zadanie monitorowanie przestrzegania
obowigzkdow wynikajacych z RODO. Inspektor petni takze
funkcje posrednika pomiedzy przedsiebiorstwem a
osobami, ktérych dane sg przetwarzane oraz pomiedzy
przedsiebiorstwem a organem nadzorczym. Do zadan
0D bedzie tez nalezato przeprowadzenie oceny ryzyka,
zwigzanego z przetwarzaniem danych i dopasowanie do
niego srodkéw technologicznych, ktére je zminimalizuja.
Zadania |I0D w szczegdtach opisuje art. 39 RODO.

CZY MUSZE GO WYZNACZYC?

« Tak, jesli przetwarzam dane osobowe na duzg skale.

« Tak, jesli gtowng mojg dziatalnoscig jest przetwarzanie
danych osobowych.

« Tak, jesli prowadze regularne i systematyczne monitorowanie
(wszelkie formy sledzenia i profilowania w sieci).



.+ REJESTR CZYNNOSCI
PRZETWARZANIA

To dokument, w ktorym zapisuje sie informacje
o czynnosciach dokonywanych na danych osobowych.

Moze mie¢ zaréwno forme pisemng

JAKA (papierowy), jak i elektroniczna.
Wazne, zeby posiadat wszystkie
POWlN IEN niezbedne informacje. Format pliku,

M| EC FORM E 5w jakim bedg one przechowywane nie

jest kluczowy.

Dane kontaktowe administratora
i Inspektora Ochrony Danych, cele
przetwarzania, opis kategorii 0sob,

CO ktdrych dane dotyczg oraz kategorii
danych osobowych, informacje
P O WINIEN 0 odbiorcach, ktorym dane zostaty

7AWIE RAC 2 udostepnione, planowane terminy

usuniecia danych (jesli jest to mozliwe),
ogdlny opis srodkow technicznych,
ktorymi dane sg zabezpieczone

Nie, jesli prowadze dziatalnosc¢
gospodarczg i zatrudniam mniej niz 250
0sdb, chyba ze przetwarzanie, ktdrego
dokonuje:

- moze powodowac ryzyko naruszenia
CZY M USZE praw lub wolnosci oséb, ktorych dane

G 0 dotyczag,

- nie ma charakteru sporadycznego lub

PROWAD/ZI C ? obejmuje szczegdlne kategorie danych

osobowych, o ktorych mowa w art. 9 ust.
1 RODO, lub

- dane osobowe dotyczgce wyrokow
skazujgcych i naruszen prawa.
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- OBOWIAZEK
INFORMACYJNY

Osoba, ktorej dane dotycza,
musi by¢ poinformowana o
prowadzeniu operacji
przetwarzaniai o jego celach,
a takze o profilowaniu i jego
konsekwencjach.
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JAK SPELNIC?

Obowigzek informacyjny mozna
realizowac¢ na wiele sposobow,
na przyktad:

- wystanie osobnej wiadomosci
z informacjg o przetwarzaniu
danych osobowych,

- zamieszczanie takie]
informacji w stopce kazdego
wysytanego przez nas maila.

Photo by Bernard Hermant on Linsplash



. OBOWIAZEK
7GELASZANIA
NARUSZEN

CZY KAZDE
NARUSZENIE NALEZY  :
ZGLASZAC? :

S
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1. Certyfikat
To nic innego jak potwierdzenie, ze Twoja firma przetwarza dane
osobowe w sposdb poprawny i catkowicie zgodny z RODO.

Dlaczego warto? Certyfikat:

1. Wzmacnia pozytywny wizerunek firmy w oczach Twoich klientow.

2. Jest bardzo waznym czynnikiem tagodzgcym przy ewentualnym naruszeniu

i postepowaniu organu nadzorczego.

3. Docelowo da Ci przewage konkurencyjng w przetargach zamowien publicznych.

Kto je bedzie wydawat?
Uprawniony do tego bedzie organ nadzorczy (Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych) oraz podmioty akredytowane przez Polskie Centrum Akredytacji.

Czy bedzie ptatny?

Tak. Optata wyniesie czterokrotnosc éredniej krajowej w przypadku tego
wydawanego przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. W przypadku
podmiotdw akredytowanych (przez Polskie Centrum Akredytacji) ceny mogg byé
Inne.



To zbidr dobrycC
danych osobowych
Nie jest obowigzkowy, ale W

Ochrony
rodowisku.

przyjaé.

Dlaczego warto?

Jest bardzo wiele
charakterystycznych dla danej formy
dziatalnosci gospodarczej czynnosci
przetwarzania danych osobowych. Te
czynnos$ci sa powtarzalne i tatwe do
zdefiniowania. Na przyktad
podobnych czynnosci na co dzien
dokonywac¢ beda mechanicy
samochodowi, podobnych
przedsiebiorcy prowadzacy sklep
internetowy czy osoby prowadzace
jednoosobowg dziatalnos¢
gospodarczg w sektorze B2B. Warto
zatem wspdlnie ustalié¢ zasady
postepowania w okreslonych
sytuacjach.
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Tak. Organ nadzorczy wyznaczy tak zwane podmioty
monitorujgce, ktore bedg sprawdzaty, czy przestrzegane sg
zasady zawarte w Kodeksach (tylko w przypadku
przedsiebiorcow, kodeksy organow publicznych nie bedg
monitorowane). Zatem Kodeks jest zobowigzujgcy, nie moze
mie¢ miejsca sytuacja stworzenia Kodeksu i nieprzestrzegania
jego wytycznych.

CZY JEST PLATNY?

Nie, jest catkowicie bezptatny.



JAK REALIZOWAC
PRAWA

| OBOWIAZKI
WYNIKAJACE

Z RODO

= PRAWO DO BYCIA
ZAPOMNIANYM - CZY
DZIALA ZAWSZE?

Nie. Przedsiebiorca bedzie miat
prawo odmowic realizacji
zgdania usuniecia danych, jesli
czynigc to pozbawi sie
mozliwosci wyegzekwowania
zobowigzan ze strony klienta
lub obrony przed ewentualnymi
roszczeniami.

NA PRZYKLAD:

Prowadze sklep internetowy
sprzedajacy odziez. Mdj klient
po realizacji zamowienia
zgtasza prawo do usuniecia
wszystkich jego danych. Czy
moge odmowic? Tak, bowiem
usuwajac te dane narazam sie
na ewentualne roszczenia na
przyktad ze strony Urzedu
Skarbowego albo ze strony
samego klienta, ktdry bedac
nieuczciwym po realizacji
zamowienia i usunieciu jego
danych potwierdzajgcych
realizacje zakupu moze
twierdzi¢, ze do tej realizacji nie
doszto i zadaé
zadoscuczynienia.




JAK REALIZOWAC
PRAWA

| OBOWIAZKI
WYNIKAJACE

Z RODO

= PRAWO DO
PRZENOSZENIA DANYCH

NA PRZYKLAD:

Ztozytem wniosek kredytowy
w Banku A. Dopetnitem
wszystkich formalnosci, ale
Bank nie wyrazit zgody na
udzielenie mi kredytu. Chce
zatem ztozy¢ wniosek w Banku
B. Mam w zwigzku z tym prawo
zazadac od Banku A, aby
przeniost moje dane osobowe
do Banku B. Dzieki temu unikne
koniecznosci ponownego
wypetniania tych samych
formalnosci. Kazdy
przedsigbiorca bedzie
zobowigzany zrealizowac takie
zadanie.




JAK REALIZOWAC
PRAWA

| OBOWIAZKI
WYNIKAJACE

Z RODO

= OBOWIAZEK UZYSKANIA
ZGODY RODZICA NA
PRZETWARZANIE DANYCH
DZIECKA - KIEDY NIE
OBOWIAZUJE?

W przypadku gdy przetwarzane
sg dane osobowe dziecka
ponizej 16 roku zycia istnieje
obowigzek uzyskania zgody na
takie przetwarzanie od rodzica.

CZY ZAWSZE?

Nie. Obowigzek nie bedzie
obowigzywat wszedzie tam,
gdzie podstawg przetwarzania
bedzie akceptacja regulaminu
Swiadczenia ustug droga
elektroniczng - a wiec w
wiekszosci przypadkow.

KIEDY TAK?

Na przyktad przedsiebiorca
prowadzacy klub tenisowy, jesli
bedzie chciat umiescic zdjecia
z meczu 14-letniego Tomka z
15-letnim Michatem na stronie
internetowej klubu bedzie
musiat uprzednio otrzymac na
to zgody rodzicow obu
chtopcow.
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LAKALZY

- NIE WYKORZYSTUJ DANYCH W CELACH
MARKETINGOWYCH BEZ ZGODY OSOBY,
KTORYCH DANE DOTYCZA,

. NIE UDOSTEPNIAJ BEZ ZGODY
CZYJEGOS WIZERUNKU,

- NIE UDOSTEPNIAJ BEZ PODSTAWY
DANYCH INNEMU PODMIOTOWI,

- NIE WYKORZYSTUJ DANYCH
OSOBOWYCH KANDYDATOW

W PRZYSZLYCH REKRUTACJACH BEZ
ICH ZGODY,

- NIE GROMADZ DANYCH W NADMIARZE,
NA ZAPAS.




MITY O RODO



- PLATNE SZKOLENIA - CZY
SA OBOWIAZKOWE?



. APLIKACJE
| PROGRAMY
~ CZY NAS
WYRECZA?
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Najwiekszy mit unijnej reformy. Kary finansowe
bedg ostatecznos$ciag! Przed jej natozeniem organ
nadzorczy bedzie miat mozliwo$é upomnienia czy
ostrzezenia. Kary nie bedg tez naktadane za mate
uchybienia czy niedociggniecia. Kluczowe jest, aby
kazda firma wykazata zaangazowanie i Swiadomos¢
w zakresie obowigzku ochrony prywatnosci swoich
klientow i kontrahentdw.
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Ministerstwo
Cyfryzadji
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00-060 Warszawa
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Regon 145881488

Przewodnik przeznaczony do bezptatnego rozpowszechniania.

Projekt: Wydziat Komunikacji Ministerstwa Cyfryzacji



