WOJEWODA

WARMINSKO-MAZURSKI

Olsztyn, 12 grudnia 2023 r.

PS-11.431.1.14.2023

Szanowna Pani
Teresa Nowacka

Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy

Spotecznej w Pieckach
ul. Zwyciestwa 35/2
11-710 Piecki

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji rzgdowej

(Dz.U. z 2020 r., poz. 224), zwanej dalej: ,,ustawg o kontroli w administracji rzgdowej” przekazuje
Pani wystgpienie pokontrolne.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Pieckach,
ul. Zwyciestwa 35/2, 11-710 Piecki (REGON: 004449636; NIP: 742-14-54-848).

W okresie objetym kontrolg oraz w okresie jej prowadzenia wykonywanie zadan

w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Pieckach nadzorowata Pani Teresa Nowacka, ktora
od dnia 7 maja 2012 roku zatrudniona jest na stanowisku Kierownika tego Osrodka.

(dowdd: akta kontroli: 11.7, 11.9)

Kontrole przeprowadzit zespét kontrolny:

Hanna Matysiak — inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie - przewodniczgca zespotu kontrolnego;
legitymacja stuzbowa nr 93/2018 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;
imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 26 wrze$nia 2023 roku
nr FK-1V.0030.812.2023 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej w Pieckach.
Jarostaw Mazurek — inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;
legitymacja stuzbowa nr 93/2023 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko -
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;
imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 26 wrze$nia 2023 roku
nr FK-1V.0030.813.2023 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej w Pieckach.

(dowdd: akta kontroli: 6 — 7)


http://www.olsztyn.uw.gov.pl/

Kontrola zostata przeprowadzona w dniach od 24 pazidziernika 2023 roku do 8 listopada
2023 roku. Odnotowana zostata pod pozycja 3 w ksigzce kontroli prowadzonej w Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Pieckach.

(dowodd: akta kontroli: 11.1)

Kontrola odbyta sie w trybie hybrydowym, tj. czes¢ czynnosci kontrolnych prowadzona byta
w sposob bezposredni, czyli w siedzibie jednostki kontrolowanej, a pozostate czynnosci w siedzibie
Urzedu w Olsztynie, z wykorzystaniem narzedzi informatycznych do zgromadzenia materiatu
dowodowego, w celu ustalenia stanu faktycznego, a nastepnie dokonania oceny dziatalnosci
jednostki kontrolowanej, a takze sformutowania ewentualnych zalecen pokontrolnych.
Rozpoczecie kontroli nastgpito w pierwszym dniu kontroli, w trakcie ktérej okazano legitymacje
stuzbowe kontroleréw, poinformowano o zasadach kontroli w trybie hybrydowym, wymaganych
dokumentach do kontroli oraz formach i terminie ich przekazania.

Upowaznienia kontroleréw do kontroli zostaty przekazane do kontrolowanej jednostki
za posrednictwem e-PUAP.

Kontrola zostata zakonczona podczas spotkania z Kierownikiem Osrodka, w czasie ktorego
przekazano wstepne wnioski z przeprowadzone] kontroli oraz poinformowano o przewidywanym
terminie przekazania projektu wystgpienia pokontrolnego.

Akta przeprowadzonej kontroli dostepne sg w systemie EZD pod nr sprawy PS-11.431.1.14.2023.

(dowad: akta kontroli: 9)
Zakres kontroli:
e przedmiot kontroli

przedmiotem kontroli byta ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan zleconych
administracji rzgdowej wynikajgcych z ustawy o Swiadczeniach rodzinnych w zakresie: zasitku
rodzinnego, swiadczenia pielegnacyjnego oraz realizowania ustawowych zadan dotyczgcych
optacania sktadki emerytalno-rentowej i zdrowotnej za osoby pobierajgce sSwiadczenie
pielegnacyjne i zadan ustawowych z tym zwigzanych,

e okres objety kontrolg
kontrolg objeto okres zasitkowy 2021/2022 (od 1 listopada 2021 roku do 31 pazdziernika 2022
roku).

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 2 pkt 1, art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
o kontroli w administracji rzgdowej (Dz. U. z 2020 r., poz. 224) oraz art. 28 ust.1 pkt 2 ustawy
z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzgdowej w wojewddztwie (Dz. U. z 2023 r.
poz. 190) w zwigzku z art. 20 ust. 1 i ust. 3 ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach
rodzinnych (Dz.U. z 2023 r., poz. 390 ze zm.) — zwanej dalej ustawq o swiadczeniach rodzinnych.

Na podstawie ustalen kontroli dziatalno$¢ Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Pieckach w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie z uchybieniami.

USTALENIA KONTROLI

Na podstawie dokumentéw otrzymanych w toku kontroli oraz danych wykazywanych przez
jednostke w sprawozdaniach rzeczowo-finansowych z zakresu Swiadczen rodzinnych za kwartat llI
i IV 2021 roku oraz kwartat I, 1l i 1ll 2022 roku - przekazywanych za pomocg Centralnej Aplikacji
Statystycznej, dokonano nastepujacych ustalen:

1. W jednostce kontrolowanej, w okresie od 1 listopada 2021 roku do 31 pazdziernika 2022 roku
z dotacji Wojewody na realizacje zadan wynikajgcych z ustawy o swiadczeniach rodzinnych
wydatkowano ogétem kwote 3.718.256,20 zt, z tego na swiadczenia objete zakresem kontroli
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przeznaczono 2.402.623,89 zt (stanowito to ok. 64,62 % kwoty ogdétem wydatkowanej
na $wiadczenia rodzinne), w tym na:

e zasitek rodzinny wraz z dodatkami - kwote 844.481,29 zt (7.885 Swiadczen);

e Swiadczenie pielegnacyjne - kwote 1.558.142,60 zt (749 Swiadczen).

2. Z rozdziatu 85502 finansowane s3g zadania wynikajagce z: ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentdéw; ustawy o swiadczeniach rodzinnych; ustawy o ustaleniu i wypfacie
zasitkow dla opiekundéw oraz opfacane sg sktadki na ubezpieczenie emerytalne irentowe
z ubezpieczenia spotecznego za osoby otrzymujgce Swiadczenia pielegnacyjne, specjalny zasitek
dla opiekuna badz zasitek dla opiekundw. Wajt Gminy Piecki — na realizacje zadan w rozdziale
85502 ze srodkdw wiasnych przeznaczyt tgcznie w: IV kwartale 2021 roku oraz w okresie
od | do Il kwartatu 2022 roku kwote 27.204,75 zt.

(dowdd: akta kontroli: 11.20 — 11.25)

l. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Gmina Piecki wedtug stanu na dzien 25 pazdziernika 2023 r. liczyta 7279 mieszkancow.
Organem wifasciwym, zobowigzanym do realizacji zadan wynikajgcych z ustawy o sSwiadczeniach
rodzinnych jest Wdjt Gminy Piecki. Zadania z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych realizuje
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Pieckach. W kontrolowanej jednostce decyzje z zakresu
ustawy o swiadczeniach rodzinnych wydawane byty na podstawie upowaznien udzielonych przez
organ wiasciwy tj. przez Wajta Gminy Piecki.

Na dzien rozpoczecia kontroli GOPS wykonywat swojg dziatalnos¢ na podstawie Statutu
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pieckach nadanego uchwatg Nr XXXI1/195/17 Rady
Gminy Piecki z dnia 28 lutego 2017 r., zmienionego uchwatg Nr LIX/356/23 z dnia 31 marca 2023 r.
Obowigzujacy w dniu rozpoczecia kontroli Statut stanowit w rozdziale Il § 7, ze: ,Osrodek jest
bezposrednim realizatorem zadan wtasnych gminy, zadan wtasnych o charakterze obowigzkowym
oraz zadan zleconych gminie przez administracje rzadowg, okreslonych w przepisach
obowigzujgcego prawa — gtdwnie w ustawie o pomocy spotecznej. Dodatkowo zobowigzany jest
do realizacji zadarn wynikajagcych z rozeznanych potrzeb gminy (m. in. tworzenie i realizacja
programow ostonowych), badz z rzadowych programéw pomocy spotecznej, porozumien z
organami administracji rzgdowej, lub innych ustaw, w tym w szczegdlnosci z zakresu wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej, przeciwdziatania przemocy w rodzinie, $wiadczen rodzinnych,
Swiadczedn wychowawczych, pomocy osobom uprawnionym do alimentéw oraz Karty Duzej
Rodziny”.

Organizacje wewnetrzng, zasady funkcjonowania oraz zadania kontrolowanej jednostki
w okresie objetym kontrolg okreslat Regulamin Organizacyjny Gminnego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Pieckach wprowadzony Zarzgdzeniem Kierownika Osrodka nr 20/2017 z dnia
17 pazdziernika 2017 r. (zmieniony Zarzadzeniami: nr 15/2022r. z 23.12.2022r., nr 15/2023r.
2 04.05.2023r., nr 19/2023r. z 27.07.2023r.). Po dokonanej analizie dokumentéw kontrolujgcy
stwierdzili, ze obowigzujgcy Regulamin organizacyjny jest aktualny w zakresie objetym kontrola.

(dowdd: akta kontroli: 11.4 - 11.6, 11.17)

Il. Kadra realizujaca zadania objete kontrola

W trakcie prowadzonych dziatan kontrolnych ustalono, ze Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Pieckach byt organizacyjnie przygotowany do wykonywania zadan objetych kontrolg.
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Dziatania kontrolne wykazaty, ze w okresie objetym kontrolg realizacjg zadan wynikajgcych
z ustawy o Swiadczeniach rodzinnych zajmowato sie:

e w okresie od 01.11.2021 r. do 31.08.2022 r. - 2 pracownikéw zatrudnionych w ramach
1,5 etatu (w tym: podinspektor ds. swiadczen rodzinnych - 1 etat do 26.08.2022r.,
inspektor ds. $wiadczen z funduszu alimentacyjnego - 0,5 etatu);

e w okresie od 01.09.2022r. do 31.10.2022 r. - 2 pracownikéw zatrudnionych w ramach
1,25 etatu (w tym: pracownik administracyjno-biurowy ds. realizacji Swiadczen rodzinnych
- 0,75 etatu, inspektor ds. Swiadczen z funduszu alimentacyjnego - 0,5 etatu).

Ponadto w okresie od 01.11.2021r. do 31.01.2022r. funkcje Koordynatora Zespotu
ds. realizacji Swiadczen, w tym: stanowiska ds. Swiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz
podejmowania dziatan wobec dtuznikéw alimentacyjnych, stanowiska ds. swiadczen rodzinnych
oraz stanowiska ds. Swiadczen wychowawczych petnit pracownik zatrudniony na stanowisku
podinspektora ds. realizacji Swiadczen wychowawczych zatrudniony w wymiarze 1 etatu.
Ustalono, ze powyisze stanowisko nie byto finansowane ze srodkéw na obstuge $wiadczen
rodzinnych.

Pracownicy zajmujacy sie realizacjg kontrolowanych zadan podlegali bezposrednio
Kierownikowi Osrodka oraz posiadali aktualne zakresy czynnosci i upowaznienia udzielone przez
Wodjta Gminy Piecki - niezbedne do prowadzenia postepowan administracyjnych z zakresu ustawy
o Swiadczeniach rodzinnych.

Zadania te wykonywano na podstawie aktualnych przepisow prawnych w zakresie
Swiadczen rodzinnych. Pracownicy realizujgcy kontrolowane zadania posiadali upowaznienia,
wydane przez Woéjta Gminy Piecki, do poswiadczenia za zgodnos¢ z oryginatem odpisow
dokumentéw przedstawionych przez strony na potrzeby prowadzonych postepowan.

Na dzien rozpoczecia kontroli Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pieckach
posiadat upowaznienia do realizacji zadan wynikajgcych z ustawy o swiadczeniach rodzinnych oraz
do wydawania decyzji z tego zakresu, a takie realizowat zadania wynikajgce ze Statutu
i Regulaminu. Ponadto upowaznienie do prowadzenia postepowania administracyjnego
i wydawania decyzji administracyjnych w czasie nieobecnosci kierownika GOPS posiadat jeden z
pracownikéw socjalnych Osrodka.

W okresie objetym kontrolg pracownicy realizujgcy kontrolowane zadania uczestniczyli
w szkoleniach majgcych wptyw na podwyzszenie stanu wiedzy oraz umiejetnosci niezbednych do
wykonywania powierzonych im zadan. Udziat w szkoleniach potwierdzat sporzgdzony przez
kierownika wykaz oraz certyfikaty.

(dowdd: akta kontroli: 11.8 —11.13, 17)

Ill. Techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Osrodek zlokalizowany jest w Pieckach, przy ul. Zwyciestwa 35/2, w jednopietrowym
wolnostojgcym budynku, w ktérym znajduje sie takze siedziba Ochotniczej Strazy Pozarne;.
Wiekszos¢ pomieszczenn biurowych kontrolowanej jednostki usytuowana jest na pietrze.
Na parterze znajduje sie Punkt Kancelaryjny (przyjmowanie poczty). W budynku zastosowano
podjazd oraz platforme pionowa (winde) utatwiajgce poruszenie sie osobom niepetnosprawnym.
Dostep do budynku oraz znajdujgcych sie w nim pomieszczen biurowych jest wolny od barier
architektonicznych.

Osoby realizujgce kontrolowane zadania zajmujg dwa pomieszczenia o metrazach 8,19 m?
oraz 14,40 m?. Stanowiska pracy wyposazone sg w niezbedny sprzet oraz urzgdzenia biurowe. Przy
biurkach pracownikéw umieszczono krzesta dla zgtaszajgcych sie interesantéw. W budynku
znajduja sie kaciki dla interesantéw umozliwiajgce wypetnienie drukéw oraz kacik dla dzieci.

Interesanci przyjmowani sg przez Kierownika GOPS w poniedziatki w godz. 7:00 — 15:00.
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Korespondencja przychodzgca (w tym wnioski o Swiadczenia rodzinne) jest rejestrowana
w punkcie kancelaryjnym (na parterze) oraz opatrywana pieczecig z datg wptywu i kolejnym
numerem. Nastepnie jest ona dekretowana przez Kierownika jednostki. Wnioski o swiadczenia
rodzinna na stanowisku merytorycznym wpisywane sg do wewnetrznego rejestru z podziatem
na okresy zasitkowe.

Dokumentacja gromadzona jest w segregatorach w oddzielnych koszulkach zgodnie
znadawang numeracjg, w podziale na poszczegbélne rodzaje Swiadczend. Segregatory
przechowywane sg w zamykanych na klucz szafach biurowych znajdujacych sie w pokoju
zajmowanym przez pracownika realizujgcego zadania z zakresu ustawy Swiadczeniach rodzinnych.

Osobom przeprowadzajgcym kontrole przekazano umowe na oprogramowanie do obstugi
Swiadczen rodzinnych zawartg z Sygnity Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie. Ustalono,
ze w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Pieckach pracownicy merytoryczni postugiwali sie
aktualng wersjg oprogramowania, zgodng z wymaganiami okreslonymi przez ministra wiasciwego
do spraw zabezpieczenia spotecznego.

(dowdd: akta kontroli: 11.15 - 11.19)

IV. Skargi z zakresu spraw objetych kontrola

Z informacji sporzgdzonej przez Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Pieckach wynika, ze w okresie objetym kontrolg do GOPS w Pieckach nie wptyneta zadna skarga
dotyczaca spraw z zakresu uregulowanego ustawg o $wiadczeniach rodzinnych.

(dowod: akta kontroli: 11.14)

V. Analiza prowadzonych postepowan administracyjnych

Z przedstawionych kontrolerom materiatéw wynikato, ze w okresie objetym kontrolg
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Pieckach prowadzono 274 postepowan
administracyjnych dotyczacych rozpatrywania wnioskdw o przyznanie $wiadczen w sprawie
ustalenia uprawnien do pobierania zasitku rodzinnego wraz z dodatkami oraz $wiadczenia
pielegnacyjnego, zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnych, w tym:
— 252 postepowania administracyjne zwigzane z ustalaniem uprawnien do zasitku rodzinnego
wraz z dodatkami (w tym: wydano 24 decyzje odmowne);

- 22 postepowania administracyjne zwigzane z ustalaniem uprawnien do s$wiadczenia
pielegnacyjnego (w tym: wydano 10 decyzji odmownych).

W okresie objetym kontrolg nie prowadzono postepowan w sprawie nienaleznie pobranych
Swiadczen izadania ich zwrotu, umorzenia nienaleznie pobranych swiadczen, jak réwniez
w sprawie roztozenia na raty kwoty zobowigzan wynikajgcych z nienaleznie pobranych swiadczen.
Od decyzji Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pieckach wptyneto 10 odwotan dotyczacych
Swiadczenia pielegnacyjnego, z czego organ Il instancji 10 decyzji uchylit w catosci.

W czasie prowadzonych dziatan kontrolnych w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej
w Pieckach skontrolowano akta 25 losowo wybranych spraw, w ktérych facznie prowadzono
25 postepowan administracyjnych - zakonczonych wydaniem decyzji zwigzanych z realizacja
zadan objetych kontrola.
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Losowy dobdr préby badawczej dokonany zostat sposréd wszystkich postepowan
administracyjnych prowadzonych przez Osrodek w okresie objetym kontrolg — z zakresu zasitku
rodzinnego wraz z dodatkami oraz Swiadczenia pielegnacyjnego.

Akta spraw analizowano pod katem prawidtowosci i terminowosci prowadzonych
postepowan. W trakcie kontroli, na biezgco, udzielano instruktazu pracownikom realizujgcym
kontrolowane zadania.

(dowdd: akta kontroli: 10, 11.2)

VI. Kontroli i analizie poddano:

e 15 spraw zwigzanych z zasitkiem rodzinnym, w ktérych prowadzono 15 postepowan
administracyjnych, w tym:
- 9 postepowan zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnych ustalajgcych
uprawnienia do zasitku rodzinnego wraz z dodatkami,
- 6 postepowan zakonczonych wydaniem decyzji odmownych w zakresie ustalenia prawa do
zasitku rodzinnego,
(dowdd: akta kontroli: 10, 13 - 14)

e 10 spraw zwigzanych ze Swiadczeniem pielegnacyjnym, w ktorych
prowadzono 10 postepowan administracyjnych, w tym:
- 5 postepowan zakoniczonych wydaniem decyzji ustalajgcych uprawnienia do swiadczenia
pielegnacyjnego,
- 5 postepowan zakonczonych wydaniem decyzji odmownych w zakresie ustalenia prawa
do swiadczenia pielegnacyjnego,
(dowod: akta kontroli: 10, 15 - 16)

VII. Realizacja ustawowych zadan zwigzanych z optacaniem sktadki zdrowotnej i emerytalno-
rentowej za osoby pobierajgce swiadczenie pielegnacyjne.

Kontroli i analizie poddano akta 5 osdb pobierajgcych Swiadczenie pielegnacyjne —
w zakresie optacania sktadki zdrowotnej i emerytalno-rentowej za te osoby oraz realizacji zadan
ustawowych przez ptatnika sktadek.
Analizg objeto dokumentacje z miesigca grudnia 2022 roku.
(dowdd: akta kontroli: 15)

llos¢ skontrolowanych spraw i ich akt byta wystarczajgca do dokonania oceny realizacji
zadan objetych kontrolg, w tym prowadzonych postepowan administracyjnych, a zastosowane
do oceny mierniki byty reprezentatywne dla losowo wybranej przez kontroleréw préby badawcze;.

VIII. Ustalone uchybienia

W czasie prowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono:

e uchybienia powtarzalne wystepujace w znaczacej liczbie:

1. W 25 przypadkach, co stanowito 100 % ogdtu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych, w decyzjach administracyjnych w sprawach swiadczen rodzinnych — zasitku
rodzinnego wraz z dodatkami do zasitku rodzinnego oraz $wiadczenia pielegnacyjnego (25)
btednie wskazano Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Pieckach jako organ administracji
publicznej wydajgcy decyzje.
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Zgodnie z art. 20 ust.1-4 w zwigzku z art. 3 pkt.11 ustawy o Swiadczeniach rodzinnych organem
wiasciwym do prowadzenia postepowan w sprawie Swiadczen rodzinnych jest wojt, burmistrz
lub prezydent miasta wiasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania osoby ubiegajgcej sie
o $wiadczenia rodzinne lub otrzymujacej swiadczenia rodzinne.

Decyzje organu | instancji powinny zawiera¢ oznaczenie organu wydajgcego tj. Wojt Gminy
Piecki, natomiast upowazniony pracownik powinien je podpisa¢ jako osoba dziatajgca
z upowaznienia Wdjta.

(dowdd: akta kontroli: 13 - 16)

dotyczy decyzji:

GOPS.530.2.ZR.000484.10.2021, GOPS.530.2.ZR.000445.10.2021,
GOPS.530.2.ZR.000420.10.2021, GOPS.530.2.ZR.000373.09.2021,
GOPS.530.2.ZR.000503.10.2021, GOPS.530.2.ZR.000545.11.2021,
GOPS.530.2.ZR.000089.01.2022, GOPS.530.2.ZR.000117.02.2022,
GOPS.530.2.ZR.000203.06.2022, GOPS.530.2.ZR.000550.11.2021,
GOPS.530.2.ZR.000534.11.2021, GOPS.530.2.ZR.000459.10.2021,
GOPS.530.2.ZR.000551.11.2021, GOPS.530.2.ZR.000317.09.2022,
GOPS.530.2.ZR.000099.01.2022, GOPS.530.2.5P.000211.06.2022,
GOPS.530.2.5P.000016.01.2022, GOPS.530.2.SP.000185.05.2022,
GOPS.530.2.5P.000141.03.2022, GOPS.530.2.5P.000175.05.2022,
GOPS.530.2.5P.000238.08.2022, GOPS.530.2.SP.000191.05.2022,
GOPS.530.2.5P.000411.10.2021, GOPS.530.2.5P.000247.08.2022,
GOPS.530.2.5P.000566.12.2021, GOPS.530.2.5P.000566.12.2021,

Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych.

¢ uchybienia, ktore nie miaty wptywu na kontrolowang dziatalnos¢:

W 2 przypadkach, co stanowito 8 % ogdétu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (25), decyzje administracyjne w sprawie zasitku rodzinnego wraz
z dodatkami do zasitku rodzinnego podpisat pracownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotfecznej
w Pieckach, postugujac sie pieczecig imienng zawierajgcg zapis: ,,Z up. Kierownika Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej”. Pracownik posiadat stosowne upowaznienie Wéjta Gminy
Piecki, wydane na podstawie art. 20 ust. 3 ustawy o Swiadczeniach rodzinnych do prowadzenia
postepowania administracyjnego i wydawania decyzji administracyjnych w czasie nieobecnosci
kierownika GOPS.

Zgodnie z art. 20 ust.1-4 w zwigzku z art. 3 pkt.11 ustawy o Swiadczeniach rodzinnych organem
wiasciwym do prowadzenia postepowan w sprawie Swiadczen rodzinnych jest wojt, burmistrz
lub prezydent miasta wiasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania osoby ubiegajgcej sie
o Swiadczenia rodzinne lub otrzymujgcej Swiadczenia rodzinne.

Decyzje organu | instancji powinny zawiera¢ oznaczenie organu wydajgcego tj. Wéjt Gminy
Piecki, natomiast upowazniony pracownik powinien je podpisa¢ jako osoba dziatajgca
z upowaznienia Wajta.

(dowdd: akta kontroli: 13 - 14)
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3.

dotyczy decyzji:
GOPS.530.2.ZR.000445.10.2021, GOPS.530.2.ZR.000459.10.2021,

Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadne;j
ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych.

W 2 przypadkach, co stanowito 8 % ogdtu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (25), w aktach spraw dotyczacych przyznania swiadczen pielegnacyjnych,
stwierdzono brak udokumentowanego potwierdzenia przekazania wnioskodawcom petnej
informacji o tym, jakie nalezy spetni¢ warunki, aby uzyska¢ kontynuacje swiadczen przy utracie
waznosci orzeczenia o niepetnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci (art. 24 ust. 2a
ustawy o swiadczeniach rodzinnych).

(dowad: akta kontroli: 15)

dotyczy decyzji:
GOPS.530.2.5P.000016.01.2022, GOPS.530.2.5P.000141.03.2022,

Skutek ustalonego uchybienia

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych

W 6 przypadkach, co stanowito okoto 24 % poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (25) przy ustalaniu uprawnienia do zasitku rodzinnego - w uzasadnieniach
decyzji przyznajacych prawo do tego swiadczenia - nie wyszczegdlniano faktycznej wysokosci
uzyskiwanego dochodu w przeliczeniu na osobe wrodzinie (ustalonego w trakcie
prowadzonego postepowania administracyjnego).

Nie spetniano wiec wymogu okreslonego w art. 107 § 3 Kpa stanowigcego, ze uzasadnienie
faktyczne decyzji powinno w szczegdlnosci zawiera¢ wskazanie faktdw, ktore organ uznat
za udowodnione oraz dowody, na ktérych sie opart.

(dowdd: akta kontroli: 13)

dotyczy decyzji:

GOPS.530.2.ZR.000484.10.2021, GOPS.530.2.ZR.000420.10.2021,
GOPS.530.2.ZR.000373.09.2021, GOPS.530.2.ZR.000503.10.2021,
GOPS.530.2.ZR.000545.11.2021, GOPS.530.2.ZR.000089.01.2022

Skutek ustalonego uchybienia

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych.
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4.

5.

W 9 przypadkach, co stanowito 36% ogoétu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (25) - przy ustalaniu uprawnien do zasitku rodzinnego w pouczeniu decyzji
nie zawarto informacji o przypadkach (zdarzeniach), w ktérych swiadczenia nie przystuguja.

(dowdd: akta kontroli: 13)
dotyczy decyzji:
GOPS.530.2.ZR.000484.10.2021, GOPS.530.2.ZR.000445.10.2021,
GOPS.530.2.ZR.000420.10.2021, GOPS.530.2.ZR.000373.09.2021,
GOPS.530.2.ZR.000503.10.2021, GOPS.530.2.ZR.000545.11.2021,
GOPS.530.2.ZR.000089.01.2022, GOPS.530.2.ZR.000117.02.2022,
GOPS.530.2.ZR.000203.06.2022,

Skutek ustalonego uchybienia

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych.

W 1 przypadku, co stanowito ok. 4 % ogdtu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (25), w sentencji decyzji wskazano niewtasciwie zaréwno petne kwoty
Swiadczen rodzinnych wraz z dodatkami okreslonymi w art. 6 i art. 8 ustawy tj. w petnej
wysokosci, jak i prawidtowe wysokosci swiadczenia wyliczone z zastosowaniem art. 5 ust. 3a,
3b i 3c ustawy o $wiadczeniach rodzinnych (,ztotoéwka za ztotéwke”).

(dowdd: akta kontroli: 13)
dotyczy decyzji:

GOPS.530.2.ZR.000445.10.2021

Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - skutkowato niejednoznaczng informacja
dla strony o wysokosci przyznanych swiadczen.

Przyczyng powstania stwierdzonych uchybien jest niewystarczajgcy nadzér Kierownika
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pieckach nad realizacjg zadan w okresie objetym
kontrola.

Do projektu wystapienia pokontrolnego nie zostaty wniesione zastrzezenia.

Majac na uwadze powyisze ustalenia i ocene wnosze o:

1)
2)

3)

Wskazywanie w decyzjach administracyjnych — Waéjta Gminy Piecki - jako organu administracji
publicznej wydajgcego decyzje administracyjna.

Stosowanie wtasciwych pieczeci oséb upowaznionych do wydawania decyzji w imieniu Waéjta
Gminy Piecki.

Przekazywanie petnej udokumentowane] informacji dla osdb pobierajgcych $wiadczenie
pielegnacyjne na temat warunkéw koniecznych do spetnienia w celu uzyskania kontynuacji
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4)

5)

6)

Swiadczed przy utracie waznosci orzeczenia o0 niepetnosprawnosci lub stopniu
niepetnosprawnosci (art. 24 ust. 2a ustawy o swiadczeniach rodzinnych).

Wyszczegéblnianie w tresci uzasadnienia decyzji przyznajacej zasitek rodzinny, faktycznej
wysokosci uzyskiwanego dochodu w przeliczeniu na osobe w rodzinie, ustalonego w trakcie
prowadzonego postepowania administracyjnego.

Przekazywanie informacji dla osdb pobierajacych zasitki rodzinne na temat przypadkéw
(zdarzen), w ktérych swiadczenia nie przystuguja.

Wskazywanie w decyzjach administracyjnych, dotyczgcych przyznania zasitku rodzinnego na
podstawie art. 5 ust. 3a, 3b i 3c ustawy o Swiadczeniach rodzinnych (,ztotéwka za ztotéwke”)
kwoty faktycznie przyznanych swiadczen.

Prosze Panig o podjecie dziatan majgcych na celu usuniecie stwierdzonych uchybien
oraz o poinformowanie Wojewody Warminsko-Mazurskiego, w terminie 14 dni od dnia
otrzymania niniejszego wystgpienia, o sposobie wykorzystania uwag i wnioskow oraz wykonania
zalecen pokontrolnych, a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia dziatan.

Jednoczesnie informuje, ze stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzagdowej,
od wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg srodki odwotawcze.

wz. WOJEWODY WARMINSKO-MAZURSKIEGO

Piotr Opaczewski
Il Wicewojewoda Warminsko-Mazurski
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