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ZAWIADOMIENIE O SPOSOBIE ZALATWIENIA PETYCJI

Dziatajgc na podstawie art. 13 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petygjach (Dz. U. z 2017 r. poz. 1123),
po rozpatrzeniu petycji z dnia 15 pazdziernika 2018 r. dotyczacej przeprowadzenia kompletnego przegladu
kolei w Polsce pod katem dostosowania dla potrzeb cudzoziemcéw, informuje, ze Minister Infrastruktury nie
przychyla sie do przedstawionego w petycji wniosku.

UZASADNIENIE

Na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 6 ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym
(Dz. U. z 2017 r. poz. 2136, z pézn. zm., dalej: ustawa ptz) minister wlasciwy do spraw transportu jest
organizatorem publicznego transportu zbiorowego w zakresie migdzywojewddzkich i miedzynarodowych
kolejowych przewozéw pasazerskich. W ramach Umowy rocznej o $wiadczenie ustug publicznych
w zakresie migdzynarodowych kolejowych przewozéw pasazerskich na okres 01.01.2018 r. - 31.12.2018 r.
zawartej z PKP Intercity S.A., Minister Infrastruktury dofinansowuje ze $rodkéw budzetu paristwa tylko jeden
pociag miedzynarodowy w kierunku Berlina, tj. pociag nr 54/55 relacji Gdynia Gt. — Berlin Hbf — Gdynia Gt.
Pozostate pociggi migdzy Polskg a Niemcami uruchamiane s przez PKP Intercity S.A. na zasadach
komercyjnych.

Ponadto, na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy ptz organizatorem publicznego transportu zbiorowego
realizowanego w strefie transgranicznej moze by¢ gmina, zwigzek migdzygminny, powiat, zwigzek powiatéw
lub wojewddztwo. Strefg transgraniczng jest obszar co najmniej jednej gminy, powiatu lub jednego
wojewodztwa potozony bezposrednio przy granicy Rzeczypospolitej Polskiej i obszar odpowiedniej jednostki
administracyjnej potozony poza granica na terytorium sasiedniego parstwa. W zwigzku z powyzszym,
przewozy kolejowe na odcinku Berlin Lichtenberg — Zielona Goéra i Berlin Lichtenberg — Gorzéw Wielkopolski
sg zamawiane i dofinansowywane przez Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Lubuskiego w ramach
umowy o $wiadczenie uslug publicznych. Powyzsze relacje transgraniczne obsluguje spdika Przewozy
Regionaine sp. z 0.0. we wspéipracy z NEB i DB Regio, przy wykorzystaniu szynobusu niemieckiego
(typ 223M serii SA 139/VT632 i serii VT646).

Pociagi uruchamiane przez PKP Intercity S.A. i Przewozy Regionalne sp. z 0.0. do i z Berlina oznakowane
sg zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia
3 stycznia 2013 r. w sprawie sposobu prowadzenia rejestru oraz sposobu oznakowania pojazdéw
kolejowych (Dz. U. 2013 r. poz. 211 oraz 2017 r. poz. 925). W zaleznoéci od rodzaju taboru stosowane
sg elektroniczne lub poligraficzne tablice kierunkowe. Zawierajg one informacje na temat rodzaju, numeru
i nazwy pociggu, nazwy stacji poczgtkowej i koricowej oraz nazwy stacji posrednich, przy czym w ruchu
migdzynarodowym, nazwy stacji w stolicach paristw lub miast odpowiadajgcym miastom wojewddzkim.
Podczas przyjmowania skiadu lub w trakcie jazdy pociggu druzyna konduktorska zobowigzana jest
do cyklicznego kontrolowania informacji widniejgcych na tablicach kierunkowych.

W przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci, pracownicy druzyn konduktorskich maja obowigzek
niezwlocznego podejmowania czynno$ci naprawczych. Ponadio, w pociagach migedzynarodowych
I transgranicznych udzielana jest podréznym informacja w jezykach obcych, np. w postaci zapowiedzi
megafonowych. W przypadku zaobserwowania przez podroznego, ze ww. zasady obstugi pasazeréw
nie sg przestrzegane, podrézny moze ztozy¢ skarge do przewoznika kolejowego podajgc date podrézy
i konkretng relacje. Tylko wtedy przewoznik moze zweryfikowaé opisang w skardze sytuacje
i przekaza¢ wyjasnienia, jak rowniez wyciggnaé ewentualne konsekwencje wobec druzyny konduktorskiej.
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Warunki ustalania cen biletbw w przewozach migdzynarodowych i transgranicznych do i z Berlina
uzgadniane sg z przewoznikami niemieckimi i moga sie odbywa¢ na dwa sposoby:

1)

2)

przy zastosowaniu optat wynikajacych z taryfy NRT — koricowa optata, ktéra widnieje na bilecie jest suma
optat czesciowych za przejazd po terytorium kazdego z panstw. Przy powyzszym konstruowaniu optaty
za catkowity przejazd, na terytorium kazdego z krajéw oplata taryfowa jest naliczana niezaleznie. Wynika
to z zasad okreslonych w Migdzynarodowych szczegétowych warunkach przewozu stosowanych
do przejazdéw na podstawie biletéw nie zawierajacych obowigzkowej rezerwacji miejsca (SCIC-NRT).
Optata stosowana w ramach SCIC-NRT jest tzw. oplatg podstawowa/bazowa, na podstawie ktorej
mozliwa jest sprzedaz w kraju biletéw na przejazdy po terytorium krajéw trzecich. Raz do roku,
kazdy z przewoznikéw przekazuje pozostatym wysoko$¢ optat NRT jakie bedg mu nalezne za przejazd
po jego terytorium. Wedtug tej zasady, bilet (2 klasa, miejsce siedzace, taryfa podstawowa/bazowa)
zakupiony, np. w Szwecji, Serbii, Niemczech czy w Polsce, na przejazd z Berlina do Warszawy kosztuje
69,80 euro (suma optat za odcinek niemiecki od Berlina do granicy 25 euro oraz odcinek polski
od granicy do Warszawy 44,80 euro). Powyzsza zasada jest stosowana w przypadku przejazdow
pociggami nie objetymi taryfg specjalng lub promocyjna.

oprocz powyzszych ,ogélnych” zasad, przewoznicy mogg w ramach swojej wiasnej polityki handlowej
zawiera¢ porozumienia dwu lub wielostronne, na podstawie ktorych przejazd pomiedzy ich krajami bedzie
objety taryfg preferencyjna/specjaing. Przykiadem jest stosowanie przez Przewozy Regionalne sp. z 0.0.
niemieckiej taryfy VBB. Wedtug tej taryfy oplata jednorazowa za przejazd na odcinku Berlin — Gorzow
Wikp. wynosi 12,00 euro i jest dzielona pomigdzy DB Regio, NEB i Przewozy Regionalne sp. z 0.0.
Natomiast na odcinku Berlin — Zielona Gora koszt przejazdu dia podréznego wynosi 14,50 euro (udziaty
w tej opfacie przynaleza do DB Regio i Przewozy Regionalne sp. z 0.0.). Innym przyktadem
moga by¢ ustalone przez PKP Intercity S.A. i DB na podstawie dwustronnego porozumienia zasady
okreslania opfat IRT (tzw. optaty z cena globalna) na przejazdy pociggami kursujgcymi na odcinku
Warszawa/Gdynia — Berlin. Opfata za bilet jest réwniez suma oplat za przejazd po odcinku
polskim i niemieckim, jednak w tym przypadku opfata podstawowa/bazowa za przejazd z Warszawy
do Berlina w drugiej klasie jest obnizona do poziomu 52,60 euro. Ponadto, w pociggach ww. relacji
dostepna jest dodatkowa oferta kontyngentowa z okreslong liczbg biletéw z nizszg cena, gdzie przejazd
z Warszawy do Berlina mozliwy jest juz od 24,90 euro, a z Poznania za 14,90 euro.

POUCZENIE

Zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy o petycjach, sposéb zatatwienia petycji nie moze byé przedmiotem skargi.



