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Szanowny Panie,

W odpowiedzi na petycję z dnia 25 marca 2020 r., skierowaną do Ministra Cyfryzacji (przekazaną 
do Ministerstwa Gospodarki Morskiej i Żeglugi Śródlądowej przy piśmie z dnia 31 marca br., znak: 
BM-WSKN.054.9.2020), w sprawie zmiany przepisów ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym 
zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków (Dz. U. z 2019 r., poz. 1437 ze zm., zwana 
dalej „ustawą zzwoś”), uprzejmie informuję, że proponowane w przedmiotowej petycji rozwiązanie 
dotyczące zawierania umowy za pomocą podpisu elektronicznego nie zostało przyjęte.

Zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy zzwoś, dostarczanie wody lub odprowadzanie ścieków odbywa się na 
podstawie pisemnej umowy o zaopatrzenie w wodę lub odprowadzanie ścieków zawartej między 
przedsiębiorstwem wodociągowo-kanalizacyjnym a odbiorcą usług. Należy stwierdzić, jak Pan 
słusznie zauważył, iż ustawodawca nie przewidział możliwości podpisania umowy za pomocą podpisu 
elektronicznego. Natomiast na mocy art. 20ae ust 2 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji 
działalności podmiotów realizujących zadania publiczne (Dz.U. z 2019 r. poz. 700, zwana dalej 
„ustawą o informatyzacji”) dane w postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym są 
równoważne pod względem skutków prawnych dokumentowi opatrzonemu podpisem własnoręcznym, 
chyba że przepisy odrębne stanowią inaczej. Jednocześnie art. 73 §1 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 
r. Kodeks cywilny (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 1145, zwana dalej: „Kc”) stanowi, że jeżeli ustawa 
zastrzega dla czynności prawnej formę pisemną, dokumentową albo elektroniczną, czynność 
dokonana bez zachowania zastrzeżonej formy jest nieważna tylko wtedy, gdy ustawa przewiduje rygor 
nieważności. Zgodnie z powyższymi aktami prawnymi, należy zauważyć, iż zarówno przepisy ustawy 
o informatyzacji oraz przepisy Kc, wyznaczają nadrzędny charakter w tej sprawie ustawie zzwoś.

Należy zwrócić uwagę, że w Polsce przedsiębiorstwa wodociągowo-kanalizacyjne są bardzo 
zróżnicowane. Niektóre z tych przedsiębiorstw mogą mieć trudności natury technicznej 
z dostosowaniem się do formy elektronicznej, jak również wprowadzenie takiego rozwiązania będzie 
generowało dodatkowe koszty dla tych jednostek.

Jednocześnie uprzejmie informuję, że Ministerstwo Gospodarki Morskiej i Żeglugi Śródlądowej 
w ramach planowanych prac legislacyjnych nad zmianą przepisów dotyczących zbiorowego 
zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków rozważy wprowadzenie przedmiotowej 
kwestii po przeprowadzeniu szczegółowej analizy w sektorze wodociągowo-kanalizacyjnym.

Z upoważnienia Ministra
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