V.

Ministerstwo
Spraw Wewnetrznych
I Administracji

Departament Kontroli i Nadzoru

Warszawa, dnia 4 lutego 2020 .

Informacja o wynikach kontroli
na temat: Potwierdzenie posiadania lub utraty obywatelstwa polskiego oraz uznanie za obywatela
polskiego zrealizowanej w Matopolskim Urzedzie Wojewddzkim w Krakowie

Podstawa prawna
Czynnosci kontrolne zostaty przeprowadzone na podstawie ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzgdowej*.

Tryb kontroli

Kontrola zostata przeprowadzona przez Departament Kontroli i Nadzoru Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych i Administracji w trybie zwyktym, zgodnie z Planem kontroli Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych i Administracji na rok 2019.

Termin kontroli
Od 23 wrzesnia 2019 r. do 22 pazdziernika 2019 r.

Zakres kontroli obejmowat nastepujace zagadnienia:
1) Prawidtowos¢ i terminowos$¢ rozpoznawania spraw o potwierdzenie posiadania lub utraty
obywatelstwa polskiego.

2) Prawidtowos¢ i terminowosé rozpoznawania spraw o uznanie za obywatela polskiego.

3) Sprawowanie nadzoru nad rozpoznawaniem spraw o potwierdzenie posiadania lub utraty
obywatelstwa polskiego oraz o uznanie za obywatela polskiego, w tym zapewnienie rozwigzan
organizacyjnych gwarantujacych nalezytg realizacje zadan.

Ustalenia kontroli — ocena kontrolowanej dziatalnosci

Dziatania Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie w zakresie realizacji zadan zwigzanych
z potwierdzeniem posiadania lub utraty obywatelstwa polskiego oraz uznaniem za obywatela polskiego
ocenia sie pozytywnie mimo stwierdzonych nieprawidtowosci.

Pozytywng ocene uzasadniajg: wnikliwe prowadzenie postepowan wyjasniajacych i doktadanie
nalezytej starannosci przy gromadzeniu materiatu dowodowego we wszystkich badanych sprawach.
Przed wydaniem decyzji o uznaniu cudzoziemca za obywatela polskiego szczegdétowo i rzetelnie badano
spetnienie przestanek ustawowych z uwzglednieniem wagi podejmowanych w tym zakresie rozstrzygnied.

W Urzedzie zapewniono oddzielne pomieszczenia: przeznaczone do przyjmowania wnioskdéw
w sprawach o potwierdzenie posiadania lub utraty obywatelstwa polskiego oraz o uznanie za obywatela

1Dz. U. poz. 1092 oraz z 2019 r. poz. 730.
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polskiego, a takze do przestuchiwania stron i $wiadkéw w tych sprawach. Pomieszczenia byty prawidtowo
zabezpieczone.

Przestrzegano, co do zasady, wymogdw zwigzanych z prowadzeniem postepowan administracyjnych
okreslonych na gruncie ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego?.
Niemniej jednak, za nieprawidtowe uznano stwierdzone przypadki niedotrzymania terminéw zatatwiania
spraw oraz niewypetnienia obligatoryjnego obowigzku okreslonego w art. 79a Kpa, zgodnie z ktérym
w postepowaniu wszczetym na zadanie strony, organ administracji publicznej informujgc o mozliwosci
wypowiedzenia sie co do zebranych dowoddw i materiatdw oraz zgtoszonych zgdan jest obowigzany
do wskazania przestanek zaleznych od strony, ktére nie zostaty na dzien wystania informacji spetnione
lub wykazane, co moze skutkowaé¢ wydaniem decyzji niezgodnej z zgdaniem strony. Ponadto,
stwierdzono jednostkowe przypadki: niezawiadomienia strony o niedotrzymaniu terminu, wystfania
decyzji po uptywie terminu zatatwienia sprawy, wydtuzono czas wysytki terminowo wydanych decyzji,
doreczenia jednego rozstrzygniecia przesytkg polecong bez pokwitowania odbioru oraz jednego —
przesytka nierejestrowana.

Pozytywnie oceniono obszar zwigzany ze sprawowaniem nadzoru nad rozpoznawaniem spraw
o potwierdzenie posiadania lub utraty obywatelstwa polskiego oraz o uznanie za obywatela polskiego,
w tym zapewnieniem rozwigzan organizacyjnych gwarantujacych nalezytg realizacje zadan. Pozytywng
ocene uzasadniaja: podejmowane préby zapewnienia adekwatnej struktury etatowej w Oddziale
Obywatelstwa i Nadzoru; okreslenie zakresu zadan delegowanych poszczegdlnym pracownikom;
zapewnienie ciggtosci realizacji zadan poprzez ustanowienie systemu zastepstw; wykorzystywanie
ptacowych i pozaptacowych narzedzi motywacyjnych. Pozytywnie oceniono rdéwniez dobdr
profesjonalnej kadry realizujgcej zadania objete zakresem kontroli, posiadajgcej wymagane
doswiadczenie oraz wiedze. Niemniej jednak, wykazano przypadki niewystarczajgcego nadzoru nad
terminowg realizacjg zadan zwigzanych z wydawaniem rozstrzygnie¢ w sprawach o potwierdzenie
posiadania lub utraty obywatelstwa polskiego oraz uznania za obywatela polskiego, co nie miato
negatywnego wptywu na poziom wykonywanych zadan w Oddziale. Ponadto, za uchybienie uznano
nieodebranie od pracownika podpisu potwierdzajgcego, ze zapoznat sie i przyjat do wiadomosci
przydzielony mu Zakres czynnosci, uprawnien i odpowiedzialnosci pracownika Wydziatu Spraw
Obywatelskich i Cudzoziemcdw Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie.

Whioski i zalecenia pokontrolne
W celu usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci oraz usprawnienia funkcjonowania jednostki
kontrolowanej sformutowano nastepujgce zalecenia i wnioski pokontrolne:

1) podjecie dziatan zmierzajacych do zatatwiania spraw w wyznaczonych terminach, zgodnie
zart. 35§ 3 Kodeksu postepowania administracyjnego oraz zawiadamiania stron o kazdym
przypadku niezatatwienia sprawy w terminie z podaniem przyczyny zwtoki, wskazaniem nowego
terminu zatatwienia sprawy oraz pouczeniem o prawie do wniesienia ponaglenia;

2) zagwarantowanie petnej realizacji zasady czynnego udziatu strony w postepowaniu poprzez
umozliwienie stronie, zgodnie z dyspozycjg art. 79a Kodeksu postepowania administracyjnego,
wypowiedzenia sie co do zebranych dowoddéw i materiatéw oraz zgtoszonych zgdan wraz
ze wskazaniem przestanek zaleznych od strony, ktdre nie zostaty spetnione lub wykazane,
co moze skutkowa¢ wydaniem decyzji niezgodnej z zgdaniem strony;

2Dz.U.z2017 r. poz. 1257; t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 2096.
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3) podjecie dziatah zapewniajgcych wysytanie decyzji administracyjnych niezwtocznie po ich wydaniu
oraz doreczanie rozstrzygniec¢ przesytka rejestrowang z pokwitowaniem odbioru;

4) wdrozenie skutecznych narzedzi nadzoru nad terminowa realizacjg zadan zwigzanych
z wydawaniem rozstrzygnie¢ w sprawach o potwierdzenie posiadania lub utraty obywatelstwa
polskiego oraz o uznanie za obywatela polskiego;

5) wprowadzenie rozwigzan gwarantujacych, aby pracownicy Wydziatu Spraw Obywatelskich
i Cudzoziemcéw Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego potwierdzali wiasnorecznym podpisem
fakt zapoznania sie i przyjecia do wiadomosci przydzielonego im Zakresu czynnosci, uprawnien
i odpowiedzialnosci.
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