s e Minister

g &

iz Spraw Wewnetrznych

Sy

$% | Administracji

DKiN-AP-054-3/2017 Warszawa, dnia ?‘i marca 2018 r.

A

Egz. Nr.l....

Pan Zbigniew Rau
Wojewoda todzki

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

z kontroli zrealizowanej w trybie zwyktym w tédzkim Urzedzie Wojewddzkim w todzi' na temat: Ocena
realizacji polityki kadrowej w aspekcie oszczednego i celowego wydatkowania srodkow publicznych.

Czynnosci kontrolne zostaly przeprowadzone w terminie od 27 listopada 2017 r. do 4 stycznia
2018 r., na podstawie ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzqgdowej’, przez zespot
kontrolerdw MSWIA w skiadzie:

- kierownik zespotu kontroleréw = - . starszy specjalista, w Departamencie Kontroli
i Nadzaru MSWIA, upowaznienie Nr 116/2017 z 22 listopada 2017 r,,

-~ cztonek zespolu kontrolerdw — a, glowny specjalista w Departamencie Kontroli
i Nadzoru MSWiA, upowaznienie Nr 11//2017 z 22 listopada 2017 r,,

czlonek zespotu kontrolerdw — .gldwny specjalista w Departamencie Kontroli
i Nadzoru MSWiIA, upowaiznienie Nr 118/2017 z 24 listopada 2017 r.
Zakres kontroli obejmowat:
1. Poziom zatrudnienia pracownikow w Urzedzie.

. Funkcjonowanie systemu motywacyjnego w Urzedzie poprzez:

N

v wykorzystanie pfacowych narzedzi motywacyjnych, w tym ksztaltowanie wynagrodzen 0séb
zatrudnionych w Urzedzie, awansowanie oraz nagradzanie pracownikow;

' Zwanym dalej: LUW lub Urzedem.
?Dz. U. Nr 185, poz. 1092,
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v wykorzystanie pozaplacowych narzedzi motywacyjnych, w tym m.in. szkolenia dla pracownikow
zatrudnionych w Urzedzie.

Kontrolg objete okres od 1 stycznia 2016 r. do 30 czerwca 2017 r. Dane dotyczace 2015 r.
przedstawione w dokumencie majg charakter porownawczy.

Celem kontroli byto dokonanie oceny sposobu realizacji przez todzki Urzad Wojewddzki w todzi
wybranych zagadnien w obszarze polityki kadrowej w aspekcie oszczednego i celowego wydatkowania
srodkow publicznych, w tym funkcjonowania systemu motywacyjnego w Urzedzie. Dodatkowo celem
kontroli bylo dokonanie oceny w zakresie monitorowania efektow realizacji przyjetej polityki kadrowej
w Urzedzie.

Oceny dziafalnosci jednostki kontrolowanej dokonano na podstawie ustalonego stanu
faktycznego, przy zastosowaniu kryteriow kontroli, takich jak: legalnosc, rzetelnose, celowosé oraz
gospodarnosc.

Wykaz osob petnigecych — w badanym okresie — funkcje na stanowiskach kierowniczych:

e  Wojewodg todzkim od 9 grudnia 2015 r. jest Zhigniew Rau;

e  Wicewojewoda todzkim od 17 grudnia 2015 r. jest Karol Miynarczyk;

e Dyrektorem Generalnym Urzedu do 6 stycznia 2016 r. byt Stawomir Wasilczyk;

e Dyrektorem Generalnym Urzedu od 25 stycznia 2016 r. jest Mirostaw Suski;

e Dyrektorem Departamentu Prawnego, Nadzoru | Kontroli do 13 stycznia 2016 r. byta Elibieta
Staszyniska;

s Dyrektorem Departamentu Prawnego, Nadzoru i Kontreli od 25 stycznia 2016 r. jest Ireneusz
Krzesnicki;

e Dyrektorem Wydziatu Finansow i Budietu jest Marianna Pawtowska;

e Dyrektorem Biura Kadr, Pltac i Budietu® od 1 sierpnia 2016 r. jest Anna Ciupa;

e Glownym Ksiegowym Budzetu Urzedu od 29 lipca 2008 r. jest Mariusz tukasik;

¢ p.o. Kierownika Oddziatlu Kadr od 1 sierpnia 2016 r. jest Piotr Kacprzyk;

e Kierownikiem Qddzialu Ptac od 30 czerwca 2009 1. jest Bogustawa Zajac.

I. OCENA

Sposadb realizacji przez todzki Urzad Wojewaodzki w kodzi wybranych zagadniert w obszarze polityki
kadrowe] w aspekcie oszczednego i celowego wydatkowania srodkéw publicznych, w tym
funkcjonowanie systemu motywacyjnego w Urzedzie, a takize monitorowanie wynikéw/efektow
zatozonych dziatan w zakresie realizacji przyjetej polityki kadrowej ocenia sie pozytywnie mimo
stwierdzonej nieprawidiowosci.

Z dokonanych ustaler wynika, ze w Urzedzie identyfikowano potrzeby kadrowe oraz dokonywano
analizy stanu zatrudnienia, w tym planowania racjonalnego zatrudnienia. Kierownictwo Urzedu
zapewnito odpowiedni stan zasobu kadrowego do realizacji zadan okreslonych w Regulaminie
organizacyjnym. Zawieranie umow cywilnoprawnych z osobami niebedgcymi pracownikami Urzgdu
bylo niezbedne do prawidiowego realizowania zadan. Nabory na wolne stanowiska w stuzbie cywilnej

' Biuro Kadr, Plac i Budzetu powolanc 26 lipca 2016 .
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oraz rozwigzywanie umow z pracownikami Urzedu byly prowadzone zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

W jednostce kontrolowanej wiasciwie ksztaltowano polityke kadrowa, wplywajac pozytywnie na
motywacje 0s6b zatrudnionych w Urzedzie. W ramach posiadanych srodkow finansowych stosowano
motywacyjne narzedzia placowe i pozaplacowe w celu zwiekszenia efektywnosci i skutecznosci pracy
podleglych pracownikow. Glownymi motywatorami  wykorzystywanymi  w  Urzedzie byly
w szczegolnosci nagrody pienieine oraz dodatki zadaniowe/specjalne, a takie szkolenia oraz
refundacja kosztow podnoszenia kwalifikacji zawodowych. Przyjete rozwigzania w obszarze
motywowania stuzyly do zatrzymania wykwalifikowanych, zaangazowanych oséb, podnoszeniu
irozwijaniu ich potencjatu, nagradzaniu 2a wyniki i osiagniecia oraz zapewnieniu wszystkim

zatrudnionym réwnych szans.

Wynagradzanie i nagradzanie pracownikow odbywafo sie zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
W Urzedzie okreslono zasady sporzadzania i aktualizowania opisow stanowisk pracy oraz powotano
zespot do spraw wartosciowania stanowisk pracy, 2 takie opracowano zasady awansowania zardwno
pracownikow korpusu stuzby cywilnej’ jak i pracownikow spoza ksc oraz okresiono kryteria
przyznawania nagrod.

Za nieprawidiowe uznano dokenywanie awansowania niektdrych pracownikdw Urzedu niezgodnie
Z wewnetrznymi przepisami.

Srodki publiczne wydatkowane na wynagrodzenia, nagrody oraz dodatki zadaniowe i specjalne,
a takze na szkolenia dla pracownikéw zatrudnionych w Urzedzie wydatkowano racjonalnie, w sposdb
oszczedny i celowy.

[I. USTALENIA KONTROLI

Zadania z obszaru polityki kadrowej w Urzedzie w badanym okresie realizowalo Biuro Kadr, Ptac
i Budzetu®, do zadan ktérego nalezato m.in: prowadzenie spraw wynikajacych ze stosunku pracy oraz
spraw rentowych i emerytalnych pracownikdow Urzedu, w tym prowadzenie dokumentacji osobowe]
oraz analizowanie i przechowywanie zakresdw czynnosci pracownikow, dokumentéw zwiazanych
z ewidencjg czasu pracy, w tym 2z wykorzystaniem urlopow oraz prowadzeniem kontroli dyscypliny
pracy, organizowaniem i prowadzeniem naborow do korpusu stuiby cywilnej, w tym naborow
wewnetrznych, organizowaniem stuiby przygotowawczej, koordynowaniem spraw zwigzanych
z przeprowadzeniem w Urzedzie ocen czlonkow ksc. Do zakresu zadan oddziatu Ptac w BKPiB nalezalo
w szczegdlnosci: sporzadzanie list wyptat wynagrodzen dla pracownikéw Urzedu, wyptata naleznosci
z tytutu umow cywilnoprawnych, sporzadzanie analiz wykorzystania wydatkéw na wynagrodzenia.
Oddzial Wydatkow Urzedu w BKPiB prowadzit, m.in: obstuge ksiegowg rachunkdw bankowych Urzedu,
planowanie i opracowywanie projektow plandéw finansowych i planéw finansowych Urzedu, ich
rozliczanie oraz kontroclowanie zgodnosci z planem, kontrole formalno—rachunkowa dokumentacji
tinansowo-ksiegowej, ewidencje umow cywilnoprawnych wywotujacych skutki finansowe w zakresie
budzetu Urzedu, obstuge finansowo—ksiegowa Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych.

* 2wancgo dales: ks¢
' Zwane dalej: BKPIB
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Do zadan Qddziatu Qrganizacyjnege Wydziatu Prawnego, Nadzory i Kontroli nalezato, m.in:
opracowywanie i aktualizowanie Statutu i Regulaminu; organizowanie szkolen, prowadzenie spraw
dotyczacych doskonalenia oraz rozwoju zawodowego pracownikow, a takze organizacja i nadzor nad
praktykami studenckimi, uczniowskimi oraz stazami; realizacja programu zarzadzania zasobami
ludzkimi w Urzedzie oraz opracowywanie procedur z nim zwigzanych i weryfikacja formalna opisdow
stanowisk pracy czlonkow korpusu stuzby cywilnej.

1. Poziom zatrudnienia pracownikow w Urzedzie.

Dziatania tUW w zakresie zatrudniania pracownikéw ocenia sie pozytywnie.

Na podstawie dokonanych ustalen stwierdzono, e kierownictwo Urzedu zapewnito odpowiedni
stan zasobu kadrowego do realizacji zadan okreslonych w Regulaminie organizacyjnym. W okresie
objetym kontrolg w Urzedzie zatrudniano dwie grupy pracownikow, tj. nalezgcych do ksc i spoza ksc.
Na 30 czerwca 2017 r. w Urzedzie bylo zatrudnionych 813 oséb (629 — ksc, 184 — spoza ksc).

Zatrudnienie w tUW w korpusie stuzby cywilnej w okresie od 1 stycznia 2015 r. do 30 czerwca
2017 r. ulegio zmniejszeniu o 23 osoby, tj. 2 652 osob {648,7 etatow) na 1 stycznia 2015 r. do 629 0s6b
{626,625 etatow) na 30 czerwca 2017 r. Natomiast zatrudnienie pracownikdw spoza ksc
w tym samym okresie zwiekszylo sie o 38 osdb, tj. z 146 osob (129,65 etatow) na 1 stycznia 2015 r. do
184 osob (176,65 etatow) na 30 czerwca 2017 r.

Z powyzszego wynika, Ze w porownaniu do 2015 r. w Urzedzie nastgpit wzrost zatrudnienia z 798
osob do 813, tj. 0 15 osdb (ok. 2%) w 2017 r.

[Dowod: akta kontrol str. 17-19]

1.1.Planowanie zasobow ludzkich w Urzedzie.

Z uzyskanych informacji wynika, ze od 17 grudnia 2015 r. do 11 stycznia 2016 r. przeprowadzona
zostala na polecenie Wojewody todzkiego kontrola wewnetrzna dotyczaca oceny wykonywania zadan
przez Wojewode todzkiego. Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2013 r. do 30 listopada 2015 r. Jednym
z kontrolowanych obszarow bylo zarzadzanie zasobami ludzkimi, ktéry zostat oceniony negatywnie.
O przedmiotowej ocenie zdecydowala fluktuacja kadr, spadek zatrudnienia w korpusie stuzby cywitnej
przy jednoczesnym wzroscie liczby wykonywanych zadart przez Urzad oraz nieformalny zakaz
wystepowania z wnioskami o zwiekszenie zatrudnienia wydany przez owczesnego Dyrektora
Generalnego, co wynika z otrzymanych wyjasniern oraz dokumentéw pokontrolnych z kontroli
wewnetrznej przeprowadzone] w Urzedzie. Na negatywna ocene wplynal rowniez przyjety system
wynagradzania pracownikow Urzedu.

Ustalono, Ze w Urzedzie prowadzone staly monitoring zatrudnienia w poszczegélnych komorkach
oraz monitoring stanu wykonywania zadan, w szczegolnosci w aspekcie zagrozen dla prawidlowosci
i terminowosci. W wyniku kontroli wykonywania zadan kierownicy oddzialow irownorzednych
komdorek na biezaco informowali Dyrektordw komérek organizacyjnych ¢ wystepujacych zagrozeniach
i podejmowali, we wzajemnej wspolpracy i za zgodg Dyrektora Generalnego, biezgce dzialania majgce
na celu usuniecie lub minimalizacje ryzyk dia wykonywania zadafd majgcych #rodio w stanie obsady
kadrowe|. W koniecznych przypadkach dokonywanc okresowych bad? trwatych przeniesien
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pracownikéw do komarek organizacyjnych, w ktérych obserwowano duig absencje fub okresowe

spietrzenie zadan.

W okresie od 1 stycznia 2016 r. do 30 czerwca 2017 r. w tUW znowelizowano i wprowadzono nowe
regulacje wewnetrzne dotyczace szeroko rozumianej polityki kadrowe;.

W celu wiasciwej organizacji procesu zarzadzania zasobami ludzkimi {ZZL) w tUW opracowano
Program Zarzadzania Zasobami Ludzkimi®. W Programie ZZL zostaty zdefiniowane: misja, cele roczne
i priorytety w zakresie zarzgdzania zasobami ludzkimi.

W Programie ZZL okreslone zostaly obszary dotyczace: naboréow | wprowadzenia do pracy,
motywowania, rozwoju i szkolenia pracownikow a takie rozwigzywania stosunku pracy. Program
powinien by¢ aktualizowany w oparciu o analize skutecznosci stosowanych rozwigzan w zakresie ZZL
oraz ich zgodnosci z obowiqzujacymi procedurami i przepisami prawa nie rzadziej niz co 3 lata.
Monitoring wykonania celow szczegotowych, zaplanowanych na dany rok kalendarzowy
przedstawiono w formie sprawozdania z realizacji Programu, przedkladanego Dyrektorowi
Generalnemu w terminie do 31 stycznia roku nastepnego.

Sprawozdanie z realizacji Programu ZZL w tUW w todzi za rok 2016 przekazano Dyrektorowi
Generalnemu 26 stycznia 2017 r. Sprawozdanie przedstawiato dziatania podejmowane w Urzedzie
w celu realizacji procesow zarzadzania zasobami ludzkimi oraz zawieralo wyniki monitoringu realizacji
celow szczegotowych zaplanowanych w 2016 1., zgodnie z okredionymi w Programie ZZL obszarami, ¢j.:

1. organizacja zarzgdzania zasobami ludzkimi;
nabor i wprowadzenie do pracy;
motywowanie;
rozwdj i szkolenia;

vos W

rozwigzanie stosunku pracy.

Efektami realizacji Programu ZZL, a w szczegdlnosci przeprowadzonej diagnozy, byly zdefiniowane
kierunki pozadanych zmian w ZZL, ktore zostaly ujete w priorytetach oraz w celach rocznych
przewidzianych do wdrozenia w latach 2017-2019,

W zwigzku ze wzrostem spraw realizowanych przez poszczegolne komorki organizacyjne oraz
w wyniku przeprowadzonych zmian organizacyjnych, w okresie od 1 stycznia 2015 r. do 30 czerwca
2017 r., w Urzedzie utworzono 47 nowych stanowisk pracy, natomiast likwidacji ulegto 1 stanowisko
pracy w Zespole do Spraw Ochrony informacji Niejawnych. Z wydzielonych komarek organizacyjnych
powstato Biuro, Kadr, Placi Budzetu”, w ktorym utworzono 3 nowe stanowiska®, a od 1 stycznia 2017 r.
powstalto stanowisko Rzecznika Prasowego Wojewody w Biurze Wojewody. W wyniku zwiekszonej
liczby zadan zwigzanych z obstugg radcow prawnych w 2016 r. powstato 1 stanowisko — 0,5 etatu
referent - w Wydziale Prawnym, Nadzoru i Kontroli. W zwiazku z przyznaniem srodkéw finansowych
na zatrudnienie ¢ 0s6b”’ do prowadzenia nadzoru i kontroli w jednostkach wspierania rodziny i systemu
pieczy utworzono nowe stanowiska w Wydziale Rodziny i Polityki Spolecznej. Ponadto, z rezerwy

" Zwany dalej: Programem 2ZL.

! Zmiany organizacyjne od 26 lipca 2016 r.

® Tj. Dyrektor, Zastepca Dyrektora i inspektor do spraw zamaowien publiczaych,

*9 stanowisk: 8 0sob zattudniono w 2016 r. w tym 1 0soba rozwigzata umowe o prace, a w 2017 r. zatrudniona zostata 1 osoba, kidra rdwniez
ro2wiizala umowe o prace.
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celowej utworzono 32 stanowiska operatordw numerdw alarmowych w Wydziale Bezpieczeristwa

i Zarzadzania Kryzysowego.
[Dowdd: akta kontroli str. 9-17. 27-28, piyta CD ar 3]

1.2.Realizacja nabordow na wolne stanowiska.

W LUW zasady zatrudniania pracownikow w drodze naboréw zewnegtrznych i wewnetrznych zostaly
uregulowane w przepisach wewnetrznych'®. W zarzadzeniu okreélono sposoby obsadzania stanowisk
oraz tryb i zasady postepowania przy naborach na stanowiska w stuzbie cywilnej w Urzedzie a takie
ustalono sklad Komisji do spraw naborow na wolne stanowiska w korpusie sluzby cywilnej. Decyzjg
0 wszczeciu procedury naboru na wolne stanowisko pracy w ksc podejmuje Dyrektor Generalny na
uzasadniony wniosek Dyrektora Wydzialu, Biura lub Kierownika Zespofu. Procedura naboru skiada sie
7z dwoch etapow: pierwszy etap obejmuje weryfikacje formalng dokumentoéw a drugi obejmuje
postepowanie sprawdzajgce.

Do naboru na stanowisko zastepcy dyrektora Wydziatu lub Biura, Dyrektor Generalny powoiuje
komisje odrebnym zarzadzeniem.

W okresie od 1 stycznia 2015 r. do 30 czerwca 2017 r. przeprowadzono 156 naborow!!, w tym
w okresie objetym kontrolg przeprowadzono 130 naboréw (w 2016 r. — 76 nabordw; do 30 czerwca
2017 r. — 54 nabory) z czego nierozstrzygnietych pozostalo 28 naboréw.

W badanym okresie w tUW zatrudniono lacznie 135 oséb. W wyniku przeprowadzonych naborow
w ksc zatrudniono 80 pracownikdow, w tym 27 oséb w ramach zastepstwa nieobhecnego pracownika
oraz 55 0s0b spoza ksc.

Kontrolg objeto 11 naboréw na stanowiska w ksc, co stanowi 8,5% wszystkich nabordw
przeprowadzonych w Urzedzie w okresie objetym kontrolg. W wyniku dokonanej analizy stwierdzono,
ze nabory przeprowadzono zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. Katde ogtoszenie o wolnym
stanowisku pracy w stuibie cywilnej poprzedzone bylo uzasadnionym wnioskiem do Dyrektora
Generalnego Urzedu 0 wszczecie procedury naboru. Ustalono, ze 4 nabory dotyczyly zastepstwa za
pracownikow przebywajacych na diugotrwatych zwolnieniach lekarskich, natomiast w 7 zaistniata
koniecznosé obsadzenia wakujgcych stanowisk. Ogtoszenia na wolne stanowiska w stuibie cywilnej
zamieszczano zgodnie z zapisami ustawy o sfuzbie cywilnej, tj. wskazujac termin na skiadanie ofert na
zastepstwo minimum 5 dni 2 na wolne stanowisko minimum 10 dni. Sposrdd badanej proby jeden
nabdr zostal anulowany'’, natomiast do jednego™ nie zgtosit sie zaden kandydat. Wszystkie nabory
sktadaly sie z dwoch etapéw, tj.: formalnej weryfikacji dokumentdow oraz sprawdzenia wiedzy
kandydata. Z procedury naboru sporzgdzano protokoty zawierajgce opis wszystkich etapow danego
naboru oraz nazwisko wylonionego kandydata. Kazdy z poddanych analizie protokotow zostat
podpisany przez cztonkow Komisji Rekrutacyjne].

12 Zarzgdzene Nr 13/2012 Dyrektora Generalnego z dnia 2 sierpnia 2012 r. w sprawie naberow na wolne staaowisko w korpusie sfuiby
cywilnei w LUW w todzi zmienigne zarzadzeniami: Nr 4/2015 z dnia 3 marca 2015 r.; Nr 8/2016 z dnia 20 marca 2016 r.: Nr 13/2016 z dnia
31 marca 2016 r.; Nr 22/201G 2 dma 18 sierpnia 2016 r. Zarzgdzenie Nr 27/2016 Dyreklora Generalnego 2 dnia 16 wrzesnia 2016 1. w sprawie
worowadzemia procedury nabory wewnglrznego no wolne stanowisko w korpusie sluzby cywilnej w LUW.

11116 naboréw zakonczyto si¢ wylonicmem kandydata, 40 naboréw pozostalo nierozstrzygnietych.

" Mabor nr 218/2016 z 4 czerwca 2016+,

3 Nabdr or 11903 z 9 czerwca 2017 r,
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W badanym okresie w Urzedzie w ramach wewnetrznych przesunigc pracownikéw obsadzono 87
wolnych stanowisk oraz 20 stanowisk w ramach zastepstwa za nieobecnego pracownika. Ponadto,
w wyniku naboru zewnetrznego na zastepstwo zostat przesuniety 1 pracownik.

Wszystkie poddane kontroli nabory na wolne stanowiska w sfuibie cywilnej zostaly
przeprowadzone zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

Dla utatwienia przystosowania sie do pracy w Urzedzie wprowadzono zarzgdzenie Nr 34/2016
Dyrektora Generalnego z dnia 21 listopada 2016 r. dotyczqce adaptacji nowo zatrudnionych/przyjetych
pracownikéw, staZystow i praktykantow.

[Dowod: akia kontrol str. 21- 27, 499-506, plyta CD nr 3]

1.3.Rozwigzywanie uméw o prace z pracownikami Urzedu.

7 dokonanych ustalen wynika, 7e rozwigzywanie umow o prace z pracownikami zatrudnionymi
w Urzedzie realizowano na podstawie przepisow prawa'*. W ckreste objetym kontrolg z pracy
w Urzedzie odeszfo ogotem 108 oséb. Kontrotg objeto dokumenty zwigzane z zakonczeniem pracy
19 pracownikéw®, co stanowi 17,6%. Na podstawie skontrolowane] proby stwierdzono, 2e
1 pracownik zostat przeniesiony na podstawie ustawy o sfuzbie cywilnej, 17 pracownikow'® rozwigzalo
UMowe Q prace na mocy porozumienia stron, umowa z 1 pracownikiem wygasta z uplywem czasu na
jaki zostata zawarta oraz t umowa wygasla z powodu zgonu pracownika. Swiadectwa pracy
sporzgdzano zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

Z uzyskanych wyjasnien’” wynika, ze do 31 grudnia 2016 r. w tUW obowiazywato zarzadzenie
Nr18/2013 Dyrektora Generalnego z dnia 10 lipca 2013 r. w sprowie wprowadzenia procedury
wywiadu wyjsciowego (exit interview) i rozmowy derekrutecyjnej dia pracownikow odchadzqceych
Z tUW w todzi'®, ktore zostalo uchylone po wprowadzeniu Programu Zarzgdzania Zasobami Ludzkimi
na fata 2017-2019. Pomimo uchylenia przedmiotowego zarzgdzenia nadal przeprowadzano rozmowy
z oscbami odchodzacymi z pracy z wiasnej inicjatywy majace na celu ustalenie powodow podjete] przez
nich decyzji. Ustalono, ze najczestszymi przyczynami odejsc z pracy w Urzedzie byto:

* oasiggniecie wieku emerytalnego,

» niskie wynagrodzenie, wynagrodzenia oferowane przez innych pracodawcow byty bardziej
konkurencyjne,

* obcigzenie skomplikowanymi zadaniami i nieadekwatnym do wykonywanych zadan
wynagrodzeniem,

» chec rozwoju osobistego i zawodowego, uzyskania nowych doswiadczen zawodowych,
+ zmiana miejsca zamieszkania,

» zbyt duze obcigzenie pracg w godzinach nadliczbowych,

At 97 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U, 2 2024 r. poz. 1502, z poin. zm, oraz Dz U. 2z 2016 1. poz. 1666).

' probe do kontroli wytypowano z kamérek organazacyjnych objetych kontrola, tj.: z Biura Wojewody 2 osoby, Z Biura Administracji i Logistyki
% nsob, z Wydziatu Prawnego, Madzoru i Kontroli 7 as0b araz 2 Wydzialu Gospodarki Nieruchomosciami 5 os6b,

¥ w tym B pracownikow odeszio na zaopatrzenie emerylaine.

'“ Pisma Dyrektora Generalnego LUW z 12 grudnia 2017 r. sygn. KPB-1,.2000,11,2017,

1 Uchylone z dniem 1 stycznia 2017 r., zarzadzeniem Nr 39/2016 Dyrektora Generalnego tUW w todzi z dnia 19 grudnia 2016 r. w sprawie
wprowadzenia Programu Zarzodzonio Zosobami tudzkimi na fatae 2017-2019.
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s sytuacja rodzinna.
|Dowod: akta kontroli str. 277-282, 507-510, ptyta CD nr 3 |

1.4.Zawieranie uméw cywilnoprawnych z pracownikami Urzedu i z innymi osobami.

Umowy cywilnoprawne w LUW zawierano w oparciu o przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego.

W okresie od 1 stycznia 2015 r. do 30 czerwca 2017 r. w Urzedzie zawarto 367" uméw
cywilnoprawnych z czego 284 to umowy z konsuitantami medycznymi®, natomiast pozostale 83
umowy zawarto z osobami niebedacymi pracownikami tUW. Majac na uwadze, ze obowigzek
zawierania umodw z konsultantami medycznymi wynikal z obowiazujacych przepisow, ich liczba
i warto$¢ wydatkowanych na ten cel srodkéw w poszczegdinych latach ksztattowaly sie na zblizonym
poziomie.

Odnosnie do pozostatych umow cywitnoprawnych ustalono, e zardowno w 2015 r. jak i w 2016 r.
liczba zawieranych umow ksztattowata sie na zblizonym poziomie. Natomiast srodki wydatkowane
w 2016 r. na umowy cywilnoprawne byly 0 59.630,20 zt tj. 0 8,8 % nizsze niz w 2015 .

W badanym okresie w tUW nie zwierane umow cywilnoprawnych z pracownikami Urzedu.

Kontroli peddano 10 umoéw cywilnoprawnych zawartych z osobami niebedacymi pracownikami
Urzedu. Umowy te dotyczyly: protokolowania posiedzer skladow orzekajacych Wojewodzkiego
Zespotu do Spraw Orzekania o Niepelnosprawnosci (...), wydawania oceny psychologicznej osobie
orzekanej dla potrzeb orzekania o niepeinosprawnosci {...)*, przeprowadzenia szkolenia, malowania
pomieszczen w Urzedzie, wykonania tablic | oznaczen w obiektach tUW oraz ttumaczenia.

Z dokonanych ustaled wynika, ze umowy rozliczono prawidiowo. Dokumenty finansowe zostaty
sprawdzone pod wzgledem merytorycznym irachunkowym oraz zatwierdzone do realizacji.
Wynagrodzenia za realizacje poszczegolnych umow przesytano na rachunek zleceniobiorcow, zgodnie

z zapisami umaw.
{Dowod: akta kontroli str. 32-52, 283-306, piyta CD nr 3]

2. Funkcjonowanie systemu motywacyjnego w Urzedzie.

Na podstawie dokonanych ustalen pozytywnie mimo stwierdzonej nieprawidiowosci ocenia sie
system motywacyjny funkcjonujacy w todzkim Urzedzie Wojewddzkim w  todzi, w tym
wykorzystywanie ptacowych narzedzi motywacyjnych, m.in. takich jak ksztattowanie wynagrodzen,
awansowanie i nagradzanie pracownikdw oraz pozapfacowych narzedzi, m.in. takich jak organizowanie

i przeprowadzanie szkolen.

MW 2015 1. ~ 127 umow — w Lym 91 urnow 2 konsultantami medycznymi i 36 innych uméw na tgczng kwote 676.504,99 21 w 2016 r. = 137
umow = w tym 9% umow z konsultantami i 38 umaw z innymi osobami na 1aczng kwote 616.874,79 zt: do 30 czerwca 2017 r. - 104 umowy —
w tym 94 umowy 2 konsultantami i 10 innych umdw. Do 30 czerwca 2017 r. na realizacje umdw wydatkowano 63.879,25 2l.

* ymowy z konsullantami zawierano na podstawie art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o konsuftantach w ochronie zdrowio -
Minister wlasciwy do sprow zdrowic, Minister Obrony Nerodowef oroz worewodo, kaidy w zokresie swojej wilasciwoso zawsiera corocznie
z powotonymi przez siebie konsvltontomi, ¢ wyjgtkiern konsultantow waojskowej stuzby zdrowio, uvmowe cywilnoprawng na dany rok
o realizacje zodan okresionych w ustowie, ustolojac w miej, w szczeqolnosci wysokosc wynagrodzenia, termin i 5p0s0b jego wyploly orai
obowiqzek sporzgdzenia sprawozdenio.

ZEW 2016 1. ~ 3 umawy; w 2017 1. — 1 umawa.
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Motywowanie osob zatrudnionych jest jednym z kluczowych elementow zarzgdzania zasobami
ludzkimi. Odpowiednio wypracowany system motywacji powinien stanowiC zbior narzedzi oraz
czynnikéw motywacyjnych, powiazanych ze soba i tworzacych catosc. Jego celem powinno byc
stworzenie odpowiednich warunkéw pracy i stuiby pozwalajacych na realizacje celéw urzedu. Istotne
znaczenie dla budowy skutecznego systemu motywacyjnego ma dobdr odpowiednich instrumentow

motywacyjnych.

Obszar motywowania przedstawiono w Programie Zarzqdzania Zasobami Ludzkimi stanowigcym
zatacznik do zarzgdzenia Nr 39/2016 Dyrektora Generalnego toédzkiego Urzedu Wojewddzkiego
w todzi z 19 grudnia 2016 .

Program ZZL‘* zostat opracowany w celu wiasciwej organizacji procesu zarzgdzania zasobami
ludzkimi w Urzedzie, aby efektywnie wspierac realizacje misji i celow Urzedu oraz przyczyniac sie do
podwyzszania poziomu satysfakcji i zadowolenia pracownikdow Urzedu.

W okresie objetym kontrolg system motywacyjny funkcjonujgcy w tUW opieral sig o przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego oraz wewnetrzne regulacje odnoszace sie do obszaru zarzgdzania
zasobami fudzkimi, w tym w szczegélnosci zarzadzenia w sprawie: wprowadzenia Programu
Zarzqdzania Zasobami Ludzkimi®, zasad wynagradzania, awansowania i podwyZszania wynagrodzenia
czlonka ksc, zasad przyznawanio dodatkdw zadaniowych/specjainych a takie wprowadzenia Polityki
Szkoleniowey.

Z dokonanych ustalerr wynika, ze w okresie objetym kontrolg w Urzedzie przeloieni stosowali
réznego rodzaju narzedzia motywacyjne, zaréwno placowe jak i pozaplacowe. Najczesciej
stosowanymi motywatorami  byly: podwyiszanie wynagrodzen, przyznawanie dodatkdéw
zadaniowych/specjalnych oraz nagrdd uznaniowych, a takie kierowanie na rdznego rodzaju
szkolenia/kursy oraz refundowanie kaosztéw zwigzanych z podnoszeniem kwalifikacji zawodowych

przez pracownikow.
[Dowod: akta kontrol str, 52-56, ptyta €D nr 3]

2.1, Wykorzystanie pfacowych narzedzi motywacyjnych, w tym ksztattowanie wynagrodzen oséb
zatrudnionych w Urzedzie, awansowanie oraz nagradzanie pracownikow.

2.1.1. Wvynagradzanie pracownikow.

W todzkim Urzedzie Wojewddzkim w 2011 r. zarzadzeniem Nr 7/2011 wprowadzono zasady
organizacji i trybu dokonywania opisow i wartosciowania stanowisk pracy jak réwniez powotano
Wewnetrzny Zesp6l Wartoscivjacy stanowiska pracy w Urzedzie!'. W wyniku wartosciowania
opracowano tabele dla poszczegolnych grup z przedzialami punktowymi zatwierdzong przez
dwczesnego Dyrektora Generalnego 29 maje 2013 r.

3 Obowiazek wynikajacy 2 zatacznika do zarzadzenia Nr 3 Szefa Stuiby Cywilnej z dnia 30 maja 2012 r. w sprowie standordow zarzqdzonia
zasobarni ludzkirmi w sluzbie cywilnej.

‘! Zaktualizowany na lata 2017-2019,

4 Zarzadzonie Nr 7/2011 Dyrektora Generalnego LUW z dnia 18 maja 2011 r. zmienlone 2arzagzeniern Nr 22/2017 r. z dnia 15 wrzeénia
2017 r.
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Z uzyskanych informacji wynika, ze w zwigzku ze zmianami organizacyjnymi Urzedu nadal trwa
proces aktualizacji opisow stanowisk pracy oraz wartosciowanie stanowisk®. Opracowano rowniez
tabele — siotke ptac, stanowiacy narzedzie pomocnicze przy kszialtowaniu polityki placowej —
przedstawiajacy przyporzadkowanie przedzialow punktowych do przedziatdw mnoznikowych
stanowisk pracy. Z wyjasnien’® Dyrektora Biura Kadr, Plac i Budzetu wynika, Ze opracowana siatka plac
przedstawia docelowg polityke plac w Urzedzie, natomiast nie okredla harmonogramu jej
wprowadzenia z uwagi na ograniczone srodki finansowe.

Przeprowadzone wartosciowanie nie spowodowato koniecznosci zmiany wynagrodzen na
wartosciowanych stanowiskach pracy.

[Dowod: akta kontroli str. 29, 307-335, ptyia CD nr 2|

W toku kontroli analizie poddano S0 teczek akt osobowych?, co stanowi 6,15% pracownikéw
zatrudnionych w Urzedzie. Ustalono, ze wszyscy pracownicy z wyjatkiem dwoch?®, posiadali zakresy
obowigzkow, a pracownicy ksc opisy stanowisk pracy. Z dokumentéw wynika, ze 1 pracownik nie
zapoznal sie z opisem stanowiska pracy’? z powodu dlugotrwalej usprawiedliwionej nieobecnosci.

[Dowad: akta kontroli str, 511.516,612-614, piyta CD nr 3]

Kontrolg objeto occeny okresowe pracownikdw ksc, ktére stanowia niezbedny element systemu
motywacji i rozwoju zawodowego pracownikéw. Oceny okresowe stuig przede wszystkim do
udzielanfa pracownikom informacji zwrotnej na temat wykonywanej przez nich pracy oraz pomagajg
w ustalaniu sciezek kariery zawodowej pracownikow, ksztattowaniu wysokosci wynagrodzen i nagrod,
a takze w podejmowaniu decyzji kadrowych, takich jak awanse i przeniesienia.

W okresie objetym kontrolg w tUW przeprowadzono tacznie 409 ocen®. Pracownicy nie skiadali
sprzeciwow od ocen okresowych ani nie odwolywali sie do sadu pracy.

|Dowdd: akla kontrali str. 94, phyta €D nr 3]

Z dokonanych ustaleri wynika, e w badanym okresie dla 2 pracownikdw™* ocena okresowa zostala
sporzadzona po terminie. Opdznienie w sporzadzeniu oceny okresowej dla pracownika Zespotu Audytu
Wewnetrznego, wynikalo m.in. ze zmiany na stanowisku Kierownika Audytu Wewnetrznego, bedacej
konsekwencjg zmian organizacyjnych w Urzedzie, natomiast w przypadku pracownika Biura Wojewody
- ze zmian organizacyjnych w Biurze Wojewody. W 2 przypadkach® nastgpito przesunigcie terminu

*5 Zarzadzenie Nr 22/2017 Dyrektora Generalnego tUW z dnia 15 wrzesnia 2017 r. w sprawie wprowodzenia procedury dokonywonio opisow
| wartpscloworng stanowisk pracy w stuibie cywilnej w ¢ UW w todzi

# Pismo 2 5 grudnia 2017 r. sygn. KPB-1.2000.10.2017.

' Do kontroli wytypowano dokumenty dotyczgce 35 pracownikow nalezacych do ksc oraz 15 pracownikdw spoza ks [niemnoznikowych}
2 Biura Wojewody, Wydziatu Gospodarki Nieruchomosciami, Wydziatu Prawnego, Nadzoru i Kontroli araz Biura Administracji 1 Logistyki.
7). adminisieator w Biurze Wojewody - jak wynika z pisma z 5 grudnia 2017 r. sygn. KP8-1.2000.10.2017., zakres czynnosci nie zostal
sporzadzony przez bezposredniego przefoionego oraz administrator aplikacji w Wydziale Gospodarki Nierucharnosciami, kidry korzysta
Z uprawnien 2wiqzanych z rodzicielstwem,

o Tj, starszy nspektor w Wydziale Prawnym, Nadzoru i Xontroli nie zapoznal sie z opisem stanowiska pracy o symbolu PNIK-iV.3
zatwierdzonym 3 listopada 2016+,

SO rym w 2016 1. — 195 ocen okresowych a do 30 czerwca 2017 r. = 214 ocen okresawych,

T) Audytor Wewnelrzny w Zespole Audytu Wewnegtrznego - przeniesiony 1 kwietnia 2016 r. na stanowisko radcy prawnego w Wydziale
Prawnym, Nadzoru i Kontral, ocena zastafa sporzadzona 24 maja 2016 r, i starszy inspektor wojewodzki w Biurze Wojewody, awansowany
na stanowisko Kierownika Oddzialu w Biurze Wojewody 19 stycznia 2016 r., ocena zostala sporzadzona 29 kwielnia 2016 r.

M 7y, starszy specjalista w Wydziale Gospodarki Nieruchomosciami - termin sporzadzenia cceny przypadat na 5 wrzesnia 2016 r. ocena byla
sporzadzona 10 paidziernika 2016 r., pracownik zapoznat sie z 0 oceng 11 paidziernika 2016 r., Zasiepca Kierownika Oddnatu w Wydziale
Gospodarki Nieruchomosciami — termin sporzgdzenia oceny preypadai na 30 grudnia 2016 r., ocena zostala sporzadzena 12 stycznia 2017 r.,
pracownik zapoznat sie 2 oceny 19 stycinia 2017 r.
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sporzadzenia oceny, w zwigzku z ustng lub pisemng prosbg pracownika, uzasadniong m.in. zwigkszang
liczbg obowigzkéw stuzbowych oraz urlopem wypoczynkowym.
[Dowdd: akta kontroli str. 511-516, G0S-611, phyta CD nr 3)

W ramach czynnosci kontrolnych pordwnano zakresy czynnosci pracownikow ksc oraz zakresy
czynnosci pracownikow niebedgcych cztonkami ksc. Po dokonaniu analizy wynagrodzen pracownikow
ksc, zatrudnionych w jednym wydziale/biurze, ktorych zakresy czynnosci byty tozsame, stwierdzono ie
wysokosc ich wynagrodzenia byla jednakowa lub ksztaltowala sie na podobnym poziomie. W obrebie
komarek organizacyjrych objetych kontrolg pracownicy zajmujacy takie same stanowiska otrzymywali
poréwnywalne wynagrodzenie. Podobnie w przypadku pracownikow spoza ksc, zatrudnienie na takich
samych stanowiskach wigzato sie z jednakowg lub poréwnywalng wysokoécig wynagrodzenia.

Na podstawie badanej proby stwierdzono, ze w Urzedzie zasada jednakowego wynagrad:zania
pracownikéw za jednakows prace lub za prace o jednakowej wartosci, okreslona w art. 18* ustawy
z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy®, zostata zachowana®.

[Dowad: akta kontrolistr. 517-519, piyta CD nr 3]

W 2016 r. tUW otrzymal — zgodnie 2 ustawg budzetowq z dnia 25 lutego 2016 r.** — dodatkowe
srodki na wynagrodzenia (wraz z pochodnymi} dla pracownikéw w kwocie 2.899.000 zi. Na
wynagrodzenia przeznaczono kwote 2.443.000 zt, natomiast na pochodne od wynagrodzen, tj. sktadki
na ubezpieczenia spoteczne i Fundusz Pracy kwote 456.000 zt.

|Dowdd: akia kontroli str. 248-255, 635, piyta CD nr 3]

W 2016 r. zaplanowano wydatki na wynagrodzenia w kwocie 37.748.000 zi, plan po zmianach
wynidst 38.072.274 zi, natomiast wykonanie planu wyniosto 37.821.383,50 zt. Z dokonanej analizy
wynika, ze w 2016 r. w poréwnaniu do 2015 r. odnotowano wzrost wydatkowanych srodkéw na
wynagrodzenia pracownikow zatrudnionych w Urzedzie o kwote 1.640.738,90 z1*° , tj. 0 4,5 %. Wzrost
wydatkow nastgpil, m.n. w zakresie wynagrodzen zasadniczych {wzrost o 1.760.961,50 zt, tj.
o 7,4%), dcdatku stazowego (wzrost o 207.836,83 zi, tj. ¢ 5,6%), dodatku funkcyjnego (wzrost
0 190.062,87 zt, tj. o 118,9%), dodatku specjalnego {wzrost o 54.940,26 21, tj. 0 125,4 %) dodatku za
godziny nocne (wzrost o 12.248,08 z1, tj. 0 13,6%} oraz premii regulaminowej (wzrost o 71.160,54 i,
tj. 0 26,8%).

W budzecie na 2017 r. — zgodnie z ustawq budietows 2 dnia 16 grudnia 2016 r.*’ zaplanowano
wydatki na wynagrodzenia w kwocie 38,001.000 t, plan po zmianach, na dzien 30 czerwca 2017 r.
wynidst 39.038.496 zf, natomiast wykenanie planu 19.066.631,77 zt. Wydatkowane srodki w 2016 r.
oraz 2017 r. miescily sie w planie finansowym.

[Dowad: akta kontrodi str. 30, 245-246, 634, piyta CD nr 3]

Dz, L. 22016, poz. 1666, 2 péin. zm.
11 Zpodnie ¢ segulacyy, pracownicy maja prawo do jednakowegoe wynagrodzenia za jednakowa prace lub za prace o jednakowe) warkosci.
Wynagrodzenie to obejmuje wszystkie sktadniki, bez wigledu na ich nazwe t charakter, a lakie inne swiadczersa zwigzane z pracy, przyinawane
pracownikom w formie pienieznej lub w innej formie niz pientezna. Pracami ¢ jednakowe) wartosci sg prace, kigrych wykonywanie wymaga od
pracownikew porownywalnych kwalifikacji zawodowych, potwierdzonych dokumentami przewidzianymi w odrebnych przepisach prawa lub
praktykq i deswindczeniem zawodowym, a takze pordwnywalnej odpowicdzialnosci r wysitku.

™ Dz.U. 7 2006r.. poz.278.

“ W 2015 r, na wynagrodzenia wydatkowano kwote 36.180.644,60 21,

Dz, 2017 v, poz.108,
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Zasady dotyczgce wynagradzania pracownikdw zatrudnionych w Urzedzie okreslono w zarzadzeniu
Nr 8/2012 Dyrektora Generalnego z dnia 18 kwietnia 2012 r. w sprawie z2asad wynagradzania
pracownikow EUW w todzi®®. W przedmiotowym dokumencie okreslono réwniez zasady awansowania
i podwyzszania wynagrodzenia czlonka sluiby cywilnej jak rowniez pracownikow niebedgcych
cztonkami stuzby cywilnej, zasady przyznawania nagrdd a takie wynagrodzenie za prace w porze
nocnej i godzinach nadliczbowych.

Na podstawie skontrolowane) préoby stwierdzono, ie w okresie objetym kontrolg podwyiki
wynagradzenia, poza systemowymi podwyzkami od 1 stycznia 2016 r., otrzymalo 13 z 35 pracownikow
ksc i 8 z 15 pracownikow spoza ksc. Zmiana wynagrodzenia pracownikow wynikata miedzy innymi
z awansowania na wyzsze stanowiska stuibowe, zmiany wymiaru ¢czasu pracy. W ramach systemowych
podwyiek ptac w 2016 r. podwyika objetych zostalo 558 (67,3%) pracownikdw Urzedu®®. Dokonujac
podwyzek wynagrodzen stosowano zasady podzialu srodkdw finansowych wypracowane przy udziale
M.K.N.S.Z.2. ,Solidarnosc¢” przy £odzkim Urzedzie Wojewodzkim w todziz 14 marca 2016 r. i 5 kwietnia
2016 .

|Dowad: akta kontroli str. 149 163, 511 S16|

Ustalono, ze na 1 stanowisku z 35 objetych kontrolg, ktore zostaly zwartosciowane, mnoinik kwoty
bazowej nie odpowiadat przyporzadkowanemu mu przedzialowi punktowemu®’. Wedlug wyjasnien
Dyrektora Generalnego Urzedu®' w tym przypadku uzasadnione byto odstapienie od mnoznikow
ustalonych w siatce ptac, ktdra stanowi jedynie narzedzie pomocnicze przy ksztattowaniu polityki
ptacowej i ustalenie wynagrodzenia pracownika bioragc pod uwage wieloletnie doswiadczenie
zawodowe pracownika.

W Urzedzie stanowiska pracownikow nienalezgcych do ksc nie podlegaty procesowi
wartosciowania, a wynagrodzenia ustalane byly na podstawie rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia
2 lutego 2010 r. w sprawie zasad wynagradzanig pracownikow niebedgeych czlonkami korpusu stuzby
cywilnej zatrudnionych w urzedach administracji rzqdowej i pracownikéw innych jednostek™, w ktorym
okreslono zarowno tabele miesiecznych stawek wynagrodzenia zasadniczego, jak tez stawki dodatkow
funkcyjnych oraz tabele stanowisk, zaszeregowan i kwalifikacji niezbednych do wykonywania
obowigzkow na poszczegolnych stanowiskach oraz przepisow wewnetrznych. Pracownikom
nienalezacym do ksc przyznano wynagrodzenia zgodnie z zasadami okreslonymi w rozporzgdzeniu.
W odniesieniu do stanowisk pracy, na ktérych zatrudnieni byli pracownicy spoza ksc, zapewniono
roZnice w poziomie wynagrodzenia zasadniczego pomiedzy stanowiskami, wynikajace z ich hierarchii.

[Dowod: akta kontroh str. 511-516, piyta CD nr 3]

Pracownicy niebedacy czlonkami ksc zatrudnieni na stanowiskach pomocniczych, robatniczych
i obstugi otrzymywali premie regulaminowa. Premia nie miata charakteru uznaniowego, lecz byla
elementem skladajacym sie wraz z wynagrodzeniem zasadniczym araz dodatkiem stazowym na ogolna

** Zmientonepo zarradzeniami: Nr 6/2014 7 dnia 25 marca 2014 r., Nr 1/2015 z dnia 2 stycznia 2015 r., Nr 6/2015 2 dnia 20 marca 2015+,
Nr 19 z dnia 1 grudnia 2015 r., zwane dalej: Zasadami wynogradzania procownikow LUW lub Zosodom.

3 W 2016 r. zatrudnionych byto 829 pracownikow, w tym 640 w ksc 1 189 spoza ksc.

% przyznany mnoinik wykraczat poza maksymalny zakres ustalony dia danego przedziaiu, okreslony w dokumencie Siotka plac stenowigca
narzgdzie pormocnicze priy ksztoltowaniu polityki plocowej w todziam Urzedzie Wojewddzkim w todzi {dlg stanowisk mepedgcych wyrszymi
stanowiskami w sluibie cywilnej).

' Pismo KPB-1,2000.,10.2017 z 20 grudnia 2017 r.

4 fwanego dalej rozporzadzeniom w sprawie 20sad wynogradzania pracowmkow spoza ksc [Dz. U. Nr 27, pos. 134, 2 pozn, 2m ).
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wysokosé¢ wynagrodzenia danego pracownika, W Urzedzie opracowano wewnetrzne przepisy
dotyczace zasad premiowania®, okreslajace m.in. wysokosé premii miesiecznej procentowo dla
poszczegdlnych stanowisk pracy, przypadki skutkujace zmniejszeniem lub pozbawieniem premii oraz
zasady odwotania sie pracownika od decyzji 0 pozbawieniu premii,

Na podstawie skontrolowanej proby ustalono, ze pracownicy spoza ksc otrzymywali premig
regulaminowa zgodnie z regulaminem premiowania.
|Dovsed. akta kontroli str. 164-167, 511-515}
Wysokoéc srodkow wydatkowanych na premie regulaminowe dla pracownikow spoza ksc
w 2016 r. wynosila 336.887,32 zt, natomiast do 30 czerwca 2017 r. 144.957,29 z1. W poréwnaniu do
2015 r. kwota przeznaczona na premie w 2016 r. ulegia zwiekszeniu o 71.160,54 zH, tj. 0 26,8%.
W 2016 r. podwyiszeniu uleglo wynagrodzenie zasadnicze, co mialo wplyw na zwiekszenie kwoty
wydatkowanej na premie.
|Dowsd: akta kantroli str. 30, 243]
Zarzadzeniem Nr 14/2014 z 23 lipca 2014 r.*> Dyrektora Generalnego wprowadzono zasady
przyznawania dodatkow zadaniowych cztonkom korpusu stuzby cywilnej oraz dodatkow specjalnych
pracownikom niebedacym czlonkami korpusu stuzby cywilnej zatrudnionym w tUW. W badanym
okresie 134 pracownikdw ksc, w tym 20 z komorek organizacyjnych wytypowanych do kontroli
otrzymalo dodatki zadaniowe za wykonywanie dodatkowych zadan. W badanej probie 3 pracownikdow
ksc (8,57%) otrzymato dodatki zadaniowe w wysokosciach od 300 zt do 700 zi. Z otrzymanej
dokumentacji wynika, ie przyznanie dodatkow zadaniowych zwigzane bylo z powierzeniem
pracownikom dodatkowych zadan, wykraczajgcych poza zakres ich obowigzkow, tj. m.in. petnienie
obowigzkow kierownika Oddziatu, opracowanie i aktualizowanie statutu i regulaminu organizacyjnego
LUW oraz kontrola ich funkcjonowania, koordynacja i merytoryczny nadzor nad procesem zlecania
i weryfikacji wycen. W pordwnaniu do 2015 r. kwota przeznaczona na dodatki zadaniowe w 2016 r.
ulegla zmniejszeniu o 183.460,03 :zi*®, tj. o 52,36%. Z otrzymanych wyjaénien™ wynika, ze
w Urzedzie wprowadzono dodatkowe mechanizmy ograniczajgce wydatkowanie srodkow zwigzane
z koniecznoscig wygenerowania oszczednosci, poprzez szczegolowa analize i weryfikacje wnioskow
zardwno na etapie sporzgdzania przez Dyrektordw Wydziatdw jak i na etapie rozpatrywania przez
Dyrektora Generalnego Urzedu, co wptynelo na zmniejszenie liczby pracownikdw objetych dodatkami
zadaniowymi w 2016 r. w stosunku do 2015 r.®
[Dowaod: akto kontroli str. 30, 243,247, 628, ptyta CD nr 3|
W okresie objetym kontrolg 23 pracownikom spoza ksc, w tym 10 z komdrek organizacyjnych
wytypowanych do kontroli przyznano dodatki specjalne. W badanej probie 2 pracownikow'® otrzymato
dodatki specjalne w wysokosci przekraczajacej facznie 40% wynagrodzenia zasadniczego | dodatku

13 Zarzadrenie Nr 2772010 Dyrektora Generalnego todzkiego Urzedu Wojewddzkiego w todzi 2 dma 1 paidziernika 2010 r. w sprowie
ustalema regulonvnu premiowanin pracowmkow zatrudnionych w Lodzkim Urzedzie Wojewodzkim w todzi na stanowiskoch pomocniczych,
robotmiczyck 1 obstugr, mebedqeych cZlonkam: korpusu stuzby cywilpej, xmienione zarzadzeniami: Nr 33/2010 z dma 1 grudnia 2010
Nr 2/2011 2 dma 27 stycznia 2011 ¢, Nr 17/2016 2 dnia 28 czerwca 2016 r., Nr 38/2016 2 dnia 16 grudnia 2016,

YW 2015 r na premie regulaminowe wydatkowano 265 726,78 zt.

¥ Imienione zarzqdzeniem Nr 5/2015 7 dnia 20 marca 2015 r. oraz zarzgdzeniem Nr 36/2016 2 dnia 13 grudnia 2016 5.

2 W 2015 r. na dodatki zadaniowe wydatkowano 350.371,01 zI1, v 2016 r. 166.910,58 z1; do 30 czerwea 2017 1. £7.850,00 2,

4 Wyjasnienia Dyrektora Biura Kadr, Plac i Budzetu z 1 grudnia 2017 r., pisme Dyreklora Generalnego Urzedu KPB-1.2000.10.2017 7 4 slycnia
2018 r.

% yy 2015 r. dodatki zadantowe prryznano 100 osocbom, w 2016 r. 74 osobom.

“ Ekspert-Reecznik prasowy | Doradca Wojewody w Biurze Wojewody - co stanowi 13,33 % badane) préby.
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funkcyjnego®™®. Powyisze wynikalo z charakteru wykonywanej pracy, zlozonosci zadan, powierzenia
dodatkowych obowigzkow, a takze wyznaczenia pracownika do pelnienta funkcji Rzecznika Prasowego
Wojewody, co wigzalo sie z jednoczesnym kierowaniem Oddziatem Prasowym. Wediug otrzymanych
wyjasnien, jest to nowo utworzone stanowiske w celu reprezentowania Wojewody todzkiego oraz
koordynowania kontaktow poszczegdlnych wydzialéw Urzedu z mediami. W porownaniu do 2015 r,
kwota przeznaczona na dodatki specjalne w 2016 r. ulegta zwiekszeniu o54.540,26 zI°, tj.
o 125,4% pomimo przyznania dodatku poréwnywalnej liczbie 0s6b®. Zwigkszenie wydatkow
spowodowane bylo objeciem dodatkami specjalnymi grupy zawodowej, ktéra wczesniej nie byla
finansowana z uwzglednieniem tego sktadnika wynagrodzenia, tj. Doradcow Wojewody.

[Dowdd: akta kontroli str. 30, 243, 247, 615, phyta CD nr 3}

2.1.2. Awansawanie.

Awansowanie pracownikow Urzedu uregulowane zostato w rozdziale ill Zesad wynagradzanio
pracownikOow todzkjego Urzedu Wojewodzkiego w todzi, stanowigcych zatacznik do zarzadzenia
Nr 8/2012 Dyrektora Generalnego z 18 kwietnia 2012 r. w sprawie zasad wynagradzania pracownikow
todzkiego Urzedu Wojewodzkiego w todzi. Zgodnie z postanowieniami ww, dokumentu pracownik
mogt by¢ awansowany oraz otrzymac podwyzke wynagrodzenia dwa razy w roku, tj. w maju
i w listopadzie w zwigzku z obchodzonymi uroczystosciami, tj. Swietem Narodowym Trzeciego Maja
oraz Narodowym Swietem Niepodlegiosci i Dniem Stuzby Cywilnej. W szczegolnie uzasadnionych
przypadkach awansowanie mogto mie¢ miejsce w innych terminach. Ponadto, Dyrekior Generalny
Urzedu, na wniosek wojewody lub z wlasnej inicjatywy, mogt dokonac awansowania ww. pracownikdow
w kazdym czasie.

Odnosnie do czlonka korpusu stuzby cywilnej awans mogl by¢ dokonywany na uzasadniony wniosek
dyrektora wydziaiu®*, skierowany do Dyrektora Generalnego tUW w kodzi, po spetnieniu przez danego
pracownika nastepujacych kryteriow: posiadanie wymaganych kwalifikacji (w tym preferowanego
doswiadczenia zawodowego oraz odpowiednich kempetencji i umiejetnosci potwierdzonych w toku
pracy) oraz uzyskanie pozytywnej pierwszej oceny lub oceny okresowej®®. Stosowne wymagania, tj.
kwalifikacje, kompetencje i umiejetnosci dla poszczegolnych grup stanowisk urzedniczych™ okreslone
zostaly w postanowieniach § 5 ust. 2 Zosad wynagradzania pracownikow ¢UW. Zapisy ww. dokumentu
- w szczegolnych przypadkach uzasadnionych poziomem wykonywanych zadan, wiedz oraz oceng
pracy dokonywang przez przetozonego czlonka ksc - przewidywaly odstepstwo od niektérych wymagan
dotyczacych kwalifikacji.

Pracownik niebedacy cztonkiem ksc, ktoremu przystugiwal dodatek funkcyjny, mégt uzyskac awans
na wyisze stanowisko wowczas, gdy m.in.: wykazywat sie wysoka jakoscig pracy, samodzielnym
wykonywaniem zadan, umiejetnoscig wspotpracy z klientem wewnetrznym i zewngtrznym, spetnial
wymagane kwalifikacje przewidziane dla danego stanowiska. Z kolei w przypadku pracownikow spoza

%0 T.j.0 & & ust. 3 rozporzadzenia w sprawie zosad wynagradzonio pracownikdws sporn ksc. Zgodnie 2 ust. 4 w szezegolnie tzasadnionych
przypadkich dodatek specjaliry mote byc przyznany w wysokosci wyiszej niz okreslona wust. 3.

“1y 2015 r. na dodatki specjalne wydatkowano 43.795,74 zf, w 2016 r. 98.736,00 2k do 30 czerwca 2017 ¢, 66,544,51 ¢,

5w 2015 ¢ dodarki specjalne przyznano 13 osobom, w 2016 1. 12 csobom,

"1 poprzedzony opinig bezposredniegeo prietoionego pracowmka.

** Na jednym z dwoch najwyzszych poziomow (powyzej aczekiwan i znacznie powyie| oczekivan).

** Tj. dla grup stanowisk wspomagajgcych, specjalistycznych, samodzielnych, koordynujacych, sredniego szczebla zarzadzamia,

ul. Stefana Batorego S tel, +48 22 G0 145 14
02-591 Warszawa, Polska fax +48 22 60 170 13
www.mswia.gov.pl 14/21

e SN b o BT ) e R TN e TR



http://www.mswia.gov.pl

ksc nieposiadajgcych dodatku funkcyjnego awans mogi nastapi¢ w zwigzku z m.in. zaangazowaniem
iinicjatywa w pracy, rzetelnym i terminowym wykonywaniem przez danego pracownika swoich
obowigzkow oraz spetnieniem wymagan kwalifikacyjnych przewidzianych dla danego stanowiska.

Zasady przewidywaty takze, ze wraz z awansem zarowno pracownika ksc i spoza ksc powinno
nastapic podwyziszenie wynagrodzenia. Odnosnie do pracownika niebedgcego czionkiem korpusu
stuzby cywilnej powyzsze uzaleznione bylo od spetnienia nastepujgcych wymogow: uzasadnionej opinii
bezposredniego przelozonego, znacznego zwiekszenia zakresu obowigzkdow i odpowiedzialnosci orzaz
podniesienia kwalifikacji zawodowych.

Moiliwosc awansowania stworzono pracownikom tUW takie poprzez wdrozenie systemu naborow
wewnetrznych. Procedura ich przeprowadzania wprowadzona zostala zarzadzeniem Nr27/2016
Dyrektora Generalnego z dnia 16 wrzesnia 2016 r. w sprawie wprowadzenia procedury naboru
wewnetrznego na wolne stanowiska w korpusie stuzby cywilnej w tUW, o czym byta mowa w pkt 1.2
niniejszego dokumentu.

W badanym okresie awanse na wyzsze stanowiska otrzymalo ogotem 167 pracownikéw®®, w tym
w 2016 r. — 156 0s0b, co stanowilo 18,8% zatrudnionych w Urzedzie®” i do 30 czerwca 2017 r. — 11 0s6b.
¢o stanowito 1,35% zatrudnionych w Urzedzie®®. Dokonujac porownania w stosunku do 2015 r. —
awansowano wowczas w tUW jedynie 9 oséb co stanowi 1,13 % ogdlem zatrudnionych — w 2016 r.
nastapit znaczny wzrost liczby awansowanych pracownikéw w Urzedzie. Jak wyjasnii Dyrektor
Generalny®®, cyt.: roZnico w liczbie przyznanych awanséw w fatach 2015-2016 wynikata m.in. z checi
powigzania awansu 7 podwyzszeniem wynagrodzenia. W zwigzku z otrzymoniem w 2016 r. przez tUW
funduszy na podwyiszenie wynagrodzen moéliwe stato sie przyznanie owonsow stanowiskowych
pracownikom (...). Powyzsze realizowane byto w szczegolnosci z uwzglednieniem procownikow, ktorzy
nie otrzymali wyiszego stanowiska pracy od poczgtku zatrudnienio w Urzedzie oraz w celu
zniwelowania roinic w zajimowanych przez pracownikow stonowiskach, ktorzy wykonujg takie same
fub bardzo zbliZone obowiqgzki sfuzbowe.

{Dowod: akta kontroli 56-67, ptyta CD nr 3)

W kontrolowanym okresie 23 pracownikow 2z badanej proby zostato awansowanych na wyzsze
stanowisko stuzbowe, w tym w 1 przypadku odnotowano powolanie pracownika na dane stanowisko.
Kazdorazowo awans nastepowat na umotywowany wniosek dyrektora danego wydziatu/biura Urzedu.
W uzasadnieniach zawarto: ocene wykonywanych przez te osoby zadan stuzbowych, informacje
dotyczace: spelnienia przez danych pracownikow okreslonych w przepisach wymagan na
proponowane stanowisko, przygotowania i doswiadczenia zawodowego, predyspozycji osobistych.

{Cowod: akta kontroli 511-516, 511-516 |

Analizujac omawiany obszar zwrocono uwage, ze czterech pracownikow objetych probg,
posiadajgcych ocene okresowa na poziomie oczekiwan zostato awansowanych na wyzsze stanowisko
stuzbowe. W mysl § 5 ust. 4 Zasad wynagradzania pracownikow tUW w todzi, do awansowania
pracownika wymagane bylo bowiem uzyskanie przez niego pozytywnej oceny okresowej na jednym z

™ Zgodnie z danymi przedstawionynyn w cdpowiedzi do pkt 17 pisma LUW w todzi z B wrzesnia 2017 r. (znak: KP8-1.2112.140/2017).
* Wy stanu zatrudniema na 31 grudnia 2016 7,

* Wg stanu zatrudnienia na 30 czerwea 2017 r,

W pismie z 5 grudnia 2017 1. {znak: KPB-1.2000.10.2017).
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dwoch najwyiszych poziomow, tj. powyze] oczekiwan i znacznie powyzej oczekiwan. Jak wynika
z wyjasnien®®, w jednym przypadku awans cyt.: byf realizacjg polecenia stuzbowego przez Dyrektora
Generalnego na wniosek Wojewody. Powyisze wynikato z przepisu § 6 Zosad wynagradzonia
pracownikow tUW w fodzi, ktory stanowil, ze Dyrektor Generalny na wnicsek Wojewody lub z wiasnej
inicjotywy moze dokonoc owansowania {(...) czfonka korpusu stuiby cywilnej w kazdym czasie. Jak
wyjasniono dalej, cyt.: Zapis ten nie precyzuje, jokie kryteria sq wymagane, aby (...} podjqgc decyzje o
awansie wskazanego pracownikg.

Odnosnie jednak do pozostatych trzech pracownikow, ich awansowanie mialc miejsce na wniosek
samego pracownika badi jego bezposredniego przelozonego, a w uzasadnieniu - oprdcz informacji na
temat m.in. oceny pracy, wiedzy i doswiadczenia zawodowego - nawigzano do braku dotychczasowego
awansowania danego pracownika, ukoriczenia przez niego aplikacji radcowskiej oraz planowanym
przejsciu na emeryture innego pracownika bedacego na stanowisku dotyczacym awansu.

Ponadto zastrze?enia budzi fakt, ze w niektorych badanych przypadkach, przy awansowaniu brana
byla pod uwage - zgodnie z informacjami przekazanymi przez tUW - ocena okresowa pracownika, ktéra
w istocie sporzgdzona zostala juz po fakcie jego awansu, tj. np. po 12 - 16 miesigcach.

Powyzej opisane dziatania stanowig naruszenie postanowien Zasad wynagradzania pracownikow
tUW w todzi w zakresie awansowania, a tym samym uznane zostaly za nieprawidtowos¢. Skutkiem jej
moglo byc ostabienie motywacji pracownikdow zatrudnionych w Urzedzie. QO awans stanowiskowy
danego pracownika wystepowat ze stosownym wnioskiem, poprzedzonym opinig bezposredniego

przetozonego pracownika, dyrektor wydzialu/biura.
[Dowéd: akta kontroli str. plyta CD nr 3]

Zmiana stanowiska na wyisze nie zawsze wigzata sie z podwyiszeniem wynagrodzenia, W badanej
probie jedynie 7 z 22 pracownikéw®! otrzymato podwyzke wynagrodzenia w zwigzku z awansowaniem.
Jak przewidywaly postanowienia § 3 Zasaod wynaogradzania pracownikdow tUW, kazda decyzja
podejmowana przez Dyrekiora Generalnego, m.in. o przyznaniu podwyzki uzalezniona byla od
mozliwosci finansowych jednostki, jak rdwniez od prawdopodobienstwa przekroczenia planu
finansowego na dany rok budietowy. Okredlenie mozliwosci finansowych wynikac mialo z kolei
z comiesiecznej analizy przewidywanego wykonania wydatkow budietowych przeznaczonych na
wynagrodzenia, opracowywanej przez Wydziat Finansow i Budietu a nastepnie przekazywanej
Dyrektorowi Generalnemu w terminie do 15 dnia po zakonczeniu danego miesigca.

[Dowod: akta konlrole str. 511-516]
2.1.3. Nagradzanie.
W okresie objetym kontrolg zasady i tryb przyznawania nagrdd pienieznych w Urzedzie reguiowaly
przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego® oraz regulacje wewnetrzne.

Zasady i kryteria przyznawania nagréd pracownikom tUW okreslone zostaly w rozdziale
V dokumentu pn.: Zasady wynagradzania pracownikow todzkiego Urzedu Wojewodzkiego w todzi.
Zgodnie zww. Zosadaomi, kryteria przyznania nagrod ustala, po zasiegnieciu opinii zwigzkow

" Zawartych przy pisnue Dyrektora Generalnego 2 4 stycznia 2018 r, (znak: XPB-1.2000.10.2017),

" Nie dotyczy preypadku powolama na stanowisko dyrektora.

' Dla pracownikow nalezacych do kse ustawa z dnia 21 lislopada 2008 r. o stucbie cywiinej (D2, U, z 2016 r. poz. 1345, 2 pdin. zm.}, a dla
pracownikdw 5poza kse rozporzqdzonic w sprawie rosad wyncgradzania pracownikow spezo kse,
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2awodowych, Dyrektor Generalny. Podziatu nagréd dla pracownikow dokonuje - na wniosek
bezposredniego przetozonego - dyrektor danego wydzialu lub jego zastepca®, biorac pod uwage opinie
bezposredniego przelozonego uwzgledniajacq: poziom ziozonosci powierzonych zadan, terminowos¢
i rzetelnosd ich wykonania, wiasciwg postawe etyczng oraz wykonywanie zadan wykraczajacych poza
zakres powierzonych pracownikowi obowiazkew. Z kolei, podziaiu nagréd dia dyrektordow wydziatdw
iich zastepcdéw® dokonuje Dyrektor Generalny w uzgodnieniu z wojewoda lub wicewojewods.
Wysokos¢ nagrody jest uzaleiniona od poziomu realizacji zadad statutowych i regulaminowych,
kreatywnosci, dyspozycyjnosci oraz wynikow kontroli. Stosownie do zapisow Zosad wynagradzania
pracownikow tUW, nagroda nie jest przyznawana jezeli w okresie nagradzania pracownik
w szczegolnosci: nie stawit sie w pracy bez usprawiedliwionej przyczyny, zostat ukarany karg
dyscyplinarng przewidziang w ustawie o stuzbie cywilnej badz kara przewidziang w Kodeksie pracy.
Zasody przewidywaly takie, ze Dyrektor Generalny, w ramach posiadanych érodkow, z funduszu
nagrod moze przeznaczy¢ w danym miesigcu dodatkowa kwote na nagrody dla indywidualnych
pracownikow lub zespotow pracownikdw.

|Dowod: akta kontroh str. 149-163]

W okresie objetym kontrolg pracownikom tUW przyznane byly nagrody pienieine w czerwcuy,
listopadzie i grudniu 2016 r. W 2wigzku z podjeciem decyzji 0 uruchomieniu nagrod, o ktdrych mowa
powyziej, Dyrektor Generalny tUW informowal pisemnie o tym fakcie {wraz z podaniem tgcznej
wysokosci srodkow finansowych na nie przeznaczonych) dyrektorow wydziatow/biur, kierownikdw
komorek organizacyjnych Urzedu. W tresci tego pisma zawarto takie informacje na temat ustalonych
kryteriow i zasad przyznawania nagrad, ktore - zgodnie z poleceniem - miaty byc¢ z kolei przekazywane
do wiadomosci wszystkim podlegtym pracownikem. Dokonujac podziatu nagrod nalezato mieé na
uwadze, m.in.: poziom zozonoici i czasochlonnosci zadan realizowanych przez pracownikow, ich
samodzielnosé, zaangazowanie, starannosc, wnikliwosé, odpowiedzialnosé merytoryczng i finansowa,
dyspozycyjnosc, kreatywnosc, wykonywanie zadan wykraczajacych poza zakres powierzonych
pracownikowi cbowigzkow. Dyrektor Generalny zatgczat takze informacje o przyznanych imitach oraz
liczhie etatow przyjetych do kalkulagji finansowej.

[Dowod: akia kontrol str. 655-666]

Zgodnie z wyjasnieniami Dyrektora Generalnego tUW®, wysokosc érodkéw finansowych
przeznaczonych na nagrody dla poszczegolnych komorek corganizacyjnych Urzedu wynikata z liczkby
etatéw danej komdrki. Kwota bazowa przypadajaca na etat byta stata i przeliczana przez liczbe
pracownikow wydziatu/biura/zespolu. W czerwcu 2016 r. na nagrody uznaniowe dla pracownikdw
tUW przeznaczono tacznie 496.295,00 zt, w listopadzie 2016 r. — 1.432.500,00 zt, w grudniu 2016 r. —
700.813,56 zi.

Podzialu nagrdd dla poszczegalnych pracownikow dokonywali dyrektorzy wydziatow/biur Urzedu,
ktdrzy swoje propozycije wysokosci nagrod (w niektérych przypadkach wraz z uzasadnieniem) przesylzli
do Dyrektora Generalnego tUW, celem ich akceptacji. Na podstawie przedstawione] dokumentacji w

L podriaty magrod dla pracownikow dokonuje réwniez Komendant Wojewcdzki Panstwowej Strazy Lowicckicj i Przewodniczqzy
Wojewédzkicgo Zespolu do Spraw Qrzekania Niepelnosprawnosci.

L Jak rowniel dla Peinomocnika Wejewody do Spraw Ochrony Infermacji Niejawnych, Kierownika Zespotu Audytu Wewnetrznego, Gléwnegoe
Ksiggowega Urzedu, Kamendanta Wojewodzkiepe Panstwowe] Sirady bowleckiej oraz Preewodnicgcepo Wajewodzkiego Zespolu do Spraw
Orzekania Niepetnosprawnosc,

* Zawartymi w pidmie 2 20 grudma 2017 r. {znak: KPB-1.2000.10.2017).
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badanym obszarze stwierdzono, Ze przy podziale nagrdd uznaniowych uwzgledniano okreslane przez
Dyrektora Generalnego tUW kryteria i zasady. W wiekszosci wnioskdw [zhiorowych) wskazywane byly
czynniki/przestanki jakie miaty wptyw na przyznanie nagrody dla konkretnego pracownika®, jak i je]
wysoko$et’.

[Dowdd: akta kontroli str. 30-351, 359, 369- 390, 4104-406, 638-654]

Na podstawie badanej proby stwierdzono, ze wysokos¢ tych nagréd byfa zroznicowana i wynosita:
na stanowiskach wyiszych w stuzbie cywilnej od 500 zt do 4.500 zt, na stanowiskach koordynujgcych w
stuzbie cywilnej od 900 z1 do 3.450 zl, na pozostalych stanowiskach (tj. ksc i spoza ksc) od 224 zt do
3.000 zt. W badanej probie 4 z 50 pracownikéw nie otrzymato nagrody uznaniowej. Powodem tego
bylo: zatrudnienie danych oséb® w Urzedzie juz po przyznaniu nagrod o ktorych mowa powyzej,
nieobecnosé w pracy®” spowodowana urlopem wychowawczym badz przebywaniem na rwolnieniu
lekarskim danej osoby.

W tUW opréocz wskazanych powyie] nagrod pracownikom przyznawano takie nagrody
indywidualne, np. za wykonywanie zadan wymagajacych szczegolnego zaangazowania, 0 wysokim
stopniu zloionosci, przekraczajacych zakres podstawowych obowigzkow lub realizowanych
w ponadnormatywnym czasie, za wysoki profesjonalizm i inicjatywe. Nagrody indywidualne przyznano
16 pracownikom tUW. Ich wysokosé, w zaleznosci od wkladu | oceny pracy danego pracownika,
wynosila od 250 zt do 1.000 zl. Kaidorazowo we wnioskach wskazywane byly okolicznosci
uzasadniajgce przyznanie nagrody.

[Dowod: akta kontroh str. 352-358, 361-368, 391-403, 407-209)

W Urzedzie, w ramach posiadanych srodkéw budzetowych, zostat utworzony fundusz nagrod w
wysokosci 3% planowanych wynagrodzen osobowych, bedacych w dyspozycji Dyrektora Generalnego,
z przeznaczeniem na nagrody dla cztonkow korpusu stuzby cywilnej oraz pracownikdw niebedacych
cztonkami ksc zatrudnionymi w Urzedzie. W 2016 r. na nagrody wydatkowano kwote 2.934.519,92 zi™°,
Do 30 czerwca 2017 r. kwota wykonania fundusau nagrod wynosita 43.810,00 zt. W 2015 r. na nagrody
dla pracownikéw Urzedu wydatkowano kwote 3.160.767,81 zt, wykorzystujgc tym samym 99,88%

srodkaw z ww. funduszu.

{Dowod: akta kontroli str. 294]

2.2. Wvykorzystanie pozaptacowych narzedzi motywacyjnych, w tym m.in. szkolenia dla
pracownikdw zatrudnionych w Urzedzie.

Dziatania jednostki kontrolowane; w zakresie wykorzystywania pozaplacowych narzedzi
motywacyjnych wobec pracownikéw zatrudnionych w Urzedzie ocenia sie pozytywnie.

W tUW przetozeni stosowali rdinego rodzaju molywatory pozaptacowe materialne
i pozamaterialne, wynikajgce przede wszystkim z obowigzujgcych przepisow oraz moiliwosci

¥ Dotyezy 3 z 4 wydzialow/biur poddanych kontroli: Wydziatu Gospodarki Nieruchomosiciami, Biura Wojewody, Biura Admimstracp
1 Logistyki
“ Dotyezy 17 4 wydziatow/biur poddanych kontroli, tj. Wydzialu Gospodarki Nieruchomosciami.
Dotyczy dwoch pracownmikaw.
" Dotyczy dwoch pracownikdw,
2 100% wykorzystania srodkow 1 funduszu nagrod.
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finansowych takich jak: moiliwosC rozwijania wiedzy i umiejetnosci, szkolenia zewngtrzne
i wewnetrzne, zapewnienie odpowiednich warunkéw pracy oraz przyjaznej atmosfery. W Urzedzie
w todzi wprowadzono rozwigzania umoiliwiajgce pracownikom godzenie obowigzkow zawodowych
z zyciem prywatnym i rodzinnym poprzez wprowadzenie elastycznego czasu pracy. Ponadto pracownik
mogt wystapic o ustalenie indywidualnego rozkladu czasu pracy w szczegolnie uzasadnionych
przypadkach. Takie rozwigzanie - w ocenie LtUW - korzystnie wptywato na wizerunek Urzedu, ktory
wychodzi naprzeciw potrzebom pracownika.

Jako narzedzie motywujace pracownikow wykorzystywano szkolenia niezbedne do prawidiowego
wykonywania zadan i obowigzkoéw stuzbowych oraz inne formy doskonalenia zawodowego, takie jak:
szkolenia zewnetrzne i wewngtrzne, dofinansowanie studiéw podyplomowych w wysokosci 60% lub
40% kosztow ksztalcenia oraz jednorazowa nagroda po ich ukonczeniu. W latach 2014 - 2016
realizowano projekt ,Akademia Urzednika”, ktérego celem bylo podniesienie kwalifikacji zawodowych
pracownikéw.

W tUW organizowano rowniez uroczyste spotkania Wojewody i Dyrektora Generalnego
z pracownikami w zwigzku z obchodzonymi w Urzedzie uroczystosciami z okazjt: Swieta Narodowego
Trzeciego Maja oraz Narodowego Swieta Niepodleglosci i Dnia Stuzby Cywilnej. W ramach uroczystosci
wreczano dyplomy, wyréznienia i odznaczenia. Ponadto, w okresach przedswigtecznych organizowane
byly przez kierownictwo Urzedu spotkania z pracownikami sfuzace wspolnej integracii oraz budowaniu
wiezi.
[Dowod: akta kantroli str. phyta CD or 3]
Wysokost srodkow wydatkowanych na szkolenia w 2016 r. wynosita 203.959,97 217}, natomiast do
30 czerwca 2017 r. 78.860,24 212, W 2016 r. na realizacje wybranych form podnoszenia kwalifikacji
przez pracownikdw Urzedu wydatkowano kwote mniejsza o 17.008,03 21 niz zakiadano. Z uzyskanych
wyjasnien wynika, ze w 2016 r. nie wykorzystano petnej kwoty zaplanowanej na szkolenia poniewaz
cele szkoleniowe realizowano bezkosztowo w formie samoksztaicenia | wymiany doswiadczen;
brakowato atrakcyjnych ofert szkoleniowych na rynku; cele szkoleniowe zrealizowano mniejszymi
kosztami niz zakiadano; nie zrealizowano szkolenia ze wzgledu na jego anulowanie przez firmy
szkolgce.

Wysokost srodkow poniesionych na szkolenia w 2016 r. w pordwnaniu do 2015 r.”® wzrosla
07.908,52 zt.
|Dowod: akta kontroh str, 632-633, 670-672, phyla CO nr 3}
W badanym okresie pracownicy wzieli udzial w szkoleniach w ramach 366 obszaréw’
tematycznych, w tym w 2016 r. 222 szkolenia zrealizowano przy wspétpracy z podmiotami
zewnetrznymi, natomiast 5 szkolen (122 sesje) prowadzili pracownicy Urzedu posiadajgcy
odpowiednig wiedze i umiejgetnosci, natomiast do 30 czerwca 2017 r. - 125 szkoleri prowadzily
podmioty zewnetrzne a 12 szkolen (79 sesji) pracownicy Urzedu.

i Plan na 2016 r. - 225.000 z{; plan po zrmianach - 220.968 zI.

* Plan n3 2017 r. — 283.000 rf; plan po zmianach — 315.2C0 zl.

* Wysokosc srodkdw poniesionych na szkolenia w 2015 1. wynosita 9.098,51 zt.

‘W 2016 1. — 227 tematow szkoleniowych, do 30 czerwca 2017 1. = 139 tematow szkoleniowych.
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W powyiszych szkaleniach wykorzystano tacznie 4 195 miejsc szkoleniowych co oznacza, ie czesc
pracownikdw brata udziat w wiecej niz w 1 formie szkoleniowe;.
[Dowod: akia kantroli str. 67-92, 668-669]

2.2.1. Podnoszenie kwalifikacji zawodowych w Urzedzie.

W todzkim Urzedzie wojewodzkim sformalizowano zasady dotyczgce podnoszenia kwalifikacji
zawodowych pracownikéw w Programie Zarzadzania Zasobami Ludzkimi oraz w zarzadzeniu
Nr 19/2014 Dyrektora Generalnego tUW z dnia 30 grudnia 2014 r. w sprawie wprowadzenia Polityki
Szkoleniowej™. W Programie ZZL okreslono zasady dofinansowania studiéw podyplomowych oraz
moiliwos$t przyznania jednorazowej nagrody po ich ukonczeniu. W przypadku kierunku zwigzanego
z zadaniami realizowanymi przez pracownika na danym stanowisku, dofinansowanie studidw
podyplomawych obejmowalo 60% kosztéw ksziatcenia natomiast 40% w przypadku kierunku
zwigzanego z zadaniami realizowanymi w Urzedzie.

W 2016 r. 6 pracownikow zioizylo 7 wnioskéw’® dotyczacych refundacji kosztow nauki, 2 tego
3 pracownikow otrzymato po 40% a 3 pracownikow otrzymato po 60% dofinansowania.

Ztozone wnioski dotyczace refundacji opiewaly na kwote 13.670 zt. Natomiast kwota refundacji
wnioskow wynosita 10.460 zt77.

Z przeprowadzonej analizy wynika, ze liczba osob ktérym zrefundowano koszty nauki w 2016 r.
w porownaniu do 2015 r. wzrosta”. Kwota zlozonych wnioskow dotyczacych refundacji w 2016 r.
w porownaniu do 2015 r. byta wyisza 0 5.180 zi t]. 0 98 %.

Na podstawie skontrolowanych 7 umow stwierdzono, ze we wszystkich przypadkach pracownicy
ztozyli dokumenty niezbedne do otrzymania refundacji nauki. W kazdej z uméw zawarto zobowiazanie
do przepracowania w Urzedzie 36 miesiecy od momentu ukenczenia studiow.

[Dowdd: akta kontroli str. 92-94, 410-441, phyta CO nr 1]

2.2.2. Sporzadzanie Indywiduainych Programéw Rozwoju Zawodowego.

Indywidualne potrzeby szkoleniowe pracownikow ustalono w Indywiduatnych Programach Rozwoju
Zawodowego (IPRZ), ktore opracowywano na podstawie zarzagdzenia Nr 19/2014 Dyrektora
Generalnego z dnia 30 grudnia 2014 r. w sprawie wprowadzenia Polityki Szkoleniowej w todzkim
Urzedzie Wojewddzkim™. W zarzadzeniu okreslono réwniez szkolenia, w ktérych moga uczestniczyé
pracownicy niebedacy cztonkiem ksc.

Na podstawie skontrolowanej préoby ustalono, ze indywidualne programy rozwoju zawodowego
sporzadzono dla wszystkich pracownikow.

> Zmienione zarzadzeniem Nr 4/2017 Dyreklora Generalnego 2 dnia 14 marca 2017 .

% 1 pracownik zlozyt 2 wnioski ¢ dofinansowanie podnoszenia kwalifikacji, przy czym skladajgc drugr wniosek rownoczesnie zrezygnowsal
z jednej formy doksztatcania.

77 Brak refundacyi za 1 umowe z powoGU rozwigzania umowy o prace z pracownikiem, ktary wystapit o refundacje.

B W 2015 r. 4 osoby wystapily o refundacje kosztdw ponoszonych na studia podyplomowe, z czego tylko 2 osoby otrzymaty dofinansowanie
na kwote 5.280 21, natomiast 2 osoby rozwijzaly umowy 0 dofinansowanie studiow.

* Zmienionego zarzadzemem Nr 4/2014 2 dnia 14 marca 2017 r.
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Pracownicy dla ktdrych ustalono IPRZ uczestniczyli w szkoleniach zgodnie z kierunkami okresionymi
w dokumencie oraz z zakresami czynnosci stuzbowych/opisami stanowisk pracy.

[Dowdd: akta kontrohi str. 511-516, ptyta CD nr 2|

Zalecenia i wnioski:

W celu usprawnienia funkcjonowania todzkiego Urzedu Wojewodzkiego w todzi wnosze o:

1. Awansowanie pracownikow w sposob zgodny z obowiazujgcymi Zasadami wynagradzonia
pracownikow t6dzkiego Urzedu Wojewddzkiego w todzi.

2. Terminowe sporzadzanie ocen okresowych pracownikow, a w razie koniecznosci przesuniecia
terminu, sporzadzanie przez przetozonego pisemnej adnotacji ¢ zaistniatych przyczynach.

Na podstawie art. 49 ustawy o kontrofi uprzejmie prosze Pana Wojewode o przedstawienie
- w terminie do 30 dni od otrzymania niniejszego dokumentu - informacji o sposobie wykonania
zalecen, wykorzystaniu wnicskow lub przyczynach ich niewykarzystania.

CH
,
Zup, PM%K
SEmtars

i

¢

Wykonano w 2 epr.:
Egz. Nr 1 — LUW w todz
Epz. Nr 2 - aa
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