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Łódź, dnia 04 kwietnia 2025 r 
 

LD-POR-A.213.90.2025.5 

 

Wykonawcy biorący udział w postępowaniu 

 

Dot. Zapytania Ofertowego na zamówienie o wartości nieprzekraczającej kwoty 130 000 PLN, którego przedmiotem 

zamówienia jest świadczenie usług telefonii komórkowej dla Państwowej Inspekcji Pracy Okręgowego Inspektoratu 

Pracy w Łodzi. 

 

Zamawiający - Państwowa Inspekcja Pracy Okręgowy Inspektorat Pracy w Łodzi  

z siedzibą przy al. Kościuszki 123, (90-441) Łódź  w związku z otrzymanymi  zapytaniami od 

Wykonawcy dotyczącymi treści Zapytania Ofertowego (dalej: ZO) udziela następujących 

wyjaśnień dotyczących postępowania.  

 

PYTANIE 1: 

W związku z zamieszczeniem w projekcie umowy § 13 ust.3, który de facto stanowi obowiązek 

informacyjny Zamawiającego (jako realizacja przepisów RODO), Wykonawca wnosi aby w Umowie 

wskazać, że treść obowiązku informacyjnego Wykonawcy dostępna jest na stronie www …… bądź  

w załącznikach do umowy (Wykonawca dostarczy jego treść na etapie zawierania umowy). 

ODPOWIEDŹ: 

Zamawiający podtrzymuje zapisy Zapytania Ofertowego. 

 

PYTANIE 2: 

Wykonawca zwraca się do Zamawiającego o uzupełnienie zapisu § 5 ust.9 umowy wskazującego - 

Jeżeli wysokość szkody poniesionej przez Zamawiającego przekroczy kwotę kar umownych, wówczas 

Zamawiający będzie uprawniony do dochodzenia od Wykonawcy, na zasadach ogólnych Kodeksu 

cywilnego, odszkodowania uzupełniającego do wysokości szkody rzeczywistej. 

Określenie maksymalnej wysokości odszkodowania umożliwia Wykonawcy ocenę ryzyka związanego 

z realizacją umowy. W świetle powyższego Wykonawca zwraca się o potwierdzenie, że Zamawiający 

wyraża zgodę na uzupełnienie zapisu, poprzez wskazanie, że łączna wysokość odszkodowania wraz  

z naliczonymi karami nie przekroczy całkowitej wartości umowy. Wykonawca zwraca się  

o doprecyzowanie zapisu poprzez wskazanie, że Wykonawca odpowiada za szkodę wyrządzoną 

Zamawiającemu z winy Wykonawcy, chyba, że szkoda została spowodowana działaniem Siły Wyższej, 

wyłączną winą Zamawiającego lub osoby trzeciej, za którą Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności. 

ODPOWIEDŹ: 

Zamawiający podtrzymuje zapisy Zapytania Ofertowego.  

 



 

 

2 

PYTANIE 3: 

Wykonawca zwraca się o dodanie zapisu w zakresie maksymalnej wysokości kar umownych o treści: 

Łączna wysokość kar umownych naliczonych zgodnie z postanowieniami § 5 ust.1, ust.2 umowy nie  

może przekroczyć 20 % łącznego wynagrodzenia za przedmiot umowy” . 

Wskazanie wysokości kar umownych daje możliwość oceny ryzyka związanego z realizacją umowy. 

Podkreślenia wymaga, że kary umowne powinny służyć zabezpieczeniu terminowego i należytego 

wykonania prac, a nie być nadmiernym i nieuzasadnionym obciążeniem dla wykonawcy. Kary umowne 

są narzędziem w zabezpieczaniu interesów stron umowy, a wysokość kary umownej doznaje 

ograniczenia w sytuacji, gdy obwarowane nią zobowiązanie zostało w znacznej części wykonane,  

a także, gdy kara umowna jest rażąco wygórowana. Charakter kar umownych wskazuje, że nie powinno 

się naliczać kar umownych w celach zarobkowych, a jedynie kompensacyjnych. Mając powyższe na 

uwadze Wykonawca zwraca się o określenie ich max wysokości do proponowanej wysokości . 

ODPOWIEDŹ: 

Zamawiający podtrzymuje zapisy Zapytania Ofertowego.  

 

PYTANIE 4: 

Opis Przedmiotu Zamówienia, pkt 2.9.1. 

Czy Zamawiający zaakceptuje fakt, że połączenie z infolinią Biura Obsługi Klienta jest płatne 

jednorazowo za zdarzenie zgodnie z obowiązującym Cennikiem Wykonawcy. Natomiast do Państwa 

dyspozycji pozostaje Państwa Opiekun.  

ODPOWIEDŹ: 

Zamawiający podtrzymuje zapisy Zapytania Ofertowego.  

 

PYTANIE 5: 

Umowa, Par 3 Pkt 5.3 

Wykonawca zwraca uwagę, że zgodnie z art. 19a ust. 5 pkt 4 ustawy o VAT obowiązek podatkowy za 

dostawę usług telekomunikacyjnych powstaje w momencie wystawienia faktury dokumentującej 

dostawę tego typu usługi, nie później jednak niż z upływem terminu płatności, z tytułu świadczenia usług 

telekomunikacyjnych i radiokomunikacyjnych. Stąd też uzależnienie początku biegu terminu płatności 

od nieznanej Wykonawcy daty doręczenia faktury do Zamawiającego uniemożliwia prawidłowe 

ustalenie daty powstania obowiązku podatkowego, a ponadto ze względu na właściwości systemu 

rozliczeniowego Wykonawcy, poważnie utrudnia prawidłowe wystawienie faktury VAT. W związku  

z powyższym zwracamy się z pytaniem, czy Zamawiający dopuszcza możliwość modyfikacji treści tego 

zapisu w taki sposób, żeby termin płatności określony był 21 dni od daty wystawienia faktury, przy czym 

Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia faktury w ciągu 7 dni od daty jej wystawienia? 

ODPOWIEDŹ: 

Zamawiający podtrzymuje zapisy Zapytania Ofertowego. Jednocześnie nadmienia, iż przy 

spełnieniu przez Wykonawcę odpowiednich warunków określonych we Wzorze umowy 
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stanowiącym Załącznik nr 5 do ZO, Wykonawca może przekazać fakturę w wersji 

elektronicznej na adres mailowy: kancelaria@lodz.pip.gov.pl. 

 

PYTANIE 6: 

Czy Zamawiający wyraża zgodę na zmianę pkt 2.9.4 z załącznika nr 1 do ZO na: „Wykonawca w ramach 

abonamentu zapewni bezpłatne połączenia przychodzące w kraju”? 

 ODPOWIEDŹ: 

Zamawiający podtrzymuje zapisy Zapytania Ofertowego.  

 

PYTANIE 7: 

Czy Zamawiający wyraża zgodę na zmianę pkt 2.9.8 z załącznika nr 1 do ZO na: 

„Wykonawca zapewni możliwość zmiany numerów telefonów w trakcie obowiązywania umowy 

zgodnie z zasadami obowiązującymi w cenniku i regulaminie usług telekomunikacyjnych 

Wykonawcy”? 

ODPOWIEDŹ: 

Zamawiający podtrzymuje zapisy Zapytania Ofertowego. 

 

PYTANIE 8: 

Czy Zamawiający wyraża zgodę na wysłanie pliku z kompletną ofertą bez zabezpieczenia hasłem? 

ODPOWIEDŹ: 

Zamawiający wyraża zgodę na przesłanie pliku z kompletną ofertą bez zabezpieczenia hasłem.  

 

 

Jednocześnie Zamawiający informuje, że treść zapytania Wykonawców oraz udzielone 

wyjaśnienia stanowią integralną część przedmiotowego Zapytania Ofertowego.  

 

Termin składania i otwarcia ofert nie ulega zmianie. 

 

Pozostałe zapisy niniejszego Zapytania Ofertowego pozostają bez zmian. 

 

     

    ZATWIERDZIŁ: 

 

                                  Z up. OKRĘGOWEGO  

                                  INSPEKTORA PRACY 

mgr inż. Tomasz Heliński 

                                                                                                                                   Z-ca O.I.P. ds. Nadzoru 
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