
 
 

 

Do Wykonawców  

biorących udział  

w rozeznaniu rynku 

 

Dotyczy:  świadczenie kompleksowej usługi telefonii stacjonarnej wraz z obsługą 

infolinii w modelu outsourcingowym.  

 

W związku z pytaniami dotyczącymi ww. postępowania Narodowy Fundusz Ochrony 

Środowiska i Gospodarki Wodnej  przekazuje poniżej treść pytań wraz z 

odpowiedziami. 

Pytanie nr 1:  

Rozumiem że w załączniku nr 3 pozycja 5 i 6 za usługę utrzymania telefonii mamy 

również zawrzeć w abonamencie zryczałtowane koszty wykonywania połączeń 

telefonicznych? Jeśli tak, mam prośbę o podanie szacunków minut dla takich 

połączeń na polskie numery stacjonarne, komórkowe i zagraniczne, najlepiej w ujęciu 

miesięcznym. 

Odpowiedź: 

Zamawiający informuje, że w zakres abonamentu wchodzą stałe koszty połączeń, tj. 

połączenia lokalne, strefowe, międzymiastowe i komórkowe, zgodnie z rozdz. II pkt 1 

ppkt 6) Załącznika nr 1 (OPZ) do Załącznika nr 1 (PPU) do zaproszenia do składania 

ofert. Natomiast połączenia alarmowe i specjalne są rozliczane poza abonamentem. 

Jednocześnie Zamawiający informuje, że nie dysponuje szacunkowymi danymi 

dotyczącymi miesięcznych wolumenów minut dla połączeń na polskie numery 

stacjonarne, komórkowe oraz zagraniczne. 

Pytanie nr 2:  

Mam prośbę o podanie modeli telefonów których Państwo używacie wraz z 

centralami Gransdtream. 

Odpowiedź: 

Zamawiający informuje, że posiada około 80 aparatów telefonicznych typu GRP 

2612HD, przeznaczonych do użytkowania. W przypadku, gdy sprzęt będący w 

posiadaniu Zamawiającego okaże się niesprawny lub niemożliwy do wykorzystania, 

Wykonawca – zgodnie z rozdz. II pkt 4 (Sprzęt i oprogramowanie) Załącznika nr 1 

(OPZ) do Załącznika nr 1 (PPU) do zaproszenia do składania ofert – zobowiązany 

będzie do dostarczenia sprzętu na potrzeby Zamawiającego. 

 



 
 

 

 

 

Zamawiający informuje, że nie zmienia terminu składania ofert składania. 

Oferty należy składać do dnia 20 lipca br. do godz. 10:00  

decydująca jest godzina wpływu oferty do Zamawiającego, a nie wysłania jej przez 

Wykonawcę 

 


