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Uczestnicy postepowania

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego na ,,Ushugi dotyczace Systemu
Rejestru jednostek Pomocy Spolecznej (RJPS) w zakresie rozwoju, utrzymania
i wsparcia uzytkownikéw” — znak sprawy: 3/DI/PN/2019.

WYJASNIENIE TRESCI SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z siedzibg w (00-513) Warszawie przy
ul. Nowogrodzkiej 1/3/5, jako Zamawiajacy, dziatajagc na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 z p6zn. zm.), zwanej
dalej ustawg, w odpowiedzi na wnioski wykonawcow o wyjasnienie tresci SIWZ, udziela nastepujacych
wyjasniefi:

Pytanie 1:

Tabela przedstawiona w punkcie 13.2.1.2.3.6. zawiera liste¢ czynno$ci i dla kazdej czynno$ci (za
wyjatkiem ostatniej) nalezy poda¢ podmiot i osobe wnioskujacg oraz zatwierdzajaca. Czy faktycznie
dla czynnosci ,,wnioskowania o umieszczenie w RJPS informacji o jednostce danego typu” nalezy
wskaza¢ podmiot i osobg zatwierdzajaca? A dla czynnosci ,,zatwierdzania wnioskow” nalezy podaé
podmiot/osobg wnioskujaca?

Odpowiedz 1:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. . Zamawiajacy nie narzuca sposobu wypelnienia pol Tabeli
nr 1, Analiza procesu zarzadzania informacja w RJPS” i dopuszcza podanie informacji negatywnej np.
,»hie dotyczy”.

Pytanie 2:

Jak nalezy rozumie¢ bezposrednia modyfikacj¢ informacji o jednostce (czynnos$¢ opisana w punkcie
13.2.1.2.3.5)? Czy jest to modyfikacja realizowana rowniez przez Administratora Rejestru lub
Administratora Centralnego czy wylacznie przez ,,Podmiot wnioskujacy”?

Odpowiedz 2:

Odpowiedz na postawione pytanie powinna by¢ wynikiem przeprowadzonej analizy.

Pytanie 3:
Jaki jest oczekiwany przez Zamawiajacego sposob wykorzystania w koncepcji elementéw o ktorych
mowa w punktach:

. 13.2.1.2.3.11. procesem zarzadzania informacjg o jednostce w RJPS,

. 13.2.1.2.3.12. zakresem danych opisujacych dany typ jednostki,

. 13.2.1.2.3.13. warto$ciami danych opisujacych dany typ jednostki,

. 13.2.1.2.3.14. minimalizacjg wartosci jakie moze przyjmowa¢ dane kryterium (kryteria majg

kategoryzowac typy jednostek w sposob jak najog6lniejszy),
Czy chodzi tylko o wskazanie ich jako przestanek, ktorymi kierowal si¢ wykonawca podczas okreslania
danego kryterium, o ktorym mowa w punkcie 13.2.1.2.3.10.?
Odpowiedz 3:
W SIWIZ brak jest wstepu do wyliczenia wyzej wskazanych punktow. Przed punktami powinno by¢:
»Oferent przy okreslaniu kryteriow powinien kierowac sig¢:”. Zamawiajacy poprawi tres¢ SIWZ.
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Pytanie 4:

W zatgczniku nr 1 do umowy znajduje si¢ diagram przypadkow uzycia dla zarzadzania uzytkownikami
(rysunek 2). Czy Zamawiajgcy moze udostgpnic pelny opis przypadkow uzycia znajdujacych si¢ na tym
diagramie?

Odpowiedz 4:

Zamawiajacy udostepnia posiadang dokumentacj¢ systemu do wgladu na warunkach okreslonych w pkt
3.1. SIWZ.

Pytanie 5:

Czy przez Regionalny Osrodek Pomocy Spotecznej (13.2.1.2.1.11.) nalezy rozumie¢ Regionalny
Oésrodek Polityki Spotecznej?

Odpowiedz 5:

Zamawiajacy potwierdza, ze Regionalny Osrodek Pomocy Spolecznej nalezy rozumie¢ jako Regionalny
Osrodek Polityki Spoteczne;.

Pytanie 6:

Czy przez Placowke prowadzaca dozywianie (13.2.1.2.1.9.) nalezy rozumie¢ podmiot o ktorym mowa
w art. 6 ust 17 Ustawy o pomocy spoteczne;j?

Odpowiedz 6:

Pojecie ,,Placowka prowadzgca dozywianie” obejmuje szerszy zakres niz ten wymieniony w art. 6
pkt. 17 Ustawy o pomocy spoteczne;j.

Pytanie 7:

W jaki sposob Zamawiajacy bedzie ocenial uzyteczno$¢ i przyjaznos¢ mechanizmu zarzadzania
informacjami publikowanymi w RJPS opartego na rolach i uprawnieniach uzytkownikéw oraz w jaki
sposOb zamierza weryfikowac zgodnos$¢ proponowanej koncepcji z projektowaniem UX?

Odpowiedz 7:

Sposob dokonywania oceny przez zamawiajacego zostat wskazany w pkt. 13.2.1.3.3. SWIZ.

Pytanie 8:

Z jakimi systemami jest obecnie zintegrowany RJSP? Jakie interfejsy wykorzystuje?

Odpowiedz 8:

RJPS nie jest zintegrowany poprzez interfejsy z zadnym systemem, jednakze wymienia dane przy
uzyciu plikow z GUS oraz z Centralng Aplikacjg Statystyczng (CAS).

Pytanie 9:

Ze wzgledu na konieczno$¢ zachowania kompatybilno$ci wstecznej oraz konieczno$¢ zachowania
wszystkich informacji o wszystkich jednostkach wprowadzonych obecnie do RJPS, prosimy
Zamawiajacego o udostgpnienie opisu wykorzystywanych obecnie struktur danych, tak aby
proponowany przez Oferenta projekt mechanizmu zarzadzania informacjami RISP mégt go uwzglednic.
Odpowiedz 9:

Zamawiajacy udostgpnia posiadang dokumentacje¢ systemu do wgladu na warunkach okreslonych w pkt
3.1. SIwz.

Pytanie 10:
Czy zakres informacji podanych w kolumnie 7 tabeli 1 (13.2.1.2.3.8.), w przypadku czynnoSci
polegajacych na zatwierdzeniu wnioskow, dotyczy:

. danych, ktore podlegaja zatwierdzeniu, czy tez
. danych, ktére moze modyfikowac osoba zatwierdzajaca?
Odpowiedz 10:

Odpowiedz na postawione pytanie powinna by¢ wynikiem przeprowadzonej analizy.

Pytanie 11:

Prosimy o wyjasnienie czy zakres danych, ktore majg by¢ podane w kolumnie 7 tabeli 1 (13.2.1.2.3.8.)
powinien odnosi¢ si¢ do aktualnego stanu informacji funkcjonujgcych w RJIPS, czy tez nalezy wykazac
pely pakiet informacji wykorzystywanych w procesach sktadania i akceptacji wnioskow wynikajgcy
Z przepisOw prawa.



Odpowiedz 11:
Nalezy wskaza¢ peten pakiet informacji wynikajacych z przepisow prawa.

Pytanie 12:

Zgodnie z informacja znajdujaca si¢ na stronie https://www.gov.pl/web/rodzina/osrodek-wsparcia
funkcjonuja rézne rodzaje osrodkdéw wsparcia: ,,Osrodkiem wsparcia moze by¢ osrodek wsparcia dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi, dzienny dom pomocy, dom dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet
w ciazy, schronisko i dom dla bezdomnych oraz klub samopomocy.” Czy analiza dotyczaca punktu
,»13.2.1.2.3. Zakres prac w ramach podkryterium PK21” powinna zosta¢ zrealizowana dla kazdego z
tych typow czy tez dla jednego wybranego?

Odpowiedz 12:

Odpowiedz na postawione pytanie powinna by¢ wynikiem przeprowadzonej analizy, a w szczegdlnos$ci
od zakresu danych niezbednych do rejestracji podmiotéw wskazanych w pkt. 13.2.1.2.1.7. w RJIPS.

Pytanie 13:

W zalaczniku numer 4 do wzoru Umowy w podpunkcie 8) rozdzialu 3.1 Zamawiajacy oczekuje
zapewnienie ,,(...) kolacji w dniu spotkania (...)”. Czy kolacja ma by¢ zapewniona dla wszystkich 100
uczestnikéw Rady Uzytkownikow RJPS tylko w pierwszym z dwoch dni spotkania?

Odpowiedz 13:

Kolacja ma by¢ zapewniona dla wszystkich uczestnikow Rady Uzytkownikdéw RIJPS w pierwszym dniu
spotkania, co wynika jednoznacznie z rozdzialu 4 tego zaltacznika.

Pytanie 14:

W zataczniku numer 4 do wzoru Umowy w podpunkcie 9) rozdziatu 3.1 Zamawiajacy wymaga aby
»(...) aby miejsce noclegu byto w tym samym obiekcie, w ktorym zostanie przeprowadzone spotkanie”.
Czy w przypadku, gdy uzgodniony obiekt hotelarski sktada si¢ z kilku r6znych budynkow, Zamawiajacy
dopuszcza mozliwos¢ noclegu w rowniez budynkach, w ktorych nie byto przeprowadzane spotkanie,
a beda one przynaleze¢ lub beda zapewniane przez powyzszej wskazany obiekt?

Odpowiedz 14:

Tak o ile budynek/budynki w ktorych bedzie odbywato sie spotkanie zapewniaja ten sam standard
i zlokalizowane sg w bezposredniej okolicy budynku w ktérym odbywa sie spotkanie.

Pytanie 15:

We wzorze Umowy zawartym w zatgczniku nr 5 do SIWZ w § 12 w ustepie 5 jest mowa o odrgbne;j
umowie regulujacej dostgp Wykonawcy do danych osobowych gromadzonych w ramach RJPS.
Wykonawca zwraca si¢ z prosba o udostgpnienie wzorca takiej umowy. Ponadto prosze
0 potwierdzenie, ze zakres ochrony danych regulowanych taka umowa RODO bedzie obejmowac
rowniez innych obszardw przetwarzania danych osobowych np. dane uczestnikdw spotkan Rady
Uzytkownikow RJPS.

Odpowiedz 15:

Wzér umowy zostanie przekazany Wykonawcy po zakonczeniu procesu wyboru oferenta.

Pytanie 16:

We wzorze Umowy zawartym w zatgczniku nr 5 do SIWZ w § 5 w ustepach 51 6 Zamawiajacy wskazal
sposéb wyceny 1 rozliczenia uslug Modyfikacji w RJPS. Prosz¢ o potwierdzenie, ze gdy Wykonawca
dostarczy, w trakcie realizacji Modyfikacji zaakceptowanej przez Zamawiajacego, zmiang zawierajaca
komponent Iub oprogramowania wytworzony przez podmiotu trzeci to nalezne wynagrodzenie, z tytutu
udzielenia licencji na korzystanie z takiego komponentu lub oprogramowania wraz z jego dokumentacja
oraz utrzymaniem, zostanie rozliczone jako jego konwersja na odpowiednia liczbg roboczogodzin
wskazanych w/w wzorze Umowy w § 5 ust. 6.

Odpowiedz 16:

Zasady wynagradzania okre$la § 9 ,,Wynagrodzenie” wzoru umowy w szczeg6lnosci ustep 4 tego
rozdziatu. § 11 ,,Prawa autorskie” okresla zasady przenoszenia praw majatkowych do wersji RJPS,
Zamawiajacy nie przewiduje dostarczania przez wykonawcow komponentéw lub oprogramowania, do
ktorych prawa majgtkowe pozostaja w rekach podmiotoéw trzecich. Koszty zakupu modutu i licencji nie
beda rozliczane jako konwersja na odpowiednig liczbe roboczogodzin wskazanych w/w wzorze Umowy
w § 5 ust. 6.



Pytanie 17:

We wzorze Umowy zawartym w zataczniku nr 5 do SIWZ w § 5 w ustepach 5 i 6 Zamawiajacy wskazat
sposdb wyceny i rozliczenia ustug Modyfikacji w RJPS. Proszg o potwierdzenie, ze gdy Wykonawca
dostarczy, w trakcie realizacji Modyfikacji zaakceptowanej przez Zamawiajacego, zmian¢ zawierajaca
komponent lub oprogramowania wytworzony przez podmiotu trzeci jako zlecenie typu dzieto, to
nalezne za niego wynagrodzenie zostanie rozliczone jako konwersja na odpowiednig liczbe
roboczogodzin wskazanych w/w wzorze Umowy w § 5 ust. 6.

Odpowiedz 17:

Zasady wynagradzania okresla § 9 ,,Wynagrodzenie” wzoru umowy w szczegolnosci ustep 4 tego
rozdziatu. § 11 ,,Prawa autorskie” okre$la zasady przenoszenia praw majatkowych do wersji RIPS,
Zamawiajacy nie przewiduje dostarczania przez wykonawcow komponentéw lub oprogramowania, do
ktorych prawa majatkowe pozostaja w rekach podmiotow trzecich. Koszty komponentu lub
oprogramowania wytworzonego przez podmiot trzeci jako zlecenie typu dzieto nie beda rozliczane jako
konwersja na odpowiednig liczbe roboczogodzin wskazanych w/w wzorze Umowy w § 5 ust. 6.

Pytanie 18:

W zalaczniku numer 2 do wzoru Umowy w Rozdziale 1 punkcie 1 ppkt 6) Zamawiajacy oczekuje
»Przeprowadzenie testow wydajnosciowych RJPS (na zadanie Zamawiajgcego)”. W zwigzku z tym, ze
dla testow wydajnosciowych Wykonawca musi uzgodni¢ ich zakres, zaprojektowac, opracowac
scenariusze i skrypty testowe, przygotowac srodowiska testowe, wykonaé testy wlasciwe wraz
Z opracowaniem wynikow; Wykonawca zwraca si¢ z prosba o przeniesienie tego zadania do czesci
zwigzanej z modyfikacjami RJPS i rozliczanie takich prac w zakresie roboczogodzin opisanych we
wzorcu Umowy w § 5 ust. 6. Ponadto dla wyceny zadania prosimy o okreslenie ile razy w trakcie trwania
Umowy Zamawiajacy planuje zazada¢ od Wykonawcy przeprowadzenie testow wydajnosciowych.
Odpowiedz 18:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 19:

W zalaczniku numer 2 do wzoru Umowy w Rozdziale 1 punkcie 2 ppkt 3) Zamawiajacy zobowigzuje
Wykonawce aby wykonat ,(...) na zagdanie Zamawiajacego instalacji oraz konfiguracji RJPS wraz
Z oprogramowaniem narzedziowym i bazodanowym na inng platforme sprzgtows, wskazana przez
Zamawiajacego, o parametrach zapewniajacych poprawne funkcjonowanie systemu”. W zwigzku z tym,
ze dla wykonania tak okreslonej migracji RJPS na inne §rodowisko sprzgtowo-systemowo Wykonawca
musi przeprowadzi¢ nastepujace czynnosci przygotowac migracje probng, przeprowadzi¢ catosciowy
test systemowy (w tym wydajnosciowych i bezpieczenstwa), opracowaé otrzymane wyniki, potwierdzi¢
je z Zamawiajacym, wykona¢ migracje wlasciwa z pelnymi testami. Co wigcej takich prace z reguly nie
ma mozliwos$ci przeprowadzi¢ w standardowych okienkach serwisowych; Wykonawca zwraca si¢ z
prosba o przeniesienie tego zadania do czesci zwigzanej z modyfikacjami RIPS i rozliczanie takich prac
w zakresie roboczogodzin opisanych we wzorcu Umowy w § 5 ust. 6. Ponadto dla wyceny zadania
prosimy o podanie ile razy w trakcie realizacji Umowy Zamawiajacy planuje zazada¢ od Wykonawcy
wykonania migracji RJPS na inng platforme¢ sprzetowo-systemow3.

Odpowiedz 19:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 20:

W zalagczniku numer 2 do wzoru Umowy w Rozdziale 1 punkcie 3 Zamawiajacy zobowigzuje
Wykonawce do ,,(...) wykonywania raportow ad-hoc (...)”. W zwiazku z tym, ze dla wykonania
raportow ad-hoc Wykonawca musi nastgpujgce czynno$ci: uzgodni¢ ich zakres, zaprojektowac,
opracowac¢ mechanizmy pobierania i prezentowania danych, wykona¢ przygotowane zapytania wraz
Z opracowaniem otrzymanych danych; Wykonawca zwraca si¢ z prosba o przeniesienie tego zadania do
czesci zwigzanej z modyfikacjami RJPS i rozliczanie takich prac w zakresie roboczogodzin opisanych
we wzorcu Umowy w § 5 ust. 6. Ponadto dla wyceny zadania prosimy o podanie przyktadowych
raportow ad-hoc oraz potwierdzenie ze czestotliwos¢ wykonania takich raportow nie przekroczy jedne
raport na miesiac.

Odpowiedz 20:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.



Pytanie 21:

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza wykorzystywanie oraz zapewni
Wykonawcy zdalny dostep do srodowisk RIPS Zamawiajacego w celu $wiadczenia ustug zwigzanych
Z realizacja przedmiotu Umowy w szczegdlnosci administrowania, usuwania awarii i bledow, wsparcia
uzytkownikow oraz rozwoju RJPS.

Odpowiedz 21:

Wykonawca uzyska dostep do srodowiska zgodnie z procedura obowigzujaca w MRPIPS.

Pytanie 22:

Zamawiajacy w pkt 7.1.4.3.1 SIWZ okreslit nastgpujace wymaganie: ,,Wykonawca speini warunek jesli
wykaze, ze w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jesli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, nalezycie wykonat — lub w przypadku §wiadczen
okresowych lub ciaglych — rowniez wykonuje: a) co najmniej jedng ustuge o wartosci co najmniej 4 500
000 (cztery miliony pigéset tysiecy) zt brutto, polegajaca na utrzymaniu i rozwoju, administrowaniu,
usuwaniu btedow i awarii funkcjonowania systemu oraz wsparciu uzytkownikéw (helpdesk) systemu
informatycznego zbudowanego w architekturze wielowarstwowej, wykorzystujacego relacyjne lub
relacyjno-obiektowe bazy danych; ,, Czy zamawiajacy uzna za spetniony warunek jezeli wykonawca
w ramach dwoch lub kilku umoéw z jednym Zamawiajgcym, w tym samym czasie wykonat wszystkie
ww. ustugi (§wiadczenia) dotyczace jednego systemu informatycznego.

Odpowiedz 22:

Zamawiajacy przez jedng ustuge rozumie jedna/en umowe/kontrakt.

Pytanie 23:

dot. zat. nr 1 do Wz6r umowy - Procedura rozwoju,

Czy na dzieh ogloszenia postepowania RJIPS jest zgodny z aktami prawnymi wymienionymi w
zataczniku nr 1 do Umowy Rozdziat 2?

Odpowiedz 23:

RIJPS nie jest niezgodny z przepisami prawa. Natomiast zamawiajacy oczekuje, ze wskutek realizacji
zamOwienia zakres informacji publikowanych w RJPS o poszczegoélnych typach jednostek bedzie
bezposrednio wynikal ze wskazanych przepisow prawa i nie bedzie z nimi niezgodny.

Pytanie 24:

dot. zat. nr 5 do SIWZ Wz6r umowy §7. Ust 1.

Prosimy o doprecyzowanie w jakim czasie po podpisaniu umowy Wykonawca ma spetni¢ obowigzek
zatrudnienia osoby, o ktorej mowa w art. 29 ust. 4 pkt 1 lub 3 ustawy — Prawo Zamowien Publicznych?
Ze wzgledu na proces rekrutacji i zatrudnienia takiej osoby prosimy, aby okres ten nie byt krotszy niz
60 dni.

Odpowiedz 24:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Wykonawca powinien ztozy¢ o§wiadczenie o zatrudnieniu osoby, o ktorej mowa w art. 29 ust. 4 pkt 1
lub 3 ustawy — Prawo Zamowien Publicznych zgodnie z wzorem umowy §7.

Pytanie 25:

W zwigzku z okresem przejsciowym czy formularz oferty w zakresie pozycji ryczattowych nie powinien
zawiera¢ informacji o kwocie za jeden miesigc realizacji ustugi ?

Odpowiedz 25:

Okres przejsciowy jest okresem w ktorym Wykonawca $wiadczy ustuge i1 otrzymuje za to
wynagrodzenie. Przy czym Zamawiajacy okresie przejsciowym nie bedzie naliczat kar.

Pytanie 26:

dot. zal. nr 5 do SIWZ Wzbr umowy §8 ust. 3 4. Zapisy z tych punktow okreslajg, ze Wykonawca
otrzyma wynagrodzenie kazdorazowo po zrealizowaniu kazdej rady uzytkownikow — po potwierdzeniu
przez Zamawiajacego protokolem odbioru. Tymczasem zapis w §9 ust. 10 sugeruje ze to bedzie
rozliczane w danym okresie rozliczeniowym. Prosimy o sprostowanie zapiséw w §9 ust. 10 .
Odpowiedz 26:

Zapisy w zat. nr 5 do SIWZ Wzoru umowy §8 ust. 3 i 4 opisuja procedure odbioru przedmiotu umowy
w zakresie organizacji Rady Uzytkownikéw RJPS. Natomiast zapis w zat. nr 5 do SIWZ Wzoru umowy
§9 pkt 2 ppkt 10 okre$la termin rozliczenia w tym przypadku w danym okresie rozliczeniowym w
ktorym Rada Uzytkownikow RIPS zostata przeprowadzona.
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Pytanie 27:

dot. zal. nr 5 do SIWZ Wzbr umowy §4 ust. 3

Prosimy o wskazanie czgstotliwosci zwotywania narad koordynacyjnych ? Jest to niezbgdne do
wla$ciwego oszacowania kosztow.

Odpowiedz 27:

Narady koordynacyjne nie sg zwotywane cyklicznie, tylko w przypadkach gdy istnieje konieczno$é
omowienia zagadnienia dotyczacego realizacji umowy.

Pytanie 28:

dot. zal. nr 5 do SIWZ Wzbr umowy §4 ust. 3

Czy Zamawiajacy dopuszcza zorganizowanie narady koordynacyjnej z wykorzystaniem dostepnych
srodkow teleinformacyjnych? jesli tak to prosimy o umieszczenie odpowiedniego zapisu w tym punkcie.
Odpowiedz 28:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 29:

dot. SIWZ pkt 2.3.2.3

Prosimy o poprawienie bt¢du w dokumencie. Brak odwotania.

Odpowiedz 29:

Zamawiajacy dokonat stosownej ,,Zmiany tresci SIWZ” z dnia 11 kwietnia 2019 r.

Pytanie 30:

dot. SIWZ pkt 13.2.1.3.1

Czy Zamawiajacemu chodzito o uwzglednienie wynikow analizy przedstawionych w podkryterium
PK2.1?

Odpowiedz 30:

Zamawiajacy potwierdza, ze chodzi o uwzglednienie wynikow analizy przedstawionych
W podkryterium PK 2.1 i skoryguje oczywista omytke pisarska.

Pytanie 31:

dot. zat. nr 5 do SIWZ Wzo6r umowy §1 pkt 2) ppkt b) kategoria 2k

Jaka jest obowiagzujaca wersja wymagan? Prosimy o jej udostepnienie.

Odpowiedz 31

Zamawiajacy poprawi oczywista omytke pisarska usuwajac frazg ,,i obowigzujaca wersja wymagan”.

Pytanie 32:

dot. zat. nr 5 do SIWZ Wzor umowy §1 pkt 15)

Czy chodzi o wymagania Zamawiajacego przekazywane w ramach zlecenia zmiany, zgodnie z
procedura opisang w zatgczniku zal nr 1 do Wzoér umowy - Procedura rozwoju, rozdziat 6? Jezeli nie,
to jakie wymagania Zamawiajgcego definiujg poprawng prace systemu?

Odpowiedz 32:

Zamawiajacy pod pojeciem ,,wymaganiami Zamawiajgcego” tozumie zarOWnNo wymagania
Zamawiajacego przekazywane w ramach zlecenia zmiany, zgodnie z procedurg opisana w zataczniku
zal. nr 1 do Wz6r umowy - Procedura rozwoju, rozdziat 6 jak i wymagania wskazane w dokumentacji
niniejszego postepowania.

Pytanie 33:

dot. zat. nr 5 do SIWZ Wzo6r umowy §1 pkt 22)

Prosimy o zmiang opisu na: "data i godzina usuni¢cia Awarii lub Btedu przez Wykonawce".
Procedury i formularze opisane w zat. nr 2 do Wzér umowy nie przewidujg potwierdzania przez
Zamawiajacego daty i godziny usuwania awarii i bledow.

Odpowiedz 33:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Data i godzina usuni¢cia awarii lub bledu powinna by¢
wskazana w polu ,,Wynik”

Pytanie 34:
dot. zal. nr 5 do SIWZ Wzdr umowy §5 pkt 2. ppkt 3)



Czy Zamawiajacy potwierdza, ze przekazanie do Uzytkownikow dotyczy tylko dokumentacji
uzytkownika i odbywa si¢ poprzez udost¢pnienie dokumentacji w aplikacji RJIPS?

Odpowiedz 34:

Zamawiajacy potwierdza, ze do uzytkownikow nalezy przekaza¢ tylko dokumentacje uzytkownika
poprzez umieszczenie jej w aplikacji RJPS. Pozostata dokumentacja ma zosta¢ przekazana
Zamawiajacemu.

Pytanie 35:

dot. zal. nr 5 do SIWZ Wzér umowy §6 pkt 4. oraz zat. nr 5 do Wzo6r umowy - Procedura organizacji
spotkan Rady Uzytkownikow RJPS, Wstep

Zamawiajacy oczekuje 1 spotkania na rok. Zgodnie z §3 pkt 1. umowa obowigzuje przez 36 miesigcy.
Daje wigc to 3 spotkania w trakcie obowigzywania umowy, a nie 4 jak zapisano w niniejszym punkcie.
Prosimy o podanie ostatecznej ilosci spotkan Rady Uzytkownikow RJISP.

Odpowiedz 35:

Zamawiajacy zaklada organizacje 4 Rad Uzytkownikow RIJPS, Zamawiajacy mial na mys$li rok
kalendarzowy.

Pytanie 36:

dot. zal. nr 5 do SIWZ Wzbr umowy §8 pkt 2. ppkt. 1)

Czy Zamawiajacy dopuszcza przekazywanie protokoldow oraz raportéw realizacji umowy droga
elektroniczna, jako jedyna forme ich przekazania?

Odpowiedz 36:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. §8 pkt 2. ppkt. 1) dotyczy jedynie pisemnego zgloszenia prac
do odbioru, zamawiajacy dopuszcza natomiast przedstawienia raportdow w postaci elektroniczne;.

Pytanie 37:

dot. zat. nr 5 do SIWZ Wzo6r umowy §10 pkt 1. ppkt. 11)

Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem uchybien w §wiadczeniu ustug administrowania srodowiskiem
produkcyjnym i testowym? O jakie przypadki chodzi ? W zwigzku z mozliwoscig naliczenia kary z tego
tytulu prosimy o doktadne zdefiniowanie zamknigtego zakresu odpowiedzialnosci Wykonawcy.
Odpowiedz 37:

Zamawiajacy pod pojeciem uchybien rozumie wszelkie nieprawidtowosci w stosunku do zasad
opisanych w rozdziale 1 zatgcznika nr 2 do umowy.

Pytanie 38:

dot. zat. nr 1 do Wzor umowy - Procedura rozwoju, pkt 5.2.2.1.

Zamawiajacy wskazuje: "w przypadku, gdy opisywana zmiana bedzie realizowana po wykonaniu zmian
opisanych w pkt. 5.1 lub 5.2 implementacja niniejszej zmiany musi zapewnia¢ zgodnos$¢ ze
modyfikacjami juz wprowadzonymi", ale niniejsza zmiana, to wtasnie zmiana z pkt 5.2. Prosimy
o wyjasnienie jaka zmiang poza 5.1 Zamawiajacy miat na mysli?

Odpowiedz 38:

Zamawiajacemu chodzito o pkt 5.3. Zamawiajacy poprawi oczywista omytke pisarska.

Pytanie 39:

dot. zat. nr 1 do Wz6r umowy - Procedura rozwoju, pkt 5.3.2.1.6.3.1

Czy na pewno podczas wprowadzania danych nowej placowki (co oznacza takze rejestracje)
uzytkownik ma mie¢ mozliwo$¢ zmiany danych podmiotu, ktéry jest juz zarejestrowany w systemie?
Odpowiedz 39:

Wymaganie pkt 5.3.2.1.6.3.1 dotyczace zmiany danych podmiotu prowadzacego opisane jest w
konteksécie pkt. 5.3.2.1.6 moéwigcych o wymaganiu dotyczacym wprowadzania do RJPS danych
opisujacych dang placéwke, mozliwo$¢ zmiany danych wskazanych w pkt 5.3.2.1.6.3.1 oznacza
mozliwo$¢ zmiany atrybutu opisujacego dang placéwke jakim jest podmiot prowadzacy, a nie zmiany
danych podmiotu prowadzacego. Innymi stowy uzytkownik mogt si¢ pomyli¢ wskazujac niewtasciwy
podmiot prowadzacy, a RJPS ma mu umozliwi¢ korekte tego btedu.

Pytanie 40:
Dot. zat. nr 1 do Wzo6r umowy - Procedura rozwoju, pkt 5.3.2.2.3.2.10
Czy Zamawiajgcemu chodzi o wprowadzenia danych autoryzacyjnych wskazanych w pkt 5.3.2.1.6.4?



Odpowiedz 40:
Zamawiajacy potwierdza, ze chodzito o dane autoryzacyjne wskazane w pkt 5.3.2.1.6.4.

Pytanie 41:

dot. zat. nr 1 do Wzor umowy - Procedura rozwoju, pkt 5.4.2.2.7.6.2 i pkt 5.4.2.3.5.7.2

Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem sekcji informacyjnej w kontekscie niniejszego punktu? Pojecie
to wprowadzono w ramach opisu zmiany w pkt 5.3 i nie definiowano na nowo dla zmiany pkt 5.4?
Odpowiedz 41:

Zamawiajacemu chodzito o kart¢ informacyjng o ktorej mowa w pkt 5.4.2.2.2. Zamawiajacy poprawi
oczywista omytke pisarska.

Pytanie 42:

dot. zat. nr 1 do Wzdr umowy - Procedura rozwoju, pkt 5.4.2.5.1.8.3

Czy w niniejszym punkcie Zamawiajagcemu chodzi o funkcjonalno$¢ opisang w pkt 5.4.2.5.1.8.1, nie
jak wskazat 5.4.2.6.1.8.1?

Odpowiedz 42:

Zamawiajacemu chodzito o funkcjonalno$¢ opisang w pkt 5.4.2.5.1.8.1. Zamawiajacy poprawi
oczywistg omytke pisarska.

Pytanie 43:

Dot. zat. nr 1 do Wzor umowy - Procedura rozwoju, pkt 5.4.2.5.2

Wskazanego w niniejszym punkcie punktu 5.4.2.3.1.21 brak w dokumencie. O jaki punkt chodzi
Zamawiajacemu?

Odpowiedz 43:

Zamawiajgcemu chodzito o punkt 5.4.2.3.1, oczywista omylka pisarska zostanie poprawiona przez
zamawiajacego.

Pytanie 44:

Dot. zat. nr 1 do Wzér umowy - Procedura rozwoju, pkt 5.4.2.5.1.11 i pkt 5.4.2.6.1.11

Niniejszy punkt pozostaje w sprzecznosci z pkt 5.4.2.5.1.8.2, z ktorego wynika, ze nalezy umozliwic¢
filtrowanie wg pola data wydania zaswiadczenia kwalifikacyjnego. Prosimy jednoznaczne okreslenie,
czy filtrowanie wg pola data wydania zaswiadczenia kwalifikacyjnego ma by¢ mozliwe w ramach
Wykazu rodzinnych domoéw dziecka?

Odpowiedz 44:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. W tresci pkt. 5.4.2.5.1.8.2 jako jeden z warunkéw
mechanizméw wyszukiwania i filtrowania podany jest pkt. 5.4.2.5.1.11 (jako ostatni), co powoduje, ze
sprzecznos$é, o ktérej mowa w pytaniu nie wystepuje. Analogiczna rozwigzanie zostalo zastosowane w
pkt. 5.4.2.6.1.8.2, w ktorym zostat wskazany pkt. 5.4.2.6.1.11.

Pytanie 45:
Dot. zat. nr 1 do Wz6r umowy - Procedura rozwoju, 5.4.2.7.
Prosimy o wskazanie aktu prawnego na jaki powotuje si¢ Zamawiajacy.

Odpowiedz 45:

Zamawiajacy odwotlal si¢ do zapiséw projektu ustawy o zmianie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej oraz niektorych innych ustaw (nr w wykazie prac Rady Ministrow — UD376), co
zostato wskazane w pkt. 5.4.2.

Pytanie 46:

Dot. zat. nr 1 do Wzér umowy - Procedura rozwoju, 5.4.2.8.6.1

Czy w kontekscie zapisu niniejszego punktu, w odniesieniu do punktu 5.4.2.8.6, nalezy uznac, ze wykaz

o ktorym mowa w pkt 5.4.2.7, biorgc pod uwage zapis punktu 5.4.2.7.7, jest podzbiorem wykazu

0 ktéorym mowa w punkcie 5.4.2.8, czyli wszystkie jednostki, o ktorych mowa w pkt 5.4.2.7.1

wyswietlane w ramach wykazu, o ktorym mowa w ramach pkt 5.4.2.7 sa takze wys$wietlane w ramach

wykazu o ktéorym mowa w ramach pkt 5.4.2.8?

Odpowiedz 46:

Wykaz, o ktorym mowa w pkt. 5.4.2.8 jest wykazem, w ktorym uwzglednione sg osoby, w ktorych

historii zycia nastgpilo ostatnie zdarzenie zyciowe zwigzane piecza rodzinng tzn. usamodzielnienie.

Warunek ten zostat okreslony w pkt. 5.4.2.8.8, natomiast zakres wykazu okreslonego w pkt. 5.4.2.7 jest
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jednoznacznie okreslony w pkt. 5.4.2.7.7. Wykazy okreslone w pkt. 5.4.2.7 1 5.4.2.8 sa jednoznacznie
roztgczne. Natomiast pkt. 5.4.2.8.6.1 opisuje procedur¢ wprowadzania danych dotyczacych dzieci
umieszczonych w pieczy rodzinnej (wykaz opisany w pkt. 5.4.2.7) lub dzieci, ktore w swej historii byly
uwzglednione w tym wykazie. Uzytkownik, aby wprowadzi¢ dane wskazane 5.4.2.8.6.1.1, co po
potwierdzeniu przez niego (uzytkownika) checi dokonania zmiany danych opisanym w pkt.
5.4.2.8.6.1.3 skutkuje nadaniem przez system wartosci ,,Tak” polu ,,Usamodzielnienie”, musi wybraé
odpowiednia ,,jednostke”, w tym przypadku dziecko, ktore znalazto si¢ w systemie pieczy rodzinnej i
informacja o nim jest w Centralnym rejestrze pieczy rodzinnej (opisanym w catym pkt. 5.4). Mechanizm
ten jest stosowany w Centralnym rejestrze pieczy rodzinnej jako zasada, czyli jezeli zachodzi
konieczno$¢ odnotowania w rejestrze zdarzenia powodujgcego przeniesienie danej jednostki z jednego
rejestru czastkowego do kolejnego (sensie czasowej sekwencji zdarzen), to uzytkownik wybiera
jednostke z rejestru czastkowego wczesniejszego (sensie czasowej sekwencji zdarzen), wprowadza
dane, ktore powoduja przeniesienie tej jednostki do rejestru czastkowego pozniejszego (sensie czasowej
sekwencji zdarzen). W przypadku Wykazu osob usamodzielnionych jednostka”, w tym przypadku
dziecko, moze do niego trafi¢ zard6wno z rejestru opisanego w pkt. 5.4.2.7 ale rdwniez, gdy wczesdniej
(sensie czasowej sekwencji zdarzen) bylo umieszczone w tym wykazie, a nastepnie na skutek innych
zdarzen zostalo z niego usunigte. Zamawiajacy z tego powodu nie precyzuje jednoznacznie w jaki
sposdb w systemie ma by¢ zrealizowana funkcjonalno$¢ niezbedna do zaimplementowania wlasciwej
obstugi wyboru ,,jednostki”, w tym przypadku dziecka, dla ktorej nastapito zdarzenie powodujace
koniecznos$¢ wprowadzenia w jej karcie informacyjnej danych, o ktorych mowa w pkt. 5.4.2.8.6.1.

Pytanie 47:

Dot. zat. nr 1 do Wzér umowy - Procedura rozwoju, pkt 7.1.1.i 7.1.2

Prosimy o usuni¢cie pola warto§¢ zmiany. Zgodnie z opisem moze by¢ ono okreslone dopiero po
przygotowaniu projektu wstepnego, a ten wykonywany jest w odpowiedzi na przekazanie przez
Zamawiajacego formularza ZMO-01. W momencie zlecania zmiany, zgodnie z procedurg opisang
W rozdziale 6 projekt wstepny jeszcze nie istnieje.

Odpowiedz 47:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. W przypadku zmian funkcjonalnych pole zostanie puste.

Pytanie 48:

Dot. zat. nr 1 do Wz6r umowy - Procedura rozwoju, pkt 7.2.117.2.2

Prosimy o wyjasnienie w jaki sposob, jakimi warto§ciami uzupetniane beda pola: Obszar funkcjonalny
oraz Zapytanie projektowe?

Odpowiedz 48:

W zapytaniu projektowym nalezy wpisa¢ nazwe zmiany, ktorej dotyczy, a w obszarze funkcjonalnym
pod tre$cia pytania nalezy wpisaé pytania.

Pytanie 49:

Dot. zal. nr 2 do Wzér umowy - Procedura administrowania oraz usuwania awarii i bledow RIPS,
rozdziat 1 pkt 1. 4)

Z jaka czgstotliwoscig realizowane beda zasilanie danych statystycznych z CAS i banku danych
lokalnych GUS? Prosimy o podanie przyblizonej liczby danych statystycznych zasilanych w jednostce
czasu, np. liczby danych do zasilenia w miesigcu. Dana statystyczna rozumiana jest jako pojedyncza
wartos$¢ dla poszczegodlnego obszaru/jednostki np. liczba mieszkancow w roku 2018. Informacja ta jest
niezbedna do prawidtowego oszacowania kosztow

Odpowiedz 49:

Nie cze$ciej niz raz na pot roku.

Pytanie 50:

Dot. zat. nr 2 do Wz6ér umowy - Procedura administrowania oraz usuwania awarii i bledow RIPS,
rozdziat 1 pkt 1. 8)

a. lle nowych stownikow miatby utworzy¢ Wykonawca?

b. Ile $rednio pozycji mialoby si¢ znalez¢ w kazdym stowniku?

c. Jakg szacunkowa liczb¢ pozycji w stowniku Zamawiajacy przewiduje aktualizowaé w jednostce czasu
(np. w ciagu roku)?

Odpowiedz 50:

Wolumetria procesu zarzadzania zmiana stownikoéw oraz zmiang zawarto$ci stownikoéw jest pochodng
przedtozonej ,,Koncepcji mechanizmu zarzqdzania informacjami publikowanymi w RIJPS opartego na
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rolach i uprawnieniach uzytkownikow”. Zamawiajacy zaklada, ze proces modyfikacji stownikéw nie
bedzie zachodzit czesciej niz raz w roku.

Pytanie 51:

Dot. zal. nr 2 do Wz6ér umowy - Procedura administrowania oraz usuwania awarii i btedow RIPS,
rozdziat 4 pkt 4.1

Zarowno w formularzu jaki i opisie formularza postulujemy zastapienie poje¢¢: Zamawiajgcy/Urzad i
Autor zgloszenia; pojeciem Zglaszajacy uregulowanym w zal. nr 5 do SIWZ Wzér umowy §1 pkt 25)
lub prosimy o zdefiniowanie brakujacych poje¢ i ujednolicenie z trescig pozostatych dokumentow.
Odpowiedz 51:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 52:

Dot. zal. nr 2 do Wzér umowy - Procedura administrowania oraz usuwania awarii i bledow RIPS,
rozdziat 4 pkt 4.4.2

Pol: "Wersja", "Kategoria", "Planowana data poprawy"; brak w formularzu. Postulujemy usuniecie ich
z opisu formularza.

Odpowiedz 52:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Warto$¢ pol nalezy wpisa¢ w Diagnozie.

Pytanie 53:

Dot. zat. nr 5 do Wzoér umowy - Procedura organizacji spotkan Rady Uzytkownikow RJPS, pkt 1. 4)
oraz pkt 3.1 12) b)

Postulujemy wykreslnie niniejszego punktu. Harmonogram wdrozen kolejnych wersji Oprogramowania
RJPS powinien by¢ ustalany miedzy Wykonawcg i Zamawiajacym.

Odpowiedz 53:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 54:

Dot. zat. nr 5 do Wzo6r umowy - Procedura organizacji spotkan Rady Uzytkownikow RJPS, pkt 3.1. 10)
Prosimy o okreslenie maksymalnej liczby miejsc parkingowych jakie zapewni¢ ma Wykonawca .
Informacja ta jest niezb¢dna do prawidtowego oszacowania kosztow.

Odpowiedz 54:

Wykonawca powinien zapewni¢ niezbgdng liczbe miejsc parkingowych, tak zeby uczestnicy spotkania
nie ponosili kosztéw zwigzanych z parkowaniem. Praktyka Zamawiajacego wskazuje, ze zwyczajowo
okoto 30% uczestnikow spotkania. korzysta z miejsc parkingowych.

Pytanie 55:

Dot. zal. nr 5 do Wzo6r umowy - Procedura organizacji spotkan Rady

Czy w przypadku niemozno$ci zapewnienia pojedynczych elementow organizacji spotkania zgodnie
z wymaganiami, Zamawiajacy dopuszcza — po uprzedniej konsultacji i jego akceptacji — ich realizacje
W sposoéb alternatywny ?

Odpowiedz 55:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 56:

Dot. zal. nr 5 do SIWZ Wz6ér umowy §1 pkt 7)

Czy Zamawiajacy posiada i przekaze Wykonawcy dokumentacje Oprogramowania wymieniong
W niniejszym punkcie? Czy Zamawiajacy dysponuje edytowalnga wersjag dokumentacji? Czy
Zamawiajacy dysponuje edytowalng wersja diagramow zawartych w dokumentacji?

Odpowiedz 56:

Zamawiajacy posiada i przekaze Wykonawcy dokumentacje wskazang w SIWZ Wzoér umowy §1 pkt
7). Zamawiajacy nie dysponuje wersja edytowalng dokumentacji.

Pytanie 57:
Dot. zat. nr 2 do Wz6r umowy - Procedura administrowania oraz usuwania awarii i bledow RIPS,
rozdziat 1 pkt 1. 6)
Czy Zamawiajacy udostepni srodowisko o parametrach zgodnych z produkcyjnym do przeprowadzenia
testow wydajnosciowych?
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Odpowiedz 57:
Zamawiajacy udostepni srodowisko o parametrach zgodnych z produkcyjnym do przeprowadzenia
testow wydajnosciowych.

Pytanie 58:

Dot. zal. nr 5 do SIWZ Wzér umowy §1 pkt 15)

Czy w chwili obecnej system dziata zgodnie z dokumentacja?
Odpowiedz 58:

RJPS dziata zgodnie z dokumentacja.

Pytanie 59:

Dot. zat. nr 1 do Wz6r umowy - Procedura rozwoju, pkt 3.1

Czy zarzadzanie uzytkownikami oraz uprawnieniami uzytkownikéw odbywa si¢ z uzyciem
mechanizméw Liferay, takze dla modutow znajdujacych si¢ poza Liferay (Modul statystyczny,
Stowniki, Wnioski rejestracyjne, Zarzadzenie jednostkami i Modut uwierzytelniania)?

Odpowiedz 59:

Zamawiajacy potwierdza, ze zarzgdzanie uzytkownikami oraz uprawnieniami uzytkownikéw odbywa
si¢ z uzyciem mechanizmoéow Liferay, takze dla modulow znajdujacych sie poza Liferay.

Pytanie 60:

Czy poza mozliwoscig importu danych jednostek, danych do modutu statystycznego, stownikoéw oraz
telefonéw zaufania istnieja inne funkcje w ramach ktérych RJPS jest zintegrowany z CAS?
Odpowiedz 60:

Poza wyzej wymienionymi nie istnieja inne funkcje w ramach ktorych RJPS jest zintegrowany z CAS.

Pytanie 61:

Dot. zal. nr 5 do SIWZ Wzbr umowy § 1. Poprawna praca

Czy Oprogramowanie RJPS jest obecnie zgodne z "wymaganiami Zamawiajacego"?

Jezeli nie: Prosimy o wskazanie jakich wymagan Zamawiajacego nie spetnia aktualnie Oprogramowanie
RJPS?

Odpowiedz 61:

Patrz odpowiedz na pytania 32 i 58. Czyli dziala zgodnie z obecng dokumentacja, natomiast wskazane
w niniejszej dokumentacji wymagania zamawiajacego majg by¢ dopiero zaimplementowane w RJPS.

Pytanie 62:

Dot. zat. nr 5 do SIWZ Wzér umowy § 1., Btad kategorii 2k

Czy Oprogramowanie RJPS jest obecnie zgodne z obowigzujaca wersja opisu wymagan?

Prosimy o udostgpnienie obowiazujacej wersji opisu wymagan i ewentualnie wskazanie w jakim
zakresie Oprogramowanie RJPS nie jest zgodne z obowigzujaca wersjg opisu wymagan.

Odpowiedz 62:

Patrz odpowiedz na pytanie 31.

Pytanie 63:

Jaka jest ilo$¢ aktualnie otwartych Btedéw Oprogramowania RJPS i jakiej kategorii?
Odpowiedz 63:

Zero.

Pytanie 64:

dot zat. nr 2 do Wz6r umowy - Procedura administrowania oraz usuwania awarii i bledow RJPS

Czy w zwigzku z koniecznoscig cigglego monitorowania srodowiska RJPS, Wykonawca uzyska staty,
zdalny dostep do tego srodowiska?

Odpowiedz 64:

Patrz odpowiedz na pytanie 21.

Pytanie 65:
Czy System RIPS aktualnie pracuje poprawnie, czyli zgodnie z definicjg ,,wykonywane sg wszystkie
dzialania, operacje Iub funkcje w RIPS, zgodnie z dokumentacja RJPS i1 wymaganiami
Zamawiajacego”?
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Odpowiedz 65:
Patrz odpowiedz na pytanie 58.

Pytanie 66:

Jaka Zamawiajacy przewiduje maksymalng ilos¢ Uzytkownikow jednoczesnie zalogowanych
I pracujacych w Systemie RJPS po dokonaniu zdefiniowanych w SIWZ zmian?

Odpowiedz 66:

Na dzien udzielania odpowiedzi w RIJPS jest zarejestrowanych 2162 uzytkownikéw, ktorzy
sporadycznie aktualizuja tresci zawarte w RJPS. Odnotowuje si¢ srednio okoto 500 wej$¢ dziennie na
strong RJPS przez niezalogowanych uzytkownikow. Nalezy jednak przyjac, ze po wdrozeniu prac
rozwojowych zwigzanych z realizacja umowy liczba wej$¢ na strone zaréwno przez zalogowanych jak
i niezalogowanych uzytkownikow znaczaco wzrosnie. Zamawiajacy oczekuje, ze RIPS powinien
dziata¢ w sposob stabilny przy liczbie jednoczesnie zalogowanych uzytkownikow nie przekraczajacej
200.

Pytanie 67:

Dot. zal. nr 5 do SIWZ Wzbér umowy § 6 ust. 2:

Postulujemy zmiang terminu na udzielenie odpowiedzi na pytania Uzytkownikéw udzielanych
w ramach ustugi wsparcia uzytkownikow (Hot-line) z 1 do 2 dni roboczych. Niniejszy postulat wynika
z praktyk Zamawiajacego w ramach innych postepowan. Z doswiadczenia Wykonawcy wynika
rowniez, ze zadawane przez uzytkownikéw pytania moga by¢ obszerne, dotyczy¢ wielu kwestii i
wymagajace analizy konkretnej sytuacji. Udzielenie odpowiedzi w takiej sytuacji bedzie niemozliwe w
terminie jednego dnia roboczego.

Odpowiedz 67:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 68:

Dot. zal. nr 5 do SIWZ Wzér umowy § 6 Umowy, Zat. nr 2 i 3 do Umowy:

Postulujemy o wykreslenie w zapisach umowy i w zatgcznikach do umowy mozliwosci przekazywania
zgloszen Bledow, Awarii i pytan uzytkownikow (w ramach ustugi wsparcia uzytkownikow) za
posrednictwem faksu.

Odpowiedz 68:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 69:

Dot. zal. nr 5 do SIWZ Wzbr umowy § 6 ust. 10 Umowy:

Czy i w jakim terminie od podpisania umowy, Zamawiajacy przedtozy Wykonawcy liste
Uzytkownikow Systemu RJPS wraz z wszystkimi informacjami niezb¢dnymi do zalozenia kont w
systemie przeznaczonym do obstugi zgloszen serwisowych? Prosimy o podanie liczby wszystkich
Uzytkownikow, dla ktorych konieczne bedzie zdefiniowanie kont w systemie informatycznym
przeznaczonym do obstugi zgloszen serwisowych.

Odpowiedz 69:

Zamawiajacy zaktada, ze dostep do konta w systemie przeznaczonym do obstugi zgloszen serwisowych
bedzie przystugiwat kazdemu Os$rodkowi Pomocy Spotecznej (OPS), ktory jest zarejestrowany w RJPS.
Tym samym wykonawca moze pozyska¢ dane niezbedne do zalozenia kont bezposrednio z RJPS.
Zamawiajacy przyjmuje, ze OPS beda posredniczyly w przekazywaniu zgloszen serwisowych od innych
instytucji z obszaru danego OPS, ktére sa obecnie wymienione w katalogu instytucji rejestrowanych
w RJIPS. Zamawiajacy oczekuje, ze rownoczes$nie z wdrozeniem zmian rozwojowych okreslonych w
zat. nr 1 do wzoru umowy wykonawca umozliwi dostgp do kont w systemie przeznaczonym do obstugi
zgloszen serwisowych dla wszystkich instytucji, ktorych bedzie dotyczyta dana zmiana rozwojowa.
Bedzie to odpowiednio Domy Pomocy Spoltecznej ponad 1000, placowek zapewniajacych calodobowa
opieke osobom niepelnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku jednostek
mniej niz 500 i PCPR mniej niz 500.

Pytanie 70:

Prosimy o wskazanie jakie mapy sa wykorzystane w komponencie Serwis statystyczny ? czy podziat
terytorialny jest zgodny z obecnie obowigzujgcym prawem ? czy mapy sg oparte na rozwigzaniach
OpenSource ? jesli nie to czy Zamawiajacy posiada wsparcie na aktualizacje tych map ?
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Odpowiedz 70:

Wykorzystywane mapy sa na licencji GIS, obecnie bez wsparcia. Rola Wykonawcy jest
zaproponowanie odpowiedniego rozwigzania, jednocze$nie Zamawiajacy nie wyklucza zastosowania
rozwiazania opartego na OpenSource.

Pytanie 71:

Czy do obstugi wyzej wskazanych map jest potrzebne jakie§ dodatkowe oprogramowanie narzgdziowe?
Odpowiedz 71:

Tak, poniewaz mapy sg na dodatkowym kontenerze webowym Apache

Pytanie 72:

Prosimy o wskazanie pelnej listy Oprogramowania narzedziowego wykorzystywanego
w Oprogramowaniu RJPS.

Odpowiedz 72:

Ponizej lista oprogramowania narz¢dziowego:
Liferay 6.1 /Tomcat- 7

JBoss 5.1.0

JAVA jdk1.8.x86_64

JAVA jdk1.7.x86_64
postgresql92.x86 64

Postfix.x86_64 2:2.6.

zabbix.x86_64

Noook~wdE

Pytanie 73:

par. 10 ust. 1 pkt 2)-15) — Wykonawca — majgc na uwadze szeroki oraz w niektorych przypadkach
niedoprecyzowany katalog zdarzen, ktore uprawniaja Zamawiajacego do naliczenia kar umownych,
a takze ich znaczaca wysokos$¢ — wnosi o obnizenie wszystkich kar umownych, co najmniej o potowe
wartosci, jak rOwniez o zmiang postanowien wzoru Umowy par. 10 ust. 1 pkt 11) oraz 14) w ten sposob,
iz doprecyzowane zostang zdarzenia, ktore uzasadniajag naliczenie kar umownych. Uprawnienie
Zamawiajacego do karania Wykonawcy w przypadkach drobnych i nieistotnych uchybien przy
jednoczesnym czerpaniu normalnej i pelnej korzysci z nabytej ushugi nie jest wtasciwe dla zachowania
roOwnowagi stron stosunku cywilnoprawnego, a ponadto Wykonawcy moze by¢ trudno skalkulowaé
ryzyka umowne, je$li podstawy naliczenia kar nie sg ustalone precyzyjnie, jak ma to miejsce
W przywotanych wyzej przypadkach.

Odpowiedz 73:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ, patrz rowniez odpowiedz na pytanie 37..

Pytanie 74:

par. 10 ust. 2 — Wykonawca wskazuje, iz Zamawiajacy zastrzegt w par. 10 ust. 1 wzoru umowy liczne i
bardzo wysokie kary umowne, a ponadto — w ust. 2 tego paragrafu prawo dochodzenia odszkodowania
uzupetniajagcego na zasadach ogodlnych. Majac na uwadze zastrzezone w umowie uprawnienie
Zamawiajacego dochodzenia ewentualnych kar umownych wprost z wynagrodzenia Wykonawcy lub
whniesionego przez niego zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, jak rowniez obowigzujace
obecnie standardy rynkowe ograniczajace odpowiedzialno$¢ za nienalezyte wykonanie lub
niewykonanie umowy do jej warto§ci Wykonawca wnosi o zmiang¢ tresci par. 10 ust. 2 wzoru w
nastgpujacy sposob:

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego, przewyzszajacego
wysokos$¢ kar umownych, do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody, z tym zastrzezeniem, iz
catkowita odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z tytutu kar umownych oraz odszkodowania uzupetniajacego
ograniczona jest do 100% kwoty wynagrodzenia brutto wskazanego w par. 9 ust. 1 Umowy.
Odpowiedz 74:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 75:

Prosimy o informacje jakie sg aktualnie zdefiniowane role w systemie RJPS w zakresie obstugi rejestru

jednostek oraz jakie uprawnienia zostaly przypisane do zdefiniowanych rél. W udost¢pnionej

dokumentacji brak takich informacji, a zgodnie z zapisem w punkcie 13.2.1.3.2. SIWZ (dokument

SIWZ 3 DI) jednym z elementow ,,Koncepcji” jest opis wplywu zaproponowanego mechanizmu na
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modut zarzadzania rolami i uprawnieniami uzytkownikéw RJPS i opisu koniecznych zmian w tym
module.

Odpowiedz 75:

W dokumentacji funkcjonalnej, ktora jest do wgladu dla oferentéw na zasadach okreslonych w SIWZ,
przedstawione sg modele uprawnien dla poszczegdlnych rol w RJPS.

Pytanie 76:

Zgodnie z zapisami w dokumentacji uzytkownika Administrator wojewodzki rozpatruje tylko wnioski
dotyczace jednostek zlokalizowanych w jego wojewodztwie, co oznacza, ze w przypadku, gdy
uzytkownik wnioskuje o przypisanie do jednostek, ktore lezag w obrebie dwoch réznych wojewddztw,
to wniosek musi by¢ rozpatrywany przez dwoch Administratorow wojewodzkich lub jednego
Administratora centralnego. Prosimy o potwierdzenie takiego sposobu dziatania Systemu, w kontekscie
opisu przypadkow uzycia w udostepnionej Specyfikacji funkcjonalne;.

Odpowiedz 76:

Odpowiedz na postawione pytanie powinna by¢ wynikiem przeprowadzonej analizy.

Pytanie 77:

W punkcie 13.2.1.1. SIWZ (dokument SIWZ 3 DI) jest zapis ,,Zaimplementowany obecnie w RJPS
mechanizm zglaszania wnioskow i ich rozpatrywania posiada nastepujace wady:

a. 13.2.1.1.1 jest trudno akceptowalny przez uzytkownikow poniewaz przydzielone im do
realizacji w systemie zadania wymagaja od nich wiedzy, ktorej co do zasady, w przypadku niektorych
czynnosci, nie posiadajg”

b. 13.2.1.1.2. mechanizm nie odpowiada faktycznemu przeptywowi informacji i procesowi
podejmowania decyzji.

Pytania:

1. Prosimy o uszczegétowienie punktu 13.2.1.1.1 oraz podanie przyktadow uzytkownikow i zadan
przydzielonych im do realizacji w systemie o ktérych mowa w tym punkcie, w szczegdlnosci o jakie
czynnosci chodzi.

2. Prosimy takze o bardziej szczegétowe wyjasnienie dlaczego i w jakim zakresie
zaimplementowany mechanizm zglaszania wnioskow i ich rozpatrywania nie odpowiada faktycznemu
przeptywowi informacji oraz procesowi podejmowania decyzji.

Odpowiedz 77:

Charakterystyka stanu obecnego dotyczacego uzytkownikow i mechanizmu zgtaszania wnioskéw i ich
rozpatrywania opisana jest w pkt 13.2.1.1 natomiast odpowiedzi na postawione pytania powinny by¢
wynikiem przeprowadzonej analizy. Przyktadowo obecnie zgloszenie wniosku rejestracyjnego jest
mozliwe przez dowolna osobg, ktéra w ogole nie musi by¢ zwigzana z obszarem pomocy spoteczne;j.

Pytanie 78:

W punkcie 13.2.1.2.3.10. SIWZ (dokument SIWZ 3 DI) jest zapis ,,W przypadku, gdy zamawiajacy
stwierdzi, ze przedtozona ,,Koncepcja” jest niezgodna lub sprzeczna z wymaganiami zamawiajgcego
przedstawionymi w rozdziale 5 zatacznika nr 5 do umowy lub uniemozliwia ich realizacjg, to badana
oferta podlega odrzuceniu.” Czy na pewno chodzi o zatacznik numer 5 do umowy? Jezeli nie to prosimy
o wskazanie o ktorym zataczniku do umowy mowi ten zapis.

Odpowiedz 78:

W pkt 13.2.1.2.3.10. SIWZ brak jest przywotanych zapisow, natomiast w pkt 13.2.1.3.4.8. powinno
by¢ w rozdziale 5 zatacznika nr 1 do umowy. Zamawiajacy poprawi oczywistg omyltke pisarska.

Pytanie 79:
W punkcie 13.2.1.2.3. SIWZ (dokument SIWZ 3 DI) Zakres prac w ramach podkryterium PK2.1 s3
wymienione ponizsze podpunkty

a. 13.2.1.2.3.11. procesem zarzadzania informacjg o jednostce w RJPS,

b. 13.2.1.2.3.12. zakresem danych opisujacych dany typ jednostki,

C. 13.2.1.2.3.13. warto$ciami danych opisujgcych dany typ jednostki,

d. 13.2.1.2.3.14. minimalizacjg wartosci jakie moze przyjmowac¢ dane kryterium (kryteria majg

kategoryzowac typy jednostek w sposob jak najog6lniejszy),

Brak jest kontekstu czego te punkty dotycza. Prosimy o wyjasnienie, doszczegotowienie zapisu.
Odpowiedz 79:
Patrz odpowiedz na pytanie 3.
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Pytanie 80:

W podpunkcie 13.2.1.2.4.1 SIWZ (dokument SIWZ 3 DI) jest informacja, ze oceniana begdzie
zupelnos$¢ danych przez co nalezy rozumie¢ spetnienie przez wykonawce obowiazku wskazania w
kolumnie nr 7 ,,Zakres informacji (lista sekcji i p6l specyficzna dla typu jednostki)” w tabeli ,,Tabela 1
Analiza procesu zarzadzania informacja w RIPS” kompletu danych wykorzystywanych obecnie w RJPS
dla danego typu jednostki, a takze danych, o ktére zostanie rozszerzony RJPS po realizacji zadan
okreslonych w Rozdziale 5 zatgcznika nr 1 do umowy.

W rozdziale 5 zalacznika numer 1 jest opis modyfikacji, ktére maja by¢ realizowane w ramach umowy
rozwojowej. Analiza dla tych modyfikacji jest zaplanowana do realizacji w ramach prac rozwojowych,
nie w fazie prac nad ,,Koncepcja”.

Pytanie:

1. Prosimy o uszczegdlowienie, ktorych punktow rozdzialu 5 dotyczy to wymaganie oraz jakich
typow jednostek. W podkryterium PK2.1 oczekiwana jest analiza dla 12 typow jednostek, natomiast w
rozdziale 5.4 zatacznika numer 1 jest mowa o jednostkach z obszaru §wiadczen rodzinnych i pieczy
zastepczej, ktore nie sg na liscie typdw jednostek podanych w PK2.1 .

2. Prosimy o doszczegdtowienie podanego kryterium zupetnosci danych, w szczegdlnosci
w zakresie danych, o ktore rozszerzony zostanie RIPS oraz w zakresie typow jednostek, ktore powinny
by¢ brane pod uwage w analizie procesu zarzadzania informacja RJPS.

Odpowiedz 80:

Ad 1. Zamawiajacy jednoznacznie wskazat w punkcie 13.2.1.2.1 dwanascie typow jednostek, ktore maja
podlega¢ analizie.

Ad 2. Zamawiajacy nie narzuca sposobu wypetnienia pdl Tabeli nr 1 ,,Analiza procesu zarzadzania
informacja w RJPS”. Natomiast w pkt. 13.2.1.2.4.1. SIWZ wskazat jednoznacznie, ze zakres analizy ma
obja¢ rowniez dane wynikajace z planowanego rozwoju RJPS.

Pytanie 81.:

W podpunkcie 13.2.1.2.3.9. SIWZ (dokument SIWZ_3 DI) jest zapis: ,,Przez pojecie ,,decydent”,
zamawiajacy rozumie osobg (pracownika na okreslonym stanowisku stuzbowym) podejmujacego
decyzje o realizacji danej czynno$ci, natomiast pojecie ,,realizator” oznacza osobe (pracownika na
okreslonym stanowisku stluzbowym) realizujacym technicznie w RIPS podjeta przez ,,decydenta”
decyzje. Prosimy o przedstawienie przykladowej struktury organizacyjnej, jednego z typow jednostek
wskazanych w pkt 13.2.1.2.1.

Odpowiedz 81:

Przyktadowa struktura organizacyjna, jednego z typdéw jednostek wskazanych w pkt 13.2.1.2.1. jest
przestawiona na poprawnie wypetionych Kartach Informacyjnych jednostek w RJPS lub na niektorych,
ogoblnodostepnych stronach internetowych jednostek tego typu. Zasady funkcjonowanie jednostek
okreslaja rowniez przepisy KPA.

Pytanie 82:

W SIWZ nie zostato podane jak szczegdtowy powinien by¢ opis, jakie punkty powinien zawiera¢ oraz
jakie sa kryteria oceny elementéw wymienionych w punkcie 13.2.1.3.2 np.

- opis architektury rozwigzania

- opisu wplywu zaproponowanego mechanizmu na modul zarzgdzania rolami i uprawnieniami
uzytkownikow RIJIPS i opisu koniecznych do wykonania zmian w tym module

Prosimy o doszczegotowienie.

Odpowiedz 82:

W punktach od 13.2.1.3.2.1 do 13.2.1.3.2.1 wskazany zostal wykaz elementéw koncepcji, natomiast
sposob oceny zostat przedstawiony w pkt 13.2.1.3.3.

Pytanie 83:
W ocenianej koncepcji wymagany jest opis architektury mechanizmu zarzadzania informacjami
publikowanymi w RJPS. W zalgczonych materiatach dot. architektury RJPS — zat nr 1 do Umowy jest
diagram komponentow systemu RJPS oraz architektura systemowa i sprzetowa bardzo skrotowo
w punktach opisana. W ramach koncepcji nalezy opisa¢ architektur¢ mechanizmu zarzgdzania
informacjami.
Prosimy o doszczegétowienie na jakim poziomie oczekujecie Panstwo opisu architektury aby mogli
Panstwo uzna¢ ze kryterium jest w pelni spelnione w konteks$cie udostgpnionego materiatu np.
architekture logiczng czyli np. architekture biznesowa, architekture aplikacji np. model aktorow, model
uprawnien (opis 1 model danych), model modutow, model struktury organizacyjnej itp., takich opiséw
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nie ma Naszym zdaniem w dostarczonej dokumentacji za wyjatkiem diagramu komponentow (tylko
diagram bez opisu) oraz diagramu przypadkow uzycia — z bardzo krétkim opisem kto obecnie pelni
funkcje aktoréw wyszczegdlnionych na diagramie.

Odpowiedz 83:

Zamawiajacy nie traktuje udostepnianej dokumentacji jako wzorca struktury analizy oczekiwanej do
wykonania przez oferentéw. Zamawiajgcy oczekuje opisu architektury na poziomie umozliwiajagcym
oceng koncepcji zgodnie z kryteriami podanymi w pkt 13.2.1.3.3. i suma wszystkich wskazanych
W pytaniu opiséw architektury (logiczna, biznesowa, organizacyjna 1 modulow) zdaniem
Zamawiajacego pozwoli w sposob rzetelny przedstawi¢ oferentowi, a zamawiajacemu ocenic¢
opracowywang ,,Koncepcje...”.

Pytanie 84:

Dot.: SIWZ pkt 2, ppkt. 2.3:

W podpunkcie 2.3. Zamawiajacy opisat sposob ztozenia oferty w nastgpujacy sposob:

»2.3. Ztozenie oferty odbywa si¢ poprzez:

2.3.1. uzupelnienie przygotowanego przez Zamawiajgcego formularza dostgpnego na Platformie
W zakiladce ,,OFERTA”;[...]

2.3.2.1. druku Formularza Ofertowego (FO), ktorego wzor stanowi zalgcznik nr 1 do SIWZ;
UWAGA!

Niezalgczenie poprzez Platforme FO sporzgdzonego zgodnie ze wiorem stanowigcym zalgcznik nr 1
do SIWZ, spowoduje odrzucenie oferty na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy, jako niezgodnej
Z trescig SIWZ.

druk FO musi zosta¢ sporzadzony przez Wykonawce w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego
opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobe uprawniona, o ktérej mowa w pkt
1.1. ppkt 3 SIWZ.”

1. Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku rozbiezno$ci pomiedzy trescig wypetionego
w trakcie sktadani oferty formularza dostgpnego na Platformie w zaktadce ,,OFERTA” [zgodnie z pktem
2.3.1.] atre$cig Formularza Ofertowego (FO) [zgodnie z pktem 2.3.2.1.] sktadanego przez Wykonawce
za posrednictwem Platformy za obowigzujace przyjmuje si¢ tres¢ Formularza Ofertowego (FO).

2. Prosimy o informacje czy w zwiazku z koniecznoscia . uzupetnienie przygotowanego przez
Zamawiajacego formularza dostgpnego na Platformie w zaktadce ,,OFERTA” w trakcie sktadania oferty
przez Wykonawce konieczne jest aby konto na Platformie, z ktorego bedzie wysylana oferta, zostato
zatozone przez osobg uprawniong do reprezentowania Wykonawcy zgodnie z definicja zawartg
w SIWZ, pkt 1, ppkt 1.1., 3)?

Odpowiedz 84:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ w zakresie zlozenia oferty tj.: oferta ma by¢ sporzadzona na
druku Formularza Ofertowego (FO), ktorego wzor stanowi zatqcznik nr 1 do SIWZ, dostepny jest na
Platformie W zaktadce ,, OFERTA .

Niezalgczenie poprzez Platforme FO, spowoduje odrzucenie oferty na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2
ustawy, jako niezgodnej z trescig SIWZ.

Druk FO musi zosta¢ sporzadzony przez Wykonawceg w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego
opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobe uprawniona, o ktorej mowa w pkt
1.1. ppkt 3 SIWZ.

Pytanie 85:

Dot.: SIWZ pkt 2., ppkt 2.3.2.3.

W Wymienionym punkcie widnieje zapis jak ponizej:

»2.3.2.3. oryginatu JEDZ w postaci dokumentu elektronicznego. Szczegotowe zasady wypehiania
JEDZ zostaly okreslone w pkt. Blad! Nie mozna odnalez¢ zrodta odwotania. i w pkt. Blad! Nie mozna
odnalez¢ zrodta odwotania.-Btad! Nie mozna odnalez¢ zrodta odwotania. SIWZ;”

Prosimy o poprawienie zapisow.

Odpowiedz 85:

Zamawiajacy dokonat stosownej ,,Zmiany tresci SIWZ” z dnia 09 kwietnia 2019 r.
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ZMIANA TRESCI ] ,
SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Zamawiajacy, dzialajgc  na  podstawie art. 38 ust. 4 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 z p6zn. zm.), zwanej
dalej ustawa, wprowadza nastepujace zmiany tresci SIWZ:

1. W zalgczniku nr 1 do umowy w roz. 5 ppkt 5.2.2.1. wprowadzono nastepujace zmiany:

bylo:

»5.2.2.1. zaimplementowana w ramach zmiany funkcjonalnos¢ musi by¢ analogiczna do
zaimplementowanej juz funkcjonalno$ci dotyczacej zarzadzania informacjami publikowanymi w RJPS
o wolnych miejscach w Domach Pomocy Spotecznej, w przypadku, gdy opisywana zmiana bedzie
realizowana po wykonaniu zmian opisanych w pkt. 5.1 lub 5.2 implementacja niniejszej zmiany musi
zapewnia¢ zgodnos$¢ ze modyfikacjami juz wprowadzonymi”,

jest:

»J.2.2.1. zaimplementowana w ramach zmiany funkcjonalno§¢ musi by¢ analogiczna do
zaimplementowanej juz funkcjonalno$ci dotyczacej zarzadzania informacjami publikowanymi w RJPS
o wolnych miejscach w Domach Pomocy Spotecznej, w przypadku, gdy opisywana zmiana bedzie
realizowana po wykonaniu zmian opisanych w pkt. 5.1 lub 5.3 implementacja niniejszej zmiany musi
zapewnia¢ zgodnos¢ ze modyfikacjami juz wprowadzonymi”.

2. W zalaczniku nr 1 do umowy w roz. 5 ppkt 5.4.2.5.1.8.3 wprowadzono nastepujace zmiany:

bylo:

,»5.4.2.5.1.8.3. funkcjonalno$¢ opisana w pkt. 5.4.2.6.1.8.1 dotyczaca wprowadzania do Kkarty
informacyjnej jednostki danej, o ktérej mowa w pkt. 5.4.2.5.4.1, jest wykorzystywana, gdy do jednostki
nie jest przypisane zadne dziecko, a dana, o ktérej mowa w pkt. 5.4.2.5.4.1 jest nie wypelniona,
w przypadku, gdy do jednostki kiedykolwiek byto przypisane dziecko, dana, o ktérej mowa w pkt.
5.4.2.5.4.1 jest wprowadzana zgodnie z trybem opisanym w pkt. 5.4.2.6.1.8.2”,

jest:

,»5.4.2.5.1.8.3. funkcjonalno$¢ opisana w pkt. 5.4.2.5.1.8.1 dotyczaca wprowadzania do Kkarty
informacyjnej jednostki danej, o ktérej mowa w pkt. 5.4.2.5.4.1, jest wykorzystywana, gdy do jednostki
nie jest przypisane zadne dziecko, a dana, o ktorej mowa w pkt. 5.4.2.5.4.1 jest nie wypelniona, w
przypadku, gdy do jednostki kiedykolwiek bylo przypisane dziecko, dana, o ktérej mowa w pkt.
5.4.2.5.4.1 jest wprowadzana zgodnie z trybem opisanym w pkt. 5.4.2.6.1.8.2”,

3. W zalaczniku nr 1 do umowy w roz. 5 ppkt 5.4.2.5.2 wprowadzono nastepujace zmiany:

bylo:

»9.4.2.5.2. W Wykazie rodzin zastepczych z podziatem na rodziny zastepcze spokrewnione, niezawodowe
albo zawodowe mogg by¢ prezentowane tylko jednostki typu wskazanego w pkt. 5.4.2.3.1.217,

jest:

»9.4.2.5.2. W Wykazie rodzin zastepczych z podziatem na rodziny zastepcze spokrewnione, niezawodowe
albo zawodowe mogg by¢ prezentowane tylko jednostki typu wskazanego w pkt. 5.4.2.3.1”,

4. W zalgczniku nr 5 do SIWZ § 1 ppkt 15 wprowadzono nastepujace zmiany:

bylo:

15) Poprawna praca — wykonywanie wszystkich dziatan, operacji lub funkcji w RIPS, zgodnie
z dokumentacjg RJPS i wymaganiami Zamawiajgcego.

jest:

15) Poprawna praca — wykonywanie wszystkich dziatan, operacji lub funkcji w RJPS, zgodnie
z dokumentacjg RJPS.

5. W zalaczniku nr 5 do SIWZ § 1 ppkt 2 b) wprowadzono nastepujace zmiany:
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bylo:

- ,kategorie 2Kk” — problemy uniemozliwiajace poprawne wykonanie dowolnej funkcji merytorycznej
oprogramowania, a funkcja ta, zgodnie z dokumentacja oprogramowania i obowiazujaca wersjg opisu
wymagan, powinna by¢ mozliwa do zrealizowania,

jest:

- ,kategori¢ 2k” — problemy uniemozliwiajace poprawne wykonanie dowolnej funkcji merytorycznej
oprogramowania, a funkcja ta, zgodnie z dokumentacja, powinna by¢ mozliwa do zrealizowania,

6. W roz. 13 pkt 3.2.1. ppkt 13.2.1.3.4.8 SIWZ wprowadzono nastepujace zmiany:

bylo:

»13.2.1.3.4.8. W przypadku, gdy zamawiajacy stwierdzi, ze przedlozona ,,Koncepcja” jest niezgodna
lub sprzeczna z wymaganiami zamawiajgcego przedstawionymi w rozdziale 5 zalacznika nr 5 do
umowy lub uniemozliwia ich realizacjg¢, to badana oferta podlega odrzuceniu”.

jest:

»W przypadku, gdy zamawiajgcy stwierdzi, ze przedtozona ,,Koncepcja” jest niezgodna lub sprzeczna
Z wymaganiami zamawiajagcego przedstawionymi w rozdziale 5 zalacznika nr 1 do umowy lub
uniemozliwia ich realizacje, to badana oferta podlega odrzuceniu”.

7. W roz. 13 pkt 3.2.1. ppkt 13.2.1.2.3.10.2. SIWZ wprowadzono nastepujace zmiany:

bylo:

»13.2.1.2.3.10.2. mogly one zosta¢ wykorzystane jako kryterium wyszukiwania jednostek w RISP
przez uzytkownikow.

13.2.1.2.3.11. procesem zarzadzania informacjg o jednostce w RJPS,

13.2.1.2.3.12. zakresem danych opisujacych dany typ jednostki,

13.2.1.2.3.13. warto$ciami danych opisujgcych dany typ jednostki,

13.2.1.2.3.14. minimalizacjg wartos$ci jakie moze przyjmowac dane kryterium (kryteria maja
kategoryzowac typy jednostek w sposob jak najogolniejszy),

13.2.1.2.3.15. jako wyniku tej czgsci analizy, zamawiajacy oczekuje przedstawienia przez oferenta, co
najmniej, informacji wskazanych w ponizszej tabeli oraz uwagach ponize;j.

jest:

»13.2.1.2.3.10.2. mogly one zosta¢ wykorzystane jako kryterium wyszukiwania jednostek w RISP
przez uzytkownikow.

Oferent przy okreslaniu kryteriéw powinien kierowac sig:

13.2.1.2.3.11. procesem zarzadzania informacja o jednostce w RJPS,

13.2.1.2.3.12. zakresem danych opisujacych dany typ jednostki,

13.2.1.2.3.13. warto$ciami danych opisujacych dany typ jednostki,

13.2.1.2.3.14. minimalizacjg warto$ci jakie moze przyjmowac dane kryterium (kryteria maja
kategoryzowac typy jednostek w sposob jak najogolniejszy),

13.2.1.2.3.15. jako wyniku tej czeg$ci analizy, zamawiajacy oczekuje przedstawienia przez oferenta, co
najmniej, informacji wskazanych w ponizszej tabeli oraz uwagach ponize;j”.

8. W roz. 13 pkt 3.2.1. ppkt 13.2.1.3.1. SIWZ wprowadzono nastepujace zmiany:

bylo:

»13.2.1.3.1. Zakres przedmiotowy podkryterium PKz2.2

W ramach podkryterium PK22 wykonawca zobowigzany jest, przy uwzglednieniu wynikow analizy
przedstawionych w podkryterium PK22 do opracowania ,Koncepcji mechanizmu zarzgdzania
informacjami publikowanymi w RJPS opartego na rolach i uprawnieniach uzytkownikoéw” (dalej zwana
,Koncepcjg”). ,Koncepcja” moze by¢ podstawg do wykorzystania przy wprowadzaniu zmian
w systemie RJPS. Nowy mechanizm zarzadzania informacjami ma spetnia¢ nastepujace warunki:”

jest:
»13.2.1.3.1. Zakres przedmiotowy podkryterium PKz2.2
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W ramach podkryterium PK22 wykonawca zobowigzany jest, przy uwzglednieniu wynikow analizy
przedstawionych w podkryterium PKz1 do opracowania ,Koncepcji mechanizmu zarzadzania
informacjami publikowanymi w RJPS opartego na rolach i uprawnieniach uzytkownikéw” (dalej zwana
»Koncepcja”). ,,Koncepcja” moze by¢ podstawa do wykorzystania przy wprowadzaniu zmian
w systemie RJPS. Nowy mechanizm zarzadzania informacjami ma spetnia¢ nastepujace warunki:”

Wszystkie zmiany treSci SIWZ stanowia integralna czes¢ SIWZ
Pozostale zapisy SIWZ nie ulegajq zmianie.

DYREKTOR GENERALNY
z up.
[-/ Zbigniew Kedzierski
Dyrektor
Biura Administracyjnego
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