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Szanowna Pani
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Dyrektor

Domu Rodzinnego w Etku
ul. Grajewska 9

19-300 Etk

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dziatajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego nr FK-
IV.0030.649.2021 z dnia 22 wrzesnia 2021 r. /akta kontroli str. 1-2/ zesp6t inspektorow
Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzgdu Wojewodzkiego w Olsztynie
w sktadzie:

1. Katarzyna Henryka Stefanowska - gtowny specjalista, kierujaca zespotem inspektorow,

2. Agnieszka Brzozowska — glowny specjalista,

przeprowadzil kontrolg problemowa w trybie zwyklym w Domu Rodzinnym w Etku.
Czynnosci kontrolne rozpoczeto i zakonczono W dniu 7 pazdziernika 2021 r. Zakresem
przedmiotowym  kontroli objeto  zgodno$¢ zatrudniania pracownikéw  placowki
opiekunczo-wychowawczej z wymaganymi kwalifikacjami, w swietle przepisow:

e Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j

(t. j. Dz. U. 2020, poz. 821 ze zm.) - zwanej dalej ustawg lub ustawa o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej,

e Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 roku

w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. Nr 292, poz. 1720).
W niniejszym wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujacych skrotow:
1) Placéwka / Dom / Jednostka / kontrolowana Jednostka - co oznacza: Dom Rodzinny
w Elku;
2) Dyrektor - co oznacza: Dyrektora Domu Rodzinnego w Etku, pania Joanne Cwiek;
3) wychowawca - co oznacza: wychowawce zatrudnionego w Domu Rodzinnym w Etku,

4) Regulamin - co oznacza: Tekst jednolity Regulaminu Domu Rodzinnego w Etku przy
ul. Grajewskiej 9.

Kontrola obejmowata okres od dnia 1 stycznia 2020 r. do dnia jej zakonczenia.

Fakt jej przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez Jednostke.
Czynnosci kontrolne przeprowadzono w obecnosci Dyrektora - pani Joanny Cwiek oraz
wychowawcy - pani ......... ..........



Ustaleh dokonano w oparciu 0: rozmowy przeprowadzone z dzie¢mi oraz
wychowawcg, analize akt osobowych Dyrektora i wychowawcy, wyjasnienia jak i informacje
przekazane przez Dyrektora.

Dziatalno$¢ Placowki w zakresie objetym Kkontrolg ocenia si¢ pozytywnie
z uchybieniem.

Ustalenia z kontroli

1. Zasady dzialania i organizacji Placowki

Dom Rodzinny w Etku jest Placowka opiekunczo-wychowawcza typu rodzinnego,
prowadzong przez Powiat Elcki, przeznaczong dla 8 wychowankéow.

W okresie objetym kontrolg dziatalno$¢ Placowki okreslat Tekst jednolity Regulaminu
Domu Rodzinnego w Etku przy ul. Grajewskiej 9, przyjety Uchwatg Nr 49.103.2017 Zarzadu
Powiatu Etckiego z dnia 14 grudnia 2017 r. /akta kontroli str. 3-12/. Ponadto w Jednostce
obowigzywat Regulamin dotyczqcy podnoszenia kwalifikacji zawodowych przez pracownikow
Placowki opiekunczo-wychowawczej typu rodzinnego Dom Rodzinny w Etku, ul. Grajewska 9,
wprowadzony Zarzadzeniem nr 1/2016 Dyrektora Domu Rodzinnego w Etku z dnia 12
pazdziernika 2016 r. /akta kontroli str. 13-18/.

Kontrolujagcy stwierdzili, ze w Regulaminie okreslone zostaly zadania o0sob
zatrudnionych do pracy z dzie¢mi.

W dacie kontroli w Placowce byto umieszczonych 7 dzieci. Wyciag z ewidencji
wychowankow stanowi akta kontroli str. 19.

2. Zgodno$¢ zatrudnienia pracownikow Placéwki z wymaganymi kwalifikacjami

W celu zweryfikowania zgodnosci zatrudnienia pracownikow 2z wymaganymi
kwalifikacjami, sprawdzono kwalifikacje 100% kadry, zatrudnionej w Placowce w okresie
objetym kontrola.

W badanym okresie Placowka kierowal Dyrektor (zatrudniony na podstawie umowy
o pracg), ktory petnit jednoczesnie funkcj¢ wychowawecy, na co zezwala art. 99 ust. 1 ustawy.
Prace Dyrektora wspieral wychowawca, ktéry byt zatrudniony na podstawie umowy
o prac¢ /akta kontroli str. 20/.

W wyniku analizy przedtozonej dokumentacji osobowej stwierdzono, ze Dyrektor spetniat
wymogi kwalifikacyjne przewidziane dla o0sob kierujacych placowka opiekunczo-
wychowawczg typu rodzinnego, okreslone w art. 97 ust. 4 ustawy, tj. posiadat odpowiednie
wyksztatcenie, $wiadectwo Ukonczenia szkolenia, a takze opini¢ organizatora rodzinnej
pieczy zastgpczej, dotyczaca predyspozycji do petnienia funkcji dyrektora.

Ustalono, iz zatrudniony w Placoéwce wychowawca ukonczyl liceum ogdlnoksztatcace,
a nastepnie studia wyzsze, zdobywajac tytul zawodowy magistra historii /akta kontroli str.
20/. Biorgc pod uwage powyzsze stwierdzi¢ nalezy, iz wychowawca spelnial wymogi
dotyczace wyksztatcenia, okreslone w art. 98 ust. 2 ustawy. Nie posiadal on jednak
pozytywnej opinii organizatora rodzinnej pieczy zastepczej, dotyczacej predyspozycji do
petienia funkcji wychowawecy, o ktorej mowa w wyzej cytowanym akcie prawnym.

Dyrektor kontrolowanej Jednostki w pisemnym wyjasnieniu wskazata, ze od roku 1993
(data utworzenia Placowki), p. ........ ......... petita funkcj¢ dyrektora-wychowawcy.
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Natomiast od 2012 r., gdy dyrektorem Domu zostata p. Joanna Cwiek, powyzej wskazana
osoba zaczeta petni¢ tylko funkcje wychowawcy /akta kontroli str. 21-22/.

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej
wniosta zmiany m.in. w zakresic wymagan kwalifikacyjnych 0s6b zatrudnionych
w catlodobowych placowkach opiekunczo-wychowawczych typu rodzinnego, tj.
wychowawcow. Niemniej jednak ustawodawca umozliwit dalsze zatrudnianie oséb, ktore nie
spetlnialy wymagan kwalifikacyjnych w dniu wejScia w zycie cytowanej ustawy przez okres
6 lat, tj. do dnia 31 grudnia 2017 r., dajac jednoczes$nie szans¢ na uzupetnienie kwalifikacji
(art. 236 ust. 2 ustawy).

W trakcie opracowywania niniejszego wystapienia pokontrolnego do tut. Urzedu wptyneta
kserokopia pozytywnej opinii, 0 ktorej mowa w art. 98 ust. 2 ustawy, dotyczaca p. .......
......... /akta kontroli str. 23/.

Stwierdzone uchybienie nie mialo wptywu na jakos¢ realizacji zadan przez kontrolowana
Jednostke. W zwiazku z tym, iz zostato ono wyeliminowana w trakcie trwania postgpowania
kontrolnego odstapiono od wydania zalecenia w tym zakresie.

Osoby pracujace z dzieémi spetnialty wymagania okreslone w art. 97 ust. 3 pkt 3-5 ustawy
(w przypadku Dyrektora) oraz w art. 98 ust. 3 pkt 1-3 ustawy (w przypadku wychowawcy),
co zostato potwierdzone stosownymi oswiadczeniami O:

niepozbawieniu / nieograniczeniu wladzy rodzicielskiej,

braku obowigzku alimentacyjnego,

nieskazaniu prawomocnym wyrokiem za umyS$lne przestepstwo (w tym takze
skarbowe).

Ustalono, ze Dyrektor kontrolowanej Jednostki (petnigcy rowniez funkcje wychowawcy)
posiadat aktualne zaswiadczenie lekarskie, potwierdzajace zdolnos¢ do kierowania oraz pracy
w placowce opiekunczo-wychowawczej, wymagane przepisami art. 97 ust. 3 pkt 6 i art. 98
ust. 3 pkt 4 ustawy. Stwierdzono jednoczesnie, iz zatrudniony w Placowce wychowawca
zdolny byt do pracy w placowce opiekunczo-wychowawczej, co zgodnie z art. 98 ust. 3 pkt 4
ustawy zostatlo potwierdzone zaswiadczeniem lekarskim o braku przeciwwskazan do
wykonywania tej pracy.

Z informacji przekazanych przez Dyrektora Domu wynika, ze w okresie podlegajacym
kontroli wobec pracownikéw kontrolowanej Jednostki nie wszczgto postepowania karnego
o umyslne przestepstwo $cigane z oskarzenia publicznego, o ktorym mowa w art. 98 ust. 5
ustawy /akta kontroli str. 24/.

3. Zapewnienie zatrudnionym pracownikom prawa do korzystania z poradnictwa, ktore
ma na celu zachowanie i wzmocnienie ich kompetencji oraz przeciwdzialanie
zjawisku wypalenia zawodowego oraz udzial pracownikow w szkoleniach
podwyzszajacych lub wzmacniajacych ich kompetencje zawodowe

W mysl art. 98 ust. 4 ustawy, osoby pracujace z dzie¢mi W placowce opiekunczo-
wychowawcze] majg prawo do Kkorzystania z poradnictwa, ktore ma na celu zachowanie
I wzmocnienie ich kompetencji oraz przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu. Z informacji
przekazanych przez Dyrektora /akta kontroli str. 25-26/ wynika, ze ,,(...) prowadzgcy Dom
Rodzinny w Etku, ul. Grajewska 9, w miare mozliwosci korzystajq z (...) konsultacji
z pracownikami PCPR w Etku — psychologiem, pedagogiem, koordynatorem pieczy
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zastepczej, uczestniczq w szkoleniach i konferencjach organizowanych przez PCPR Elk,
a takze korzystajg z poradnictwa psychologa z Powiatowego Centrum Pomocy
Psychologicznej w Etku (...). W zwiqzku z zaistnialg sytuacjg pandemiczng, W okresie 0bjetym
przedmiotowq kontrolg, nie uczestniczono w szkoleniach .

Podczas rozmowy z kontrolujacymi wychowawca potwierdzit, ze ma mozliwos¢
korzystania z poradnictwa majacego na celu zachowanie i wzmocnienie kompetencji oraz
przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu, ktore $wiadczone jest przez pracownikow
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Etku. Ponadto poinformowat, iz korzysta rowniez
z poradnictwa psychologa zatrudnionego w Powiatowym Centrum Pomocy Psychologiczno-
Pedagogicznej w Etku. Osoba zatrudniona na stanowisku wychowawcy wskazata rowniez,
ze na ogoét bierze udzial w szkoleniach wzmacniajgcych i podwyzszajacych jej kompetencje
zawodowe oraz majacych na celu m.in. przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu, niemniej
jednak w badanym okresie, w takich szkoleniach nie uczestniczyta z uwagi na okres
pandemiczny /akta kontroli str. 27/.

Dyrektor oraz wychowawca w rozmowie z zespotem inspektorow wskazali, ze nie
doswiadczyli do tej pory zjawiska wypalenia zawodowego, a wykonywana praca przynosi im
satysfakcje.

4. Jakos¢ wsparcia udzielanego przez pracownikow Placowki w ocenie dzieci

W ramach postepowania kontrolnego zespdt inspektorow przeprowadzit w dniu
7 pazdziernika 2021 r. indywidualne rozmowy kierowane z szesciorgiem wychowankow,
ktorzy przebywali w Domu w czasie przeprowadzania czynno$ci kontrolnych, na temat
udzielanego im wsparcia oraz jakosci sprawowanej opieki /akta kontroli str. 28-33/. Jedna
wychowanka nie uczestniczyta w rozmowie, poniewaz bezposrednio po zajgciach szkolnych
udata si¢ na trening pitki siatkowej.

Podczas rozmow z kontrolujacymi, wszyscy wychowankowie pozytywne wypowiadali
si¢ o Dyrektorze i wychowawcy. Potwierdzili zgodnie, ze mogli liczy¢ na wsparcie i pomoc
ww. os6b. Dzieci jednoglosnie wskazaly, ze nie zdarzaly sie sytuacje, aby zwracajac si¢
z prosbg o pomoc nie otrzymali jej. Wszyscy podopieczni, z ktorymi przeprowadzono
rozmowy poinformowali, ze obie Ciocie pomagaja im w rozwigzywaniu ich problemow.
Dzieci nie zgtosily zadnych uwag w zakresie wsparcia oraz jakosci opieki w Placowce.

5. Uwagi i wnioski

Majac na wzgledzie pozytywne opinie wychowankow Placowki na temat jakosci
sprawowanej nad nimi opieki, a takze wsparcia udzielanego przez jej pracownikow,
rekomenduje si¢ dalsze utrzymanie jakosci $wiadczonych ustug na dotychczasowym
poziomie.

6. Zalecenia

W zwigzku z tym, ze uchybienie, stwierdzone w toku kontroli, zostato usunigte w trakcie
trwania postepowania kontrolnego, nie wydaje si¢ zalecenia.



Zgodnie z § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia
2015 roku w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode¢ oraz wzoru legitymacji
uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477) od wystapienia
pokontrolnego przystuguje prawo wniesienia zastrzezen na zasadach okreslonych w art. 197d
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Termin
na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego.

Podstawa prawna:

- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania
kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477),

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej
(t.j. Dz. U. 2020, poz. 821 ze zm.).

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO

Urszula Jedrychowska
ZASTEPCA DYREKTORA
Wydziatu Polityki Spolecznej

Katarzyna Henryka Stefanowska — gtowny specjalista
Agnieszka Brzozowska — gtéwny specjalista



