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Opis przedmiotu zamoOwienia na realizacje szkole w formie webinaréw

I. Przedmiot zamdwienia

Przedmiotem zamodwienia jest przygotowanie i zapewnienie zaplecza technicznego na
realizacje 3 szkolen w formie webinarium. Szkolenia beda przeprowadzone w formie
transmisji na zywo (wyktad prelegenta wspomagany prezentacja multimedialng,
moderowany chat z uczestnikami szkolenia, ttumaczenie na jezyk migowy) dla pracownikéw
instytucji w systemie Programu Infrastruktura i Srodowisko oraz dla beneficjentéw Programu.
Natomiast nagranie szkolenia bedzie przeznaczone do emisji w internecie na stronach
internetowych Zamawiajacego.

Szczegdty transmisji na zywo':

1. Webinar nr 1 -2 dni szkoleniowe po 1,5 godziny dla 50 uczestnikéw,

2. Webinar nr 2 — 3 dni szkoleniowe po 1,5 godziny dla 50 uczestnikow,

3. Webinar nr 3 -5 dni szkoleniowych po 1,5 godziny dla 100 uczestnikow.

Zamawiajgcym jest Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej (dalej: Zamawiajacy),
Departament Programow Infrastrukturalnych.

Szkolenia majg zostaé przeprowadzone w okresie 1 wrzesnia — 30 pazdziernika 2020 r.

Il. Zakres zamowienia
1. Wymagania techniczne transmisji na zywo

Wykonawca zapewni uczestnikom szkolen dostep do platformy webinaryjnej z opcja
logowania sie.

Transmisja ok. 5 Mb/s, zapewnienie tacza internetowego symetrycznego o przepustowosci
przynajmniej 100 Mb/s.

Format Full HD 1920 x 1080, w standardzie 1080i lub 1080p oraz dodatkowo przeskalowany
na wersje 720p. Dzwiek w formacie stereo. Szybkos¢ transmisji dzwieku: 128 kb/s stereo.

Sposdb i technologia zapisu: uzycie wytacznie profesjonalnego sprzetu:

- kamera Full HD lub kamery DSLR Full HD lub 4K,- mikser, umozliwiajgcy streaming dwdch
niezaleznych kanatéw z audio i wideo w petnym HD (1080i/p),

ostateczna liczba dni szkoleniowych moze ulec zwiekszeniu lub zmniejszeniu o 1 dzien
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- mikroporty,

- mikrofony,

- rejestrator Sciezki dzwigkowej,

- teleprompter,

- profesjonalne oswietlenie studyjne,
- funkcjonalnos¢ Green Screen,

- mozliwos¢ widoku kilku okienek transmisji (wyktad prelegenta, ttumaczenie migowe,
podglad prezentacji multimedialnej, podglad udostepnionego pulpitu komputera, podglad
moderowanego chatu z uczestnikami szkolenia) oraz mozliwos¢ zarzadzania okienkami
transmisji.

Ponadto Wykonawca zapewni:
a) zaplecze techniczne do przeprowadzenia moderowanego chatu z uczestnikami szkolenia,
b) hotlinie dla uczestnikdw, w razie problemoéw z wejsciem do pokoju,

c) landing pages z zaproszeniem, aby zacheci¢ uczestnikéw do zapisu wraz informacjami
umozliwiajgcymi poprawng rejestracje oraz wygenerowang liste logowan uczestnikow, ktéra
stanowic¢ bedzie potwierdzenie uczestnictwa w szkoleniu,

d) obowigzki zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych uczestnikow webinaru.

2. Organizacja transmisji na zywo

Wykonawca przygotuje przy wspdtpracy z trenerami plan kazdej transmisji na zywo, w
ktdrym omdwi realizacje planowanych do wykorzystania metod szkoleniowych.

Wykonawca zapewni profesjonalne studio wraz z zapleczem technicznym i profesjonalng
obstugg planu w odlegtosci do 10 km od siedziby Zamawiajacego.

Kazdorazowo Wykonawca przeprowadzi, w obecnosci trenera i ttumacza migowego, probe
transmisji obrazu i jako$ci dZwieku, dokona ewentualnych korekt, w tym korekty kadru.
Wykonawca ukierunkuje trenera, jak poprawnie pracowac z kamerg, przeprowadzi prébne
nagranie i zapewni feedback oraz zapewni wsparcie przed rozpoczeciem webinaru.

Wykonawca zapewni moderowany chat z uczestnikami szkolenia oraz osobe moderatora
podczas trwania catego szkolenia. Zapotrzebowanie na te ustuge Zamawiajgcy zgtosi
najpdzniej na 3 dni robocze przed kazdym szkoleniem. Zaptata za wykorzystanie tego
elementu zostanie uwzgledniona w ostatecznej wartosci zadania na podstawie ceny
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wskazanej w ofercie i wytgcznie wtedy, gdy Zamawiajacy zgtosi na nie zapotrzebowanie we

wskazanym wyzej terminie.

Wykonawca, w zwigzku z zapewnieniem dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami, jest
zobowigzany zapewni¢ napisy w czasie rzeczywistym, z mozliwoscig ich wiaczenia i
wyltgczenia przez uzytkownika. Zapotrzebowanie na te ustuge Zamawiajacy zgtosi najpdziniej
na 3 dni roboczych przed kazdym szkoleniem. Zaptfata za wykorzystanie tego elementu
zostanie uwzgledniona w ostatecznej wartosci zadania na podstawie ceny wskazanej w
ofercie i wytgcznie wtedy, gdy Zamawiajgcy zgtosi na nie zapotrzebowanie we wskazanym
wyzej terminie.

Wymagania techniczne zrealizowanych nagran ze szkolenia

Zrealizowane webinary zostang dostarczone do akceptacji Zamawiajgcego w postaci plikéw
MP4 o nastepujgcych parametrach:

a. ogodlne:

- brak usterek obrazu i dzwieku,

- prawidtowa synchronizacja obrazu i dzwieku — opdznienie/wyprzedzenie fonii
wzgledem sygnatu wizji nie powinno przekracza¢ wartosci -20/+40 ms.,

- Full HD 1920x1080 25p,

- napisy przeznaczone dla 0sdb z niepetnosprawnosciami z mozliwoscig ich wiaczenia
lub wytaczenia, przy czym jesli zapewnione byty na danym szkoleniu napisy w czasie
rzeczywistym, to zostanie dokonana ich redakcja i korekta.

b. obraz:

- kodek H.264 High Profile,

- wspotczynnik proporcji piksela: 1.0,

- szybkos¢ transmisji obrazu: minimum 5 Mb/s,
- czestotliwosc¢ 25 FPS,

- proporcja 16:9,

- podprébkowanie koloréw: 4:2:2,

- skanowanie progresywne.

c. dzwiek:

- kodek AAC,

- dzwiek stereo,

- czestotliwosci probkowania: minimum 48 kHz,

- poziom referencyjny dzwieku: -18dBFs, zrownowazony dla catego materiatu.
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Wykonawca przekaze pliki MP4, o ktérych mowa powyzej, na no$niku cyfrowym w terminie

do 14 dni roboczych od dnia transmisji kazdego webinara.
Oprawa graficzna

Wykonawca zadba o warstwe graficzng webinara, przygotowujac spdjng z przekazem
oprawe, wykorzystujagcg motywy graficzne oraz kolorystyke Programu Infrastruktura i
Srodowisko. Cata grafika przygotowana na potrzeby webinaréw powinna by¢ w tym samym
stylu, by nie wprowadzac¢ chaosu i przypadkowosci.

Wykonawca opracuje nastepujgce elementy graficzne, ktére zostang wykorzystane w
webinarach:

- animowane intro (czotowka),

- animowane outro (tytéwka),

- zapewnienie wirtualnego tta Geen Screen za prelegentem,
- wzory belek podpisu i tytutéw,

- pomocnicze materiaty graficzne, takie jak prezentacja multimedialna i/lub infografiki i/lub
animacja.

Wykonawca przedstawi projekty elementdéw graficznych do akceptacji Zamawiajgcego nie
pdzniej niz 10 dni roboczych po podpisaniu umowy.

Oprawa graficzna zostanie przekazana Zamawiajgcemu w postaci edytowalnych plikow,
w celu ewentualnego wykorzystania jej w kolejnych webinarach.

Harmonogram wspétpracy

Szczeg6towy harmonogram wspdtpracy zostanie opracowany z wybranym wykonawca
w ciggu 5 dni roboczych od podpisania umowy. W tym czasie Zamawiajacy i Wykonawca
ustalg konkretne daty dni szkoleniowych do wszystkich szkoler, Wykonawca przedstawi
swojg propozycje harmonogramu, a Zamawiajacy odniesie sie do niego w czasie 2 dni
roboczych.

Harmonogram bedzie zawierat w szczegdlnosci terminy:

- przygotowania oprawy graficznej webinara,

- realizacji nagran ze szkolenia,

- przekazanie listy logowan uczestnikéw w celu potwierdzenia ich udziatu w szkoleniu,

- przygotowania landing pages,



Fundusze . &% MNISTERSTWO Unia Europejska
Europejskie sgfsf:kzg ospolita s FUNDUSZY | POLITYKI Europejskie Fundusze
Infrastruktura i Srodowisko - wigsz  REGIONALNEJ Strukturalne i Inwestycyjne

- przygotowanie plikéw MP4 z nagraniem szkolen.

Zaproponowany harmonogram zostanie uszczegdtowiony o liczbe dni przeznaczonych na
poprawki i zgtaszanie uwag.

Zobowigzania Zamawiajacego

Po stronie Zamawiajgcego lezy:

a. zapewnienie 0oséb prowadzgcych webinary,
b. zapewnienie osoby ttumacza migowego,

c. przygotowanie programu szkolenia,

d. przygotowanie i dostarczenie Wykonawcy, kazdorazowo, na 3 dni robocze przed
planowang transmisja: prezentacji, grafik i innych materiatéw, ktére zostana
wykorzystane w webinarze.

Obowigzkowe oznakowanie webinarium

Webinary oraz pdzniejsze nagrania ze szkoled muszg zosta¢ oznakowane ciggiem znakdw
(zawierajacych logo FE z odniesieniem do Programu Infrastruktura i Srodowisko, barwy RP
oraz flage UE z odniesieniem do Funduszu Spdjnosci), zgodnie z wytycznymi zamawiajgcego
oraz identyfikacjg wizualng dostepng na stronie internetowej:

https://www.pois.gov.pl/strony/o-programie/promocija/zasady-promocji-i-oznakowania-
projektow-w-programie-1/zasady-promocji-i-oznakowania-projektow-w-programie-umowy-
podpisane-od-1-stycznia-2018-roku/

Oznakowanie moze zosta¢ umieszczone na czotdwce i tytdwce nagrania kazdego webinarium
lub tylko na tytéwce nagrania webinarium — w zaleznosci od uzgodnien pomiedzy
Wykonawcg a Zamawiajgcym.

Prawa autorskie

Wykonawca zapewni przekazanie praw autorskich i pokrewnych do nagrania z webinariéw na
wszystkie pola eksploatacji, w szczegdlnosci:

wprowadzania do komputera oraz do sieci komputerowej i/lub multimedialnej;

— publicznego udostepniania materiatu w taki sposdb, aby kazdy mdégt mie¢ do niego
dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym (m.in. w Internecie);

— publicznego odtwarzania;

— uzyczania i/lub najmu.


https://www.pois.gov.pl/strony/o-programie/promocja/zasady-promocji-i-oznakowania-projektow-w-programie-1/zasady-promocji-i-oznakowania-projektow-w-programie-umowy-podpisane-od-1-stycznia-2018-roku/
https://www.pois.gov.pl/strony/o-programie/promocja/zasady-promocji-i-oznakowania-projektow-w-programie-1/zasady-promocji-i-oznakowania-projektow-w-programie-umowy-podpisane-od-1-stycznia-2018-roku/
https://www.pois.gov.pl/strony/o-programie/promocja/zasady-promocji-i-oznakowania-projektow-w-programie-1/zasady-promocji-i-oznakowania-projektow-w-programie-umowy-podpisane-od-1-stycznia-2018-roku/
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Wykonawca powinien oswiadczy¢, iz przeniesienie praw autorskich nie jest ograniczone
czasowo ani terytorialnie.

9. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Administratorem przetwarzanych danych osobowych jest Minister Funduszy i Polityki Regionalnej
z siedzibg przy ul. Wspdlnej 2/4, 00-926 Warszawa, petnigcy funkcje Instytucji Zarzadzajgcej
Programem Operacyjnym Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020 (PO 1i$ 2014-2020).

Dane osobowe przetwarzane beda na w zwigzku z realizacji PO 1iS 2014-2020 (zwanego dale;j
"Programem"), w tym w szczegdlnosci w celach zwigzanych z przeprowadzeniem postepowania

o udzielenie zamdwienia publicznego, jego realizacjg oraz ewentualng kontrolg, prowadzong przez
umocowane w obowigzujgcych przepisach prawa organy lub upowaznione przez Instytucje

Zarzadzajaca POIiS 2014-2020 podmioty.

Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne do realizacji ww. celu, zwigzanego z realizacja
Programu. Odmowa ich podania jest rGwnoznaczna z brakiem mozliwosci podjecia stosownych

dziatan.
Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie w zwigzku :

1. zrealizacja cigzacego na administratorze obowiazku prawnego (art. 6 ust. 1 lit. c RODO?),

wynikajgcego z nastepujacych przepiséw prawa :

e rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r.
ustanawiajgcego wspdlne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci, Europejskiego
Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu
Morskiego i Rybackiego, oraz ustanawiajgcego przepisy ogdlne dotyczace Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci
i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz uchylajgcego Rozporzadzenie Rady

(WE) nr 1083/2006,

e rozporzadzenia wykonawczego Komisji (UE) nr 1011/2014 z dnia 22 wrzesnia 2014 r.

ustanawiajgcego szczegdtowe przepisy wykonawcze do rozporzadzenia Parlamentu

% Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych (Dz. Urz. UE. L 119z
04.05.2016, 5.1-88).
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Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 w odniesieniu do wzordw stuzacych
do przekazywania Komisji okreslonych informacji oraz szczegétowe przepisy dotyczace
wymiany informacji miedzy beneficjentami a instytucjami zarzagdzajgcymi, certyfikujgcymi,

audytowymi i posredniczacymi,

e Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE, Euratom) 2018/1046 z dnia 18 lipca
2018 r. w sprawie zasad finansowych majgcych zastosowanie do budzetu ogélnego Unii,
zmieniajgce rozporzadzenia (UE) nr 1296/2013, (UE) nr 1301/2013, (UE) nr 1303/2013, (UE)
nr 1304/2013, (UE) nr 1309/2013, (UE) nr 1316/2013, (UE) nr 223/2014 i (UE) nr 283/2014
oraz decyzje nr 541/2014/UE, a takze uchylajgce rozporzadzenie (UE, Euratom) nr
966/2012,

e ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki spéjnosci

finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020,
e ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych,
e ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamoéwien publicznych

2. z wykonywaniem przez administratora zadan realizowanych w interesie publicznym lub ze

sprawowaniem wtadzy publicznej powierzonej administratorowi (art. 6 ust. 1 lit. e RODO);

3. zrealizacjg umowy, gdy osoba, ktérej dane dotyczg, jest jej strong, a przetwarzanie danych

osobowych jest niezbedne do jej zawarcia oraz wykonania (art. 6 ust. 1 lit. b RODO)>.
Minister moze przetwarzac rézne rodzaje danych, w tym przede wszystkim:

1) dane identyfikacyjne, w tym w szczegdlnosci: imie, nazwisko, miejsce zatrudnienia / forme
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, stanowisko; w niektorych przypadkach takze PESEL,

NIP, REGON,

2) dane kontaktowe, w tym w szczegdlnosci: adres e-mail, nr telefonu, nr fax, adres do

korespondencji,
Dane pozyskiwane sg bezposrednio od osdb, ktérych one dotycza.

Odbiorcami danych osobowych mogg by¢:

% Ta przestanka ma zastosowanie jedynie umowy zawieranej z osobg fizyczng
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e podmioty, ktérym Instytucja Zarzadzajaca PO [iS 2014-2020 powierzyta wykonywanie zadan

zwigzanych z realizacjg Programu, w tym w szczegdlnosci podmioty petnigce funkcje

Instytucji Posredniczacych i Wdrazajgcych,

e instytucje, organy i agencje Unii Europejskiej (UE), a takze inne podmioty, ktérym UE

powierzyta wykonywanie zadan zwigzanych z wdrazaniem PO 1i$ 2014-2020,

e  podmioty $wiadczgce na rzecz Ministra ustugi, w tym zwigzane z obstugg i rozwojem
systemow teleinformatycznych oraz zapewnieniem tgcznosci, w szczegdlnosci dostawcy

rozwigzan IT i operatorzy telekomunikacyjni.

Dane osobowe beda przechowywane przez okres przez okres 10 lat * od zamkniecia sprawy, w ktérej
byty przetwarzane (zgodnie z przepisami o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach), i nie dtuzej
niz do 2030 roku.

Osobie, ktérej dane dotyczg, przystuguje:
— prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii (art. 15 RODO),
- prawo do sprostowania swoich danych (art. 16 RODO),

— prawo do usuniecia swoich danych (art. 17 RODO) - jesli nie zaistniaty okolicznosci, o ktérych

mowa w art. 17 ust. 3 RODO,

— prawo do zadania od administratora ograniczenia przetwarzania swoich danych (art. 18

RODO)®,

— prawo do przenoszenia swoich danych (art. 20 RODO) — jesli przetwarzanie odbywa sie na
podstawie umowy: w celu jej zawarcia lub realizacji (w mysl art. 6 ust. 1 lit. b RODO), oraz

W spos6b zautomatyzowany ’,

4 Zgodnie z Jednolitym Rzeczowym Wykazem Akt (JRWA), obowigzujagcym w Ministerstwie Funduszy i Polityki Regionalnej,
dla spraw zarejestrowanych w klasie 76 (pn. Programy Operacyjne na lata 2014-2020) wskazano kategorie archiwalng BE10. W
przypadku rejestracji sprawy w innej klasie JRWA - nalezy dopasowac wskazany w klauzuli termin przechowywania danych
osobowych do terminu przechowywania dokumentéw, wynikajacego z kategorii archiwalnej przewidzianej dla tej klasy akt.

® Skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego
ani zmiang postanowiert umowy w zakresie niezgodnym z ustawg - Prawo zaméwien publicznych oraz nie moze naruszac
integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikow.

® Prawo do ograniczenia przetwarzania danych nie ma zastosowania w odniesieniu do ich przechowywania, w celu zapewnienia
korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy
interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego.

” Do automatyzacji procesu przetwarzania danych osobowych wystarczy, ze dane te sg zapisane na dysku komputera.
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— prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych (art. 21 RODO) - jesli
przetwarzanie odbywa sie w celu wykonywania zadania realizowanego w interesie
publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej, powierzonej administratorowi (tj.

w celu o ktérym mowa w art. 6 ust. 1 lit. e),

— prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
(art. 77 RODO) - w przypadku, gdy osoba uzna, iz przetwarzanie jej danych osobowych
narusza przepisy RODO lub inne krajowe przepisy regulujgcych kwestie ochrony danych

osobowych, obowigzujgcych w Rzeczpospolitej Polskie;j.
Dane osobowe nie bedg podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

W przypadku pytan, kontakt z Inspektorem Ochrony Danych Ministerstwa Funduszy i Polityki

Regionalnej jest mozliwy:
- pod adresem: ul. Wspdlna 2/4, 00-926 Warszawa,

- pod adresem e-mail: IOD@miir.gov.pl.



