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Informacje wstepne

—— Informacje o projekcie
Numer kontroli:

Numer projektu:

Tytut projektu:

FERS.04.15-1P.07-0003/23-
001
FERS.04.15-1P.07-0003/23

Opieka koordynowana w POZ

—— Dane beneficjenta
Identyfikator beneficjenta:
Nazwa beneficjenta:

Adres beneficjenta:

1070001057
Narodowy Fundusz Zdrowia

Warszawa 02-528, 26/30

—— Informacje o kontroli
Tryb kontroli:
Typ kontroli:

Rodzaj kontroli:

Zespot kontrolujacy:

Zastosowana lista sprawdzajaca:

Wersja listy sprawdzajacej:
Planowany termin kontroli:
Data rozpoczecia kontroli:
Podmiot kontrolujacy:

Podmioty kontrolowane:

Miejsca przeprowadzenia kontroli:

Planowa
Na miejscu

W trakcie realizacji projektu

Matgorzata Puterman, Joanna Takiel-Lesniewska, Anna
Hawryluk

Lista sprawdzajgca do KONTROLI PROJEKTU v.4 (obowigzuje
od 03.09.2025r.)

Wersja 1

2025-10-01 - 2025-10-03

2025-10-01
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Kontrolowane zamdwienia: Brak kontrolowanych zaméwien.
Numery kontrolowanych WoP: FERS.04.15-1P.07-0003/23-003, FERS.04.15-IP.07-0003/23-
004

1. Wykaz skrotow

1. FERS - program Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego
2. NFZ - Narodowy Fundusz Zdrowia

3. OK - Opieka Koordynowana

4. OPZ - Opis przedmiotu zamdwienia

5. POZ - Podstawowa Opieka Zdrowotna

6. Zk - Zespot kontrolujacy

2. Podstawa prawna

Art. 24 ustawy z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadan finansowanych ze srodkow
europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027 (Dz.U. 2022 poz. 1079) Umowy o dofinansowanie
projektu nr FERS.04.15-1P.07-0003/23-00/1374/2024/217.

3. Cel kontroli

Kompleksowe sprawdzenie zgodnosci realizowanego projektu z Umowa o dofinansowanie projektu
nr FERS.04.15-1P.07-0003/23-00/1374/2024/217 pod nazwg , Opieka koordynowana w POZ” oraz
informacjami przedstawianymi we wnioskach o pfatnos¢, na podstawie dokumentacji merytorycznej
i finansowej, dostepnej w siedzibie Beneficjenta, w tym ocena jakosci realizowanych dziatan.

4. Przedmiot kontroli

¢ Zgodno$¢ rzeczowa realizacji projektu, w tym zgodnos¢ podejmowanych dziatarn merytorycznych z
celami projektu i prawidtowos¢ realizacji zadan zwigzanych z monitorowaniem projektu; o
Kwalifikowalnos¢ uczestnikéw projektu oraz poprawnosé przetwarzania danych osobowych;

¢ Dostepnosc projektu;

¢ Prawidtowos¢ rozliczen finansowych;

¢ Poprawnos¢ udzielania zaméwien publicznych (nie dotyczy);

* Poprawnosc¢ stosowania zasady konkurencyjnosci (nie dotyczy);

» Kwalifikowalnos¢ personelu projektu;

* Zapewnienie Sciezki audytu oraz przestrzeganie zasad archiwizacji dokumentow;

¢ Prawidtowos¢ realizacji dziatan informacyjno-promocyjnych;

¢ Poprawno$¢ stosowania zasady réwnosci kobiet i mezczyzn.

5. Ustalenia i zalecenia pokontrolne

Ustalenie nr 1.1 Realizacja projektu
Czy realizacja projektu odbywa sie zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie realizacji projektu, tzn.
terminowo?

Ustalenie finansowe: Nie

Szczegoty ustalenia
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Beneficjent wskazat nastepujace problemy przy realizacji projektu:

- niska responsywnos$¢ w zakresie otrzymywania oszacowan do publikowanych OPZ, co generuje
ryzyko opdznien realizacji zadan.

Jak wskazat Beneficjent ,,OPZ na przeprowadzenie rekrutacji podmiotéw otrzymujgcych wsparcie,
kandydatdw na treneréw oraz uczestnikdw projektu, realizacje szkolen z zadan 3-5 oraz
przeprowadzenie analizy i oceny wdrazania rozwigzan w zakresie koordynacji opieki w POZ
opublikowano do oszacowania wartosci zamdwienia: 30 czerwca br. Nie otrzymano oferty, w
nastepnych miesigcach opublikowano ponownie, podjeto dodatkowe dziatania w celu zwiekszenia
zainteresowania firm, otrzymano dwie oferty na kwoty ok. 19 min zt oraz informacje zwrotng z duzych
firm szkoleniowych, ze zakres zamdwienia jest zbyt szeroki aby podjecie sie realizacji nie stanowito
wptywu na mozliwosé kontynuacji pozostatej dziatalnosci i w efekcie utrzymanie portfela klientow”. W
ramach zadan 6-10, z uwagi na zakres przewidywanych prac, otrzymanie ofert odbiegajgcych od
wymagan, jak rowniez w kwocie powyzej w ramach zamdwienia, czas konieczny na przygotowanie OPZ
do wyceny oraz przeprowadzenie postepowan wydtuzyt sie.

- Beneficjent wskazat takze, ze problemem sg ograniczone mozliwosci pozyskania personelu do
projektu z uwagi na wysokie obcigzenie pracownikéw biezagcymi zadaniami. Niemniej jednak
Beneficjent podjat nastepujace Srodki zaradcze:

- ,przeprowadzenie konsultacji rynkowych i rozwazenie zasadnosci podzielenia zamdwienia na czesci
(zapewnienie dostepu dla wiekszej grupy Wykonawcéw celem ograniczenia ryzyka nieznalezienia
Wykonawcy zaméwienia), o ile nie wptynie to na ryzyko obnizenia jako$ci merytorycznej i sprawnosci
operacyjnej realizowanych dziatan. Przeprowadzono konsultacje rynkowe w dwdch etapach, z
odstepem 10 dni. Po przeprowadzeniu konsultacji i dokonaniu podsumowania, Beneficjent
zdecydowat sie kontynuowac prace zgodnie z pierwotnymi zatozeniami. tj. bez dokonywania podziatu
zamoéwienia na czesci, majgc na uwadze konieczno$é zachowania spdjnosci merytorycznej oraz udziat
w konsultacjach Wykonawcy, ktéry rdwniez potwierdzit zasadnos$¢ braku podziatu zamédwienia”.

- w ramach wszystkich zadan wskazano, ze zintensyfikowano prace nad przygotowaniem OPZ i
przeprowadzeniem postepowan przetargowych.

- state czynnosci zmierzajgce do uzupetnienia zespotu projektowego oraz biezgce reagowanie na
zakonczenie realizacji dziatan przez dang osobg oraz podziat roli jednego eksperta pomiedzy kilka oséb
w celu zmniejszenia obcigzenia stanowisk zadaniami projektowymi.

- trwajg prace nad ujednoliceniem i uspdjnieniem wniosku o dofinansowanie, w tym dostosowaniem
do obowigzujgcych Wytycznych.

Zespdt kontrolujacy uznaje przekazane wyjasnienia, jednakze wydaje zalecenia pokontrolne.

Zalecenia zwigzane z ustaleniem nr 1.1:

Zalecenie 1.1

Beneficjent zostaje zobowigzany do zintensyfikowania dziatan zmierzajgcych do przeprowadzenia
postepowan w ramach zamodwien publicznych w celu zrealizowania zaplanowanych dziatan w
projekcie. Nalezy réwniez zgodnie z deklaracjg ztozyé ujednolicony i uspdjniony wniosek o
dofinansowanie.

Ustalenie nr 2.1 Kwalifikowalno$¢ personelu projektu

Czy beneficjent posiada dokumentacje potwierdzajgcy prawidtowosé zatrudnienia personelu
projektu na umowe o prace, w tym opis stanowiska pracy, zakres obowigzkéw stuzbowych
pracownika?

Ustalenie finansowe: Nie
Szczegoty ustalenia
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Zk przyjmuje wyjasnienia Beneficjenta, niemiej jednak z uwagi na zapisy § 50 Zaktadowego Uktadu
Zbiorowego Pracy dla Pracownikéw Zatrudnionych w NFZ, przywotanego w korespondencji mailowej
z dnia 30.10.2025 r. wymienionej pomiedzy Beneficjentem a Zespotem Kontrolujgcym, zgodnie z
ktorym to zapisem wynagrodzenie za prace wyptaca sie z dotu, nie pdzniej niz w ostatnim dniu
miesigca oraz § 69a. ust. 5 ZUZP, z godnie, z ktérym dodatek zadaniowy jest wyptacany tacznie z
wynagrodzeniem za prace, Zespot kontrolujgcy wydaje zalecenie pokontrolne i zobowigzuje
Beneficjenta do dotozenia w przysztosci nalezytej starannosci i terminowosci przy sporzadzaniu i
podpisywaniu dokumentéw kadrowych, tak by Beneficjent w swoich dziatania przestrzegat
wewnetrznych regulacji w zakresie zatrudnienia i wynagradzania pracownikéw.

Zalecenia zwigzane z ustaleniem nr 2.1:

Zalecenie 2.1

Beneficjent zostaje zobowigzany do dotozenia, w przysztosci, nalezytej starannosci podczas
sporzadzania dokumentacji kadrowej personelu projektu, tj. przygotowywania jej w terminach
umozliwiajgcych wyptate wynagrodzen w miesigcu, w ktérym praca, za ktérg przyznano dodatek
projektowy mogta by¢ wynagradzana zgodnie z zapisami § 50 i § 69a. ust. 5 ZUZP. Informacje o
skutkach niewdrozenia zalecen:

Niewdrozenie zalecen pokontrolnych moze skutkowac w uzasadnionych przypadkach:

e wszczeciem procedury dotyczgcej nieprawidtowosci,

¢ poinformowaniem opiekuna merytorycznego o koniecznosci zmniejszenia autoryzowanej kwoty do
wyptaty Beneficjentowi,

¢ przygotowaniem rekomendacji do rozwigzania umowy z Beneficjentem.

Termin na przekazanie informacji o sposobie wdrozenia Zalecen pokontrolnych:

Beneficjent zostat zobowigzany do wdrozenia zalecen pokontrolnych w terminie do 14 dni od

otrzymania niniejszej Informacji Pokontrolnej. Beneficjent powinien w przedmiotowym terminie

przekazac¢ informacje o sposobie wdrozenia zalecenia pokontrolnego.

6. Podsumowanie kontroli

Projekt jest zgodny zUmowg o dofinansowanie w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021 —2027; nr umowy: FERS.04.15-IP.07-0003/23-00/1374/2024/217 z dnia 24.09.2024
r. Wartosé projektu wynosi: 121 628 863,46 zt. Projekt realizowany jest w terminie od 01.01.2024 do
31.12.2027.

Celem gtéwnym projektu jest wsparcie podmiotéw prowadzacych dziatalnos$¢ leczniczg i majacych
zawarte umowy w rodzaju podstawowa opieka zdrowotna z NFZ, w realizowaniu koordynacji opieki
zdrowotnej. Cel gtdéwny zostanie osiggniety poprzez cele szczegdétowe: wyposazenie w odpowiednie
kompetencje i wiedze wszystkich uczestnikow realizujgcych OK, biorgcych udziat w projekcie,
poszerzenie wiedzy, kompetencji i umiejetnosci personelu w zakresie organizacji i funkcjonowania OK,
upowszechnienie dobrych praktyk w zakresie organizacji oraz merytorycznych podstaw realizacji
Swiadczen przez podmioty POZ, co jest niezbedne do petnej realizacji zadan zwigzanych z OK,
zwiekszenie liczby POZ, ktdre realizujg Swiadczenia z zakresu OK, dzieki odpowiedniej edukacji i
szkoleniom w ramach projektu, edukacja pacjentow objetych OK w zakresie chordb, ktére ich
dotknety, rozbudowanie platformy koordynowana.nfz.gov.pl oraz HEALTH KNOWLEDGE TRANSFER
HUB, dzieki czemu wzrosnie wiedza o jakosci ustug swiadczonych w placéwce, opracowanie na
podstawie modelu SCIROCCO Maturity Model for Integrated Care narzedzia do oceny dojrzatosci
placéwek POZ do swiadczenia OK, ktérego celem bedzie opracowanie projektu zmian dla POZ
zwigzanych z realizacjg OK z uwzglednieniem uzasadnienia, planu strategicznego oraz wizji lepszej OK.
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Projekt zaktada przeszkolenie personelu zapewniajgcego skuteczng realizacje zadan zwigzanych z
opieka nad pacjentami w OK oraz zatrudnionego w 1 500 podmiotach prowadzacych dziatalnos¢
leczniczg w POZ. Grupa docelowg beda podmioty majgce podpisang umowe o realizacje swiadczen w
budzecie powierzonym OK w POZ oraz podmioty, ktére nie majg zawartej takiej umowy, ale
planujgce podpisanie umowy o realizacje Swiadczen w budzecie powierzonym OK w POZ w trakcie
realizacji projektu”.

Realizacja projektu odbywa sie zgodnie z zatozeniami merytorycznymi w zakresie realizacji
poszczegdblnych zadan, natomiast nie odbywa sie terminowo.

7. Podsumowanie ustalen finansowych
Nie dotyczy.

8. Pouczenie koncowe

Na podstawie art. 24 ustawy z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadan finansowanych ze
Srodkow europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027 (Dz.U. 2022 poz. 1079) podmiot
kontrolowany ma prawo do zgtoszenia, w terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji
pokontrolnej, umotywowanych pisemnych zastrzezen do tej informacji.

Termin 14 dni moze by¢ przedtuzony przez instytucje kontrolujacg na czas oznaczony, na wniosek
podmiotu kontrolowanego, ztozony przed uptywem terminu zgtoszenia zastrzezen. Zastrzezenia
podmiotu kontrolowanego mogg zostaé¢ w kazdym czasie wycofane. Zastrzezenia, ktdre zostaty
wycofane, pozostawia sie bez rozpatrzenia.

9. Zataczniki

1. Dane zanonimizowane.docx
2. préba finansowa do WOP nr 3 i 4.xIsx
3. Préba personelu - zweryfikowane dokumenty.docx

Podpisy cztonkdw Zespotu kontrolujacego:
Matgorzata Puterman
/dokument podpisany elektronicznie/

(Podpis kierownika zespotu kontrolujgcego)

Joanna Takiel-Le$niewska
/dokument podpisany elektronicznie/

(Podpis cztonka zespotu kontrolujgcego)

Anna Hawryluk
/dokument podpisany elektronicznie/

(Podpis cztonka zespotu kontrolujgcego)

Akceptowane i zatwierdzone przez:
Z upowaznienia Ministra Zdrowia
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Ernest Bober

Zastepca Dyrektora

Departamentu Nadzoru i Kontroli
/dokument podpisany elektronicznie/
(Podpis osoby zatwierdzajacej)

Data sporzadzenia 24.11.2025 r.
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Potwierdzam zgodno$¢ wydruku z dokumentem wydanym w postaci elektronicznej:

Identyfikator dokumentu | 4518588.17130032.18150648

Nazwa dokumentu | Poprawiona informacja pokontrolna.pdf

Tytul dokumentu | Poprawiona informacja pokontrolna

Sygnatura dokumentu | NKK2.9062.60.2025

Data dokumentu | 2025-11-24 21:14:55

232790FB48E85C16740FFA51953123C464DE

Skrot dokumentu EEC4

Wersja dokumentu | 1.7

Data podpisu | 2025-11-24

Sygnatariusz | Matgorzata Puterman

Stanowisko | Gléwny Specjalista

Rodzaj certyfikatu Certyﬁk?lt kwalifikowany podpisu
elektronicznego

Data podpisu | 2025-11-24

Sygnatariusz | Anna Hawryluk

Stanowisko | Glowny Specjalista

Certyfikat kwalifikowany podpisu

Rodzaj certyfikatu .
L B elektronicznego

Data podpisu | 2025-11-24

Sygnatariusz | Joanna Takiel-Lesniewska

Stanowisko | Gtowny Specjalista

Certyfikat kwalifikowany podpisu

R. j certyfik
odzaj certyfikatu elektronicznego

Data podpisu | 2025-11-24

Sygnatariusz | Marcin Marcinski

Stanowisko | Radca
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Rodzaj certyfikatu

Certyfikat kwalifikowany podpisu
elektronicznego

Data podpisu

2025-11-24

Sygnatariusz

Ernest Bober

Stanowisko

Zastepca Dyrektora

Rodzaj certyfikatu

Certyfikat kwalifikowany podpisu
elektronicznego

EZD 3.128.146.146.

Data wydruku:

2025-11-25 09:19:36

Autor wydruku:

Puterman Matgorzata




