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Czego dotyczy ta publikacja?

Chociaz cyfryzacja nadal jest stosunkowo nowym zjawiskiem, szybko sie rozwija, co skutkuje wprowadzeniem
w wielu dziedzinach naszego zycia takich technologii, jak sztuczna inteligencja (Al), duze zbiory danych,
przetwarzanie w chmurze, algorytmy, roboty wspétpracujgce lub koboty, poszerzona rzeczywistosé, obrébka
przyrostowa itp. Ich wptyw na cate spoteczenstwo, a w szczegdlnosci na swiat pracy, jest niezaprzeczalny.
Technologie cyfrowe zmieniajg nasz sposob, miejsce i czas pracy, a takze przeksztalcajg rynek pracy,
powodujgc réwniez powstawanie nowych rodzajéw miejsc pracy oraz sposobow ich organizacji i zarzgdzania
nimii. Tendencje te mogg prowadzi¢ do powstania nowych mozliwosci w zakresie bezpieczenstwa i higieny
pracy (BHP), takich jak eliminacja powtarzalnych zadan i ochrona pracownikéw przed s$rodowiskami
niebezpiecznymi, ale takze stwarza¢ nowe zagrozenia i wyzwania (np. utrata kontroli nad pracg lub ciggte
monitorowanie cyfrowe).

Potencjalne negatywne skutki cyfryzacji (np. niepewnos$¢ zatrudnienia, btedna interpretacja danych lub
naruszenie prywatnosci) mozna ztagodzi¢, jesli technologie cyfrowe sg projektowane, wdrazane, zarzadzane,
regulowane i wykorzystywane w sposéb zgodny z podej$ciem ukierunkowanym na cziowiekaii. Jednak cho¢
technologie te sg bardziej powszechne w miejscach pracy niz kiedykolwiek, wcigz nie zbadano w pefni ich
wptywu na bezpieczenstwo i zdrowie pracownikow. Wiele zagrozen wynika ponadto z braku szczegdtowych
regulacji w tym obszarze oraz z nieustannie postepujgcej transformacji cyfrowej, kiéra wyprzedza ramy
prawne V. Kluczowe znaczenie ma zatem podnoszenie $wiadomosci na temat zagrozen zwigzanych z
cyfryzacjg, w szczegodlnosci promowanie oceny, zapobiegania i zarzadzania w celu zmaksymalizowania
korzysci ptyngcych z nowych technologii dla BHP. Na tym wtasnie skupia sie kampania ,Zdrowe i bezpieczne
miejsce pracy” na lata 2023-2025 — bezpieczenstwo pracy w swiecie cyfrowym".

Kampania opiera sie w duzej mierze na ustaleniach, wynikach izasobach badawczych opracowanych
w ramach przeglgdu BHP dotyczgcego cyfryzacji, jak réwniez badan EU-OSHA w innych obszarach (np.
badan prognostycznych, przegladu BHP dotyczgcego wspierania zgodnosci z przepisami) ijest zgodna
z podejsciem Komisji Europejskiej opartym na ,Wizji zero” promujgcym kulture zapobiegania, co jest
kluczowym priorytetem strategicznych ram UE dotyczgcych bezpieczenstwa i higieny pracy na lata 2021-2027.

W tym briefingu prasowym przedstawiono gtéwne cele, szerszy kontekst polityczny i kluczowe daty kampanii
oraz ogolne informacje zwigzane z kwestig cyfryzacji i BHP, ze szczegélnym uwzglednieniem:

= szerszego kontekstu politycznego,

= rozpowszechnienia uzywania technologii cyfrowych,

= wplywu cyfryzacji i dziatan na rzecz podnoszenia $wiadomosci;

» priorytetowych obszaréw kampanii, w tym mozliwosci, zagrozen i wyzwan zwigzanych z kazdym z
tematow;

= okreslonych grup i sektorow narazonych na ryzyko;

= sposobow zarzadzania ryzykiem;

= odpowiednich przepiséw prawnych.

Cele kampanii

1. Podniesienie swiadomosci na temat znaczenia i wagi cyfrowej transformacji miejsc pracy dla
bezpieczenstwa i higieny pracy (BHP) oraz jej konsekwencji dla tego obszaru, w tym sformutowanie
uzasadnien biznesowych za pomocg danych faktograficznych i liczbowych.

2. Podniesienie $wiadomosci i praktycznej wiedzy wszystkich oséb we wszystkich sektorach gospodarki
i miejscach pracy oraz wsréd okreslonych grup pracownikéw (np. kobiety, migranci) na temat
bezpiecznego i produktywnego korzystania z technologii cyfrowych w pracy.

3. Pogtebianie wiedzy o nowych i pojawiajgcych sie zagrozeniach i mozliwosciach zwigzanych z cyfrowg
transformacjg miejsc pracy.

4. Wspieranie stosowania oceny ryzyka zawodowego oraz aktywnego zarzadzania cyfrowg
transformacjg miejsc pracy przez zapewnienie dostepu do odpowiednich zasobdw (np. dobrych
praktyk, list kontrolnych, narzedzi i wytycznych).

5. Tworzenie zwigzkéw i utrzymanie kontaktéw miedzy zainteresowanymi stronami w celu utatwienia
wymiany informacji, wiedzy i dobrych praktyk oraz wspieranie wspotpracy na rzecz bezpiecznej i
produktywnej cyfrowej transformacji miejsc pracy.


https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/en
https://osha.europa.eu/en/emerging-risks/developments-ict-and-digitalisation-work
https://oshwiki.osha.europa.eu/en/themes/foresight-new-and-emerging-occupational-safety-and-health-risks-associated-information-and
https://osha.europa.eu/en/themes/good-osh-is-good-for-business/improving-compliance-osh-regulations
https://osha.europa.eu/en/safety-and-health-legislation/eu-strategic-framework-health-and-safety-work-2021-2027

Kontekst polityczny UE

Kampania ,Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy” na lata 2023—-2025 jest szczegdlnie aktualna, poniewaz dobrze
wpisuje sie w coraz szerszy zakres inicjatyw podejmowanych przez UE oraz jej instytucje i organy w celu
wspierania transformaciji cyfrowej europejskiej gospodarki i catego spoteczenstwa, i moze skutecznie
przyczynic sie do osiggniecia gtébwnych celéw takich inicjatyw.

Kampania jest zgodna z europejska strategig cyfrowa. W szczegdlnosci w komunikacie Komisji do
Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regionéw z
2021 r. pt. ,.Cyfrowy kompas na 2030 r.: europejska droga w cyfrowej dekadzie” wyznaczono jasng droge
do realizacji wspolnej wizji oraz dziatania, dzieki ktérym Europa odniesie zarébwno wewnetrzny, jak i Swiatowy
sukces w cyfrowej dekadzie. Celem tej strategii jest prowadzenie polityki cyfrowej, ktéra umozliwi obywatelom
i przedsiebiorstwom wykorzystanie szans wynikajgcych z ukierunkowanej na cztowieka, zrownowazonej i
bardziej dostatniej cyfrowej przysziosci. Jednym z jej gtéwnych filarébw jest ,transformacja cyfrowa
przedsiebiorstw”.

Europejska deklaracja praw i zasad cyfrowych w cyfrowej dekadzie z 2023 r. ma na celu ,ukierunkowanie
transformaciji cyfrowej na cztowieka” (rozdziat 1), a w rozdziale Il (,Solidarnos¢ i wigczenie spoteczne”) jednym
Z jej celdw jest osiggniecie ,uczciwych i sprawiedliwych warunkéw pracy”.

W szczegodlnosci pkt 5 stanowi, ze ,[k]lazdy ma prawo do uczciwych, sprawiedliwych, zdrowych i bezpiecznych
warunkow pracy oraz do odpowiedniej ochrony w $rodowisku cyfrowym, tak jak w fizycznym miejscu pracy,
niezaleznie od statusu zatrudnienia, sposobu i czasu trwania zatrudnienia”, natomiast w pkt 6 wzywa sie
zwigzki zawodowe i organizacje pracodawcéw do odgrywania waznej roli w transformacji cyfrowej, w
szczegolnosci jezeli chodzi o okreslanie uczciwych i sprawiedliwych warunkéw pracy, w tym w odniesieniu do
korzystania z narzedzi cyfrowych w pracy.

W tym obszarze instytucje UE bedace sygnatariuszami deklarac;ji (przewodniczgcy Parlamentu Europejskiego,
Rady Unii Europejskiej i Komisji Europejskiej) zobowigzujg sie do:

a. zapewnienia wszystkim mozliwosci bycia offline i korzystania z gwarancji rwnowagi miedzy zyciem
zawodowym a prywatnym w srodowisku cyfrowym;

b. zapewnienia, aby w $rodowisku pracy narzedzia cyfrowe w zaden sposéb nie zagrazaly zdrowiu
fizycznemu i psychicznemu pracownikow;

C. zapewnienia poszanowania praw podstawowych pracownikéw w $srodowisku cyfrowym, w tym ich
prawa do prywatno$ci i prawa do zrzeszania sie, prawa do rokowan i dziatan zbiorowych, a takze
ochrony przed bezprawnym i nieuzasadnionym nadzorem;

d. zapewnienia, aby wykorzystanie sztucznej inteligencji w miejscu pracy byto przejrzyste i zgodne z
podejsciem opartym na analizie ryzyka oraz aby przyjeto odpowiednie $rodki zapobiegawcze w celu
utrzymania bezpiecznego i zdrowego srodowiska pracy;

e. zapewnienia w szczegdlnosci, aby w waznych decyzjach majgcych wptyw na pracownikdéw
zagwarantowany byt nadzér przez cziowieka oraz aby pracownicy byli ogdlnie informowani, ze
wchodzg w interakcje z systemami sztucznej inteligencji.

Kampania ,Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy” na lata 2023-2025 moze skutecznie przyczyni¢ sie do
osiggniecia celéw okreslonych przez UE w europejskiej strategii cyfrowej, a w szczegdlnosci w zasadach
Europejskiej deklaracji praw i zasad cyfrowych w cyfrowej dekadzie.

Kampania podniesie swiadomo$¢ na temat korzystania w miejscu pracy z technologii cyfrowych, ktére — o ile
bedg zaprojektowane, wdrozone, zarzadzane i wykorzystywane z poszanowaniem podejscia
ukierunkowanego na cziowieka — bedg bezpieczne i produktywne. Kampania wspiera wspétprace na rzecz
bezpiecznej i produktywnej cyfrowej transformacji miejsc pracy. Jednym ze sposobdw przejscia tej drogi jest
planowanie strategiczne oparte na pieciu gtéwnych wspomnianych powyzej celach.

W kampanii ktadzie sie nacisk na wzmacnianie kultury zapobiegania na wszystkich poziomach, a przy tym jest
ona zgodna z podejsciem Komisji Europejskiej opartym na ,,Wizji zero”, majgcym na celu wyeliminowanie
zgondw zwigzanych z pracg, co stanowi kluczowy priorytet strateqicznych ram UE dotyczacych
bezpieczenstwa i higieny pracy na lata 2021-2027.

Kampania jest réwniez jedng z inicjatyw przewodnich okreslonych w komunikacie KE z 2023 r. w sprawie
kompleksoweqo podejscia _do zdrowia psychicznego majgcych na celu niwelowanie zagrozenh
psychospotecznych w pracy, a zatem przyczyni sie do osiggniecia celdw okreslonych w tym komunikacie.



https://digital-strategy.ec.europa.eu/en
https://eufordigital.eu/library/2030-digital-compass-the-european-way-for-the-digital-decade/
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/european-declaration-digital-rights-and-principles
https://osha.europa.eu/en/safety-and-health-legislation/eu-strategic-framework-health-and-safety-work-2021-2027
https://osha.europa.eu/en/safety-and-health-legislation/eu-strategic-framework-health-and-safety-work-2021-2027
https://health.ec.europa.eu/publications/comprehensive-approach-mental-health_en
https://health.ec.europa.eu/publications/comprehensive-approach-mental-health_en

Na zakonczenie warto dodaé, ze kampania bedzie takze okazjg do popularyzowania i rozpowszechniania
wiedzy na temat najnowszych inicjatyw ustawodawczych i nieustawodawczych majgcych wplyw na
pracownikéw, miejsca pracy i BHP w dziedzinach zwigzanych z cyfryzacja oraz do wspierania realizacji tych
inicjatyw. Chodzi o inicjatywy zaproponowane przez UE, w tym m.in.:

= deklaracje w sprawie wspotpracy w dziedzinie sztucznej inteligencii

= komunikat Komisji Europejskiej ,Sztuczna inteligencja dla Europy”

= komunikat ,Budowanie zaufania do sztucznej inteligenciji ukierunkowanej na cztowieka”

= biatg ksiege w sprawie sztucznej inteligencji — Europejskie podejscie do doskonatosci i zaufania

= europejskg strategie w zakresie danych

= komunikat ,Promowanie europejskiego podejscia do sztucznej inteligenciji”

= wniosek Komisji Europejskiej dotyczgcy rozporzgdzenia ustanawiajgcego zharmonizowane przepisy

dotyczgce sztucznej inteligenciji (akt w sprawie sztucznej inteligenciji)*
= priefing Parlamentu Europejskiego na temat proponowanego aktu w sprawie sztucznej inteligencji
=  Srodki Komisji Europejskiej majgce na celu przeciwdziatanie zagrozeniom zwigzanym z pracg za

posrednictwem platform cyfrowych
=  wniosek Komisji Europejskiej dotyczacy dyrektywy w sprawie poprawy warunkéw pracy za

posrednictwem platform internetowych
=  komunikat ,Lepsze warunki pracy na rzecz silniejszej Europy socjalnej: petne wykorzystanie korzysci

ptynacych z cyfryzaciji dla przysztosci pracy’.

W kampanii nacisk zostanie ponadto poftozony na kwestie zwigzane z cyfryzacjg i przyczyni sie ona do
rozpowszechniania wiedzy na temat stosowania obowigzujgcych przepiséw w celu zapobiegania zagrozeniom
zwigzanym z cyfryzacjg i zarzadzania nimi, w tym przepisow dyrektywy 89/391/EWG — ramy BHP,
transponowanych do prawa krajowego przez prawodawstwo panstw czionkowskich, lub innych dyrektyw
szczegotowych, w tym:

= dyrektywy 90/270/EWG w sprawie urzgdzen wyposazonych w monitory ekranowe

= dyrektywy 2009/104/WE dotyczgcej uzytkowania sprzetu roboczego

= dyrektywy 2006/42/WE w sprawie maszyn?.

= dyrektywy 89/654/EWG w sprawie wymagan w miejscu pracy

= dyrektywy 2003/88/WE dotyczgcej czasu pracy

= dyrektywy 2002/14/WE ustanawiajgcej warunki informowania i przeprowadzania konsultacji z
pracownikami.

W ramach kampanii rozpowszechniane beda tez informacje na temat stosowania innych aktéw prawnych,
ktére dotyczg aspektéw wptywu cyfryzacji na prace, takich jak ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych
(przepisy dotyczace gromadzenia i wykorzystywania danych pracownikéw), a takze wspomniane juz
strategiczne ramy UE dotyczgce bezpieczenstwa i higieny pracy na lata 2021-2027 oraz dyrektywy dotyczgce
$rodkéw ochrony indywidualnej (SOI).

Najwazniejsze terminy

= Spotkanie unijnych partneréw kampanii: wrzesien 2023 r.

= Rozpoczecie kampanii: pazdziernik 2023 r.

= Uruchomienie oficjalnej strony internetowej kampanii: pazdziernik 2023 r.

= Rozpoczecie Konkursu Dobrych Praktyk ,Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy”: pazdziernik 2023 r.

= Europejskie Tygodnie Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy: pazdziernik 2023, 2024 i 2025 r.

= Dziatania organizowane przez krajowe punkty centralne i innych partneréw kampanii: w latach 2023,
2024 i 2025.

1 Akt w sprawie sztucznej inteligenciji jest wciaz przedmiotem negocjacji trojstronnych i oczekuje sie, ze zostanie on
zatwierdzony do konca 2023 r.

2 29 czerwca 2023 r. opublikowano rozporzgdzenie (UE) 2023/1230 w_sprawie maszyn, ktore zastepuje dyrektywe
2006/42/WE w sprawie maszyn Wejdzie ono w zycie 20 stycznia 2027 r. Poniewaz nie przewidziano przepiséw
przejsciowych, do tego czasu producenci bedg musieli stosowac sie do obecnie obowigzujgcej dyrektywy w sprawie
maszyn, a od 20 stycznia 2027 r. — do nowego rozporzadzenia w sprawie maszyn.



https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/eu-member-states-sign-cooperate-artificial-intelligence#:~:text=On%2010%20April%2025%20European,European%20approach%20to%20deal%20therewith
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/communication-artificial-intelligence-europe
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/communication-building-trust-human-centric-artificial-intelligence
https://ec.europa.eu/info/publications/white-paper-artificial-intelligence-european-approach-excellence-and-trust_en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52020DC0066
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=COM:2021:205:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?qid=1623335154975&uri=CELEX%3A52021PC0206
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?qid=1623335154975&uri=CELEX%3A52021PC0206
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2021/698792/EPRS_BRI(2021)698792_EN.pdf
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_21_6605
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_21_6605
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=24992&langId=en
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=24992&langId=en
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=24994&langId=en
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=24994&langId=en
https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/the-osh-framework-directive/1
https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/5
https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/3
https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/directive-2006-42-ec-of-the-european-parliament-and-of-the-council
https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/2
https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/directive-2003-88-ec
https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/directive-2002-14-ec-establishing-a-general-framework-for-informing-and-consulting-employees-in-the-european-community
https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/directive-2002-14-ec-establishing-a-general-framework-for-informing-and-consulting-employees-in-the-european-community
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj
https://single-market-economy.ec.europa.eu/sectors/mechanical-engineering/personal-protective-equipment-ppe_en
https://single-market-economy.ec.europa.eu/sectors/mechanical-engineering/personal-protective-equipment-ppe_en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A02023R1230-20230629

= Konkurs Dobrych Praktyk — termin skfadania krajowych zgtoszen konkursowych do etapu
ogolnoeuropejskiego: listopad 2024 r.

= Konkurs Dobrych Praktyk — wybér zakwalifikowanych kandydatéw: poczatek 2025 r.

=  Wydarzenie poswiecone wymianie informacji o dobrych praktykach z udziatem oficjalnych partneréw
kampanii: wiosna 2025 .

= Konkurs Dobrych Praktyk — ogtoszenie listy zwyciezcow i wyréznionych: kwiecien 2025 r.

= Spotkanie na szczycie na zakonczenie kampanii ,Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy”, uroczystosé
wreczenia nagrod w Konkursie Dobrych Praktyk: listopad 2025 r.

Konkurs Dobrych Praktyk ,,Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy”

Konkurs Dobrych Praktyk ,Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy” stanowigcy integralng cze$¢ kazdej kampanii
.Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy”’, jest wyrazem uznania dla zrébwnowazonych i innowacyjnych rozwigzan
w zakresie zarzgdzania BHP. W tegorocznej edycji skoncentrowano sie na organizacjach, ktére aktywnie
zapobiegajg zagrozeniom dla BHP zwigzanym z wprowadzaniem systemoéw cyfrowych w miejscu pracy.
Osiagniecia wybranych kandydatéw, zwyciezcow i wyréznionych sg szeroko promowane w catej Europie i
stuzg jako przyktady dla innych organizaciji, ktére mogg wykorzystac¢ najlepsze praktyki w swoich strategiach
BHP.

Do udzialu w konkursie mogg sie zgtosi¢ wszystkie organizacje z siedzibg w Unii Europejskiej, krajach
kandydujgcych, potencjalnych krajach kandydujgcych lub panhstwach nalezgcych do Europejskiego
Stowarzyszenia Wolnego Handlu (EFTA). Krajowe punkty centralne EU-OSHA przyjmujg zgtoszenia i
wybierajg laureatow etapow krajowych, ktérzy przechodzg do konkursu europejskiego.

Rozpowszechnienie uzywania technologii cyfrowych

Rozpowszechnienie technologii cyfrowych w przedsiebiorstwach i wsréd pracownikow w Europie jest coraz
wieksze, jak pokazujg najnowsze dane (badania ESENER 2019 i Puls BHP 2022).

= Ponad 80 % przedsiebiorstw w UE korzysta z komputeréw osobistych, laptopdéw, tabletéw,
smartfonéw i innych urzadzen mobilnych, a 89 % pracownikéw korzysta z co najmniej jednego
urzadzenia cyfrowego w miejscu pracy. W urzadzen cyfrowych w miejscu pracy w duzych
przedsiebiorstwach (zatrudniajgcych co najmniej 250 pracownikow) korzysta 93 % pracownikow, a w
mikroprzedsiebiorstwach — 85 % pracownikéw. 73 % pracownikow korzysta z laptopéw, tabletow i
smartfonéw oraz innych przenosnych urzgdzen cyfrowych, natomiast 60 % korzysta z komputeréw
stacjonarnych, 11 % — z urzgdzeh nasobnych, takich jak inteligentne okulary, monitory aktywnosci
lub inne czujniki, 5 % — z maszyn lub robotéw wykorzystujgcych sztuczng inteligencje, a 3 % — z
robotéw wchodzacych w interakcje z pracownikami.

= W 2022 r. 17 % pracownikéw pracowato gtéwnie z domu, a 90 % z nich korzystato z laptopéw,
tabletow, smartfonéw lub innych urzadzenh przenosnych.

* Przed pandemig COVID-19 w 2019 r. tylko 12 % miejsc pracy w UE umozliwiato pracownikom prace
z domu przy uzyciu technologii cyfrowychi,

o Przedsiebiorstwa wykorzystujg technologie cyfrowe do monitorowania hatasu, substancji
chemicznych, pylu i gazéw w sSrodowisku pracy 19,2 % europejskich pracownikow. Za
pomocg technologii 7,4 % pracownikow osobiscie monitoruje takie parametry jak tetno,
cisnienie krwi, postawa i inne.

= 30 % pracownikdow w catej UE zgtasza, ze ich organizacja korzysta z urzgdzen cyfrowych w celu
organizacji pracy (automatyczne przydzielanie zadan, zmiany), 27 % wskazuje, ze ich wydajnos$c jest
oceniana przez osoby trzecie (np. klientéw, wspotpracownikéw, pacjentéw itp.) za posrednictwem
technologii cyfrowej, a 25 % wskazuje, ze technologia ta jest wykorzystywana do nadzorowania lub
monitorowania ich pracy i zachowania.


https://osha.europa.eu/en/publications/esener-2019-overview-report-how-european-workplaces-manage-safety-and-health
https://osha.europa.eu/en/facts-and-figures/osh-pulse-occupational-safety-and-health-post-pandemic-workplaces

Miejsca pracy, w ktérych wykorzystuje sie technologie cyfrowe, 2019 r.
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Uwaga: dane dotyczg wszystkich miejsc pracy w EU27_2020 i pochodzg z badania ESENER 2019.

Wplyw cyfryzacji

Procesy cyfryzacji, jak omoéwiono powyzej, mogg mie¢ zaréwno pozytywny, jak i negatywny wplyw na
pracownikow i miejsca pracy. Przedstawione ponizej dane liczbowe opierajg sie na danych z badah ESENER
2019 i Puls BHP 2022.

W 63 % miejsc pracy odnotowano wiekszg elastycznosé dla pracownikéw pod wzgledem czasu i
miejsca wykonywania pracy.

W poréwnaniu z ogétem pracownikéw 14,4 % oséb pracujgcych zdalnie z domu rzadziej zgtasza brak
autonomii lub wptywu na tempo lub procesy pracy.

Pracownicy pracujgcy w domu sg réwniez mniej narazeni na przemoc lub zniewage stowng ze strony
klientow, pacjentéw lub uczniéw (takie narazenie zgtoszono tylko w 7,9 % przypadkow, w poréwnaniu
z 15,7 % w catej populacji aktywnej zawodowo) i na nekanie lub zastraszanie (tylko 4,4 % przypadkow
w porownaniu z 7,3 % sposrod catkowitej sity roboczej).

Odnotowano lepszy dostep do rynku pracy dla pracownikow znajdujgcych sie w szczegdlnie
niekorzystnej sytuacji (np. oséb z niepetnosprawnosciami, pracownikéw migrujgcych).

Nastepuje automatyzacja powtarzalnych zadan lub zadah obarczonych wysokim ryzykiem, a tym
samym zmniejsza sie narazenie na niebezpieczne sytuacje.

Technologie cyfrowe wykorzystuje sie do monitorowania wystepowania hatasu, substancji
chemicznych, pytdw i gazéw w srodowisku pracy 19 % pracownikow w Europie.

Technologie cyfrowe wykorzystuje sie tez do monitorowania tetna, cisnienia krwi, postawy i innych
parametréw zyciowych 7,4 % pracownikow.

77 % miejsc pracy wskazato potrzebe ciggtego szkolenia w celu aktualizacji umiejetnosci +, 65 %
miejsc pracy zauwazyto problem dtugotrwatego pozostawania w pozycji siedzacej, a 21 % wskazato
na lek przed utratg pracy w zwigzku z omawiang cyfryzacja.

Jeden na trzech pracownikéw (33 %) wskazuje, ze korzystanie z technologii cyfrowych zwigksza jego
obcigzenie praca, dla 44 % pracownikéw korzystanie z tych technologii skutkuje pracg w samotnosci,
dla 37 % — oznacza wiekszy nadzor nad pracownikami, dla 19 % — zmniejsza autonomie pracownikow,
a w przypadku 52 % technologie te regulujg szybkosc¢ lub tempo ich pracy.


https://osha.europa.eu/en/publications/esener-2019-overview-report-how-european-workplaces-manage-safety-and-health
https://osha.europa.eu/en/publications/esener-2019-overview-report-how-european-workplaces-manage-safety-and-health
https://osha.europa.eu/en/facts-and-figures/osh-pulse-occupational-safety-and-health-post-pandemic-workplaces

Telepracownicy wykonujacy prace z domu czesciej niz pracownicy ogétem zgtaszajg wzrost
obcigzenia pracg (33,2 %), a takze regulowanie szybkosci lub tempa pracy przez nowe technologie
(61,2 %), izolacje spoteczng (56,8 %) oraz znaczng presje czasu lub przecigzenie praca (46,9 %).
Wieksze wykorzystanie technologii cyfrowych niesie za sobg zagrozenia psychospoteczne, takie jak
presja czasu, staba komunikacja lub wspodtpraca, niepewnos¢ zatrudnienia oraz dtugie zmiany lub
nieregularne godziny pracy.

Swiadomosé wplywu cyfryzacji

W poprzedniej czesci wskazano, ze catkowity wptyw cyfryzacji nie jest jeszcze w petni zrozumiaty dla
przedsiebiorstw i pracownikéw. Sytuacje te obrazujg przedstawione ponizej dane liczbowe oparte miedzy
innymi na wynikach badania ESENER 2019.

W mniej niz jednej czwartej miejsc pracy (24 %) omowiono potencjalny wptyw technologii cyfrowych
na bezpieczenstwo i zdrowie pracownikow.

Jesli chodzi o konkretne sektory, fakt odbywania rozmoéw na temat wptywu technologii cyfrowych
zgtaszano czesciej w miejscach pracy w sektorze informacji i komunikacji (31 %), a takze w sektorze
finanséw i ubezpieczen (31 %), a rzadziej w sektorze budownictwa, gospodarowania odpadami,
dostaw wody i energii elektrycznej (21 %) oraz w sektorze produkcji (21 %).

Z badan wynika, ze potencjalne skutki dla BHP najczesciej omawiane sg w miejscach pracy, w ktorych
wykorzystuje sie urzadzenia nasobne (51 %) oraz maszyny, systemy lub komputery monitorujgcych
wydajnosc¢ pracownikow (38 %).

Choc¢ 75 % miejsc pracy w UE regularnie przeprowadza oceneg ryzyka, zaledwie 31 % obejmuje nig
réwniez domy telepracownikéw.

Miejsca pracy, w ktérych wykorzystuje sie technologie cyfrowe, 2019 .
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Uwaga: dane dotyczg wszystkich miejsc pracy w EU27_2020 i pochodzg z badania ESENER 2019.



Najczesciej omawiane skutki dla BHP wedtug rodzaju technologii, 2019 r.

Miejsca pracy z robotami,

<
o
< > . : : earri
8¢ E ktére wchodzg w interakcje z pracownikami
NEQ
50N . .
cgn Wszystkie miejsca pracy | I
f=
o3 5 -3 Weretke mie
T2 = _Gs5a8 szystkie miejsca pracy [N
f3s5g8ss
s % g 22 @ Miejsca pracy z urzadzeniami nasobnymi,
& 8 3zEJ iak inteligentne zegarki. intelicentne okulary. . EGE_—_B—
© o o J g garki, gentne okulary...
Q
L= _ S
[ Wszystkie miejsca pracy [N
E5RF
S 9 . . . ;
2828 B e e Sl il gy — =
a é‘_ 2o w statych miejscach pracy
s 343 —
B ges¢c Wszystkie miejsca pracy [N
2 £33
S . S . .
= g 2 s g Miejsca pracy z urzadzeniami, systemami lub komputerami I
'(3 _‘2 = 5 monitorujgcymi wyniki pracownikéw
3 2
I ie miej I
¥ S > Wszystkie miejsca pracy
< C
S 2 Miejsca pracy z urzadzeniami, systemami lub komputerami T,
£ monitorujgcymi wyniki pracownikéw
L O
55 Wszystkie miejsca pracy [N
o Yy ) pracy
fogsd
§ % Miejsca pracy z urzadzeniami, systemami lub komputerami T
= monitorujgcymi wyniki pracownikow
] g IS . .
FLCES Wszystkie miejsca pracy [N
w5225
0503
'g 3% N §~ Miejsca pracy z urzgdzeniami, systemami lub komputerami I
N H “s monitorujgcymi wyniki pracownikow
o) Miejsca pracy z robotami, [T
S ktore wehodzg w interakcje z pracownikami
ot
3% Wszystkie miejsca pracy | R

o
X

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Uwaga: dane dotyczg wszystkich miejsc pracy w EU27_2020 zgtaszajgcych 1) korzystanie z co najmniej jednej technologii cyfrowej i 2) odbywanie rozmoéw

na temat wptywu technologii na bezpieczenstwo i zdrowie pracownikéw; dane pochodzg z badania ESENER 2019.

Obszary priorytetowe

Kampanie podzielono na pie¢ obszaréw priorytetowych dotyczgcych konkretnych tematéw zwigzanych z BHP
i cyfryzacja.

Definicja
Platna praca wykonywana za pomocg platformy internetowej, na niej lub za jej posrednictwem"''. Platformy te

taczg popyt i podaz pracy swiadczonej przez pracownika platformy internetowej przez internet (np. tworzenie
oprogramowania, projektowanie graficzne) albo w okreslonej lokalizacji (np. dostawa zywnosci, rekodzieto) i,

Mozliwosci
Mozna je zmaksymalizowaé, o ile wyzwania bedg rozwigzywane przez promowanie przejrzystosci
algorytmicznej, poprawnej klasyfikacji pracownikéw i konsultacje z pracownikami®:

= wieksza elastycznosc¢ i autonomia pracownikéw w odniesieniu do czasu i zakresu pracy,
» wiecej mozliwosci zatrudnienia na obszarach geograficznych, na ktérych jest niewiele ofert pracy, oraz
dla grup pracownikéw, ktérzy majg trudnosci w dostepie do rynku pracy (np. migrantéw).

Zagrozenia i wyzwania

= jzolacja i samotna praca,

» intensyfikacja pracy,

= dhugi czas pracy lub nieregularne godziny pracy,

= zarzadzanie algorytmiczne,

= cyfrowy monitoring i nadzor,

= zacierajgca sie granica miedzy pracg a zyciem prywatnym,



= brak tozsamosci zawodowej lub pozbawione sensu zadania lub stanowiska,

= ograniczone stosowanie przepiséw BHP i regulacji dotyczgcych zatrudnienia do pracownikéw platform
internetowych w wiekszosci panstw cztonkowskich UE, poniewaz tacy pracownicy sg zwykle
klasyfikowani jako osoby samozatrudnione.

Definicja
Korzystanie z systeméw lub procedur technicznych o pewnym stopniu autonomii w celu wykonywania zadan

fizycznych lub poznawczych, ktére dawniej byty lub mogty byé wykonywane przez cziowieka. Systemy te moga
by¢ wbudowane (roboty) lub niewbudowane (inteligentne aplikacje).

Mozliwosci
Mozna je zmaksymalizowag, o ile pracownicy bedg nadal w przejrzysty sposéb sprawowali kontrole nad catym
procesem pracy:

* pracownicy nie muszg juz wykonywaé zadan obarczonych wysokim ryzykiem lub niekreatywnych i
powtarzalnych zadan, ktére muszg by¢ wykonywane codziennie,

= pracownicy nie muszg pracowac¢ w srodowiskach niebezpiecznych ani wykonywac niebezpiecznych
zadan,

»  pracownicy majg wiecej czasu na ciggte uczenie sie, na ¢wiczenia lub rozwoj kreatywnosci.

Zagrozenia i wyzwania

= utrata orientacji sytuacyjnej cztowieka,
= nadmierne uzaleznienie od takiej technologii,
= mozliwa utrata konkretnych umiejetnosci pracownikow.

Nalezy zauwazy¢, ze mozliwosci i wyzwania zwigzane z automatyzacjg zaleza od tego, jakie funkcje zostang
zautomatyzowane i ile.

Definicja

Kazdy rodzaj organizacji pracy polegajacy na wykorzystaniu technologii cyfrowych (np. komputeréw
osobistych, smartfonow, laptopdw itp.) do pracy z domu lub — bardziej ogélnie — poza siedzibg pracodawcy
badz w statej lokalizacji przez wiekszo$¢ lub cze$¢ czasu pracy. Potgczenie pracy zdalnej z pracg w siedzibie

pracodawcy okresla sie rowniez mianem pracy hybrydowej. Wykonywanie pracy zdalnie z domu okresla sie
czesto takze mianem telepracy*i.

Mozliwosci
Mozna je zmaksymalizowa¢, o ile wdrozone zostang jasne strategie, ocena ryzyka i $rodki zapobiegawczeXi,

= wieksza elastycznos¢, a tym samym lepsza rownowaga miedzy zyciem zawodowym a prywatnym,
zwiekszenie motywacji i zaangazowania pracownikow, a w konsekwencji ich produktywnosci,

= skrocenie czasu dojazddw do pracy i zmniejszenie liczby wypadkéw w drodze z domu do pracy,

= mniejsze koszty zwigzane z biurem,

= pracownicy hie muszg juz pracowac w srodowiskach niebezpiecznych lub odlegtych ani wykonywac
zadan obarczonych wysokim ryzykiem.

Zagrozenia i wyzwania

=  zacierajgce sie granice i konflikty miedzy zyciem prywatnym a zawodowym,

* izolacja i samotna praca,

= praca ,w ruchu” (np. nie w statej lokalizacji w pomieszczeniu), a tym samym wzrost liczby wypadkdéw
w ruchu drogowym,

» intensyfikacja pracy,

= dtugi czas pracy lub nieregularne godziny pracy,

* wymagana stata dostepnos¢,



= oderwanie od rzeczywistosci,

= zarzadzanie algorytmiczne,

= cyfrowy monitoring i nadzér,

= brak informacji dotyczacych dziatan zapobiegawczych w zakresie BHP w zdalnych i cyfrowych
miejscach pracy,

= korzystanie z nieodpowiedniego sprzetu (zaréwno z urzadzen ergonomicznych, jak i cyfrowych),

= problemy zwigzane z przeprowadzaniem oceny ryzyka poza siedzibg pracodawcy.

Definicja

Cyfrowe systemy i narzedzia zarzgdzania, ktére gromadzg dane w czasie rzeczywistym na temat pracownikéw,
zachowan pracownikéw i przestrzeni roboczej z réznych zrodet w celu informowania kierownictwa i wspierania
zautomatyzowanego lub czesciowo zautomatyzowanego procesu podejmowania decyzji (np. dotyczacych
przydzielania zadan, organizacji pracy lub ustalania, w jaki sposéb pracownicy sg karani lub wynagradzani).
Systemy te mogg opieraé sie na algorytmach lub bardziej zaawansowanych formach sztucznej inteligenciji,
ktore — w przeciwienstwie do tych pierwszych — uwzgledniajg zmiany w srodowiskuxV.

Mozliwosci
Mozna je zmaksymalizowac, o ile wspierane jest podejscie ukierunkowane na cziowieka, przejrzyste,
bezpieczne i zdrowe, oparte na zaangazowaniu i zaufaniu pracownikowx";

= lepszy podziat zadan i lepsze utozenie harmonogramu,

= optymalizacja organizacji pracy,

= dostarczanie informacji pomocnych przy okreslaniu probleméw zwigzanych z BHP, w tym zagrozen
psychospotecznych oraz obszaréw, w ktoérych konieczne sg interwencje zwigzane z BHP,

» zindywidualizowane porady w czasie rzeczywistym dla pracownikéw, aby wptywaé na ich zachowanie
w celu poprawy ich bezpieczenstwa i zdrowia.

Zagrozenia i wyzwania

= ograniczenie kontroli nad wtasng pracg i przej$cie w wiekszym stopniu na mikrozarzadzanie,
= wieksze obcigzenie pracg i tempo pracy,

=  konkurencyjnosé¢,

* indywidualizacja,

= jzolacja spoteczna,

= zacierajgca sie granica miedzy pracg a zyciem prywatnym,

* naruszenie prywatnosci.

Definicja

Inteligentne aplikacje lub systemy cyfrowe wykorzystujgce sztuczng inteligencje, urzadzenia przenosne lub
szybkie sieci bezprzewodowe w potgczeniu z technologiami czujnikdéw stuzgce poprawie bezpieczenstwa i
zdrowia pracownikéw (np. inteligentne srodki ochrony indywidualnej, urzgdzenia nasobne lub drony zdolne do
wykrywania wysokiego poziomu gazéw lub hatasu, temperatur stwarzajgcych wysokie ryzyko Iub
niebezpiecznych obszaréw pracy)i.

Mozliwosci
Mozna je zmaksymalizowaé, o ile systemami zarzgdza sie w sposdb przejrzysty, godny zaufania,
wzmacniajgcy pozycje pracownikéw i zrozumiaty dla pracownikow*vii;

= zapobieganie szkodom dla pracownikdéw lub minimalizowanie ich oraz promowanie BHP za pomoca
gromadzonych danych na temat srodowiska pracy,

= wieksza dostepnos¢ pracy dla oséb z ryzykownymi schorzeniami zdrowotnymi lub pracownikow w
starszym wieku oraz ogdlna poprawa dobrostanu sity roboczej dzieki monitorowaniu bezpieczenstwa
i zdrowia pracownikéw,

=  wieksze mozliwosci szkoleniowe w srodowisku rzeczywistosci wirtualnej,

10



= poprawa przestrzegania przepiséw BHP (np. dzieki przekazywaniu w czasie rzeczywistym danych
dotyczacych wtasciwego stosowania srodkéw ochrony indywidualnej),

= podejmowanie bardziej Swiadomych decyzji,

» skuteczne egzekwowanie przepiséw dzieki identyfikaciji zagrozen na poziomie zagregowanym.

Zagrozenia i wyzwania

= dane gromadzone za posrednictwem systemdw mogg by¢ niekiedy niedoktadne, ograniczone lub
mogg zawierac¢ btedy,

= gromadzone dane moga by¢ wysoce wrazliwymi danymi osobowymi,

= dane mogg by¢ wykorzystywane nie tylko do celéw $cisle zwigzanych z bezpieczenstwem i zdrowiem,
ale réwniez do dziatan zwigzanych z monitorowaniem i nadzorem,

= pracownicy mogg zaczaé¢ nadmiernie polega¢ na takiej technologii, co moze prowadzi¢ do wiekszej
liczby wypadkow,

=  pracownicy mogg miec poczucie utraty kontroli nad wykonywanymi przez siebie zadaniami,

= dostepnos$¢ norm w tej dziedzinie jest minimalna.

Okreslone grupy i sektory narazone na ryzyko

Kampania skierowana jest do wszystkich rodzajéw pracownikéw i przedsiebiorstw, a przy tym uwzglednia sie
w niej wyzwania i zagrozenia zwigzane z BHP dla okreslonych grup pracownikéw, w tym migrantéw, kobiet,
0s0b z niepetnosprawnosciami i pracownikow w starszym wieku. Zmiany spowodowane wprowadzeniem
technologii i cyfryzacji w organizacji pracy mogg mie¢ nieproporcjonalne skutki dla pracownikéw, np. wzrost
niestandardowych form zatrudnienia prowadzgcy do intensyfikacji pracy i niepewnosci zatrudnienia,
zwiekszone wymogi w zakresie szkolenia i zmiany kwalifikacji konkretnych grup, a takze wyzwania zwigzane
z barierami jezykowymi lub dyskryminacjg~vii.

W zwigzku z tym w kampanii ktadzie sie rowniez nacisk na pracownikéw zatrudnionych w ramach elastycznej
organizacji pracy, pracujacych poza siedzibg pracodawcy, ,w ruchu” lub odwiedzajgcych klientéw, w
zdecentralizowanych pomieszczeniach (np. pracownicy zdalni, pracownicy platform internetowych) oraz na
mikroprzedsiebiorstwa i mate przedsiebiorstwaxi.

W przypadku pracy za posrednictwem platform cyfrowych szereg wyzwan i zagrozen dla BHP wynika z
samego charakteru pracy, zwlaszcza w odniesieniu do pracownikéw wykonujgcych prace w okreslonej
lokalizacji, o nizszych kwalifikacjach, ktérych wydajnosc¢ jest scisle kontrolowana (np. w sektorach dostaw i
transportu).

Ryzyko zwigzane z cyfryzacjg nie ogranicza sie jednak do miejsc pracy zarzgdzanych przez platformy cyfrowe.
W sektorach i zawodach zwigzanych z opiekg zdrowotng i spoteczng réwniez wystepujg nowe zagrozenia w
zwigzku z pojawieniem sie systemow cyfrowych.

Niezaleznie od sektora ogolny lek przed utratg pracy w zwigzku z cyfryzacjg moze wywolywac stres i
zmeczenie oraz moze mie¢ negatywny wptyw na dobrostan psychospoteczny pracownikéw.

Jak poradzi¢ sobie z zagrozeniami?

Przy odpowiednim podejsciu mozna skutecznie reagowaé na zagrozenia i wyzwania zwigzane z BHP
wynikajgce z proceséw cyfryzacji i zarzgdzaé nimi. Nalezy wzigé pod uwage nastepujgce aspekty**:

» przyjecie podejscia ukierunkowanego na cziowieka i opartego na ludzkiej kontroli, co oznacza, ze
sztuczna inteligencja i technologie cyfrowe powinny wspiera¢ kontrole i decyzje cztowieka, a nie
zastepowac je. Takie podejscie daje gwarancje, ze czynniki ludzkie, takie jak empatia, wspdtczucie,
troska o pracownikéw, nie zostang zastgpione przez skomputeryzowane systemy podejmowania
decyzji;

= zagwarantowanie pracodawcom, kierownikom, pracownikom i ich przedstawicielom réwnego dostepu
do informacji;
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= zaangazowanie pracownikéw i ich przedstawicieli w proces decyzyjny zwigzany z projektowaniem,
wdrazaniem i wykorzystywaniem technologii i systemoéw cyfrowych oraz konsultacje z nimi w tym
zakresie;

= zapewnienie przejrzystosci w zakresie sposobu dziatania narzedzi cyfrowych oraz ich gtéwnych zalet
i zagrozen z nim zwigzanych;

= promowanie holistycznego podejscia do oceny technologii cyfrowych i ich wptywu na pracownikow, a
takze na szersze spoteczenstwo;

= zachecanie do przeprowadzania regularnych ocen ryzyka i ich utatwianie. Na przykiad opracowane
przez EU-OSHA interaktywne narzedzie online oceny ryzyka*i (OiRA) oraz lista kontrolna*i do oceny
ryzyka telepracy — mogg zapewni¢ pracodawcom i przedstawicielom pracownikdw wsparcie w
zakresie bezpiecznego wdrazania pracy zdalne;j.

Ogolnie rzecz biorgc, wptyw technologii cyfrowych na bezpieczenhstwo i zdrowie pracownikéw powinien byé
brany pod uwage juz na bardzo wczesnych etapach projektowania takich technologii, poniewaz na etapie ich
wdrazania moze by¢ juz na to za pézno. W zwigzku z tym zaleca sie wigczenie do pierwszych etapow
projektowania rowniez programistow.

Ponadto, aby zmaksymalizowa¢ mozliwosci oferowane przez cyfryzacje, kluczowe jest wspieranie
umiejetnosci cyfrowych wsréd pracownikow i pracodawcoéw przez szkolenia oraz promowanie rozwoju
kwalifikacji i umiejetnosci w zakresie aplikacji cyfrowych®ii, Podnoszenie i zmiana kwalifikacji pracownikow ({;.
doskonalenie ich istniejgcych umiejetnosci i szkolenie ich w zakresie nowych) ma zatem kluczowe znaczenie
dla zapobiegania zagrozeniom dla zdrowia i bezpieczenstwa w pracy zwigzanym z cyfryzacjg. W tym sensie
kampania ,Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy” dobrze wpisuje sie w Europejski Rok Umiejetnosci
organizowany przez Komisje Europejska.

Prawodawstwo

Ramy regulacyjne dotyczgce bezpieczenstwa i zdrowia w dobie cyfryzacji obejmujg szczegdtowe przepisy z
zakresu BHP, a takze szereg inicjatyw w tej dziedzinie prowadzonych na szczeblu UE*V,

Gtéwnym aktem prawodawczym obejmujacym wszelkie zagrozenia dla bezpieczenstwa i zdrowia
pracownikéw w miejscu pracy, w tym te zwigzane z cyfryzacja, jest dyrektywa 89/391/EWG — ramy BHP,
transponowana do prawa krajowego przez prawodawstwo panstw cztonkowskich.

Niektére zagrozenia wynikajgce z korzystania z technologii cyfrowych sg rowniez uwzglednione w innych
dyrektywach szczegdtowych, takich jak:

= dyrektywa 90/270/EWG w sprawie urzgdzen wyposazonych w monitory ekranowe

= dyrektywa 2009/104/WE dotyczgca uzytkowania sprzetu roboczego

= dyrektywa 2006/42/WE w sprawie maszyn

= dyrektywa 89/654/EWG w sprawie wymagan w miejscu pracy

= dyrektywa 2003/88/WE dotyczgca czasu pracy

= dyrektywa 2002/14/WE ustanawiajgca warunki informowania i przeprowadzania konsultacji z

pracownikami.

W dziedzinie cyfryzacji UE przedstawita szereg wnioskéw ustawodawczych i nieustawodawczych, ktére majg
wptyw na prace i BHP, w tym:

= deklaracje w sprawie wspétpracy w dziedzinie sztucznej inteligencji

=  komunikat Komisji Europejskiej ,Sztuczna inteligencja dla Europy”

= komunikat ,Budowanie zaufania do sztucznej inteligenciji ukierunkowanej na cztowieka”

= europejskg strategie cyfrowg

= biatg ksiege w sprawie sztucznej inteligencji — Europejskie podejscie do doskonatos$ci i zaufania

=  europejskg strategie w zakresie danych

= whniosek dotyczgcy rozporzgdzenia w sprawie europejskiego podejscia do sztucznej inteligencii

=  komunikat ,Promowanie europejskiego podejscia do sztucznej inteligencji”

= Srodki Komisji Europejskiej majgce na celu przeciwdziatanie zagrozeniom zwigzanym z pracg za
posrednictwem platform cyfrowych

= komunikat ,Lepsze warunki pracy na rzecz silniejszej Europy socjalnej: petne wykorzystanie korzysci
ptynacych z cyfryzacji dla przyszitosci pracy”
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https://year-of-skills.europa.eu/index_en
https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/the-osh-framework-directive/1
https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/5
https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/3
https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/directive-2006-42-ec-of-the-european-parliament-and-of-the-council
https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/2
https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/directive-2003-88-ec
https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/directive-2002-14-ec-establishing-a-general-framework-for-informing-and-consulting-employees-in-the-european-community
https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/directive-2002-14-ec-establishing-a-general-framework-for-informing-and-consulting-employees-in-the-european-community
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/eu-member-states-sign-cooperate-artificial-intelligence#:~:text=On%2010%20April%2025%20European,European%20approach%20to%20deal%20therewith
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/communication-artificial-intelligence-europe
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/communication-building-trust-human-centric-artificial-intelligence
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies
https://ec.europa.eu/info/publications/white-paper-artificial-intelligence-european-approach-excellence-and-trust_en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52020DC0066
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?qid=1623335154975&uri=CELEX%3A52021PC0206
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=COM:2021:205:FIN
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_21_6605
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_21_6605
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=24994&langId=en
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=24994&langId=en

= wniosek dotyczacy dyrektywy w sprawie poprawy warunkéw pracy za posrednictwem platform
internetowych.

Oprécz tego wprowadzono inne przepisy i inicjatywy dotyczgce wptywu cyfryzacji na prace, takie jak ogdine
rozporzgdzenie o ochronie danych (przepisy dotyczgce gromadzenia i wykorzystywania danych pracownikow),
a takze wspomniane juz strategiczne ramy UE dotyczgce bezpieczenstwa i higieny pracy na lata 2021-2027
oraz dyrektywy dotyczgce $rodkéw ochrony indywidualnej (SOI)>v.

Na poziomie panstw cztonkowskich pandemia COVID-19 spowodowata réwniez wdrozenie réznych inicjatyw,
w szczegdllnosci w odniesieniu do pracy zdalnej i hybrydowej, co znalazto odzwierciedlenie w krajowych
przepisach ustawowych i wykonawczych.

I EU-OSHA, ,Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy” Kampania na lata 2023-2025. Przewodnik po kampanii.
Bezpieczenstwo pracy w swiecie cyfrowym, 2023 r., dostepny pod adresem: https://healthy-
workplaces.osha.europa.eu/en/publications/campaign-guide-safe-and-healthy-work-digital-age

i Tamze.

i Tamze.

v Tamze.

v Tamze.

Vi EU-OSHA, Trzecie europejskie badanie przedsigbiorstw na temat nowych i pojawiajgcych sie zagrozen (ESENER 3),
2019 r., dostepne pod adresem: https://osha.europa.eu/en/publications/home-based-teleworking-and-preventive-
occupational-safety-and-health-measures-european-workplaces-evidence-esener-3

Vil EU-OSHA, ,Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy” Kampania na lata 2023-2025. Bezpieczenstwo pracy w $wiecie
cyfrowym — prezentacja PPT, 2023 r., dostepna pod adresem: https://healthy-
workplaces.osha.europa.eu/en/publications/power-point-presentation-safe-and-healthy-work-digital-age

vii EU-OSHA, ,Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy” Kampania na lata 2023—-2025. Bezpieczenstwo pracy w swiecie
cyfrowym — prezentacja PPT, 2023 r., dostepna pod adresem: https://healthy-
workplaces.osha.europa.eu/en/publications/power-point-presentation-safe-and-healthy-work-digital-age

X EU-OSHA, ,Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy” Kampania na lata 2023-2025. Przewodnik po kampanii.
Bezpieczenstwo pracy w swiecie cyfrowym, 2023 r., dostepny pod adresem: https://healthy-
workplaces.osha.europa.eu/en/publications/campaign-guide-safe-and-healthy-work-digital-age

* EU-OSHA, ,Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy” Kampania na lata 2023—-2025. Bezpieczenstwo pracy w $wiecie
cyfrowym — prezentacja PPT, 2023 r., dostepna pod adresem: https://healthy-
workplaces.osha.europa.eu/en/publications/power-point-presentation-safe-and-healthy-work-digital-age

X EU-OSHA, ,Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy” Kampania na lata 2023-2025. Przewodnik po kampanii.
Bezpieczenstwo pracy w swiecie cyfrowym, 2023 r., dostepny pod adresem: https://healthy-
workplaces.osha.europa.eu/en/publications/campaign-guide-safe-and-healthy-work-digital-age

Xi EUU-OSHA, ,Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy” Kampania na lata 2023-2025. Bezpieczenstwo pracy w $wiecie
cyfrowym — prezentacja PPT, 2023 r., dostepna pod adresem: https://healthy-
workplaces.osha.europa.eu/en/publications/power-point-presentation-safe-and-healthy-work-digital-age

Xit EU-OSHA, ,Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy” Kampania na lata 2023—-2025. Przewodnik po kampanii.
Bezpieczenstwo pracy w swiecie cyfrowym, 2023 r., dostepny pod adresem: https://healthy-
workplaces.osha.europa.eu/en/publications/campaign-guide-safe-and-healthy-work-digital-age

xv EU-OSHA, ,Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy” Kampania na lata 2023-2025. Bezpieczenstwo pracy w $wiecie
cyfrowym — prezentacja PPT, 2023 r., dostepna pod adresem: https://healthy-
workplaces.osha.europa.eu/en/publications/power-point-presentation-safe-and-healthy-work-digital-age

* EU-OSHA, ,Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy” Kampania na lata 2023-2025. Przewodnik po kampanii.
Bezpieczenstwo pracy w swiecie cyfrowym, 2023 r., dostepny pod adresem: https://healthy-
workplaces.osha.europa.eu/en/publications/campaign-guide-safe-and-healthy-work-digital-age

xi EU-OSHA, ,Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy” Kampania na lata 2023-2025. Bezpieczenstwo pracy w $wiecie
cyfrowym — prezentacja PPT, 2023 r., dostepna pod adresem: https://healthy-
workplaces.osha.europa.eu/en/publications/power-point-presentation-safe-and-healthy-work-digital-age

wil EU-OSHA, ,Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy” Kampania na lata 2023-2025. Przewodnik po kampanii.
Bezpieczenstwo pracy w swiecie cyfrowym, 2023 r., dostepny pod adresem: https://healthy-
workplaces.osha.europa.eu/en/publications/campaign-guide-safe-and-healthy-work-digital-age

it EIJ-OSHA, OSHWiki, ,Psycho social risks and vulnerable groups” [Zagrozenia psychospoteczne i grupy szczegolnie
wrazliwe], dostepne pod adresem: https://oshwiki.osha.europa.eu/en/themes/psychosocial-risks-and-vulnerable-groups
XX Tamze.

*X Tamze.

xi Na stronie internetowej OiRA mozna znalez¢ informacje na temat dostepnej pomocy: https://oiraproject.eu/

xii EU-OSHA, OSHWiki, ,Risk assessment and telework — Checklist” [Ocena ryzyka a telepraca — lista kontrolna],
dokument dostepny pod adresem: https://oshwiki.eu/wiki/Risk_assessment _and_telework - checklist
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https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=24992&langId=en
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=24992&langId=en
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj
https://single-market-economy.ec.europa.eu/sectors/mechanical-engineering/personal-protective-equipment-ppe_en
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/en/publications/campaign-guide-safe-and-healthy-work-digital-age
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/en/publications/campaign-guide-safe-and-healthy-work-digital-age
https://osha.europa.eu/en/publications/home-based-teleworking-and-preventive-occupational-safety-and-health-measures-european-workplaces-evidence-esener-3
https://osha.europa.eu/en/publications/home-based-teleworking-and-preventive-occupational-safety-and-health-measures-european-workplaces-evidence-esener-3
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/en/publications/power-point-presentation-safe-and-healthy-work-digital-age
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/en/publications/power-point-presentation-safe-and-healthy-work-digital-age
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/en/publications/power-point-presentation-safe-and-healthy-work-digital-age
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/en/publications/power-point-presentation-safe-and-healthy-work-digital-age
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/en/publications/campaign-guide-safe-and-healthy-work-digital-age
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/en/publications/campaign-guide-safe-and-healthy-work-digital-age
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/en/publications/power-point-presentation-safe-and-healthy-work-digital-age
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/en/publications/power-point-presentation-safe-and-healthy-work-digital-age
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/en/publications/campaign-guide-safe-and-healthy-work-digital-age
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/en/publications/campaign-guide-safe-and-healthy-work-digital-age
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/en/publications/power-point-presentation-safe-and-healthy-work-digital-age
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/en/publications/power-point-presentation-safe-and-healthy-work-digital-age
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/en/publications/campaign-guide-safe-and-healthy-work-digital-age
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/en/publications/campaign-guide-safe-and-healthy-work-digital-age
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/en/publications/power-point-presentation-safe-and-healthy-work-digital-age
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/en/publications/power-point-presentation-safe-and-healthy-work-digital-age
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/en/publications/campaign-guide-safe-and-healthy-work-digital-age
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/en/publications/campaign-guide-safe-and-healthy-work-digital-age
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/en/publications/power-point-presentation-safe-and-healthy-work-digital-age
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/en/publications/power-point-presentation-safe-and-healthy-work-digital-age
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/en/publications/campaign-guide-safe-and-healthy-work-digital-age
https://healthy-workplaces.osha.europa.eu/en/publications/campaign-guide-safe-and-healthy-work-digital-age
https://oshwiki.osha.europa.eu/en/themes/psychosocial-risks-and-vulnerable-groups
https://oiraproject.eu/
https://oshwiki.eu/wiki/Risk_assessment_and_telework_-_checklist

xii EJ-OSHA, OSHWiki, ,Psycho social risks and vulnerable groups” [Zagrozenia psychospoteczne i grupy szczegolnie
wrazliwe], dostepne pod adresem: https://oshwiki.osha.europa.eu/en/themes/psychosocial-risks-and-vulnerable-groups
xiv EUU-OSHA, Przepisy z zakresu bezpieczenstwa i zdrowia, dostepne pod adresem: https://osha.europa.eu/en/safety-
and-health-legislation

x Komisja Europejska, dyrektywy dotyczace $rodkéw ochrony indywidualnej lub SOI, dostepne pod adresem:
https://single-market-economy.ec.europa.eu/sectors/mechanical-engineering/personal-protective-equipment-ppe_en

Ttumaczenie wykonane przez Centrum Tlumaczen (CdT, Luksemburg), na podstawie oryginatu w jezyku angielskim.
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https://oshwiki.osha.europa.eu/en/themes/psychosocial-risks-and-vulnerable-groups
https://osha.europa.eu/en/safety-and-health-legislation
https://osha.europa.eu/en/safety-and-health-legislation
https://single-market-economy.ec.europa.eu/sectors/mechanical-engineering/personal-protective-equipment-ppe_en
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