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Zawiadomienie o sposobie zatatwienia petycji

na podstawie art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz. U. z 2018 r.
poz. 870), w zwigzku z petycjg w sprawie wprowadzenia zmian w przeprowadzeniu
rodzinnego wywiadu srodowiskowego, uprzejmie wyjasniam, co nastepuje.

W pierwszej kolejnosci podkredlenia wymaga, ze zasady przeprowadzania rodzinnego
wywiadu $rodowiskowego zostaty uregulowane w art. 107 ustawy o pomocy spotecznej oraz
rozporzadzeniu Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. poz. 893), ktére okreslito m. in. sposob
i terminy przeprowadzania rodzinnego wywiadu S$rodowiskowego oraz wzér
kwestionariusza rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Zgodnie z 8 3 ww. rozporzadzenia, wywiad przeprowadza sie z 0sobg lub rodzing w miejscu
zamieszkania lub pobytu, w dniach roboczych, w godzinach pracy podmiotu uprawnionego,
albo w innym terminie uzgodnionym z osoba lub rodzina, za zgoda kierownika jednostki
organizacyjnej pomocy spotecznej. Wywiad przeprowadza sie w terminie 14 dni roboczych
od dnia powziecia wiadomosci o koniecznosci jego przeprowadzenia. W sprawach
niecierpigcych  zwloki, wymagajacych pilnej interwencji pracownika socjalnego
zatrudnionego w podmiocie uprawnionym, wywiad przeprowadza sie niezwiocznie,
nie pdézniej niz w terminie 2 dni roboczych od dnia powziecia wiadomosci o potrzebie
przyznania $wiadczenia z pomocy spoteczne;j.

Stosownie do § 4 ust. 1 i 2 ww. rozporzadzenia, pracownik socjalny, przeprowadzajac
wywiad, bierze pod uwage indywidualne cechy, sytuacje osobista, rodzinng, dochodowg
i majatkowa osoby samotnie gospodarujacej lub oséb w rodzinie, mogace mieé¢ wptyw
na rodzaj i zakres przyznawanej im pomocy. W ramach przeprowadzonego wywiadu
pracownik socjalny dokonuje analizy i diagnozy sytuacji danej osoby lub rodziny i formutuje
whnioski z nich wynikajgce, stanowigce podstawe planowania pomocy.

Jednoczesnie nalezy nadmienié, ze zgodnie z art. 14 ustawy o pomocy spotecznej,
w sprawach nieuregulowanych w ustawie stosuje sie odpowiednio przepisy ustawy z dnia 14
czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U.z2022 r. poz. 2000 i2185),
jezeli ustawa nie stanowi inaczej.

W zwigzku z tym, iz przepisy ustawy o pomocy spotecznej, jak i przepisy rozporzadzenia
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wywiadu $rodowiskowego regulujg wprost zasady, sposéb i terminy przeprowadzania
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego, to nie znajdujg tu zastosowania przepisy kodeksu
postepowania administracyjnego, w tym art. 79 § 1 Kpa.

Majac na uwadze powyzsze oraz odnoszac sie do Pani postulatu, ze do ,,przeprowadzenia
dowodu z $rodowiskowego wywiadu rodzinnego stosuje sie art. 79 k.p.a" informuje,
ze postulat ten nie moze zostac¢ uwzgledniony.

Pouczenie

Zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach sposéb zatatwienia petycji
nie moze by¢ przedmiotem skargi.
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