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w sprawieinterpretacjiindywidualnej InspektoraPracy

Na podstawieart. 14b ust. 8 w związkuz art. 18 ust. 1 pkt12 ustawyz dnia

r. o PaństwowejInspekcjiPracy(Dz.U. z 2024 r. poz. 1712,z późn.zm.)
po rozpatrzeniuwniosku z dnia r.

o wydanieinterpretacjiindywidualnej,na podstawieopisuzdarzeniaprzyszłego,będącego
przedmiotemwniosku,stanowisko Wnioskodawcyw zakresie stosowania przepisów
prawa pracy dotyczącychustalenia,czy przedstawionywe wniosku stosunek prawny
stanowi stosunek W rozumieniu art 22 1pracy $ ustawy
z dnia r. — Kodeks pracy(Dz.U. z 2025 r. poz. 277,z późn.zm.),

uznajęza nieprawidłowe

Uzasadnienie

W dniu r. do InspektoraPracywpłynąłwniosek
o wydanieinterpretacjiindywidualnejna podstawieart. 14bust. 1

ustawyz dnia r. o PaństwowejInspekcjiPracy.

ul. e-mail: www.pip.gov.pl
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Wnioskodawcaw treściwniosku przedstawiłopiszdarzeniaprzyszłego,wskazując,
że zamierzazawrzeć umowęz osobąprowadzącądziałalnośćgospodarczą.Przedmiotem

umowyma byćświadczenieusługprogramistycznych.Z treścidołączonegowzoru umowy

wynika,iż osoba zatrudnionazyskadostępdojuż istniejącejinfrastruktury,oprogramowania
i kodówŹródłowychWnioskodawcy.Z załączonejumowywynikatakże,iż zadaniemosoby
zatrudnionejbędzieopracowanierozwiązańinformatycznychw ramach parametrów
technicznychokreślonychprzez Wnioskodawcęnp. osoba zatrudniona będziemiała

określonysystemkolejkowydo zastosowania przy tworzeniu na potrzebyWnioskodawcy
własnychrozwiązańinformatycznych.Wnioskodawca sprecyzowałw umowietechnologie,
któremająznaleźć zastosowanie i będąstanowiłypunktwyjściowydlaosobyzatrudnionej.

zatrudniona będziemogłakorzystaćz narzędziprojektowychWnioskodawcy.
Umowa przewidujekaryumowne za nieprawidłowewykonanieusługi.Czas świadczenia

usługprzez osobęzatrudnionąbędzieustalanyw porozumieniuz Wnioskodawcąi na

podstawie uzgodnieńzostanie opracowanyharmonogramokreślającyczas, w którym
osoba zatrudniona będziedostępna.Umowa przewidujerównieżokresy,w którychosoba
zatrudniona będzie pozostawaław gotowoścido świadczenia usług (nazwane
„reagowaniemna incydentykrytyczne”)w określonychprzedziałachczasowychoczekując
na zgłoszeniaWnioskodawcyi będączobowiązanado potwierdzeniaprzyjęciazgłoszenia
w ciągu15 minut i rozpoczęciadziałańw ciągu30 minutod wpływuzgłoszenia.Za czas

takiejgotowościbędzieprzysługiwałoosobie zatrudnionejwynagrodzenie.Miejsce
świadczenia usługnie zostanie określone,a sama usługabędzieświadczona zdalnie.

Osoba zatrudniona będziemogłapowierzyćwykonaniecałości lub częściusługosobie
trzeciejza wyraźnązgodąWnioskodawcy.

We własnymstanowisku w sprawieWnioskodawca wskazał,że w jegoocenie
podstawąwspółpracyz osobązatrudnionąpowinnabyćumowa cywilnoprawna.

Mając na uwadze argumentacjęprzedstawionąwe wniosku, jak również

obowiązująceprzepisyprawa, InspektorPracyzważył,co następuje.
stosunek prawnymoże byćuznany za stosunek pracy,jeśliposiadacechy

wskazane w art. 22 $ 1 Kodeksu pracy (Dz.U. z 2025 poz. 277).Przywołanyartykuł
stanowi,iż przez nawiązaniestosunku pracypracownikzobowiązujesiędo wykonywania
pracyokreślonegorodzajuna rzecz pracodawcyi podjegokierownictwemoraz w miejscu
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i czasie wyznaczonymprzez pracodawcę,a pracodawca- do zatrudnianiapracownikaza
wynagrodzeniem.

W wyrokuz dnia roku,sygn. PK 38/09,LEX nr 560867,
Najwyższyscharakteryzowałstosunek pracy jako dobrowolnystosunek prawny
o Charakterzezobowiązaniowym,zachodzącymiędzydwomapodmiotami,z którychjeden,
zwanypracownikiem,obowiązanyjestświadczyćosobiście i wsposóbciągły,powtarzający
się, na rzecz i pod kierownictwemdrugiegopodmiotu,zwanego pracodawcą,pracę
określonegorodzajuoraz w miejscui czasie wyznaczonym przez pracodawcę,
a pracodawcazatrudniaćpracownikaza wynagrodzeniem.

Zgodniez ukształtowanąlinią orzecznicząSądu Najwyzszegol sądów
powszechnychelementem wyróżniającymstosunek pracy spośródinnychstosunków
prawnychbędącychpodstawązatrudnienia jest również osobiste świadczenie pracy

(WyrokSąduNajwyższegoz roku,sygn. | PKN 416/98,OSNAPiUS
1999/24,poz. 775,wyrokSąduApelacyjnegow z dnia roku,sygn.
II AUa 1344/20,LEX 3410462,wyrokSąduApelacyjnegow z dnia

roku,sygn. lll AUa 226/20,LEX 3101592,wyrokSąduApelacyjnegow
z dnia roku, sygn. lll AUa 570/19,LEX 3388575,WyrokSądu
Apelacyjnegow z dnia roku,sygn. AUa 25/19,LEX 2932384,
WyrokSąduApelacyjnegow z dnia roku,sygn. AUa 435/18,
LEX 2669472,wyrokSąduApelacyjnegow z dnia roku,sygn.
II AUa 1572/17,LEX 3070121).Wwyrokuz dnia roku,| PKN 416/98,
OSNAPIUS 1999/24,poz. 775, Sąd Najwyższystwierdził,iż brak bezwzględnego
obowiązkuwykonaniapracy osobiście przez pracownikaw zasadzie wykluczauznanie
stosunku prawnego za stosunek pracy. Niedopuszczalnejestzatem zawarcie w umowie

o pracę postanowieniaumownego przewidującegospełnienieświadczenia przez osobę
trzecią,czylizastępcę(wyrokuSąduNajwyższegoz roku,sygn. | PKN
458/98,OSNAPIUS 2000/3,poz. 94).

W orzecznictwie Sądu Najwyższegowykrystalizowatsie również poglad,że
elementemkonstrukcyjnymodróżniającymstosunekpracyod innychstosunkówprawnych
jestpodporządkowaniepracownikakierownictwupracodawcy(WyrokSąduNajwyższego
zdnia roku, sygn. | UK 68/05, 177165 oraz wyrokSądu
Najwyższegoz dnia roku,sygn. PSKP 23/22,LEX nr 3554361).
Na podporządkowanieskłada się kilka elementów: podporządkowanieco do sposobu



Poznaniu

stycznia15 2025 III

Gdańsku grudnia15 2021

Krakowie kwietnia20217 Ill

202123 czerwca

2017listopada29

listopada15 2022

LEX listopada
1997

15

Il

Katowicach

Katowicach kwietnia5 2019 Ill

maja30 2017

LEX

Jak

Katowicach

2018
listopada7

III Białymstoku
20 lutego2019 III

Łodzi 7 2019maja III

Lublinie 25 2020listopada

wykonaniapracy, co domiejscaoraz co do czasu (wyrokSąduApelacyjnegow
z dnia roku,sygn. AUa 32/24,LEX 3983458,wyrokSąduApelacyjnego
w z dnia roku,sygn. lll AUa 1774/20,LEX 3580366,wyrokSądu
Apelacyjnegow z dnia roku,sygn. AUa 38/18,LEX 3244945).
Jednak najistotniejszymelementemodróżniającymumowęo pracęod umowyzleceniajest
podporządkowanieco do sposobuwykonywaniapracy,czyliwydawanieprzez pracodawcę
bezpośrednich,wiążącychpoleceńdotyczącychbieżącegowykonywaniazadań,co tym
samym stanowi cechęcharakterystycznądla kierownictwatypowegodla stosunku pracy

(wyrokSąduNajwyższegoz dnia roku,sygn. | PSKP 18/21,LEX

3223823).SądNajwyższypodkreślaw swym orzecznictwie,iż wykonywaniepoleceńjest
fundamentemwzajemnychrelacjimiędzystronami stosunku pracy. Innymisłowy,istotą
pracy umownie podporządkowanejjest możliwość codziennegokonkretyzowania
pracownikowijegoobowiązków,a w szczególnościokreślaniaczynnościmieszczącychsię
w zakresie uzgodnionegorodzajupracy i sposobuich wykonywania(wyrokSądu
Najwyższegoz dnia z dnia roku,sygn. | PK 358/16,LEX 2433081).
Natomiast podporządkowanieco do czasu przejawiasię zdaniem SąduNajwyższego
w podporządkowaniupoleceniomkierownictwa co do czasu, wykonywaniempracy
zmianoweji stałądyspozycyjnością(wyrokSąduNajwyższegoz dnia

roku,sygn. II PSKP 23/22, 3554361,oraz wyrokSąduNajwyższegoz
roku,sygn. UKN 329/97,OSNAPiUS 1998/17,poz. 522).Jak podkreśliłSąd

Apelacyjnyw podmiotzatrudniającyjestorganizatorempracy idecyduje,gdzie
i w jakichgodzinachbędzierealizowanyproces pracy (wyrokSąduApelacyjnego
w z dnia roku,sygn. AUa 1760/18,LEX nr 2702637).
Podporządkowanieco do miejscaprzejawiasięz koleiw zależności pracownikaw sferze

miejscaświadczeniapracy(wyrokSąduNajwyższegoz dnia roku,sygn. I PK
171/16, 2329471).

podkreślasię w orzecznictwie sądówpowszechnychjednymz elementów

charakterystycznychdla stosunku pracy jest także obciążeniepracodawcyryzykiem
związanymz zatrudnieniem(wyrokSąduApelacyjnegow z dnia

roku,sygn. AUa 1572/17,LEX 3070121,wyrokSąduApelacyjnegow
z dnia roku,sygn. AUa 435/18,LEX 2669472,wyrokSąduApelacyjnego
w z dnia roku,sygn. AUa 851/18,LEX 2701123,wyrokSądu
Apelacyjnegow z dnia roku,sygn. lll AUa 226/20,LEX nr
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3101592,wyrokSąduApelacyjnegow z dnia roku,sygn.
AUa 349/24,LEX 3980256).Ryzykopracodawcywyrażasię w tym,iż pracodawca
dostarcza pracownikowiśrodków niezbędnychdowykonywaniaumówionychobowiązków
oraz ponosikonsekwencjeniezawinionychbłędówpopełnianychprzez pracownikatzw.
ryzykoosobowe,a ponadtojestobowiązanydo zapłatypracownikowiwynagrodzenia
w przypadkachzakłóceń w funkcjonowaniuzakładu pracy, np. przestojówtzw. ryzyko
techniczne lub złejsytuacjifinansowejprzedsiębiorstwatzw. ryzykogospodarcze(wyrok
SąduApelacyjnegow z dnia roku,sygn. AUa 1572/17,LEX

3070121).

Stanowisko Wnioskodawcyprzedstawionewe wniosku o wydanieinterpretacji
indywidualnejna podstawieart. 14bust. 1ustawyz dnia r. oPaństwowej
InspekcjiPracyuznać należyza nieprawidłowe.

W opisanymzdarzeniu prawnymumowa przewidujemożliwośćposłużeniasięprzez
osobęzatrudnionązastępcą,jednakskorzystaniez tejmożliwościzostało uzależnione od

uprzedniejzgodyWnioskodawcy.Nie jestto zatem zastępstwoukształtowanew sposób
odpowiadającyregulacjiKodeksu cywilnego,w ramach którejprzyjmującyzlecenie co do

zasadyinformujedającegozlecenie o osobie imiejscuzamieszkania zastępcyoraz ponosi
odpowiedzialnośćza dochowanie należytejstaranności przy jegowyborze.Dodatkowo
należypodkreślić,iż występowanieklauzuli przewidującejzastępcęnie przesądza
kategorycznieo istnieniuwięzicywilnoprawnej,gdyżkluczowydla ocenydanegostosunku
prawnego jestsposóbwykonywaniatejumowy. Ważne jestzatem,abypostanowienie
umowne przewidującemożliwość posłużeniasię zastępcąnie zostało zastrzeżone dla

pozoru, ale abyta osoba zatrudnionamiała realnąmożliwość z takiejklauzuli umownej
skorzystać(WyrokSąduNajwyższegoz roku,sygn. I PK 8/10,LEX nr 602668).

Ponadto,dane zdarzenie prawne będziecechować podporządkowaniewłaściwe

stosunkowi pracy. Najbardziejwidoczne będzieto w okresach reagowaniana incydenty
krytyczne,które to okresybędą stanowiłyjaskrawyprzykładpodporządkowania
pracowniczego,gdyżumowa przewidujedokładnieczas w jakimosoba zatrudnionabędzie
zobowiązanapodjąćpracę po przyjęciuzgłoszenia.Poza okresami reagowaniana
incydentykrytyczneosoba zatrudnionabędzieuzgadniałaz Wnioskodawcąharmonogram,
w którymbędziedostępna,co równieżświadczyo pewnympodporządkowaniuco do czasu.

Dodać należy,że poza okresami reagowaniana incydentykrytycznew danymzdarzeniu
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przyszłymwystępujepodporządkowanieco do sposobuświadczenia pracy, gdyż
Wnioskodawca narzucił z góryosobie zatrudnionejtechnologiei programy, które ma

wykorzystaćprzyopracowywaniuwłasnych,samodzielnychrozwiązań.Z treścizałączonej
umowy wynika,że autonomia osobyzatrudnionejco do sposobuwykonaniapracy
pozostajeograniczonai jestzbliżona do typowegodla specjalistówpodporządkowania
autonomicznego.Jak wynikaz wyrokuSąduNajwyższegoz dnia roku,
sygn. | PK 126/19,OSNP 2021/6/61,pracownikświadczącypracę w warunkach

podporządkowaniaautonomicznegosam organizujesobie pracę oraz nie pozostajepod
stałymi bezpośrednimnadzoremosobydziałającejw imieniupracodawcy.Orzecznictwo
sądówapelacyjnywskazujena fakt,iż w przypadkupodporządkowaniaautonomicznego
pracownikowipozostawionyzostajepewienzakres swobodyco do sposobuświadczenia
pracy (WyrokSąduApelacyjnegow z dnia roku,sygn. AUa

357/17,LEX nr 2649819).
W przedstawionymzdarzeniu przyszłymmożna dopatrzyćsię także ryzyka

pracodawcyprzejawiającegosię w zapewnieniuosobie zatrudnionejdostępudo
infrastruktury,oprogramowania,kodów źródłowychoraz narzędzi projektowych
Wnioskodawcy.Występowanieryzykapracodawcywidoczne jest również w okresach

reagowaniana incydentykrytyczne,ponieważWnioskodawca jestwtedyzobowiązanydo
wypłatywynagrodzeniaza samągotowośćdo świadczeniapracy.

Opisanezdarzenie prawne charakteryzujesię więc brakiem występowania
zastępstwatypowegodla prawacywilnego.Ponadtowystępująw opisanejrelacjiprawnej
cechytypowedla stosunkupracyjakimisą podporządkowanieco do sposobuświadczenia
pracy (autonomiczne)i co do miejsca,ciągłośćpracy oraz elementyryzykapracodawcy.
Podkreślenia również wymaga, iż przeważającailość cech typowychdla stosunku pracy

przemawiaza zakwalifikowaniemdanegostosunkuprawnegodo sferyprawapracy.Należy
bowiemmieć na uwadze,iż przy rozstrzyganiuo kwalifikacjiprawnejumowykoniecznejest
wzięciepoduwagę całegozespołucech charakterystycznych,odróżniającychumowę
O pracęod innychumóworaz rozważenie,czy cechyte są przeważającei czy uzasadniają
uznanie istnieniastosunkupracy (WyrokSąduNajwyższegoz dnia roku,II
PK 97/18 LEX nr 3144899).

Biorączatem poduwagę całokształtopisanegostosunku prawnego, w tymbrak

występowaniazastrzeżenia umownegoprzewidującegozastępstwotypowedla stosunku

cywilnoprawnego,należyuznać opisanezdarzenie prawneza stosunekpracy.
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Na zakończenie należywspomnieć,iż art. 22 $ 1 1 i art. 22 $ 1?Kodeksu pracy
stanowi,iż zatrudnienie w warunkach charakterystycznychdla stosunku pracy jest
zatrudnieniemna podstawiestosunku pracy,bezwzględuna nazwę zawartejprzez strony
umowyi nie jestdopuszczalnezastąpienieumowy o pracę umową cywilnoprawnąprzy
zachowaniu warunków wykonywaniapracy typowychdla stosunku pracy. Treść

przepisównie ma na celu przełamywaniazasadypactasunt servanda,a jedyniestanowi
ochronęosoby,która,świadczącpracę faktyczniew warunkach umowyo pracę, została

pozbawionapracowniczegostatusu przez pracodawcę(...). Decydująceznaczenie
w procesierozróżniania charakteru stosunku prawnego łączącegostronyma sposób
wykonywaniaumowy, a w szczególnościrealizowanieprzez kontrahentów- nawetwbrew

postanowieniomumownym - cech, które charakteryzująumowę o prace

(PostanowienieSąduNajwyższegoz dnia roku,sygn. | PSK 75/24,LEX nr

3836738).Wspomnianyprzepisnie służyzatem ograniczaniuwolności jednostekani
swobodydziałalności gospodarczej,lecz stanowi instrument realizacjikonstytucyjnej
zasadyochronypracy,wyrażonejw art. 24

ta ma charakter ustrojowyi nakłada na państwoobowiązekzapewnieniapracownikom
ochronyprzedniezgodnymiz prawem lub nieuzasadnionymidziałaniami pracodawców,
którzyz uwagina charakter stosunku pracy są jegostronąsilniejszą(wyrokTrybunału
Konstytucyjnegoz dnia r., sygn. SK 48/03,OTK-A 2005,nr 9, poz.
101).

Mającna uwadze powyższe,orzeczono jakw sentencji.
Interpretacjaindywidualnajestwiążącadla organówPaństwowejInspekcjiPracy

i może zostać zmieniona albo uchylonawyłączniew razie zmianyokoliczności sprawy
(art.14bust. 17 ustawyz dnia r. o PaństwowejInspekcjiPracy).

Wydanieinterpretacjiindywidualnejniewyłączamożliwości oceny przezwłaściwy
organ PaństwowejInspekcjiPracyrzeczywistegocharakterustosunku prawnegow toku

kontroli,jeżeliustalonyw jej trakcie stan faktycznyróżni sięod opisanegowe wniosku

o wydanieinterpretacjiindywidualnej(art.14b ust. 5 ustawyz dnia r.

o PaństwowejInspekcjiPracy).

Pouczenie:

Od decyzjistronie przysługujeprawowniesienia odwołania do sąduokręgowego,
w któregoobszarze właściwości znajdujesię miejscezamieszkania lub siedziba
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odwołującegosię (art.461 $ 12i $ 2*ustawyz dnia r. - Kodeks

postępowaniacywilnego(Dz.U. z 2026 r. poz. 468,z późn.zm.).
Odwołaniewnosi się na piśmieza pośrednictwem InspektoraPracy,

ul. w terminiemiesiącaod dnia doręczeniadecyzji
(art.477"ustawyz dnia r. - Kodeks postępowaniacywilnego).

Opłatęstałąw kwocie 200 zł pobierasięod odwołania,o którymmowa w art. 14b

ust. 8 ustawyz dnia r. o PaństwowejInspekcjiPracy,a także od apelacji
i skargio stwierdzenieniezgodnościz prawem prawomocnegoorzeczeniawtakiejsprawie
(art.36a ustawyz dnia r. o kosztach sądowychw sprawachcywilnych
(Dz.U. z 2025 r. poz. 1228,z późn.zm.).

InspektorPracy

z up.

Zastępca InspektoraPracy
/-podpisanoelektronicznie/

Otrzymują:
1 Strona

2. ZakładUbezpieczeńSpołecznych

ul. 5,
3. KrajowaAdministracja

ul.




