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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej!
oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie przeprowadzania kontroli
przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli?,
w dniach 18 - 20 pazZdziernika, 14 - 16 listopada oraz 22 - 23 listopada 2023 r.
przeprowadzona zostata kontrola w trybie zwyktym w Gminie Pyrzyce. Czynno$ci kontrolne
wykonywane byly w siedzibach Urzedu Miejskiego w Pyrzycach oraz Osrodka Pomocy
Spotecznej w Pyrzycach mieszczacych sie przy Placu Ratuszowym 1.
Kontrole przeprowadzit zespét inspektorow Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewodzkiego w Szczecinie na podstawie upowaznien
nr 16/2023 z dnia 13 wrze$nia 2023 r., nr 16.1./2023 z dnia 31 pazdziernika 2023 r. oraz
nr 16.2/2023 z dnia 17 listopada 2023 r. w skladzie: Karolina Czaja-Smietana - starszy
inspektor wojewddzki, osoba kierujagca zespotem i Matgorzata Andraszkiewicz - starszy
inspektor wojewddzki.
Kontrolg objeto sposéb realizacji wybranych zadan z zakresu wspierania rodziny,
w szczegllnosci zapewnienie rodzinom przezywajgcym trudno$ci w wypeianiu funkcji
opiekunczo - wychowawczych wsparcia i pomocy asystenta oraz dostepu do
specjalistycznego poradnictwa, a takze realizacja zalecen pokontrolnych z kontroli
przeprowadzonych w dniach 3 - 4 sierpnia 2020 r. w Gminie Pyrzyce, w okresie do 1 stycznia
2021 r. do 20 pazdziernika 2023 r. oraz w dniu 12 czerwca 2023 r. w Gminie Pyrzyce,
w okresie od 1 sierpnia do 20 pazdziernika 2023 r.
Ustalen dokonano na podstawie analizy dokumentacji dostepnej w Urzedzie Miejskim
w Pyrzycach oraz w O$rodku Pomocy Spotecznej w Pyrzycach, a takze wyjasnien
udzielonych przez pania ... , Dyrektora Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Pyrzycach (upowaznienie Burmistrza Pyrzyc z dnia 16 pazdziernika 2023 r.) oraz panig
.............................. , kierownika Dziatu Pomocy Srodowiskowej w O$rodku Pomocy Spotecznej
w Pyrzycach (upowaznienia Burmistrza Pyrzyc z dnia 10 i 20 listopada 2023 r.).

Akta kontroli str. 1 - 16

1 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U.z 2023 r., poz. 1426
z péZn. zm.),

Z Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania
kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r.,
poz. 1477).

Zachodniopomorski Urzqd Wojewddzki w Szczecinie
Wydziat Zdrowia i Polityki Spolecznej
Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin
tel. 91 43 03 243

www.szczecin.uw.gov.pl, e-mail: zps@szczecin.uw.gov.pl



Dzialalnos¢ Gminy Pyrzyce w zakKkresie objetym Kkontrola oceniam pozytywnie
z nieprawidlowosciami3.

Oceny dokonano na podstawie analizy sposobu realizacji przez Gmine Pyrzyce nastepujacych
zadan z zakresu wspierania rodziny.

Zapewnienie rodzinom przezywajacym trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych wsparcia.

1. Rodziny przezywajace trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych bez wsparcia asystenta - monitoring sytuacji dziecka z rodziny
zagrozonej kryzysem lub przezywajacej trudno$ci w wypekianiu funkcji
opiekunczo - wychowawczych.

W Gminie Pyrzyce byly cztery rodziny przejawiajgce trudnoSci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo - wychowawczych, ktére, na dzien kontroli, nie zostaty objete wsparciem
asystenta. Podczas kontroli poddano analizie dokumentacje ww. rodzin:

1) rodzina ......... = e —— Wspotpracowata z asystentem rodziny w okresie kwiecien
- lipiec 2014 r. oraz czerwiec - pazdziernik 2015 r. Aktualnie ............. nie wyraza zgody
na asystenture. Osrodek Pomocy Spotecznej
w Pyrzycach powiadomit Sgd 0 .....oocueviviiiiin

2) rodzina ... e (od czerwca 2014 r.). ... Z orzeczeniem
0 niepenosprawnosci .........cccceeerieieens (TP ). Kobieta nie wyrazita zgody na
wspotprace z asystentem.

3) rodzina ............ - rodzina z ... , pod opieka rodzicéw pozostato
...................... Rodzina odmdéwita wspoétpracy z asystentem.

4) rodzina ................ — e (od maja 2023 r.). kobieta z ......., nie wyrazila zgody na
objecie jej asystentura.

2. Rodziny objete wsparciem asystenta.
Z danych przedstawionych przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Pyrzycach wynika, Ze
w okresie objetym kontrolg w gminie zatrudnionych byto 6 asystentow rodzin, na dzien
kontroli 2. W kontrolowanym okresie asystenci obejmowali swoim wsparciem 50 rodzin, na
dzien kontroli 17. Analizie formalnej i merytorycznej poddano 49 przypadkéw rodzin
objetych asystenturg w kontrolowanym okresie. Sytuacja jednej rodziny (........cc..c... ) zostata
poddana analizie podczas kontroli przeprowadzonej w trybie uproszczonym w gminie
Pyrzyce dniu 12 czerwca 2023 r. Wsrod rodzin poddanych analizie znalazty sie:

1) rodzina = e - matka

.............................................................................................. W okresie od grudnia 2018 r.
do sierpnia 2021 r. rodzina objeta wsparciem kolejno dwdch asystentow. W tym
czasie podejmowano takie dziatania, jak: pomoc materialna, wspoétpraca z
wychowawcg 1 pedagogiem szkolnym oraz wychowawca w przedszkolu,
monitorowanie sytuacji zdrowotnej kobiety podczas kolejnej cigzy. Asystentura
zakoniczona z uwagi na osiggniecie celéw. Sytuacja rodziny monitorowana przez
asystenta w formie wizyt w Srodowisku przez okres 3 miesiecy od zakonczenia
asystentury.

3 Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje sie 4-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna
z uchybieniami, pozytywna z nieprawidlowos$ciami i negatywna.
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2) rodzina .........ccceceee. e Rodzina objeta asystenturg w okresie wrzesien

2020 r. - lipiec 2021 r. Podloze probleméw wystepujacych w rodzinie stanowity

Osrodek  Pomocy Spotecznej w  Pyrzycach  zwré6cit sie do  policji
z wnioskiem o informacje na temat ww. sytuacji. Z uzyskanych przez osrodek
INformacji WYNIKa, Z€ ...cciciiiiiiii et e e e e e
W poinformowat osrodek, ze
.................................................................................... Pracownik socjalny udal sie w
miejsce zamieszkania rodziny.
WeE e pracownik socjalny przeprowadzit w rodzinie wywiad
srodowiskowy, dokonat analizy jej sytuacji, nastepnie ztozyt wniosek o wglad w
sytuacje rodziny do sadu. W .......cccceevveriinne sad ustanowit kuratora dla ...................
W trakcie wspotpracy z rodzing, asystent podejmowat takie dziatania, jak: przekazanie
................. informacji o mozliwo$ci skorzystania ze wsparcia psychologicznego, podjecie
wspotpracy ze szkola i sadem, ustalenie obowigzkow domowych w rodzinie,
zaangazowanie dzieci do pomocy matce w sprzataniu, a matki w sytuacje szkolng
.............. W miedzyczasie o$rodek otrzymat informacje, Ze ......ccccovvevviiniiiinvin v
W okresowej ocenie sytuacji rodziny z .........ccceeerne. asystent wskazat na konieczno$¢
dalszej wspoétpracy z rodzing. Tego samego dnia ztozyt wniosek
o zakornczenie asystentury. Swiadczy to braku konsekwencji w sporzadzanych przez
asystenta dokumentach. Ponadto cata uwaga asystenta w pracy z rodzing zostata
skupiona na starszym ............. , w dokumentacji rodziny brakowato zapisow
dotyczacych sytuacji i funkcjonowania miodszego z nich. W ... wspbltpraca
z rodzing zostata zakonczona z uwagi na osiggniete cele. Monitoring sytuacji rodziny
trwat do ..o , prowadzony byl przez asystenta w formie wizyt
w Srodowisku lub kontaktow telefonicznych.

3) rodzina .......... — e Rodzina objeta asystenturg w okresie czerwiec 2021 r. -

styczen 2023 r. W wywiadzie Srodowiskowym pracownik socjalny wskazal na
wystepujacg w rodzinie bezradno$¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych,
naduzywanie alkoholu oraz trudno$ci materialno - bytowe. Podczas trwania
asystentury rodzina zostata objeta pomoca materialng, .......ccccoevviviriernee do Gminnej
Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, monitorowano sytuacje szkolng
dzieci. W dokumentacji asystenta znajdowaly sie tylko sporadyczne wejscia
w Srodowisko zamieszkania rodziny w godzinach wieczornych, brakowato zapiséw
dotyczacych relacji panujacych w rodzinie, obserwacji jej funkcjonowania. Asystentura
zakonczona w.....ccveevevveeennnns po ztozeniu przez .............. rezygnacji ze wsparcia.
Monitoring sytuacji rodziny prowadzony przez 3 miesigce przez pracownika
socjalnego.

4) rodzina ........cccee.... e , objeci wsparciem asystenta w okresie grudzien

2019 1. - styczen 2021 1. W i Osrodek Pomocy Spotecznej w Pyrzycach
otrzymat zapytanie z sgdu dotyczace tego, czy zachodzga przestanki do objecia rodziny
WSPATCIEM ASYSTEITAL .uueieeiueieirtiesreeste et eetie e seerses e seesaeersessesseesaeesen e seesaeeesbenne seeseenssans
Podczas trwania asystentury pozyskano opinie ze szkolty, w ktorej wskazano, ze



5)

6)

7)

8)

........................................................................................................... w dokumentacji
asystenta brakowato zapiséw $wiadczacych o wejsciach asystenta w $rodowisko
zamieszkania rodziny w godzinach wieczornych, obserwacji dokonanych w rodzinie
pod katem panujacych w niej relacjach, sposobie sprawowania opieki nad dzie¢mi.
Ponownie cata uwaga asystenta zostata skupiona na starszym dziecku, brakowato
informacji o sytuacji i funkcjonowaniu ............. Asystentura zakonczona w
....................... z uwagi na brak efektow. Monitoring sytuacji rodziny prowadzony przez
pracownika socjalnego w formie kontaktow telefonicznych do kwietnia 2022 r.

rodzina................ — . , w tym 1 e
.................................................. Rodzina objeta asystenturg od ............ po uzyskaniu
informacji ze szkoly dotyczacych.......ccooiiiiiiin i
WSsrod dziatan podejmowanych przez asystenta znalazto sie: motywowanie ......... do

monitorowania sytuacji szkolnej dzieci, przedstawienie mozliwos$ci skorzystania ze
wsparcia psychologicznego, pozyskanie informacji ze szkoty. W dokumentacji rodziny
brakowato informacji o panujgcych w niej relacjach, sprawowaniu opieki nad dzie¢mi,
wejsciach do rodziny w godzinach wieczornych. Asystentura zakonczona w
..................... z uwagi na osiggniecie celow. Sytuacja rodziny monitorowana do czerwca
2021 r. przez asystenta i pracownika socjalnego w formie wizyt w $rodowisku
zamieszkania rodziny lub rozmoéw telefonicznych.

rodzina ............. m rrrrrrr e Rodzinie proponowano wsparcie asystenta
juz w 2019 r., wtedy ..ccooeeeiiiininn Rodzina objeta asystenturg od czerwca 2021 r.,
kiedy to sgd wydatl pOStanOWIENIE O .......ccveieriiiieiiier e s
Rodzinie zostat przyznany kurator. Pomimo ze ............... wyrazita zgode na

asystenture, asystent nie nawigzal z nig wspédipracy, nie sporzadzit planu pracy z
rodzing z uwagi na brak Kontaktu zZ ........ccccos i s
W tym samym miesigcu zakonczono asystenture z uwagi na brak mozliwosci
nawigzania wspotpracy z klientka. W kwietniu 2022 r. ............ zmarta.

rodzina ............ et e e ae s renaes Rodzina objeta asystenturg od
2018 r. W wywiadzie $rodowiskowym wskazano na wystepowanie w rodzinie
bezradno$ci w sprawach opiekunczo - wychowawczych, alkoholizm ............. oraz
NiepenosSPrawnose ovciiiee v W  wyniku wniosku
ztoZonego przez osrodek do sadu rodzina zostata objeta nadzorem kuratora. W trakcie
wspotpracy z rodzing asystent podejmowat takie dziatania, jak: monitorowanie
sytuacji szkolno - wychowawczej dziecka, nawigzanie wspdtpracy z kuratorem, sgdem
i policja. Pozyskano orzeczenie o niepelnosprawnosci ................ Pomimo wyrazonej
zgody ...oovvenne. nie chciata wspotpracowac z asystentem, w zwigzku z czym w sierpniu
2021 r. asystentura zostata zakonczona. OSrodek nie prowadzit monitoringu sytuacji
rodziny ze wzgledu na fakt, ze ............ nie przebywata w miejscu zamieszkania.
Informacje o aktualnej sytuacji rodziny osrodek przekazat do wtasciwego sadu.
rodzina ... e ——— Rodzina  wspotpracowata
z asystentem w 2018 r., ponownie objeta asystenturg od stycznia 2019 r.
.............................................................................. W ......c..... pracownik socjalny w
aktualizacji wywiadu $rodowiskowego wskazat, Ze w rodzinie wystepuje trudna
sytuacja finansowa oraz bezradno$¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych. Zapis
byt bardzo ogdélny, bez sprecyzowania o jakie trudnos$ci chodzi, wskazano jedynie na
fakt, ze ..ccccoeeen. nie chodzi do szkoty. Rodzina wspoétpracowata kolejno z 3
asystentami. Praca pierwszego z nich nie zostala poddana analizie ze wzgledu na fakt,
ze nie dotyczyta okresu objetego kontrola. Wsr6d dziatan podejmowanych przez
drugiego asystenta znalazto sie m. in.: pomoc w zapisaniu corki do oddziatu , 07
nawigzanie wspotpracy z palcéwka oswiatowa, ztozenie wniosku do sadu o
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UMIESZCZENIE  .ooveereiee e W e e e e Wsrod dziatan trzeciego
asystenta znalazto sie m. in.. nawigzanie wspoétpracy z kuratorem spotecznym
.................. przekazanie informacji do sadu o nierealizowaniu ............coiiiinn
nawigzanie wspotpracy /2
W dokumentacji asystenta brakowato zapiséw $wiadczacych o wejSciach
w Srodowisko zamieszkania rodziny w godzinach wieczornych. W trakcie trwania
ASYSLENTUTY evviiiveieceiescrrieserrte s e s se e e e e sr e e e W zwigzku z tym os$rodek wystgpit
do sadu o podjecie dziatan wobec .........ccceeevrvirinenns Ostatecznie .......cccccvevevenceeenen e
o czym os$rodek powiadomit sad. Asystentura zostata zakonczona w kwietniu 2021 r.,
z uzasadnionych przyczyn monitoringu sytuacji rodziny nie prowadzono.

9) rodzina .......cccecenne. e —— Rodzina objeta asystentura od maja 2020 r.,
kiedy to ............. zwrocili sie do osrodka z wnioskiem o objecie ich taka forma wsparcia
Z UWAEGE NA covveeeeeee e W tym samym miesigcu do o$rodka wystgpit réwniez
sad (na podstawie Informacji ........ccccocmiiniiiinieiiennnn: ) celem rozwazenia objecia

rodziny asystenturag. W wywiadzie srodowiskowym pracownik socjalny wskazat na
bezradno$¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych zwigzanych z faktem, ze
.............................................. W wywiadzie brakowato pelnej analizy sytuacji rodziny.
Jak wynika z dokumentacji rodziny, przed objeciem jej asystenturg,
W trakcie trwania asystentury ... . Wsrod dziatan asystenta
znalazto sie m. in.. motywowanie ..., , monitorowanie
...................................... przekazywanie informacji na temat biezacej sytuacji rodziny do
sagdu. W dokumentacji asystenta brakowato potwierdzenia o jego wejsSciach w
srodowisko rodzinne w godzinach wieczornych, obserwacji panujacych w rodzinie
stosunkach. W czerwcu 2021 r. asystentura zostata zakoniczona z uwagi na rezygnacje
rodziny. Monitoring sytuacji rodziny prowadzony do wrze$nia 2021 r. przez
pracownika socjalnego w formie wizyt w Srodowisku.

10)rodzina ............... e W kontrolowanym okresie,
rodzina dwukrotnie objeta asystentura. Pierwsza asystentura trwata od listopada
2020 r. do sierpnia 2021r. W wywiadzie Srodowiskowym zapisano, ze ze Srodowiska
dochodzity informacje o trudnos$ciach opiekunczo - wychowawczych w rodzinie.
Brakowato informacji o tym, jakiego typu to trudnos$ci.........ccoeieeiniiiiinie e
.................................................................................. Podczas trwania pierwszej
asystentury podjeto takie dziatania, jak: nawigzanie wspotpracy ze szkotg, pozyskanie
informacji na temat funkcjonowania dzieci w szkole - ... -
............................................ pozyskanie opinii z poradni psychologiczno - pedagogicznej
............................................. pozyskanie informac;ji VA policji -
....................................................................................................... , zlozenie wniosku do
sadu o wglad w sytuacje rodziny, rodzina objeta nadzorem kuratora, pomoc w ztoZeniu
wniosku o mieszkanie socjalne, monitorowanie sytuacji szkolnej dzieci, objecie
............................................................................... , MOtYyWOWaNIe ......cceccevvvreerennrseessennnne O
zaangazowania sie w sytuacje szkolng dzieci oraz do podjecia zatrudnienia, remont
mieszkania, trening spedzania wolnego czasu z dzie¢mi. W ..........ccccceee pracownik
socjalny, bedac w Srodowisku zamieszkania rodziny stwierdzit, ze
.................................................................................. Zaproponowano wsparcie
psychologiczne. W dokumentacji asystenta widniaty sporadyczne informacje
potwierdzajace jego wejscia w Srodowisko rodzinne w godzinach wieczornych.
Asystent wspotpracowat z takimi podmiotami, jak: szkota, policja, sad, poradnia
psychologiczno - pedagogiczna. Asystentura zakonczona w sierpniu 2021 r. ze
wzgledu na osiagniecie celéw. Monitoring sytuacji rodziny prowadzony przez



asystenta w formie wizyt w Srodowisku rodzinnym do listopada 2021 r. Druga
asystentura rozpoczeta sie w styczniu 2022 r. i trwata do listopada 2022 r., po tym jak
dO  0SrOdKA oot Zgodnie z
................................................................... W tym okresie rodzina objeta wsparciem
kolejno dwoch asystentéw, z ktérych jeden wspoétpracowat z rodzing zaledwie 2
miesigce. Wérod dziatan podejmowanych przez trzeciego asystenta znalazto sie m. in.:
pomoc ..........c.e... w poszukiwaniu zatrudnienia, rozmowy na temat utrzymania
porzadku w mieszkaniu, propozycja udziatu dzieci w kolonii, zapisanie ................. do
,Szkoty dla rodzicow”, konsultacje z psychologiem szkolnym, pozyskanie orzeczenia o
potrzebie ksztalcenia specjalnego .................. , TOZMOWY Z ovvveeerereeeerens na temat
zachowania. Pomimo tych dziatan .................... nie wywigzala sie z wiekszos$ci zadan,
jakie zalozono w planie pracy zZ rodzing, ........cccceveeriiii i
Z uwagi na powyzsze asystent zakonczyt wspétprace z rodzing (3 listopada 2022 r.).
Monitoring sytuacji rodziny prowadzony byt przez pracownika socjalnego w formie
wizyt w Srodowisku do czerwca 2023 r.

11) 1odzZina ....cocceeviiiiriiiiies e , objeci asystenturg z uwagi na bezradnos$¢
w sprawach opiekunczo - wychowawczych kolejno: od marca do wrzesnia 2021 r., od
grudnia 2021 r. do wrzes$nia 2022 r. oraz od kwietnia 2023 r. do nadal
W dokumentacji rodziny widniata informacja, Ze klienci maja problemy wychowawcze

A , W rodzinie brak zasad. W kontrolowanym okresie rodzina
trzykrotnie nawigzywata wspotprace z asystentem. Podczas pierwszej asystentury
POZysKano opini€ 0 ......ccccvvviiviieininin e , monitorowano sytuacje edukacyjno

- wychowawczg dzieci, podjeto wspotprace z pedagogiem szkolnym, wychowawca
oraz innymi nauczycielami. Asystentura zakonczona we wrzesniu 2021 r. ze wzgledu
na zmiane miejsca zamieszkania rodziny. Podczas drugiej asystentury pojawity sie
informacje 0 ...c.cooceveveiiiiiiinnes Ponownie asystentura zakonczona ze wzgledu na zmiane
miejsca zamieszkania rodziny. Obecna asystentura nawigzana w kwietniu 2023 r. W
.............................................................................................. Asystent nawigzat wspotprace
z wla$ciwym organizatorem rodzinnej pieczy zastepcze;j.

12) rodzina ......ccceeene e objeci asystenturg od
czerwca 2020 r. do marca 2023 r. W wywiadzie Srodowiskowym ujeto, Ze w rodzinie
wystepuje bezradno$¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych oraz przemoc
.................................................................................. W wywiadzie brak informacji jakie
trudnoSci opiekunczo - wychowawcze wystepuja w rodzinie, co Swiadczy
o niepetnej analizie sytuacji rodziny. Rodzina objeta wsparciem kolejno
3 asystentow. W przypadku pierwszego z nich nie byto mozliwe dokonanie peinej
analizy pracy z rodzing z uwagi na nieczytelny sposob prowadzenia dokumentacji
przez asystenta (na dzien kontroli asystent nie byt zatrudniony w jednostce).
Z zapisow pozostalych asystentdw wynika, Ze w pracy z rodzing podejmowano takie
dziatania, jak: nawigzanie wspétpracy ze szkota, monitorowanie sytuacji edukacyjno
- wychowawczej dzieci, nawigzanie wspodipracy z poradnig psychologiczno -
pedagogiczng, kontakt z dzielnicowym, wspoétpraca z Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie w MyS$liborzu i w Pyrzycach. W trakcie asystentury, w
....................................................................................... Nastepnie, e e et
...................................................... Ostatecznie asystentura zostata zakonczona w marcu
2023 r. z uwagi na brak wspélpracy ze strony rodziny. Monitoring jej sytuacji
prowadzony przez pracownika socjalnego przez okres 3 miesiecy. W przypadku
trzeciego asystenta wykaz godzin spedzonych w $rodowisku zamieszkania rodziny
byt nieadekwatny do opisanych przez asystenta dziatan prowadzonych przez niego w
tym czasie.



13) rodzina .......ccceee.en. e e e Rodzina objeta asystentura od
listopada 2020 r. z uwagi na wystepujace trudnosci opiekunczo - wychowawcze oraz
|00 07Z<) 44 L L6 Ponadto rodzina byla w
trudnej sytuacji finansowej, a jeden Z ...
W kontrolowanym okresie rodzina wspoétpracowata kolejno z 2 asystentami. Podczas
trwania asystentury w rodzinie podjeto wspotprace ze szkota, zaproponowano
klientce skorzystanie ze wsparcia psychologicznego, nawigzano kontakt
z dzielnicowym. W dokumentacji prowadzonej przez asystenta brak informacji
0 panujacych w rodzinie relacjach, obserwacjach poczynionych w tym zakresie. Cata
uwaga asystenta skupiona na ... Pierwsze informacje dotyczace
................................ pojawity sie dopiero w momencie, gdy zaczat uczeszcza¢ do
szkoly. W przypadku drugiego asystenta watpliwosSci kontrolujacych budza zapisy
Swiadczacego o przebywaniu w rodzinie od 4 do 5 godzin, co nie ma odzwierciedlenia
w czynnosSciach wykonywanych przez asystenta w tym czasie. Z uwagi na brak
wspoétpracy ze strony rodziny asystentura zakonczona w listopadzie 2022 r.
monitoring sytuacji rodziny prowadzony przez pracownika socjalnego do czerwca
2023 r. W notatkach z wizyt w Srodowisku zamieszkania rodziny pracownik socjalny
zapisal, Ze nie ma sygnatéw o trudnosciach opiekunczo - wychowawczych. Jednak
oérodek otrzymal informacje z policji o 6 interwencjach w rodzinie. Swiadczy¢ to
moze o nierzetelnym prowadzeniu monitoringu. Osrodek wystapit do sadu o wglad
w sytuacje rodziny.

14) rodzina .......ccceuveuee. e objeci asystenturg sierpnia 2018 r.
na mocy postanowienia sgdu. Rodzina wspoétpracowata kolejno z 3 asystentami.
W okresie objetym kontrolg wsréd dziatan podejmowanych w rodzinie znalazto sie:
motywowanie klientéw do podjecia zatrudnienia, nawigzanie wspétpracy z sadem
i pielegniarka Srodowiskowa, pozyskanie opinii ze szkoty, diagnoza ...................
w poradni psychologiczno - pedagogicznej, nawigzanie statej wspotpracy ze szkotg
ipolicja. W i o$rodek otrzymat zgtoszenie o podejrzeniu stosowania
przemocy wobec dzieci. Osrodek wszczat procedure Niebieskiej Karty. Ponownie
sygnaly o nieprawidtowos$ciach w rodzinie osrodek otrzymat we .....................
(alkohol, przemoc, awantury). W tym samym miesigcu oSrodek wystapil do sadu
o wglad w sytuacje dzieci. W .......cccvviiie i podczas wizyty asystenta rodzice
byli nietrzezwi, interweniowata policja, dzieci zabezpieczono ..........c.cccee..e. Kolejne
zgloszenie ze Srodowiska lokalnego wptyneto do oSrodka w ......ccocceveirenn W tym
samym miesigcu oSrodek, po kolejnej interwencji, zabezpieczyl dzieci
W ettt ee e e e e e e e e eeeeas Po umieszczeniu dzieci w pieczy zastepczej
rodzice unikali kontaktu z asystentem, nie podejmowali dziatan na rzecz odzyskania
dzieci, nadal naduzywali alkohol. Z uwagi na powyzZsze, .........cecccomiiienn
asystentura zostata zakonczona. Postanowienie zobowigzujgce rodzicow do
wspolpracy z asystentem nie zostato jednak zniesione. Z dokumentacji prowadzone;j
przez asystentdow wynika, Zze tylko sporadycznie wchodzili w Srodowisko
zamieszkania rodziny w godzinach wieczornych.

15) rodzina ......ccoceeiiniiiinieins e , objeta wsparciem asystenta
w marcu 2021 r.,, po uzyskaniu informacji ze szkoly o wystepujacych w rodzinie
problemach opiekunczo - wychowawczych. W rodzinie powazne problemy
WYCHOWAWCEZE oottt sttt et sttt et e st et e ste b be s sae e ea e sae e es e et e e sbe e enae s sheens e saneas

W kontrolowanym okresie rodzina objeta wsparciem kolejno 2 asystentow. Wsrdd
dziatan podejmowanych w rodzinie znalazto sie: monitorowanie sytuacji edukacyjnej
dzieci, nawigzanie wspodipracy ze szkola, ztozenie wniosku do sadu o wglad
w sytuacje dzieci, zorganizowanie wsparcia psychologicznego dla ..........cccocrene. ,



nawigzanie wspotpracy z kuratorem. W dokumentacji rodziny znajdowaty sie
informacje mogace swiadczy¢ o tym, Ze dzieci byly ......cccoccviviviniiiiin i Z uwagi
na fakt, Ze ..o nie wywigzywata sie ze swoich zadan wynikajacych
z planu pracy z rodzing, a co za tym idzie, ze wzgledu na brak efektow, w czerwcu
2023 r. asystentura zostala zakonczona. Sad nie wydat jednak postanowienia
znoszacego obowigzek wspdipracy z asystentem. Jednostka nie przekazata informacji
w ww. zakresie do sgdu. Nie prowadzono monitoringu sytuacji rodziny, poniewaz
................................... zmienita miejsce zamieszkania. W dokumentacji asystenta
brakowato dziatan w tym zakresie, brakowato réwniez zapiséw odnoszacych sie do
relacji panujacych w rodzinie, funkcjonowaniu poszczegdlnych jej cztonkdow.

16) rodzina ......cccccvvierineennn - , objeci asystenturg od 2019 r. na
mocy postanowienia sagdu. W rodzinie zdiagnozowano naduzywanie alkoholu oraz
bezradnos¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych (nie sprecyzowano, o jakie
trudnosci chodzi). DziecCi ......ccooovvviiniiiiniccieinnne przebywaty w pieczy zastepczej, tj.:
W kontrolowanym okresie rodzina objeta wsparciem kolejno 2 asystentow, ktorzy
podejmowali nastepujgce dziatania: monitorowanie sytuacji zdrowotnej,
wychowawczej i edukacyjnej dzieci, wspoétpraca z kuratorem. Na dzien Kkontroli
rodzina pozostawata w asystenturze.

17) rodzina ......cccceecevernnenn e ———— , objeci asystentura od pazdziernika
2022 r. W rodzinie zdiagnozowano trudnosci opiekuncze ze wzgledu na
......................................... oraz problem alkoholowy .............cces v Zglosita sie do

osrodka o wsparcie asystenta, poniewaz nie radzita sobie emocjonalnie ze
........................................................................... W niedlugim czasie po rozpoczeciu
asystentury rodzina wyprowadzita sie z terenu gminy - grudzien 2022 r.

18) rodzina ......cccecvvirvrene e —————— , objeci asystenturg od maja 2022 r.
W rodzinie zdiagnozowano bezradno$¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych
w stosunku do .....ccceeeeiiinne y KEOTY JESE tviiiiii ittt s
Do osrodka wptyneta prosba o objecie ... wsparciem asystenta z ww.
wzgledow. Asystent wspoétpracujacy z rodzing podejmowat takie dziatania, jak:
kontakty z wychowawca i pedagogiem szkolnym, monitorowanie sytuacji edukacyjnej
i wychowawczej dziecka, objecie ............... wsparciem psychologicznym, uzyskanie
orzeczenia 0 potrzebie ksztatcenia specjalnego -

Asystentura zakonczona w czerwcu 2023 r. na wniosek rodziny. Monitoring sytuacji
rodziny prowadzony przez asystenta w formie wizyt w Srodowisku przez okres 3
miesiecy.

19) rodzina .....cccceeerine e ———— , oObjeta asystenturg od 2019 r,
w kontrolowanym okresie wspotpracowata kolejno z 2 asystentami. W rodzinie
zdiagnozowano bezradno$¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych (nie
sprecyzowano o jakie trudnoSci w tym zakresie chodzi), niepetnosprawnos$¢
................ , przemoc w rodzinie oraz .................... W rodzinie dochodzito do
przemocy ze Strony ......ccceeceeeee , wszczeto procedure Niebieskiej Karty,
W ramach pracy z rodzing asystenci nawigzali wspotprace z wychowawcami
i pedagogiem szkolnym oraz poradnig psychologiczno - pedagogiczng. Asystentura
zakonczona w maju 2022 r. ze wzgledu na zaprzestanie wspotpracy przez rodzine.
Sytuacja rodziny monitorowana przez pracownika socjalnego przez okres 3 miesiecy.



20) rodzina ......cccceeeenee. e e s , objeta asystenturg od kwietnia 2021 r. na
mocy postanowienia sagdu. W wywiadzie $rodowiskowym zdiagnozowano
wielodzietnos$¢, nie odniesiono sie do wystepujacych w rodzinie trudnosci opiekunczo
- wychowawczych. Z dokumentacji prowadzonej przez asystenta wynika, ze

Rodzina wspétpracowata kolejno z 2 asystentami. W ramach pracy z rodzing
podejmowano takie dziatania, jak: nawigzanie wspétpracy z ... ,
kuratorem i szkola, pomoc materialna. Na dzien kontroli rodzina pozostawata
w asystenturze.

21) rodzina .......cccceeeieene e przebywajacymi w pieczy
zastepczej od .....oceeeveeieens Rodzina objeta asystenturg od 2019 r. po ztozeniu przez
................... wniosku o objecie jej taka forma wsparcia. W wywiadzie srodowiskowym
brak informacji o przyczynach umieszczenia dzieci w pieczy zastepczej oraz o sytuacji
rodziny po umieszczeniu w pieczy. Rodzina objeta wsparciem kolejno 2 asystentéw.
Wobec rodziny podejmowano takie dziatania, jak: pomoc materialna, wspdipraca
z sadem, placowkami o$wiatowymi oraz powiatowym centrum pomocy rodzinie.
W o Asystentura zakonczona w lipcu 2023 r. ze wzgledu na
rezygnacje rodziny. Monitoring sytuacji rodziny prowadzony przez pracownika
socjalnego przez okres 3 miesiecy.

22) rodzina .......cceeeeeeens e —————— , Objeci asystenturg na mocy postanowienia
sagdu. W rodzinie zdiagnozowano bezradno$¢ w sprawach opiekunczo -
wychowawczych - ...cccooiviiviiiiinnn , brak wiedzy w zakresie sprawowania opieki
I wychowania, .. , problemem alkoholowym,

.................................... W okresie kontrolnym rodzina wspoétpracowata kolejno
z 2 asystentami. W trakcie trwania asystentury podejmowano takie dziatania, jak:
wspoétpraca z kuratorem i ...ccceeivennenn , Mmonitorowanie sytuacji edukacyjne;j
i wychowawczej. W pazdzierniku 2023 r. asystentura zostata zakonczona z uwagi na
osiggniecie celéw, monitoring sytuacji rodziny prowadzony przez asystenta.
W dokumentacji asystenta (maj 2022 r.) ujeto liczbe godzin spedzonych w srodowisku
zamieszkania rodziny, ktéra byta nieadekwatna do opisanych przez asystenta dziatan.

23) rodzina .......cceenenne e —— , objeta wsparciem asystenta z uwagi na
zdiagnozowane nieprawidlowe sprawowanie opieki nad dzieckiem oraz trudne
warunki socjalno - bytowe. W rodzinie ........c.ccceene... L WODEC it e r e e

W okresie objetym kontrolg kobieta wspoétpracowata kolejno z 2 asystentami.
W przypadku pierwszego asystenta, analiza prowadzonej przez niego dokumentacji z
pracy z rodzing byta niemozliwa ze wzgledu na nieczytelne zapisy (na dzien kontroli
asystent ten nie byl zatrudniony w oSrodku). Podczas drugiej asystentury
podejmowano takie dziatania, jak: motywowanie ................... do podjecia zatrudnienia,
pomoc materialna, monitorowanie sytuacji zdrowotnej, nawigzanie wspotpracy
z policja i potozng, zgloszenie .................. na leczenie odwykowe. W sierpniu 2023 r.
asystentura zostala zakonczona ze wzgledu na brak efektow. Zapisy dotyczace liczby
godzin spedzonych przez asystenta w Srodowisku zamieszkania rodziny (czerwiec
2022 r.) byty nieadekwatne do podjetych przez niego w tym czasie dziatan.

24) rodzina .....cccceeeeenn. = e , przebywajacymi w pieczy zastepczej
.................................................. W o .. Z10ZY1A Wniosek
o objecie jej asystenturg celem powrotu dzieci z pieczy zastepczej. Jak wynika
Z doKumentacji TOAZINY, W . .cciiiiiiiiiie et e e e e n s
W tym samym miesigcu sad wydal postanowienie o wszczecie postepowania
w ww. zakresie i umie$cit dzieci w pieczy ZzastepCze] .....ccccviiiiiiiiiinnnn



W trakcie pracy z rodzing asystent nawigzat wspotprace ze szkotg, policja.
W  wywiadzie Srodowiskowym z ... znalazt sie zapis, ze
.................................... Pomimo to z notatek prowadzonych przez asystenta wynika, ze
Pomimo tak istotnych informacji w ......cccovenn. odnotowano tylko 1 wejscie
asystenta do rodziny, a we ... nie byto zadnych wejs¢ w godzinach
WIECZOTTIYCH. W i ettt s r e s r e st e e e e e esee s eaee e nsnre e rnens
W tym samym miesigcu osrodek otrzymat informacje z powiatowego centrum pomocy

rodzinie 0 UMIeSZCZENIU AZIECT W ...eeiiviieeiii et et e e e Na dzien
kontroli rodzina pozostawata w asystenturze.
25) rodzina ......ccciveieininnns e —— , objeci asystenturg od maja 2021 r.

W rodzinie zdiagnozowano przemoc (wszczeta procedura Niebieskiej Karty),
bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo - wychowaweczych oraz uzaleznienie od alkoholu.
Z dokumentacji rodziny wynika, Ze w rodzinie wystepuje przemoc ze strony
........................................... Procedura Niebieskiej Karty zostata wszczeta po uzyskaniu
INfOrmacji  Z oo Ponadto w rodzinie
wystepuja rowniez trudnosci w  wypelianiu ...,
W kontrolowanym oKkresie rodzina wspoétpracowata kolejno z 2 asystentami. Wsréd
dziatan podejmowanych w rodzinie znalazto sie m. in.: udziat ............... W programie
korekcyjno - edukacyjnym oraz terapii dla oséb uzaleznionych, wspotpraca ze szkotg,
utrzymywanie kontaktow z wychowawcami i pedagogiem, monitorowanie sytuacji

edukacyjno - wychowawczej dzieci, objecie dzieci pomoca psychologiczna.
W o asystentura zostata zakonczona z uwagi na osiggniecie celow.
Monitoring sytuacji rodziny prowadzony przez asystenta oraz pracownika socjalnego.
26) rodzina ......c.c e ——— , przebywajacymi w pieczy zastepczej od

........................... W rodzinie zdiagnozowano bezradno$¢ w sprawach opiekunczo -
wychowawczych, konflikty z prawem, uzaleznienie od narkotykow. Jak wynika
v 0 (01381 4 L) 01 = oy} APPSR
Na mocy postanowienia sagdu zostal zobowigzany do wspéipracy z asystentem.

27) rodzina .......cccoeeeeen. e ————— , objeci asystenturg od grudnia
2021 r. Jak wynika z dokumentacji w rodzinie zostata zalozona Niebieska Karta -
101 74=) 1 Lo TR Po tym fakcie, pracownik socjalny przeprowadzit
w rodzinie wywiad Srodowiskowy, w ktérym ujeto, Ze ..........c....... ma duze problemy z
................... , nie chce Obecnie
............................................................................................. Klientom zaproponowano
udzial w terapii. Wéréd dziatan podejmowanych w rodzinie znalazto sie m. in.:
wspotpraca z powiatowym centrum pomocy rodzinie, poradnig psychologiczno -
pedagogiczng, udziat w posiedzeniach zespotu interdyscyplinarnego, propozycja
udziatu dzieci w klubie mtodziezowym. W ..o w rodzinie zamknieto
procedure Niebieskiej Karty. W czerwcu 2022 r. zakonczono asystenture ze wzgledu
na rezygnacje rodziny. Monitoring sytuacji rodziny prowadzony przez pracownika
socjalnego w formie wizyt w Srodowisku. W dokumentacji asystenta zapisy §wiadczace
o tym, ze wiekszo$¢ wizyt odbywata sie w godzinach przed lub popotudniowych.
Brakowato informacji na temat relacji panujacych w rodzinie, funkcjonowaniu
poszczegoblnych jej cztonkow.
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28) rodzina .......ccceeviiriuen e e e e e W o do osrodka
wptyneto pismo z policji z prosba o objecie rodziny asystenturg - interwencja
ATV g0 Yo [0 117 Ky LS TR 6 U 1< o R
W okresie kontrolnym rodzina wspotpracowata kolejno z 2 asystentami. Asystentura
trwata zaledwie do sierpnia 2021 r., poniewaz rodzina wyprowadzita sie z terenu
gminy.

29) rodzina ....cccceeeieenne = e , objeta asystenturg od lutego 2021 .
W o sad wystosowal do osrodka pismo dotyczace mozliwosci
wprowadzenia do rodziny asystenta — ... Z dokumentacji
rodziny wynika, ze ............ przebywata w ... , W tym czasie opieke nad
.................. sprawowat ................... W okresie kontrolnym rodzina objeta wsparciem
kolejno 2 asystentéw. W gtéwnej mierze praca asystenta byta skupiona na wspoétpracy
ze szkotg oraz monitorowaniu sytuacji edukacyjnej ................ Asystentura zakonczona
w marcu 2022 r. z uwagi na zaprzestanie wspotpracy przez ............. Monitoring
sytuacji rodziny prowadzony przez pracownika socjalnego.

30) rodzina .......ccccoeeeeene — , objeci asystenturg od 2019 r. z uwagi na
trudnos$ci opieKUNCzo — WYChOWAWCZE Z .....occeviviiiiiiie i s
W policja poinformowata oSrodek 0 tym, ze
Podczas innego incydentu, w tym samym MIi€SigCU .......cccevroerrieerercrmrsneerenesseeenenen e
W okresie objetym kontrolg rodzina wspétpracowata kolejno z 2 asystentami. Wsréd
dziatan podejmowanych z rodzing znalazto sie m. in.: monitorowanie sytuacji szkolnej

dzieci, angazowanie ............ w edukacje dzieci, pomoc w zatatwianiu spraw
urzedowych. W ..., asystentura zostata zakonczona z uwagi na brak
efektow. W ..., oSrodek wystgpit do sgdu o wglad w sytuacje rodziny.

Monitoring sytuacji rodziny prowadzony przez pracownika socjalnego w formie wizyt
w Srodowisku oraz kontaktow z kuratorem. W dokumentacji asystenta brak informacji
o poczynionych w rodzinie obserwacjach, informacji dotyczacych relacji panujacych
w rodzinie. Bardzo rzadkie wejs$cia w srodowisko w godzinach wieczornych.

31) rodzina ... e ————— , objeci asystenturg od stycznia 2022 r.
W wywiadzie Srodowiskowym ujeto, ze w rodzinie wystepuja zaniedbania opiekunczo
- wychowawcze. .........ccoeunen. zwrocit sie do osrodka o wsparcie z uwagi na fakt, ze
W trakcie wspotpracy z rodzing asystent przekazat .................. informacje na temat
mozliwoSci uzyskania pomocy dla os6b uzaleznionych - ...,
W oo w rodzinie wszczeto procedure Niebieskiej Karty - przemoc
....................... Z uwagi na  wpltywajgce  zgloszenia o  awanturach
w rodzinie, o$rodek ztozyt do sadu wniosek o wglad w sytuacje rodziny oraz
zobowigzanie ..........c...... do podjecia leczenia odwykowego. We .................... sad
wydat postanowienie o ograniczeniu wtadzy rodzicielskiej poprzez nadzér kuratora.
W dokumentacji rodziny znajdowaty sie zapisy asystenta Swiadczace o tym, ze liczba
godzin spedzonych w rodzinie byta nieadekwatna do podejmowanych w niej
dziataniach. Na dzien kontroli rodzina pozostawata w asystenturze.

32) rodzina .......ccceeeeene TP ) eeeeerreea e reeree—. , W trakcie ....ooovveveeviieeennn Rodzina
objeta asystenturg od kwietnia 2021 r. na mocy postanowienia sadu.
W rodzinie nadzér kuratora. W wywiadzie Srodowiskowym brak petnej analizy
sytuacji rodziny - nie ujeto informacji 0 .......cccecoerieires e W okresie
objetym kontrolg ........c.cceue... wspotpracowat kolejno z 3 asystentami. W przypadku
pierwszego z nich zapisy dotyczace pracy z rodzing byly prowadzone
w sposOb uniemozliwiajacy peing analize jego pracy (na dzien kontroli asystenta ten
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nie byt zatrudniony w osSrodku). Podczas trwania asystentury: rodzina zostata

przebadana Pprzez ..o , hawigzano wspotprace ze szkota,
................... uczestniczyt w  spotkaniach z terapeuta, ...
W o odnotowano tylko po jednej prdbie nawigzania kontaktu
zrodzing. W ......cccevvenne osrodek ztozyt do sadu wniosek o wglad w sytuacje rodziny,
PONOWIE 80 W i v Tym samym asystentura
w rodzinie zostata zakonczona.

33) rodzina ......cccceeeririnenen e —— , objeci asystenturg od grudnia 2022 r. Jak
wynika z dokumentacji rodziny, jedno z ... We i do

oSrodka wplyneta informacja ..o
Z uwagi na powyzsze w rodzinie przeprowadzono wywiad Srodowiskowy, podczas
ktérego stwierdzono, Ze mieszkanie jest brudne, w lodéwce brak jedzenia,

- SRR Klienci wyrazili zgode na wspotprace z asystentem. Podczas kolejnej
wizyty stwierdzono, ze opisane powyzej warunki nie ulegly poprawie.
W o, rodzina odméwita wspotpracy z asystentem. W tym samym miesigcu
z prosba o wglad w sytuacje rodziny wystapita ... Do osrodka zaczety
réwniez naptywac sygnaty o naduzywaniu alkoholu przez .................. oraz o tym, ze
..................... sprawia¢ problemy wychowawcze. W .......cccceevvieiveeen. 08TOdEK
wystgpit do sagdu o wglad w sytuacje rodziny. W ................. Zgt0SZONo ......cceeeevennnee do

Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych. W tym samym miesigcu
sad wszczat postepowanie o ograniczenie witadzy rodzicielskiej i przyznat rodzinie
kuratora. Asystent powzigt réwniez informacje, ze ze wzgledu na zaniedbania wobec
dzieci, na wniosek szkoty, w rodzinie wszczeto procedure Niebieskiej Karty. Ponownie
pozyskano zgode rodziny na asystenture. Podczas pracy z rodzing asystent
podejmowat takie dziatania, jak: przekazanie klientom informacji na temat mozliwosci
skorzystania ze wsparcia specjalistycznego, monitorowanie stanu zdrowia i czystosci
w rodzinie, angazowanie klientow do wykonania remontu w mieszkaniu, a dzieci do
obowiazkéw domowych, wskazanie sposobéw spedzania wolnego czasu z dzie¢mi.

Dnia oo osrodek otrzymat informacje o interwencji w rodzinie
(PP pod wplywem alkoholu) i zabezpieczeniu dzieci W ......ccceecevriiiiinnnen.
Dnia .o sad uchylit ww. postanowienie i zwolnit dzieci z .................
DNiA e poinformowata o$rodek o tym, Ze dzieci sg zaniedbane

higienicznie, w domu panuje wszawica, a sytuacja mieszkaniowa i higieniczna nie
sprzyja prawidtowemu rozwojowi dzieci i stanowi zagrozenie dla ich zycia. Powyzsze
informacje zostaty przekazane do sadu. W ............ccc...... osrodek pozyskat informacje
z policji o 3 interwencjach w rodzinie. W ................ kurator wspélpracujacy
z rodzing przekazat do sadu informacje o braku podstaw do ograniczenia wiadzy
rodzicielskiej. Na dzien kontroli rodzina pozostawata w asystenturze.

34) rodzina .....ccceieeninienn e ——— , objeci wsparciem asystenta od maja
2022 r. W rodzinie problemy zdrowotne: ...........cccovrvemiiiinieineenennene Na podtozu
......................................................... duze problemy opiekunczo - wychowawecze.
W o s wystgpit do sadu z wnioskiem o wglad w sytuacje rodziny

................................................. Sad z kolei wystosowal do osrodka pismo dotyczace
rozeznania  sytuacji rodziny pod katem = przyznania jej  asystenta.
W trakcie trwania asystentury ............ zostal poddany badaniu w poradni
psychologiczno - pedagogicznej, .......cccveeevviveieiieieiieisiccen s W o Z uwagi
na osiggniecie celow, asystentura zostala zakonczona. Monitoring sytuacji rodziny
prowadzony przez asystenta w formie wizyt w sSrodowisku do marca 2023 r.

35) rodzina .......ccceiienne e ——— , przebywajacym w pieczy zastepczej od
............................ Asystentura rozpoczeta w pazdzierniku 2022 r. W wywiadzie
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Srodowiskowym brak peitnej analizy sytuacji rodziny — ... , nie ujeto
informacji o problemach w sferze opiekunczo - wychowawczej, jedyna informacja
dotyczaca dziecka ograniczyta sie do stwierdzenia, Ze chodzi do przedszkola. Dnia
....................... osSrodek otrzymat anonimowe zgtoszenie o kidtniach w rodzinie,
natomiast ........cccceerennne rodzina sama ztozyla wniosek o objecie jej wsparciem
asystenta. Podczas trwania asystentury ............. podjeta zatrudnienie, asystent
nawigzatl wspétprace z przedszkolem, wskazywal metody spedzania wolnego czasu
z dzieckiem. Dnia .......cccoovvevrineennne poinformowat osrodek, ze w rodzinie miata miejsce
interwencja policji — ...oooviriiiiiic Dnia .o miata
miejsce kolejna interwencja policji w rodzinie — .......cccecvvrnenn. dziecko umieszczone
w pieczy zastepczej. Po umieszczeniu w pieczy asystentura zostata zakonczona z uwagi
na fakt, ze rodzina wyprowadzita sie.

36)rodzina ......ccccceeirerennne e ——— , objeci asystentura od czerwca 2023 r. Rodzina
zobowigzana do wspoélpracy z asystentem na mocy postanowienia sadu.
W rodzinie zdiagnozowano przemoc Wobec ..........cccecerruene (zalozona Niebieska Karta),

bezradno$¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych oraz naduzywanie alkoholu
............................................................................ W  trakcie trwania asystentury
w rodzinie podejmowano takie dziatania, jak: wspoétpraca z Zespotem
Interdyscyplinarnym - monitorowanie sytuacji rodziny, kontakt z powiatowym
urzedem pracy - pomoc w podjeciu zatrudnienia, wspoétpraca ze szkotg -
monitorowanie sytuacji edukacyjnej dzieci, pozyskanie opinii z poradni
psychologiczno - pedagogicznej dotyczacej trudnosci w funkcjonowaniu jednego
z dzieci. Na dzien kontroli rodzina pozostawata w asystenturze.

37) rodzina .......c.ccceeene. - objeci asystenturg od listopada 2022 r. ze
wzgledu Na ..o oraz problemy opiekunczo - wychowawcze.
W wystgpita do osrodka z wnioskiem
o objecie rodziny asystenturg. ............... posiada orzeczenie o niepetnosprawnosci
Y20 0101170 1o L0 OO PPP Z opinii

pedagoga szkolnego wynika, Ze gléwnym problemem w rodzinie jest uzaleZnienie
......................... , brak jednokierunkowych dziatan wychowawczych rodzicéw i rodzace
sie na tym tle konflikty. W diagnozie sytuacji rodziny dokonanej podczas wywiadu
Srodowiskowego  pracownik  socjalny  wskazal, Ze ,celem  wspoétpracy
z asystentem bedzie przezwyciezenie probleméw opiekunczo - wychowawczych” - nie
doprecyzowano o jakie problemy w tym zakresie chodzi. W planie pracy z rodzing
wskazano na brak probleméw opiekurniczo - wychowawczych. Swiadczy to o braku
spojnosci w prowadzonej przez oSrodek dokumentacji. Z dokumentacji prowadzonej
przez asystenta wynika, Zze od poczatku wspétpracy z rodzing odbyt on zaledwie
2 wizyty w Srodowisku jej zamieszkania w godzinach wieczornych. W .....................
ztozyta wniosek o zakonczenie asystentury. Monitoring sytuacji rodziny prowadzony
przez pracownika socjalnego do lipca 2023 r. w formie wizyt
w Srodowisku. W monitoringu brak =zapiséw dotyczacych relacji panujacych
w rodzinie, jedyne zapisy ograniczone zostaly do hasta ,nie stwierdzono
nieprawidtowosci w sprawowaniu opieki nad dzieckiem” czy ,nie stwierdzono
nieprawidtowosci w funkcjonowaniu rodziny”. Nie pozyskano informacji na temat
rodziny i dziecka ze Srodowiska zewnetrznego (np. szkota).

38) rodzina ................ T , objeta asystenturg od wrze$nia 2023 r. - ......... ztozyta
wniosek o wsparciem asystenta z uwagi na problemu opiekunczo - wychowawcze
z dzieckiem. .......ccoceiiiiiiinne uzaleznienie od alkoholu. ........cccccoiviiiniiiinnnnne. Rodzinie

zaproponowano udziat w terapii rodzinnej oraz wsparcie psychologiczne. Na dzien
kontroli rodzina pozostawata w asystenturze.
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39) rodzina ............... — e , objeta wsparciem asystenta od maja 2021 r. Jednostka
otrzymata informacje z innej gminy, Ze na jej terenie rodzina byta objeta asystenturg
oraz miala zalozong Niebieskg Karte - podejrzenie stosowania przemocy ...................
Sasiedzi zglaszali odgtosy bicia, krzyki dziecka. Wizyty tamtejszych pracownikéw nie

potwierdzity ww. zarzutéw. .................. przyznata, ze ma problemy z dzieckiem, ktére
........................................................................................... stwierdzita, Ze jest z tego
powodu wyczerpana. W okresie kontrolnym ................ wspotpracowata kolejno

z 2 asystentami. W trakcie trwania asystentury wystosowano pismo do sadu o wglad
w sytuacje rodziny, nawigzano wspotprace ze szkota, zdiagnozowano .........c..ccceeuene

w poradni psychologiczno - pedagogicznej. W okresie ......ccociiiiiiiiinnnenns
przebywato na obserwacji psychiatrycznej. Po jej opuszczeniu .........c.cccvnnee objeto
wsparciem psychologicznym i pedagogicznym — w szkole, w tym: zajeciami
terapeutycznymi, Kkorekcyjno - kompensacyjnymi, wyréwnawczymi oraz

rozwijajacymi kompetencje emocjonalno - spoteczne. Poradnia psychologiczno -
pedagogiczna wydata orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego ze wzgledu na
........................ W ........... procedura Niebieskiej Karty zostata zakonczona.
W oo osSrodek otrzymat informacje z policji o awanturach i kitétniach
w rodzinie. W tym samym miesigcu o$rodek ponownie wystgpit do sgdu z wnioskiem
o wglad w sytuacje rodziny. Na dzien kontroli rodzina pozostawata w asystenturze.

40) rodzina .......c.ccverrnenn. e ———— , objeta asystenturg od pazdziernika 2017 r.
..................... W ......cceeeeeee.. S3d wydat postanowienie zobowigzujace ............ccuve.nene. do
wspotpracy z asystentem. Rodzina objeta réwniez nadzorem kuratora. W okresie
kontrolnym rodzina wspotpracowata kolejno z 6 asystentami. Podczas trwania
asystentury  wspotpracowano z placéwkami oS$wiatowymi i  kuratorem.
W o z Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Pyrzycach wptyneta
skarga sgsiadéw na rodzine. Kolejna w .......ccoeueeeee - sasiedzi podali, ze dzieci s3
gtodne, prosza o jedzenie. OSrodek przekazat powyzZsze informacje do sagdu. Na dzien
kontroli rodzina pozostawata w asystenturze.

41) rodzina .......c.ccverennn. e ——— przebywajacymi w pieczy zastepczej, objeci
wsparciem asystenta od maja 2022 r. Jedno z dzieci przebywa w ........ccceeeeivenene , drugie,
............................................ Rodzina przeprowadzita sie do Pyrzyc z innej gminy,
w ktérej byta objeta asystenturg. Rodzice .......c.cccconiviiiiniiiiniciienins , Z czego wynika ich
bezradno$¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych. Poddani badaniom
psychologicznym, na podstawie ktdrych wydano opinie, w ktoérej wskazano na
.................................... Realizacja planu pracy z rodzing nie byta mozliwa ze wzgledu na
ograniczenia w funkcjonowaniu klientow. Rodzice =zostali pozbawieni wtadzy
rodzicielskiej wobec dziecka przebywajacego w ........ccccccvveenenne Podczas kontroli pod
rozwage jednostki poddano zakonczenie asystentury w rodzinie z uwagi na brak
mozliwoSci realizacji zatozonych celow.

42) rodzina .....cccceeerierreenns e , ktore konczyt sie interwencjami policji.
Zatozono Niebieskg Karte — .....cccoccoiviiiiiienniinenn, Asystent prowadzit dwie odrebne
asystentury - jedng z ..o , druga z e W trakcie asystentury

nawigzano wspotprace ze szkotg i policja oraz wystapiono do sadu z wnioskiem
o wglad w sytuacje rodziny. Asystentura zakonczona z uwagi na zmiane miejsca
zamieszkania przez .........ccccceeenw.

43)rodzina ......c.ccceeeernee — e ——— , objeta asystenturg od stycznia 2022 r. Rodzina
przeprowadzita sie do Pyrzyc z terenu innej gminy. W rodzinie wystepowaty juz wtedy
problemy wynikajace z naduzywania ...........ccccceeeeee alkoholu. Sad ograniczyt .................
wtadze rodzicielska i zobowigzat ............ do wspélpracy z asystentem. W trakcie

14



44)

45)

46)

47)

48)

asystentury nawigzano wspotprace ze szkotg, placowka medyczng oraz kuratorem. Na
dzien kontroli rodzina pozostawata w asystenturze.

rodzina ............ — , objeta asystenturg od stycznia 2019 r. z uwagi na
bezradno$¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych, niepetnosprawnosc ................. ,
trudne warunki materialno - bytowe oraz ............... Problemy wychowawcze
dotycza przede wszystkim .............. - agresywne zachowania - rzucanie
przedmiotami, agresja stowna. U ................... zdiagnozowano zaburzenia zachowania
oraz emocji. Rodzina zostata objeta nadzorem kuratora. W trakcie asystentury
nawigzano wspotprace ze szkotg, .......ccocviiiiniiinne oraz kuratorem, objeto dzieci

wsparciem psychologa i pedagoga, monitorowano sytuacje zdrowotng rodziny.
Asystentura zakonczona w styczniu 2022 r. z uwagi na rezygnacj€ ............ueen
Monitoring sytuacji rodziny prowadzony przez asystenta oraz pracownika socjalnego
w formie wizyty w srodowisku.

rodzina ........ccce..... e ——— , przebywajacymi w pieczy zastepczej, objeta
asystenturg najpierw od lutego 2020 r. do lutego 2022 r. nastepnie od maja do
czerwca 2022 r. Po umieszczeniu dzieci w pieczy zastepczej W .......c.ccoceevvunnen. nawigzata
wspotprace z asystentem na rzecz odzyskania dzieci, po czym zrezygnowata. Ponowna
wspollpraca z asystentem zostata nawigzana na rzecz powrotu jednego dziecka

(T ). Nie zrealizowano zatozonego celu, poniewaz juz W ...
zrezygnowata ze wspotpracy z asystentem.
rodzina ... e ————— , objeci asystenturg od lutego 2023 r.

W rodzinie wszczeta procedura Niebieskiej Karty ze wzgledu na stosowanie przemocy
.................. W analizie sytuacji rodziny dokonanej podczas wywiadu $rodowiskowego
brakowato informacji o wystepujacych w rodzinie trudnosciach opiekunczo -
wychowawczych. Wsréd dziatan podejmowanych podczas asystentury znalazto sie:
wspoétpraca z przedszkolem i szkota - monitorowanie sytuacji edukacyjnej
i wychowawczej dzieci, wspéipraca z urzedem pracy - pomoc w znalezieniu
zatrudnienia, pomoc materialna, wspétpraca z urzedem miejskim - umieszczenie
w lokalu socjalnym, objecie dzieci wsparciem psychologicznym. We wrze$niu 2023 r.
asystentura zostata zakonczona ze wzgledu na rezygnacje rodziny. Monitoring sytuacji
rodziny prowadzony przez 3 miesigce od zakonczenia asystentury przez pracownika
socjalnego.

rodzina ......ccccevveienininnnnn e —— , objeci asystenturg od maja 2023 r., kiedy
to przedszkole wystapito do o$rodka o objecie rodziny wsparciem asystenta ,celem
przezwyciezenia trudnosci opiekuniczo - wychowawczych”. Nie ujeto o jakie trudnosci
chodzi. Na tej podstawie przeprowadzono wywiad Srodowiskowy w rodzinie
i zawnioskowano o asystenture, przy czym pracownik socjalny dokonujac analizy
sytuacji rodziny nie ujat rodzaju trudnosci wychowawczych wystepujacych w rodzinie.
Zapisat jedynie, zZe ................ Podczas asystentury rodzicom wskazano na koniecznos¢
przeprowadzenia u dziecka badan w poradni psychologiczno - pedagogicznej oraz
wizyty u terapeuty sensorycznego. Pozyskano ocene rozwoju procesdéw integracji
R12) 010 7074 1<) AP Zdiagnozowano ...
Zmieniono dziecku przedszkole, objeto je terapia sensoryczng, a rodzicom
zaproponowano udziat w Szkole dla Rodzicow. Na dzien kontroli rodzina pozostawata
w asystenturze.

rodzina .......ceeeinieennn = e objeta asystenturg od lutego 2021 r.,
w okresie kontrolnym wspétpracowata kolejno z 2 asystentami. Do oSrodka wptyneta
informacja z przedszkola, Ze PO ..ccccovrriiiniiienne Z opinii pedagoga wynika, zZe

.................... réwniez ma problem z alkoholem, zaniedbuje dzieci. W dniu otrzymania
ww. informacji, w Srodowisko zamieszkania rodziny udat sie pracownik socjalny, ktéry
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zastal ... pod wptywem alkoholu. Pozyskano informacje ze szkoty, ze dziecko
..................... stwarza problemy wychowawcze. W trakcie spotkania w szkole

pozyskano informacje, ze ..........coeu ma nieobecno$ci na zajeciach, przejawia mysli
samobojcze. Dziecko zostalo umoéwione do Zachodniopomorskiego Instytutu
Psychoterapii ....c.ccocvviniiien i Dziecko odbyto wizyte u psychiatry,

................................. W przypadku pierwszego asystenta nie mozna byto dokonac petnej
analizy wspétpracy z rodzing z uwagi na mato czytelne zapisy prowadzone przez
asystenta (na dzien kontroli nie byt zatrudniony w osrodku). Podczas drugiej
asystentury sad wydat postanowienie obligujace ...........cc..... do kontynuowania
wspolpracy z asystentem, leczenia odwykowego oraz terapii .............. W o
asystent szeSciokrotnie nie zastat ............... w  $Srodowisku. We ...
poinformowano sad o braku realizacji zatozen planu pracy z rodzing - brak kontaktu
z rodzing, .......cceeeeuen. nie uczestniczy w terapii. W ..o ponownie nawigzano
kontakt Z .......ccvvvruene. W o pozyskano informacje ze szkoty, z ktérej wynika,
ZE evrvrreeerrienenneens nie utrzymuje kontaktéw ze szkotg, nie interesuje sie nauka dzieci.
W tym samym miesigcu asystent szeSciokrotnie probowat nawigzac¢ kontakt z klientka,
bezskutecznie. W .................. zwigzata sie z nowym partnerem, w rodzinie zaczety sie
konflikty zakonczone interwencjg policji. W ........... pozyskano dla .............
orzeczenie o0 potrzebie Kksztalcenia specjalnego z uwagi na zagrozenie
niedostosowaniem spotecznym. W .......ccocciviiiinnnn informacja o Kkolejnej cigzy
................. Poradnia psycholgiczno - pedagogiczna wydata orzeczenie o potrzebie
ksztatcenia specjalnego dla kolejnego dziecka - ............. Z dokumentacji rodziny
wynika, ze wizyty asystenta w Srodowisku zamieszkania rodziny odbywaty sie przede
wszystkim w godzinach przed lub popotudniowych. Ponadto dzialania podejmowane
przez asystenta byty nakierowane gtownie na dziecko .................... - w dokumentacji
szczatkowe informacje o pozostatych dzieciach. Na dzien kontroli rodzina pozostawata
w asystenturze.

49) rodzina .......ceceveeviirnennn. e —— , objeci asystenturg od lutego 2021 r. po tym,
jak pracownik socjalny otrzymat informacje o tym, ze w rodzinie dochodzi do czestych
awantur, ktorych swiadkami sg dzieci. W okresie kontrolnym rodzina wspo6tpracowata
kolejno z 2 asystentami. W przypadku pierwszego z nich nie mozna byto dokonac
petnej analizy pracy z rodzing z uwagi na mato czytelne zapisy dokonywane przez
asystenta (na dzien kontroli nie byt zatrudniony w os$rodku). Natomiast brakowato
wejs¢ w Srodowisk zamieszkania rodziny w godzinach wieczornych - od
............................. W ..eeeeeeeee.. asystent udokumentowat tylko jeden kontakt
Z 10dZiNg, W .oicriiiiereeeens tylko dwa. W przypadku drugiego asystenta brak
udokumentowania wejs$¢ do rodziny w godzinach wieczornych - ............... Odnotowano
po jednym wejsciu w rodzine w godzinach wieczornych w ............... W miata
miejsce interwencja w rodzinie - asystent wraz z policjg zastat .................. pod
wptywem alkoholu - dzieci przekazano pod opieke ............ W o oSrodek
ztozyt do sagdu wniosek o wglad w sytuacje rodziny. W tym samym miesigcu miata
miejsce kolejna interwencja w rodzinie - ................. pod wplywem alkoholu, opieke
nad dzieé¢mi przejeta ...........c..... W o odnotowano tylko jedno wejscie asystenta
w $rodowisko rodzinne. W ......... osrodek ponownie ztozyl wniosek do sadu o wglad
w sytuacje rodziny. W tym samym miesigcu pracownik socjalny otrzymat informacje
od sasiadki rodziny, ze klientom odcieto prad i od tygodnia nie przebywaja pod
dotychczasowym adresem. W tym samym miesigcu sagd wydat postanowienie
0 ograniczeniu wiladzy rodzicielskiej poprzez nadzér kuratora. W miesigcach
.................. brak wejs¢ w Srodowisko rodzinne w godzinach wieczornych.
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W oo kobieta urodzita kolejne dziecko. Na dzien kontroli rodzina
pozostawata w asystenturze.
We wszystkich przypadkach przyznanie asystenta rodzinie nastepowato po przeprowadzeniu
wywiadu $rodowiskowego i ztozeniu wniosku przez pracownika socjalnego. Plany pracy
z rodzing byly sporzadzane bez zbednej zwtoki, zawieraly wszystkie elementy wymagane
ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Podczas kontroli analizie poddano 130 okresowych ocen sytuacji rodzin dokonanych przez
asystentow w okresie objetym kontrolg. W 31 przypadkach stwierdzono przekroczenie
terminu dokonania ww. ocen od 1 dnia do 11 miesiecy.
W kontrolowanym okresie w gminie nie byto rodzin, ktére chciaty skorzysta¢ ze wsparcia
asystenta w ramach ustawy o wsparciu kobiet i rodzin ,Za zyciem”4.
W wyniku powyzszej analizy stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1) brak kompleksowej diagnozy sytuacji rodziny, szczegélnie pod wzgledem wypeiniania
przez nig funkcji opiekunczo - wychowawczych, przy przydzieleniu rodzinie asystenta,

2) przekroczenia terminu dokonania okresowych ocen sytuacji rodzin,

3) zakonczenie wspolipracy asystenta z rodzing, w sytuacji obowigzujgcego
postanowienia sagdu zobowigzujacego rodzine do wspdtpracy z asystentem, bez jego
zmiany postanowienia w tym zakresie,

Podczas kontroli, w zakresie pracy asystenta rodziny, pouczono, aby:

— dokonywac wej$¢ w Srodowisko rodzinne rowniez w godzinach wieczornych,

— w dokumentacji pracy z rodzing ujmowac informacje o panujacych w rodzinie
relacjach, sposobie sprawowanej opieki nad dzie¢mi, poczynionych przez asystenta
obserwacjach, ktore powinny dotyczy¢ wszystkich jej cztonkow,

— w pracy asystenta dostosowac czas spedzony w Srodowisku zamieszkania rodziny do
podejmowanych dziatan w rodzinie,

— plany pracy z rodzing, w ktérych dziataniami objeci s3 obydwoje rodzice, konsultowac¢
je z obojgiem z nich,

— monitoring sytuacji rodziny po zakonczonej asystenturze prowadzi¢ w sposéb
rzetelny, rwniez z wykorzystaniem informacji ze Srodowiska zewnetrznego rodziny.

3. Rodziny z dzie¢mi przebywajacymi w pieczy zastepczej.
Zgodnie z art. 10 ust. 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej praca
z rodzing jest prowadzona takze w przypadku czasowego umieszczenia dziecka poza rodzing.
Na dzien kontroli, w pieczy zastepczej przebywato tacznie 34 dzieci z 23 rodzin, w tym
9 rodzenstw (19 dzieci zostato umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie objetym
kontrolg). Analizie poddano sytuacje wszystkich ww. dzieci. W 12 przypadkach rodzina nie
wspotpracowata z asystentem przed umieszczeniem dzieci w pieczy zastepczej, a po
umieszczeniu rodzice nie wyrazili zgody na asystenture. W 1 przypadku przed umieszczeniem
dzieci w pieczy rodzina wspétpracowata z asystentem, po umieszczeniu matka wyprowadzita
sie. W 1 przypadku matka wspoétpracowata z asystentem przed umieszczeniem dzieci
w pieczy zastepczej, obecnie przebywa w areszcie $ledczym. W 1 przypadku matka
wspotpracowata z asystentem przed umieszczeniem dziecka w pieczy zastepczej, obecnie
pozbawiona wolnosci. W 1 przypadku rodzina nie wspdipracowata z asystentem przed
umieszczeniem dzieci w pieczy, asystentura zostata nawigzana po umieszczeniu w pieczy.
W 3 przypadkach wspéipraca z asystentem zostata nawigzana przed umieszczeniem dzieci
w pieczy zastepczej, po umieszczeniu rodziny nie wyrazity zgody na asystenture.
W 3 przypadkach rodziny wspotpracowaly z asystentem zaréwno przed, jak i po

4 Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,Za zyciem” (Dz. U. z 2020 r., poz. 1329
z pozn. zm.).
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umieszczeniu dzieci w pieczy zastepczej. W 1 przypadku matka nie wspotpracowata
z asystentem przed umieszczeniem dziecka w pieczy, po umieszczeniu zmarta. W 1 przypadku
matka wspoélpracowata z asystentem przed umieszczeniem dzieci w pieczy, nastepnie dzieci
trafity pod opieke biologicznego ojca.
Analiza dokumentacji rodzin z dzie¢mi przebywajacymi w pieczy zastepczej objetych
asystenturg pozwala stwierdzi¢, ze w kazdym przypadku plany pracy z rodzinami byty
sporzadzane zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej.
Zgodnie z oSwiadczeniem dyrektora OSrodka Pomocy Spotecznej w Pyrzycach,
w kontrolowanym okresie, o$rodek otrzymat 23 zaproszenia do udziatu w posiedzeniach
dotyczacych oceny sytuacji dziecka przebywajacego w pieczy zastepczej. W 15 z nich
uczestniczyli asystenci rodzin, w pozostatych brak udziatu w ww. posiedzeniach wynikat
z faktu, Zze rodzic biologiczny nie czynit staran na rzecz powrotu dziecka lub z powodu
urlopu/zwolnienia lekarskiego. W przypadku, gdy braku mozliwosci udziatu w posiedzeniach
oSrodek przekazywat wtasciwej jednostce informacje na temat sytuacji rodzinnej danego
dziecka.

Akta kontroli, str. 17 - 1118

4. Zapewnienie dostepu do specjalistycznego poradnictwa dla rodzin
przezywajacych trudnosci w wypeinianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych.
Z informacji uzyskanych podczas kontroli wynika, ze Gmina Pyrzyce zapewniata ww.
wsparcie w formie:
— konsultacji, poradnictwa, teleporad oraz psychoterapii, organizowanych co miesigc
w wytypowane dni w godzinach 17.00 - 19.00,
— Klubu Abstynenta, dziatajacego od poniedziatku do pigtku w godzinach 17.00 - 21.00,
— Punkt Interwencji Kryzysowej w Pyrzycach, realizujacy programy korekcyjno -
edukacyjne dla oséb stosujgcych przemoc, dziatajagcy w poniedziatki 16.00 - 19.00
(pomoc psychologiczna), we wtorki 16.00 - 19.00 (pomoc prawna) oraz w Srody
16.30 - 18.30 (pomoc psychologiczna i prawna).
Informacje o mozliwosci skorzystania ze wsparcia specjalistycznego sa przekazywane
w ramach biezacej pracy asystentéw rodzin oraz pracownikéw socjalnych. Informacje te sa
rowniez zamieszczone na tablicach informacyjnych Osrodka Pomocy Spotecznej oraz Urzedu
miejskiego w Pyrzycach oraz na stronach internetowych ww. jednostek.
Akta kontroli, str. 1119

5. Prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla
dzieci.

W okresie objetym kontrola w gminie nie byto placowek wsparcia dziennego. Dyrektor
Osrodka Pomocy Spotecznej w Pyrzycach oswiadczyt, ze ,gmina czynila starania w tym
zakresie, jednak z uwagi na niekorzystne okoliczno$ci sprawa zostata odroczona w czasie.
W latach 2020 - 2022 w Polsce ogloszonym zostat stan zagrozenia epidemiologicznego
z uwagi na COVID-19, co wptyneto na przesuniecie terminu otwarcia placéwki. Ponadto,
w $wietlicach nie obywaty sie zadne zajecia z dzie¢mi, poniewaz w tym okresie nie dziataty
zadne placéwki. Decyzjami Wojewody Zachodniopomorskiego dziatalnos¢ placowek wsparcia
dziennego zostata czasowo zawieszona. Nastepnie w latach 2022 - 2023 Gmina Pyrzyce
i OSrodek pomocy Spotecznej zostaty obcigZzone organizacjg innych zadan zwigzanych z wojna
w Ukrainie. Angazowanie sie w pomoc uchodZcom byto sprawa priorytetowa, jednocze$nie
wptyneto na odsuniecie w czasie innych zadan, m. in. utworzenie placowki. Posiadane
Swietlice byty miejscem awaryjnym na zakwaterowanie uchodzcéw (...)
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Dyrektor osrodka o$wiadczyt rowniez, Ze , na terenie gminy dziatajg Swietlice Srodowiskowe
oraz Klub MtodzieZzowy. Celem prowadzenia $wietlic Srodowiskowych i Klubu Mtodziezowego
jest wspieranie w procesie przygotowania do samodzielnego zycia, ksztattowanie
pozytywnych postaw spotecznych (...) placowki nakierowane s3 na pomaganie m. in.
rodzinom napotykajacym trudnosci w wypetianiu obowigzkéw wychowawczych. Zadania
istniejacych placowek na terenie Gminy Pyrzyce wpisujg sie w zadania placowki wsparcia
dziennego, dlatego w obliczu panujacych probleméw sprawa utworzenia placéwki (...) zostata
przesunieta w czasie (..) Gmina Pyrzyce, w miare mozliwo$ci, podejmowata dziatania
stworzenia placéwki. Poczatkowo zakltadano mozliwos¢ przeksztatcenia Klubu
Mtodziezowego (...) w placdwke wsparcia dziennego, jednak z uwagi na przeciwwskazania
formalne, zdecydowano, ze placéwka wsparcia dziennego zostanie utworzona w Swietlicy
Wiejskiej w Zabowie(...)”
Z udostepnionej podczas kontroli dokumentacji wynika, Ze dnia 26 pazdziernika 2023 r. Rada
Miejska w Pyrzycach podjeta uchwate w sprawie utworzenia placoéwki wsparcia dziennego.
W tresci ww. dokumentu ujeto, ze placowka powstanie w Zabowie. Uchwata bedzie
obowigzuje od 1 stycznia 2024 r. Jednostka byla takze w posiadaniu dokumentacji
wynikajgcej z art. 18 b ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Akta kontrolj, str. 1152 - 1168

6. Realizacja zalecen pokontrolnych.

1) W dniach 3 - 4 sierpnia 2020 r. przeprowadzona zostata kontrola w trybie zwyklym
w Gminie Pyrzyce. Jednostke oceniono pozytywnie mimo stwierdzonych
nieprawidtowosci. Wydano nastepujace zalecenia pokontrolne:

— plan pracy z rodzing sporzadza¢ w konsultacji z wlasciwym pracownikiem
socjalnym, a w przypadku rodzin, z ktérych dzieci przebywaja w pieczy
zastepczej, we wspollpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej
i w skoordynowaniu z planem pomocy dziecku - art. 15 ust.1 pkt 1 i 2 ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej - zalecenie zrealizowane,

— w planach pracy z rodzinami ujmowac terminy realizacji dziatan oraz
przewidywane efekty - art. 15 ust. 3 ustawy - zalecenie zrealizowane,

— dokumentowac wspdiprace asystenta z instytucjami i osobami dziatajacymi na
rzecz dziecka i rodziny - art. 15 ust. 1 pkt 18 ustawy - zalecenie zrealizowane,

— monitorowac sytuacje rodzin po zakonczonej wspétpracy z asystentem - art. 15
ust. 1 pkt 16 ustawy -

— utworzy¢ placowki wsparcia dziennego - zalecenie zrealizowane.

2) W dniu 12 czerwca 2023 r. przeprowadzona zostata kontrola w trybie uproszczonym
w Gminie Pyrzyce. Przedmiotem kontroli byta analiza doniesien medialnych
dotyczacych podejrzenia znecania sie nad 1,5 rocznym dzieckiem przez jego matke i jej
konkubenta. Jednostke oceniono negatywnie. Wydano nastepujace zalecenia
pokontrolne:

— podejmowac dziatania zabezpieczajace dzieci w sytuacji zagrozenia ich zdrowia
lub Zycia - zalecenie zrealizowane,

— podejmowac dzialania wobec rodzin adekwatnie do wystepujacych w nich
probleméw - zalecenie zrealizowane,

— wspolpracowac z podmiotami i osobami dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny
- zalecenie zrealizowane,

— dokumentacje rodzin prowadzi¢ w sposob rzetelny - zalecenie zrealizowane,

— organizowac prace Osrodka Pomocy Spotecznej w Pyrzycach w taki sposéb, aby
zapewni¢ stalg i $cista wspdiprace pomiedzy poszczegélnymi jego
pracownikami - zalecenie zrealizowane,
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— sprawowac biezaca kontrole nad pracownikami podmiotu organizujacego prace
z rodzing - zalecenie zrealizowane.
Akta kontroli str. 1120-1151,1169-1171

Podsumowanie ustalen kontroli

1)

3)

4)

5)

stwierdzone uchybienia / nieprawidlowosci:

brak kompleksowej diagnozy sytuacji rodziny, szczegdlnie pod wzgledem wypeiniania
przez nig funkcji opiekunczo - wychowawczych, przy przydzieleniu rodzinie asystenta,
przekroczenia terminu dokonania okresowych ocen sytuacji rodzin,

zakonczono wspoétprace asystenta z rodzing, w sytuacji obowigzujgcego postanowienia
sadu zobowigzujgcego rodzine do wspoétpracy z asystentem, bez jego zmiany w tym
zakresie,

przyczyny stwierdzonych uchybien / nieprawidlowosci:

btedna interpretacja przepisow,

niedopatrzenie,

rotacja pracownikéw na stanowisku asystenta rodziny.

skutki stwierdzonych uchybien / nieprawidlowosci:

e skutki formalne,

e niewystarczajgce informacje na temat trudnosci opiekunczo - wychowawczych
w wywiadach Srodowiskowych sporzadzanych na potrzebe przyznania rodzinie
asystenta.

osoby odpowiedzialne za stwierdzone uchybienia / nieprawidlowosci:

e  Burmistrz Pyrzyc,

e dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej w Pyrzycach,

e asystenci rodziny,

e pracownicy socjalni.

uprawnienia jednostki kontrolowanej:

e zgodnie z art. 197d ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz
§ 14 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej
do przeprowadzania kontroli, jednostka kontrolowana moze zgtosic¢
umotywowane zastrzezenia do wystapienia pokontrolnego w terminie 7 dni od
daty jego otrzymania.

6) wpis w ksiazce kontroli:

e 5/2023

7) wystapienie otrzymuja:

e Burmistrz Pyrzyc,
e a/a

W celu podniesienia efektywnos$ci pracy Gminy Pyrzyce w zakresie wspierania rodziny

wydaje
zalecenie znaczace:

1) nie konczy¢ wspéipracy asystenta z rodzing, w sytuacji obowigzujacego postanowienia

sadu zobowigzujacego rodzine do wspotpracy z asystentem, bez jego zmiany w tym
zakresie,
zalecenia zwykle:
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1) przy przydzielaniu rodzinie asystenta dokonywac¢ kompleksowej diagnozy sytuacji
rodziny, szczegélnie pod wzgledem wypetniania przez nig funkcji opiekunczo -
wychowawczych - art. 11 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej,

2) terminowo dokonywac¢ okresowych ocen sytuacji rodzin - art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy,

W przypadku braku zastrzezen do zalecen pokontrolnych prosze poinformowaé mnie
w ciggu 30 dni od daty otrzymania wystgpienia o sposobie realizacji zalecen pokontrolnych.

Zespot inspektorow:

Dyrektor Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego

Na oryginale wtasciwe podpisy
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