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Wystgpienie pokontrolne

W dniu 10 kwietnia 2024 r., na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art. 126 i art. 127 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 901 ze zm.), zwanej
dalej ,,ustawg” oraz 8 5 rozporzgdzenia z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli
w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020r., poz. 2285 ze zm.) zespét kontrolerow:
Krzysztof Jakubowski - inspektor wojewddzki, przewodniczacy zespotu, Anita Denes
Ziemkiewicz - inspektor wojewddzki, kontroler, przeprowadzit kontrole kompleksowg
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Bolestawcu, mieszczacym sie przy Placu
Jozefa Pitsudskiego 2, 59-700 Bolestawiec z zakresu realizacji zadan powiatu wynikajacych
z ustawy, w szczegOlInosci zgodnosci zatrudnienia pracownikdw jednostki z wymaganymi
kwalifikacjami, jak réwniez zapiséw art. 19 i art. 20 ustawy, obejmujgcg okres od dnia
1 stycznia 2023 r. do dnia 10 kwietnia 2024 r.

Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 19 grudnia 2023 r. przez
Wojewode Dolnoslaskiego planem kontroli na | potrocze 2024 r.

Jednostkg kieruje Pani Justyna Ziotkowska zatrudniona na stanowisku Dyrektora
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Bolestawcu od dnia 29 czerwca 2018 r.

Podpisany w dniu 20 czerwca 2024 r. protokot kontroli, do ktérego nie wniesiono
zastrzezen, zawierat ustalenia dokonane w oparciu o udostepniong w toku kontroli

dokumentacje oraz udzielone wyjasnienia.

Wojewoda DolnoS$lgski ocenia pozytywnie z nieprawidtowos$cig dziatania
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Bolestawcu w zakresie zgodnosci zatrudnienia
pracownikéw jednostki z kwalifikacjami wymaganymi ustawg oraz realizacji zadan powiatu

wynikajacych z ustawy.



Biezagcg dziatalno$¢ oraz strukture organizacyjng jednostki okre$la Statut
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Bolestawcu, przyjety Uchwatg Nr XV11/108/12
Rady Powiatu Bolestawieckiego z dnia 31 maja 2012 r. (ze zm.) oraz Regulamin
Organizacyjny przyjety Uchwatg Zarzadu Powiatu Bolestawieckiego:

-N r 521/18 z dnia 29 czerwca 2018 r. (obowigzywat do dnia 22 lutego 2024 r.),
- Nr 930/2024 z dnia 23 lutego 2024 r. (obowigzuje od dnia 23 lutego 2024 r. do nadal).

Analiza dokumentow potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe znajdujgcych sie
w aktach osobowych pracownikéw Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Bolestawcu
wykazata, ze Dyrektor PCPR i Zastepca Dyrektora PCPR posiadali wymagane kwalifikacje
zawodowe, wskazane w art. 122 ust. 1 ustawy, tj. wymagany staz pracy w pomocy spotecznej
oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej.

Ponadto stwierdzono, ze pracownicy socjalni, realizujgcy zadania wtasne powiatu oraz
zadania z zakresu administracji rzadowej z obszaru pomocy spotecznej Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Bolestawcu, posiadali wymagane kwalifikacje zawodowe,
zgodne z art. 116 ustawy. W okresie objetym kontrolg pracownicy socjalny nie otrzymywali
dodatku do wynagrodzenia 400 zt wynikajgcego z art. 121 ust. 3a ustawy. Dyrektor PCPR
wyjasnit, ze wykonywanie pracy socjalnej oraz przeprowadzanie wywiadow Srodowiskowych
w terenie nie nalezatlo do gtéwnych, zasadniczych obowigzkéw pracownikéw socjalnych,

w zwigzku z tym ww. dodatek nie byt im wyptacany.

Organ kontrolny ustalit, ze Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Bolestawcu
realizowato zadania wtasne powiatu wynikajace z art. 19 pkt 1, 2, 6, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17,
18 i 19 ustawy, ktdre dotycza:

- opracowania i realizacji powiatowej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych,
ze szczegbélnym uwzglednieniem programoéw pomocy spotecznej, wspierania 0séb
niepetnosprawnych i innych, ktérych celem jest integracja o0séb i rodzin z grup
szczegblnego ryzyka - po konsultacji z wkasciwymi terytorialnie gminami (pkt 1),

- prowadzenia specjalistycznego poradnictwa (pkt 2),

- przyznawania pomocy pienieznej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki
osobom  opuszczajagcym domy pomocy spotecznej dla dzieci i miodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy
oraz okregowe o$rodki wychowawcze, zaktady poprawcze, schroniska dla nieletnich,

specjalne osrodki szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, mtodziezowe



osrodki socjoterapii zapewniajagce catodobowg opieke lub miodziezowe os$rodki
wychowawcze (pkt 6),

- prowadzenia mieszkan treningowych lub wspomaganych dla oséb z terenu wiecej niz
jednej gminy oraz powiatowych os$rodkéw wsparcia, w tym domoéw dla matek
z matoletnimi dzieémi i kobiet w cigzy, z wylaczeniem Srodowiskowych domoéw
samopomocy i innych o$rodkéw wsparcia dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi (11),

- prowadzenia o$rodkow interwencji kryzysowej (12),

- udzielania informacji o prawach i uprawnieniach (pkt 13),

- szkolenia i doskonalenia zawodowego kadr pomocy spotecznej z terenu powiatu (pkt 14),

- doradztwa metodycznego dla kierownikéw i pracownikéw jednostek organizacyjnych
pomocy spotecznej z terenu powiatu (pkt 15),

- podejmowania innych dziatan wynikajacych z rozeznanych potrzeb, w tym tworzenie
i realizacja programow ostonowych (pkt 16),

- sporzadzania sprawozdawczosci oraz przekazywania jej wiasciwemu wojewodzie, réwniez
w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego
(pkt 17) - do dnia 31.12.2023 r.; od dnia 1.01.2024 r. zadanie realizowane jest w oparciu
o0 art. 20 ust. 1 pkt 4a,

- sporzadzania, zgodnie z art. 16a, oceny w zakresie pomocy spotecznej (pkt 18),

- utworzenia i utrzymywania powiatowego centrum pomocy rodzinie, w tym zapewnienia
$rodk6w na wynagrodzenia pracownikéw (pkt 19).

PCPR w Bolestawcu w ramach Osrodka Interwencji Kryzysowej prowadzi dwa
mieszkania treningowe dla o0s6b w kryzysie i usamodzielnianych wychowankéw pieczy
zastepczej w budynku przy Al Tysigclecia 32d/2 w Bolestawcu, ktory funkcjonuje
w strukturze Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie Bolestawcu. Powiat Bolestawiecki nie
prowadzi na swoim terenie domu dla matek z matoletnimi dzie€mi i kobiet w cigzy, jak
wyjasnit Dyrektor PCPR w okresie objetym kontrola PCPR zapewniato wsparcie osobom

potrzebujacym w OS$rodku Interwencji Kryzysowe;j.

Powiat Bolestawiecki nie realizowat natomiast zadan wtasnych powiatu wynikajgcych

z art. 19 pkt 6, pkt 7, 8, 10 i IOa ustawy, jak wyjasnit Dyrektor PCPR, z uwagi na brak
wnioskow w zakresie:

- pomocy w integracji ze $rodowiskiem 0s6b majacych trudnoSci w przystosowaniu sie

do zycia, miodziezy opuszczajgcej domy pomocy spotecznej dla dzieci i miodziezy

niepetnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy



oraz okregowe osrodki wychowawcze, zakitady poprawcze, schroniska dla nieletnich,
specjalne osrodki szkolno-wychowawcze, specjalne osrodki wychowawcze, miodziezowe
osrodki socjoterapii zapewniajgce catodobowg opieke lub miodziezowe osrodki
wychowawcze, majacych braki w przystosowaniu sie (pkt 7),

- pomocy cudzoziemcom, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy,
ochrone uzupetniajgcg lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku
z okolicznoscig, o ktorej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia
2013 r. o cudzoziemcach, majgcym trudnosci w integracji ze srodowiskiem (pkt 8),

- realizacji ustug wsparcia krotkoterminowego w domach pomocy spotecznej (pkt 10a).

Powiat Bolestawiecki nie realizuje zadania dot. prowadzenia i rozwoju infrastruktury

domoéw pomocy spotecznej o zasiegu ponadgminnym oraz umieszczania w nich skierowanych

0s0b (pkt 10). Jak wyjasnit Dyrektor PCPR potrzeby w zakresie zabezpieczania opieki sg

realizowane w DPS prowadzonym przez Gmine Miejska Bolestawiec, w zwigzku z tym nie

ma potrzeby tworzenia oddzielnej infrastruktury w tym zakresie.

Ustalono, ze PCPR w Bolestawcu realizowato zadania powiatu z zakresu administracji
rzagdowej wynikajace z art. 20 ust. 1 pkt 3 i 4a ustawy, ktore dotycza:

- realizacji zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spotecznej, majacych
na celu ochrone poziomu zycia 0s6b, rodzin i grup spotecznych oraz rozwoju
specjalistycznego wsparcia (pkt 3),

- zapewnienia utrzymania oraz rozwoju systemu teleinformatycznego, a takze sporzgdzania
sprawozdawczosci i przekazywania jej wiasciwemu wojewodzie, w formie dokumentu

elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego (pkt 4a).

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Bolestawcu w okresie objetym kontrolg nie
realizowato zadan wiasnych powiatu wynikajgcych z art. 20 ust. 1 pkt 1 i 4 ustawy, jak
wyjasnit Dyrektor PCPR, z uwagi na brak wnioskow w zakresie:

- pomocy cudzoziemcom, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy,
ochrone uzupetniajgcg lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku
z okolicznoscia, o ktérej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia
2013 r. o cudzoziemcach, w zakresie indywidualnego programu integracji, oraz optacania
zate osoby skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach

o0 Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych (pkt 1),



- udzielania cudzoziemcom, o ktéorych mowa w art. 5a ustawy, pomocy w zakresie
interwencji kryzysowej (pkt 4).

Powiat Bolestawiecki nie realizuje zadania dot. prowadzenia i rozwoju infrastruktury
osrodkdéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (pkt 2). Jak wyjasnit Dyrektor
PCPR potrzeby mieszkancow powiatu w tym zakresie sg zabezpieczane przez dwa osrodki
wsparcia dziennego pobytu dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi (I i Il Srodowiskowy Dom

Samopomocy) prowadzone przez Gmine Miejska Bolestawiec.

Organ kontrolny ustalit, ze PCPR w Bolestawcu w okresie objetym kontrolg
realizowato zadania wynikajgce z art. 112 ust. 9, 12 i 13 dotyczace:

- koordynacji realizacji powiatowej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych
(ust. 9),

- skladania radzie powiatu corocznego sprawozdania z dziatalnosci PCPR oraz
przedstawiania potrzeb w zakresie pomocy spotecznej (ust. 12),

- opracowywania i wdrazania lokalnych programéw pomocy spotecznej (ust. 13).

W okresie objetym kontrolg zadanie dotyczace sprawowania przez Staroste przy
pomocy powiatowego centrum pomocy rodzinie nadzoru na dziatalno$cig jednostek
specjalistycznego poradnictwa, w tym rodzinnego, oraz o$rodkéw wsparcia, domoéw pomocy
spotecznej i osrodkéw interwencji (art. 112, ust. 8), obejmowato wytaczny nadzo6r nad
Osrodkiem Interwencji Kryzysowej z uwagi na fakt, ze powyzsza jednostka funkcjonuje
w strukturze PCPR, za$ nadz6r nad domami pomocy spotecznej oraz oSrodkami wsparcia nie
jest realizowany, gdyz Powiat Bolestawiecki nie prowadzi domu pomocy spotecznej oraz

osrodka wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

W trakcie kontroli ustalono, ze PCPR w Bolestawcu nie wytaczato powddztwa
o0 roszczenia alimentacyjne na rzecz obywateli (art. 112 ust. 3) ze wzgledu na brak zgtoszen,
w tym zakresie. Jak wyjasnit Dyrektor PCPR pracownicy Centrum udzielali klientom

niezbednych informacji w przedmiotowym zakresie.

W zakresie zapewnienia utrzymania oraz rozwoju systemu teleinformatycznego,
atakze sporzadzania sprawozdawczosci i przekazywania jej wiasciwemu wojewodzie,
w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego

stwierdzono nieprawidtowosc:

8%



1. W sprawozdaniu resortowym MRIiPS-03 dotyczacym udzielonych $wiadczen pomocy
spotecznej - pienieznych, w naturze i ustugach za I-XII 2023 r., w Dziale Ic - udzielone
$wiadczenia - zadania wiasne realizowane przez PCPR, wwierszul0 (Mtodziezowe
Osrodki Wychowawcze - liczba o0s6b), w kolumnie2 (pomoc pieniezna na kontynuowanie

nauki) wpisano 1zamiast 2.

W  wyniku przeprowadzonego postepowania kontrolnego stwierdzono
nieprawidtowosé:
1. Nierzetelne sporzadzenie sprawozdania MRiPS-03 dotyczacego udzielonych $wiadczen

pomocy spotecznej - pienieznych, w naturze i ustugach za I-X11 2023 r.

Wobec stwierdzonych nieprawidtowosci wydaje sie zalecenie pokontrolne:

1. Sprawozdawczos$¢ przekazywang do Wojewody sporzadza¢ w spos6b staranny i rzetelny.
W sprawozdaniach wykazywac¢ dane zgodne ze stanem faktycznym.
Podstawa prawna: art. 20 ust. 1 pkt 4a ustawy z dnia 12marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 901 ze zm.).

Termin wykonania: na biezaco.

POUCZENIE

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity Dz.
U. z 2023 r., poz. 901 ze zm.) kierownik jednostki podlegajgcej kontroli moze w terminie 7 dni
od dnia otrzymania zalecenn pokontrolnych zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do Dyrektora
Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolnoslgskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu. W
przypadku niewniesienia zastrzezen do sformutowanych zalece pokontrolnych uprzejmie prosze
o poinformowanie tut. Wydziatu, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma, o sposobie
wykorzystania wynikéw kontroli, realizacji powyzszych zalecen lub przyczynach braku ich realizacji.

Otrzymuja:
1 Starosta Powiatu Bolestawieckiego
2. ala
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