
Umowa 2004-7.0750.    .2026

zawarta dnia …………… 2026 r.  w Krakowie /złożenia ostatniego podpisu kwalifikowanego pomiędzy:
Prokuraturą Regionalną w Krakowie z siedzibą w Krakowie przy ulicy Lubicz 25, 31-503 Kraków, NIP 675 153 88 55, REGON 363877118 zwaną dalej Zamawiającym, reprezentowaną przez:
Mariusza Krasonia – Prokuratora Regionalnego w Krakowie
a
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________
zwanym dalej Wykonawcą, reprezentowanym przez:
___________________________________________________________________________

Umowę zawarto z wyłączeniem stosowania ustawy Prawo zamówień publicznych z uwagi na wartość zamówienia.
§ 1
1. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług wsparcia psychologicznego dla pracowników Prokuratury Regionalnej w Krakowie.
2. [bookmark: _Hlk177046294]Każda konsultacja (wizyta) będzie trwała co najmniej 45 minut w formie konsultacji bezpośredniej. Maksymalna liczba wizyt w okresie obowiązywania umowy będzie wynosiła 120 wizyt (maks. 10 wizyt w miesiącu) 
3. Spotkania bezpośrednie odbywać się będą …………………………………………. (podać adres placówki/gabinetu)
4. Zgłoszenie konieczności przeprowadzenia konsultacji odbywać się będzie telefonicznie na nr………………… bądź za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres …………………….. przez pracownika Prokuratury Regionalnej w Krakowie.
5. Konsultacja psychologiczna zostanie przeprowadzona w terminie do 3 dni roboczych od dnia zgłoszenia. 
6. Przed spotkaniem pracownik prokuratury okaże legitymację służbową, na której będzie widniała informacja o zajmowanym stanowisku i jednostce, w której pracuje.
7. Przedstawiciel Wykonawcy jest zobowiązany do sprawdzenia legitymacji służbowej 
w celu potwierdzenia czy osoba zgłoszona na konsultacje jest pracownikiem Prokuratury Regionalnej w Krakowie.
8. Wykonawca zobowiązany jest kierować do realizacji zamówienia, co najmniej jedną osobę, która: 
1) uzyskała w polskiej uczelni dyplom magistra psychologii lub uzyskała za granicą wykształcenie uznane za równorzędne w Rzeczypospolitej Polskiej; 
2) posiada pełną zdolność do czynności prawnych; 
3) włada językiem polskim w mowie i piśmie w zakresie koniecznym do wykonywania zawodu psychologa; 
4) posiada minimum 4 lata doświadczenia w pracy psychologa z osobami dorosłymi 
9. Osoby skierowane do realizacji zamówienia nie mogą być biegłymi sądowymi.  

§ 2
1. Wykonawca zobowiązuje się do: 
1) zachowania w tajemnicy danych pacjentów, zarówno w czasie trwania umowy, jak 
i po jej ustaniu, bez ograniczenia czasowego, 
2) przestrzegania przepisów określających prawa i obowiązki pacjenta,
3) realizowania umowy z należytą starannością i najwyższą jakością, zasadami etyki zawodowej, z wykorzystaniem wiedzy, umiejętności zawodowych, z uwzględnieniem postępu w zakresie psychologii - zgodnie z ustawą z dnia 8 czerwca 2001 r. o zawodzie psychologa i samorządzie zawodowym psychologów.  
4) skierowania do świadczenia usług wsparcia psychologicznego osoby/osób wskazanych w ofercie. 
2. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia skutecznej i należytej ochrony danych osobowych, do których uzyskał dostęp w związku z realizacją umowy, jak również do niewykorzystywania tych danych do celów innych niż określonych przedmiotową umową. 
3. Wykonawca zobowiązuje się do przetwarzania danych osobowych pracowników Zamawiającego w zakresie i w sposób zgodny z obowiązującymi przepisami prawa, w tym w szczególności Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) i ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781). 

§ 3
1. Umowa zostaje zawarta na czas oznaczony od dnia 1 stycznia 2027r. do 31 grudnia 2027 r.
2. Umowa może zakończyć się przed upływem terminu wskazanym w ust 1, jeżeli zostanie wyczerpana kwota brutto ___________ zł, tj. _____________ zł netto (wpisać z oferty).
3. Zamawiający zastrzega możliwość realizacji przedmiotu umowy zgodnie z aktualnie występującymi potrzebami, na co Wykonawca wyraża zgodę. W przypadku braku zgłoszeń na konsultacje, Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia, w tym roszczenia o zapłatę kwoty określonej w ust. 2

§ 4
1. Zapłata za wykonane usługi będzie uiszczana po przeprowadzeniu konsultacji, na podstawie prawidłowo sporządzonej faktury VAT wystawionej przez Wykonawcę po zakończonym miesiącu.
2. Wysokość wynagrodzenia naliczana będzie w oparciu o liczbę konsultacji zrealizowanych w miesięcznym okresie rozliczeniowym (pod warunkiem skorzystania przez pracowników ze wsparcia psychologicznego w danym miesiącu) oraz ceny jednostkowej za konsultację w wysokości …..  (wpisać z oferty). 
3. Termin płatności wynosi do 30 dni od otrzymania prawidłowo wystawionej faktury.  
4. Zamawiający akceptuje wystawianie i dostarczanie faktur, faktur korygujących 
oraz duplikatów faktur w formie elektronicznej, przy zachowaniu autentyczności pochodzenia, integralności treści i czytelności faktury zgodnie z art. 106 n ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (tj. Dz.U. z 2025 r., 775 ze zm.), jako załącznika w formacie PDF przesyłanego na adres biuro.podawcze.rpkra@prokuratura.gov.pl, z zastrzeżeniem ust. 5-10.
5. Od dnia, w którym Wykonawca będzie zobowiązany do wystawiania i udostępnienia Zamawiającemu faktur ustrukturyzowanych przy użyciu Krajowego Systemu e-Faktur (dalej: KSeF) na podstawie przepisów ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (dalej: ustawa o VAT) i od tego dnia będą miały pierwszeństwo 
w przypadku rozbieżności z innymi postanowieniami niniejszej umowy.
6. Wykonawca wystawi i udostępni Zamawiającemu fakturę KSeF, chyba że zaistnieją przypadki, o których mowa w ustawie o VAT uniemożliwiające takie działanie lub uprawniające Wykonawcę do innego działania. W takim przypadku faktura zostanie wystawiona i udostępniona Zamawiającemu z uwzględnieniem zasad określonych w ustawie o VAT.  W celu prawidłowego zaadresowania faktury KSeF Wykonawca dopisze do numeru NIP Zamawiającego identyfikator Zamawiającego w KSeF.
7. Zapłata należnego Wykonawcy wynagrodzenia nastąpi w oparciu o wystawioną na zasadach określonych w ust. 2 powyżej fakturę KSeF na numer rachunku bankowego wskazany w jej treści.
8. Za datę wystawienia faktury KSeF uznaje się datę jej przesłania przez Wykonawcę do KSeF, a w przypadku faktury, o której mowa w art. 106 nda ust. 1 lub ust. 16 ustawy o VAT lub faktur wystawianych w okresie awarii lub niedostępności KSeF – datę wystawienia wskazaną przez Wykonawcę na tej fakturze.
9. Za dzień skutecznego doręczenia faktury KSeF Zamawiający uznaje dzień jej otrzymania w rozumieniu przepisów ustawy o VAT; w przypadku faktury KSeF będzie to dzień przydzielenia jej indywidualnego numeru KSeF.
10. Jeżeli ustawa o VAT dopuszcza możliwość udostępnienia Zamawiającemu faktury KSeF w sposób inny niż przy użyciu KSeF, to może ona zostać doręczona Zamawiającemu pocztą elektroniczną na adres e-mail biuro.podawcze.rpkra@prokuratura.gov.pl. W tym przypadku za datę skutecznego doręczenia faktury będzie uznawana data wysłania przez Wykonawcę do Zamawiającego wiadomości e-mail zawierającej fakturę oznaczoną odpowiednimi QR kodami zgodnie z ustawą o VAT.

§ 5
1.   Kary umowne obowiązują:
1)   w przypadku odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących zarówno po stronie Wykonawcy, jak i Zamawiającego  - w wysokości 5% kwoty brutto określonej w § 3 ust. 2 umowy,
2) w przypadku dwukrotnego niedotrzymania uzgodnionego terminu realizacji usługi, ustalonego w sposób określony w § 1 ust. 5 umowy - z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy - Wykonawca zostanie obciążony karą w wysokości 50,00 złotych (słownie: pięćdziesiąt złotych 00/100) brutto - za każdy rozpoczęty dzień roboczy zwłoki,
3) w przypadku dwukrotnego niestawiennictwa pracownika prokuratury na termin realizacji usługi, ustalony w sposób określony w § 1 ust. 5 umowy - z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego lub pracownika prokuratury - Zamawiający zostanie obciążony karą w wysokości 50,00 złotych (słownie: pięćdziesiąt złotych 00/100) brutto.
2. Zastrzeżenie kar umownych, nie wyłącza prawa dochodzenia przez Zamawiającego na zasadach ogólnych odszkodowania uzupełniającego przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych. 
3. Zamawiającemu przysługuje prawo potrącenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę. 
4. W przypadku opóźnienia w opłacaniu faktur Zamawiający zapłaci Wykonawcy odsetki ustawowe za czas opóźnienia w spełnieniu świadczenia pieniężnego.

§ 6
1. Osobami upoważnionymi do kontaktu oraz pełniącymi nadzór nad prawidłową realizacją umowy są:
a) po stronie Zamawiającego …………………….- tel. ………………………
    email ……………………………..
b) po stronie Wykonawcy ……………………….- tel. ……………………… 
    email ……………………………..
2. Zmiana osób wskazanych w ust. 1 jest dopuszczalna za pisemnym powiadomieniem drugiej Strony, bez konieczności sporządzania aneksu do umowy. 

§ 7
1. Strony mogą odstąpić od umowy w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy.
2. W przypadku rażącego naruszenia przez Wykonawcę postanowień zawartych 
w niniejszej umowie, Zamawiającemu służy prawo odstąpienia od umowy lub prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym według wyboru Zamawiającego.
3. W przypadku odstąpienia od umowy w związku z zaistnieniem przesłanki wskazanej w ust 1 lub 2 Wykonawca może żądać wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.
4. Odstąpienie od umowy może nastąpić w terminie 2 tygodni od dnia powzięcia informacji 
o zdarzeniach uzasadniających odstąpienie.

§ 8
0. Oferta Wykonawcy stanowi integralną część umowy.
0. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.
0. Spory związane z realizacją umowy strony w miarę możliwości załatwić będą polubownie, ostatecznie właściwym do rozstrzygnięcia sporu jest sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.
0. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy, jeden dla Zamawiającego / Umowa została podpisana elektronicznie.


     WYKONAWCA                                                                         ZAMAWIAJĄCY


Załączniki:
1.Oferta wykonawcy z dnia ………….

























Klauzula informacyjna
W związku z treścią art. 13 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO, Prokuratura Regionalna w Krakowie informuje, że:
1. Administratorem, w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO, danych osobowych jest Prokuratura Regionalna w Krakowie z siedzibą przy ul. Lubicz 25, 31-503 Kraków, tel. 12 202 23 00, 
e – mail: biuro.podawcze.rpkra@prokuratura.gov.pl.
2. Administrator powołał Inspektora ochrony danych, z którym kontakt jest możliwy pod adresem email: iod.rpkra@prokuratura.gov.pl.
3. Dane osobowe są przetwarzane przez administratora:
1) w celu zawarcia i wykonania umowy - podstawą prawną przetwarzania jest niezbędność przetwarzania danych do zawarcia i wykonywania umowy - art. 6 ust. 1 lit. b RODO;
2) w celu wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na administratorze, wynikających z przepisów powszechnie obowiązujących, w tym ustawy z dnia 11 września 2019 roku Prawo zamówień publicznych oraz prawa podatkowego - podstawą prawną przetwarzania jest niezbędność do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na administratorze - art. 6 ust. 1 lit. c. RODO;
3) w celu dochodzenia roszczeń lub obrony przed roszczeniami związanymi z zawartą umową -	podstawą	prawną	przetwarzania	jest	niezbędność
do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na administratorze - art. 6 ust. 1 lit. c. RODO.
4. Na podstawie art. 34a ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. O finansach publicznych (Dz. U. z 2025 r. poz. 1483 t.j.) dane o umowie będą publicznie udostępniane w CRU JSFP (Centralny Rejestr Umów Jednostek Sektora Finansów Publicznych).
5. Dane osobowe są przechowywane przez okres trwania umowy, a następnie do momentu upływu okresu przedawnienia roszczeń z tytułu umowy lub do momentu wygaśnięcia obowiązku przechowywania danych wynikającego z przepisów prawa.
6. Osobie, której dane są przetwarzane przysługuje prawo:
1) dostępu do treści swoich danych osobowych, żądania ich sprostowania lub usunięcia, na zasadach określonych w art. 15 - 17 RODO;
2) ograniczenia przetwarzania danych, w przypadkach określonych w art. 18 RODO;
3) przenoszenia danych, na zasadach określonych w art. 20 RODO tj. do otrzymania przez osobę, której dane dotyczą od administratora danych osobowych jej dotyczących, w ustrukturyzowanym, powszechnie używanym formacie nadającym się do odczytu maszynowego;
4) wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.
7. W celu skorzystania z praw, o których mowa w pkt 5 ppk. 1 - 3 należy skontaktować się z administratorem lub inspektorem ochrony danych, korzystając ze wskazanych wyżej danych kontaktowych.
8. Podanie danych osobowych jest konieczne do zawarcia i wykonywania umowy. Odmowa podania danych osobowych uniemożliwia zawarcie umowy.

